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Resumen

En este trabajo se realiza un analisis de Norma internacional de Auditoria Nia 230, donde
nos enfocamos en la importancia de esta norma dentro de los procesos de auditoria, donde nos
centramos en la documentacion requerida y el impacto de la ambigledad de sus requerimientos
en la calidad de en los documentos de trabajo. Como idea principal nos centramos en que la
NIA 230 establece unos principios generales en cuanto se refiere a la
documentacion requerida, al contrario de otras normas que sus requerimientos
de documentacién son mucho mas claros especificos, con la idea principal aclarada
nuestra investigacion y solucion del problema central es identificar como la falta de claridad en
la documentacidn requerida por la norma puede afectar la uniformidad y confiabilidad del
trabajo final en una Auditoria.

La metodologia de investigacion utilizada fue cualitativa de caracter documental , basada
en el analisis de normativas internacionales donde se incluye el manual de normas internaciones
de auditoria de la IFAC y estudios académicos relacionados con la auditoria y los controles de
calidad , esta investigacion se realizO mediante la revision bibliografica de bases de
datos académicas y especializadas en el tema , como GOOGLE ACADEMICO (GOOGLE, s.f.)
y IAASB (BOARD, s.f.), para dar aployo y fundamentar las investigaciones y teorias
previamente desarrolladas.

El marco tedrico se apoya y fundamenta en las diversas normativas y estudios, es ti se basa en la
revision de documentos clave como la Nia 220 Control de calidad en la auditoria, la NIA

315 Valoracion del riesgo de incorrecion materia y la NIA 330 Respuesta del auditor a los



riesgos valorados, los cuales funcionan como un complemento en la aplicacion de la nia 230 y
evidencia las limitaciones de esta norma; la citacion de los principales autores en marco teérico
fue confusa, para el tipo de documentos como son las normas no encontramos el principal autor
de cada norma citada en el texto principal.

Finalmente podemos concluir que la correcta aplicacion de la NIA 230 en los trabajos
de auditora es esencial para garantizar la transparencia y confiablidad en el resultado final de los
procesos de auditoria, aclarando que su ambigutedad puede generar inconsistencias en los papeles
de trabajo, lo que muestra la gran necesidad de un mayor desarrollo en los lineamientos en la

norma para fortalecer la calidad en el resultado final de los trabajos de auditorias.
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Introduccion

Este trabajo, desarrollado en el marco del seminario de Normas Internacionales de
Auditoria (NIAS) se enfoca en el estudio de la NIA 230 la cual nos habla de la documentacion y
papeles de trabajo requeridos en una auditoria financiera, con el fin de proporcionar credibilidad,
comprension y transparencia en el proceso de auditoria, buscando dar a conocer como la
adecuada documentacion en las auditorias financieras es de vital importancia para respaldar las
conclusiones de auditoria. Asi que el objetivo principal de este trabajo es dar a conocer los
requerimientos de la NIA 230 resaltando su influencia en la calidad y consistencia de los papeles
de trabajo y como su adecuada aplicacion puede evitar inconsistencias que podrian llegar a
generar desconfianza en los informes finales o auditorias financieras.

De otra parte, este estudio busca abordar los principales desafios y los posibles problemas
que surgen a partir de las interpretaciones diversas de la aplicacion de la norma debido a la
existencia de ciertos elementos ambiguos en cuanto a los requisitos documentales, lo que puede

generar dudas y dificultades afectando la calidad y la consistencia de los papeles de trabajo,

Palabras Claves

Normas internacionales de auditoria, requerimientos documentales, papeles de trabajo,

ambigliedad, documentacion

Planteamiento del problema.
La correcta documentacion en un trabajo de auditoria, es un factor determinante en la

calidad y confiabilidad del trabajo del auditor. La NIA 230 establece lineamientos generales



sobre la documentacion de auditoria, pero su falta de requerimientos especificos puede generar
una mala implementacion que afectaria la calidad y consistencia de los papeles de trabajo al
momento de concluir la auditoria, impactando negativamente en la evaluacién de los riesgos, la
evidencia obtenida y, en Ultima instancia, en la credibilidad del informe de auditoria.

Con esta investigacion, se busca analizar las consecuencias de una mala implementacion
debido a la falta de formatos y documentacion especifica en la norma que se convierte en uno de
los detonantes que afecta el proceso de auditoria, aclarando que la exigencia de documentacion
varia segun la naturaleza de las empresas y su complejidad, por lo tanto, no se les hace la misma
peticion de documentos.

Objetivo General

Analizar cémo los principios y lineamientos de la NIA 230 y sus ambigtedades, , inciden

en la calidad y consistencia de los papeles de trabajo utilizados en las auditorias financieras, y de

que forma esta influencia repercute en la confianza publica en la labor de auditoria

Obijetivos Especificos
) Identificar los principios y requerimientos documentales establecidos por
la NIA 230, identificando los aspectos criticos y las areas de ambiguiedad que afectan la
calidad y consistencia de los papeles de trabajo en auditoria financiera.
) Analizar la documentacion requerida en los procesos de auditoria segun la
norma NIA 230, identificando como la falta de lineamientos especificos puede afectar la

uniformidad y confiabilidad de los papeles de trabajo



) Evaluar el impacto de la ambiguedad en los requerimientos de la

documentacion sobre la consistencia y calidad de los papeles de trabajo

¢De qué manera la ambigledad en los requerimientos documentales de la NIA 230 influye

en la calidad y la consistencia de los papeles de trabajo en las auditorias financieras?

Metodologia

La investigacion realizada en este documento es de caracter CUALITATIVO
DESCRIPTIVO en donde se realizé una recoleccién de datos bibliografico de investigacion
basada en informes ya existente de tipo secundario, con un andlisis textual en donde se abarca la
importancia de una buena implementacion de la NIA 230 en los procesos de auditoria , se abarca
la documentacion especifica que se requiere durante la realizacion ya que en la norma los
documentos son discutidos de forma muy general; como tema central la importancia de esta
norma en la confianza y credibilidad del auditor y de las toma de decisiones que se tomaran, esto
se desarroll6 a través de una técnica de recolecciones de los datos fue la revision bibliografica
mediante el analisis de literatura académica y normativa, investigacion que se realizo utilizando
los motores de busqueda GOOGLE Y MICROSOFT EDGE por medio de los cuales se
accedieron los diferentes documentos PDF, bases de datos como Google académico o IAASB
(International Auditing and Assurance Standards Board) y paginas webs indicadas en las
referencias de este trabajo, en donde se revisaron los referentes tedricos con los cuales de

aplicado una técnica de andlisis documental

Sustentacion tedrica de la pregunta



En primer lugar, las normas internacionales de auditoria (NIAS) generan un aporte
significativo a la confianza y seguridad de cualquier inversor o comprador independientemente
del lugar de residencia o pais, y aunque la aplicacion puede variar segun la ubicacion geogréfica,
su objetivo principal es la uniformidad en los procesos de auditoria, con el fin de hablar el
mismo idioma contable y financiero nivel global.

El procedimiento del consejo de normas internacionales de auditoria y aseguramiento
(IAASB) es de constantemente entrar en consulta con otras entidades contables financieras
para mejorar cada vez mas los procesos de auditoria y evitar fraudes, buscando que
internacionalmente sean las mismas normas, solo cambiando minimas cosas como
consecuencia de las regulaciones en las diferentes jurisdicciones de acuerdo con cada uno de
los paises. La NIA 230 pone como responsable al auditor en la preparacion documental en
una auditoria de estados financieros, sin embargo, existen otras NIAS que hacen referencia a
la documentacidn de auditoria y a los papeles de trabajo con el objetivo que cumplan con los
requerimientos y proporcionen evidencias claras y den bases solidas para llegar a una buena
conclusidn del auditor debidamente respaldada, lo cual se consigue obteniendo la
documentacion en conformidad a la NIA 230. (NIA 230: Documentacion de auditoria, 2024)

El objetivo de la NIA 230 es asegurar que la documentacion de auditoria sea
suficiente y apropiada para respaldar el trabajo realizado, proporcionar evidencia de que la
auditoria se llevo a cabo conforme a las NIAS y permitir la supervision y revision del
proceso. Ademas, busca garantizar la trazabilidad y coherencia de los papeles de trabajo,
fortaleciendo la calidad de la auditoria y la confianza en los informes financieros con el fin

de evitar sanciones y cada vez mejorar las auditorias. No obstante, la ambigliedad en los
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requerimientos de papeles de trabajo de la NIA 230 puede impactar en las auditorias

financieras, ya que en casos aislados la mala informacion o redactar un documento de
manera imprecisa puede conllevar a errores importantes en la auditoria,

La ambigliedad o equivoco proceso de los papeles de trabajo se pueden enumerar en
algunas descripciones:

Documentacién de Procedimientos Inestable:

En el caso en que sean varios auditores que participan del mismo proceso, cada quien
podré interpretar la informacion de manera distinta, lo que puede generar variaciones de los
documentos estandares de una empresa y en la aplicacion de la misma NIA 230, esto crea
inestabilidad e inconsistencia en los papeles de trabajo, ya que al final de la auditoria pueden
surgir diferencias significativas en los enfoques y conclusiones. Ademas, esto implicaria un
estudio mas profundo para llegar a la organizacién y recopilacion de informacion esencial sin

agregar detalles innecesarios que compliquen el proceso.

Dificultad para Adaptarse a Nuevos Contextos:

Al momento de empezar una auditoria es necesario regirse por la norma NIA 230 en este
caso hablando de papeles de trabajo, sin contar que dicha norma y su poca inconsistencia
generan un clima de conclusiones menos eficientes segln investigaciones y rumores.

(AUDITOOL, 2018)

Esta NIA tiene responsabilidades generales o genéricas no especificas, por lo general
depende de otra norma para su complemento ya que no tiene toda la informacion necesaria y no

controla sus requerimientos o documentacion completa, a comparacion de la NIA 220, 320, que
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tienen todo su complemento. Esta NIA 230 ayuda al auditor a tener voz propia o tener base para

su opinion profesional ya que como norma esté estipulada y aprobada internacionalmente, pero
no toda su base es clara y solida ya que al ser pequefia depende mucho de la opinidn del auditor
y de su conocimiento para llegar hacer una auditoria financiera confiable. Esta documentacion de
auditoria para algunos propositos adicionales puede ser util, aunque no siempre ya que solo es
para auditorias futuras y no en el acto, esta norma no es clara a la hora de requerir
documentacion ya que su ambigliedad genera cierta incertidumbre y carga de responsabilidad al
auditor, esto puede llegar hacer que dedique mucho tiempo a resolver menos preguntas
encargadas y mas dudas de dichos papeles de trabajo porque no concuerda o aplica en todos los
campos, Esto afecta claramente al auditor por una constante preocupacion de revision y
cumplimiento ya que su fin es registrar y evitar el minimo error documental a la compafiia.

En la Documentacion de auditoria, El auditor deberéa tener todos sus papeles de trabajo
debidamente diligenciados en base de registro y controles con hechos para su dictamen final,
aungue basandose en la NIA 230 documentos de trabajo debera también interpretar o admitir
exigencias totales para evitar posteriormente errores ya que no todo, lo estipula esta norma a la

hora de anexar documentos requeridos (EA1DE, 2016)

Documentacion y papeles de trabajo NIA 230
La norma internacional de auditoria NIA 230 establece el registro de los
procedimientos de auditoria dictaminados por sefior auditor, se debe integrar como prioridad
inicial un plan de trabajo, con este plan de trabajo se establece el paso a paso de cdmo se va a

desarrollar el trabajo de auditoria esto es importante para no incurrir en el incumplimiento de
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normas y leyes , la aplicacion de una buena documentacion facilita la toma de decisiones por

parte del equipo auditor y de las conclusiones por parte de la junta directiva del ente auditado
En el desarrollo de esos puntos ha de tener en cuenta que la documentacion debe ir
desarrollandose a medida que se va desarrollando el trabajo de auditoria para ningun punto
importante, aunque por muy pequefio que sea no se pierda y se documente y se tenga como
evidencia, una buena implementacion de la norma proporciona la transparencia, la confiabilidad

y credibilidad del trabajo de auditoria.

DOCUMENTACION ESPECIFICA SEGUN LA NORMA 230
Si muy bien la NIA 230 habla de la importancia de llevar una buena documentacion del
trabajo de auditoria que se esta realizando , esta habla de forma general de los papeles
de trabajo y no especifica de forma clara y concisa qué documento se tienen que
realizar, como lo tienen otros requerimientos de documentos establecidos como otras
normas, es importante aclarar que no todos los trabajos de auditoria requieren la
misma documentacion ya sea una empresa perteneciente al grupo 1 o una pyme, su
exigencias son completamente diferentes pero es bueno establecer una base de
documento requeridos en un trabajo de auditoria establecer una guia inicial , la NIA
230 establece una documentacion citando otras normas como lo establece la norma en
el ultimo anexo del documento principal de la NIA 230. (NIA 230: Documentacion de

auditoria, 2024) (BOLETIN 37., 2021)
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(“REQUERIMIENTOS ESPECIFICOS DE DOCUMENTACION DE AUDITORIA EN

OTRAS NIAS”) en este documento se establecen las siguientes NIAS en el requerimiento

establecido (citando el documento base NIA 230). ((IAASB), NIA 230, 2009)

NIA 210, Acuerdo de los términos del encargo de auditoria - apartados 10-12 ((IAASB), NIA

230, 2009)

La NIA 210 hace referencia a las responsabilidades en los que estdn comprometidos auditor y
cliente en este documento ambas partes establecen las bases de los compromisos que deben
cumplir ambos en todo el desarrollo de la auditoria, por esto este documento es uno de los
principales y uno de los primero en elaborar, este documento es conocido como CARTA DE

ENCARGO. ((IAASB), NORMA INTERNACIONAL DE AUDITORIA 210, 2009)

NIA 220, Control de calidad para una auditoria de estados financieros (parrafos 24-25)
((IAASB), NIA 230, 2009)

La documentacion de la NI1A 220 establece los parametros de los controles de calidad que debe
de realizar el auditor para que esta se realice con los mayores estandares, esta revision de calidad
debe de ser realizada por una persona asignada fuera del equipo de auditoria principal con el fin
de evitar acciones de beneficio mutuo y omision de informacion detectada. ((IAASB), NORMA

INTERNACIONAL DE AUDITORIA 220)

NIA 240, Responsabilidades del auditor en la auditoria de estados financieros con respecto

al fraude, apartados 44-47 ((IAASB), NIA 230, 2009)
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En las responsabilidades del auditor se debe de crear una documentacion donde se

incluya la evaluacién de riesgo de fraude durante la planeacion del trabajo de auditoria, una
respuesta clara y precisa hacia los riesgos encontrados y como se intervendran estos en caso de
necesitarlo , si se identifican fraudes sacar conclusiones y los resultados de los procedimientos
realizados en estas , en caso de no identificar riesgos de posibles fraudes se debe de realizar una
carta de justificacion al concluir la no identificacion de fraudes ((IAASB), NORMA

INTERNACIONAL DE AUDITORIA 240)

NIA 250, Consideracion de las disposiciones legales vy reglamentarias en la auditoria de estados

financieros, apartado 29 ((IAASB), NIA 230, 2009)

En esta NIA establece las responsabilidades del auditor y en caso de incumplimientos de
leyes y regulaciones tener que responder por las afectaciones en los estados financieros, se debe
de documentar los resultados de los procedimientos realizados para la identificacion de posibles
fraudes legales donde se incumplan las normas y leyes del estado y las conclusiones
profesionales del auditor en los casos en los que se encuentren fraudes de caracter judicial
(IAASB), NORMA INTERNACIONAL DE AUDITORIA 250 (REVISADA)

CONSIDERACION DE LAS DISPOSICIONES LEGALES Y)

NIA 260, Comunicacion con los responsables del gobierno de la entidad, apartado 23

((IAASB), NIA 230, 2009)
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La documentacion de la NIA 260 es la encargada de establecer las

responsabilidades que tiene al auditor con las entidades gubernamentales responsables de los
temas de auditoria , en los papeles del trabajo se debe de informar todo lo relacionado con las
reuniones con los entes gubernamentales , en estos en necesario especificar ( los sustos de la
reunion, la fecha, la hora, el tipo de reunién : presencial virtual o solo comunicacion por medio
de correos, y evidenciar en los archivos todas las repuestas recibidas por parte del ente.
((IAASB), NIA 260 - Responsabilidad del auditor de comunicarse con los responsables del

gobierno)

NIA 300, Planificacion de la auditoria de estados financieros, apartado 12 ((IAASB), NIA 230,

2009)

La elaboracion de la documentacion de la NIA 300 es la base de la realizacion de una buena
auditoria ya que en estos papeles de trabajo el auditor establece el paso a paso de coémo se va
desarrollar la auditoria , la estrategia global de la auditoria para establecer los objetivos , el plan
de auditoria detallando las posibles respuestas en caso encontrar riesgos; con estos puntos claro
el desarrollo de la auditoria serd mas claro y organizado y ayuda al momento de realizar una
supervision de los avances o cambio de un miembro del equipo. ((IAASB), NIA 300 —

Planeacion de una Auditoria de Estados Financieros)

NIA 315, Identificacion y valoracion de los riesgos de incorrecciéon material mediante el

conocimiento de la entidad y de su entorno, apartado 3 ((IAASB), NIA 230, 2009)
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La base de la documentacion de la NIA 315 es establecer las responsabilidades que tiene el

auditor en identificar los riesgos de la incorreccion material, es necesario tener un conocimiento
profundo de la entidad y su funcionamiento; se debe incluir el uso de los procedimientos de la
evaluacion de los riesgos para disefiar respuestas apropiadas ante una posible deteccion de los
riesgos que presente la auditoria. (IAASB), NIA 315 - IDENTIFICACION Y VALORACION
DE LOS RIESGOS DE INCORRECCION MATERIAL MEDIANTE EL CONOCIMIENTO

DE LA ENTIDAD Y DE SU ENTORNO)

NIA 320, Importancia relativa o materialidad en la planificacion vy ejecucion de la auditoria,

apartado 14 ((IAASB), NIA 230, 2009)

En una auditoria la documentacion de la materialidad es uno del proceso que se deben de
realizar con una rigurosidad y de forma precisa ya que esto ayuda a medir los niveles de
materialidad determinados para los estados financieros, el nivel de materialidad para las
operaciones o partidas especificas si es necesario en el desarrollo de la auditoria (citados NIA

320) ((IAASB), NORMA INTERNACIONAL DE AUDITORIA 320)

NIA 330, Respuestas del auditor a los riesgos valorados, apartados 28-30 ((IAASB), NIA 230,

2009) La NIA 330 en el paso en donde el auditor debe crear y aplicar los procedimientos de
auditorias para responder a los riesgos de que se encuentre durante el desarrollo del trabajo de
auditoria, con estos procedimientos se deben anexar los resultados de las evidencias y también se

debe de incluir las modificaciones realizadas a los procedimientos con su respectiva
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justificacion, con esto se facilita la revision y supervision de forma mas clara y concreta

((IAASB), NORMA INTERNACIONAL DE AUDITORIA 330).

NIA 450, Evaluacién de las incorrecciones identificadas durante la realizacién de la auditoria,

apartado 15 ((IAASB), NIA 230, 2009)

La NIA 450 le permite al auditor dar justificacion de la evaluacion realizada a la
materialidad de las incorrecciones y asi facilitar la revision de la calidad y el cumplimiento de las
normas de auditoria, en la documentacion es necesario incluir si la evaluacion de las
incorrecciones son materiales tanto individuales como en conjunto y si el area administrativa a
corregir las incorrecciones detectadas o si se han dejado para la evaluacion final.

NIA 450, Evaluacion de las incorrecciones identificadas durante la realizacion de la auditoria,

apartado 15 ((IAASB), NIA 230, 2009)

Establece las responsabilidades que tiene el auditor para realizar la evaluacion de las
estimaciones contables incluyendo aquellas de valor razonable y la informacion de debe
revelarse en los estados financieros, se debe documentar: La base de la valoracion de los riesgos
de incorreccion en relacion con las estimaciones contables, las respuestas del sefior auditor a los
riesgos incluyendo los procedimientos de auditoria que se aplicaron en ellos. ((IAASB),

NORMA INTERNACIONAL DE AUDITORIA 450)

NIA 550, Partes vinculadas, apartado 28 ((IAASB), NIA 230, 2009)
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en la NIA 550 en sefior auditor tiene el deber con las partes vinculadas de que estas se

identifican, se valoran y se revelen de forma adecuada las transacciones y relaciones con estas
partes, la documentacion que se va a realizar debe de contener:
) Identificacion de las partes vinculadas durante la ejecucién de la auditoria
y su relacion con la entidad auditada
) los procedimientos de auditorias que se aplicaron en el proceso para
identificar los riesgos relacionados con las partes vinculadas
) Movimientos transaccionales significativos con las partes vinculadas
incluyendo toda la informacién que se solicite
con esto se asegura que todas las partes vinculadas en el proceso sean identificadas de

forma correcta y eficiente. ((IAASB), NORMA INTERNACIONAL DE AUDITORIA 550)

“"NIA 600, Consideraciones especiales - Auditorias de estados financieros de grupos,

apartado 50 ((IAASB), NIA 230, 2009)La NIA 600 encargada de establecer las directrices para
que se puedan realizar auditorias en grupos esto significa que puedan trabajar distintos grupos
de auditores en el trabajo de auditoria, esto permite supervisar el trabajo de los otros supervisores
y asegura la calidad y coherencia del trabajo realizados por todos los componentes del grupo;

los anexos en la documentacién pide realizar un analisis de los componentes del grupo de
trabajo y como esos componentes han abordado la auditoria todo riesgo significativo hallado y
como se abordo en la realizacion de la auditoria. ((IAASB), NORMA INTERNACIONAL DE

AUDITORIA 600)
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Conclusion

El andlisis de la NIA 230 permitié identificar de qué manera la falta de requerimientos
documentales y la ambigiedad de la norma pueden afectar la calidad y consistencia en los
papeles de trabajo de las auditorias financieras; esta falta de claridad de dichos documentos,
puede generar interpretaciones diversas entre los auditores comprometiendo la uniformidad y
fiabilidad de la documentacion,

La incorrecta aplicacion de la NIA 230 es elprincipal punto para no garantizar
transparencia, calidad y trazabilidad en el proceso de una auditoria, asegurando que la
documentacion refleje iprecision en el trabajo realizado. Cuando los auditores siguen principios
de calidad bien definidos, se refuerza la confianza entre las partes, tanto reguladores y
accionistas como las demas partes interesadas en la informacion financiera presentada.

En este sentido, una documentacion estructurada y conforme a los estandares de la NIA
230 evidencia como un proceso regido por estas directrices establecidas a los auditores pueden
mostrar con plena confianza un soporte coherente y de calidad, que refuerza la validez y
credibilidad de un informe financiero no solo facilitando la identificacion de hallazgos y la
toma de decisiones, sino que también fortalece la credibilidad del informe final, consolidando el
papel del auditor como garante de la fiabilidad de los estados financieros, este impacto es

negativo en todo sentido.
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