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Resumen

La competencia desleal en la profesion contable en Colombia es una situacion compleja que se
ha venido presentando en esta profesion, tanto para contadores que trabajan de manera
independiente como también entre firmas nacionales o extranjeras que estan radicadas en el Pais.
En los dltimos tiempos se ha evidenciado una alta oferta en esta carrera , cada vez son mas los
graduados de la profesion contable, pero lastimosamente en algunos sectores de la profesion se
estan ejerciendo practicas y actuaciones poco convencionales que generan un esquema facilista y
mediocre en el desarrollo de las labores contables, afectando la aplicacion de la ética y la moral
ejercida en la profesion , desprestigiando el actuar del profesional y generando una baja
credibilidad y confianza publica en el entorno social, son méas constantes los casos que se
presentan a diario relacionados a la competencia desleal en esta profesion, la cual es una
profesion liberal es decir que su prioridad es el aporte intelectual y el conocimiento mediante la
prestacion de un servicio , esto hace que se genere bastante competencia en este gremio a la hora
de colocar precio a los honorarios por los servicios prestados. En el presente documento se
realizara con una metodologia cualitativa con ayuda de una revision documental de varios
exponentes y se pretende examinar y describir las diversas formas de competencia desleal en la
profesion contable en Colombia ademas de analizar como estas practicas afectan tanto a los
contadores publicos como a sus clientes, y como pueden dafar la reputacion y la integridad de la
profesion en general, ademas de sugerir estrategias y medidas que pueden adoptarse para
prevenir y combatir la competencia desleal en la contaduria pablica en Colombiay el ejercicio
de la profesion y los gremios contables.
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Objetivo:

Identificar y evaluar las repercusiones de la competencia desleal en el ejercicio de la
profesion contable en Colombia, analizando sus efectos sobre la calidad de los servicios
contables, la ética profesional y la confianza publica como factores principales , con el proposito
de proponer recomendaciones para fortalecer la regulacion y la aplicacion de la ética en la

contaduria publica en Colombia .



Pregunta orientadora de la busqueda

¢ Cudl es el impacto que puede generar la competencia desleal en el ejercicio de la profesion

contable en Colombia ?

La prevalencia de la competencia desleal puede debilitar las normas éticas y morales
dentro de la profesion contable, haciendo que los profesionales sientan que necesitan participar
en estas practicas para sobresalir en el mercado ,cuando se habla de las repercusiones o el
impacto que puede generar este tipo de practicas de competencia desleal se habla de varias
consecuencias negativas que afectan no solo al profesional contable sino a la sociedad en
general provocando un deterioro de la reputacion profesional del contador, esto hace que los
clientes y usuarios de la informacion financiera pierdan la confianza del profesional. Si los
clientes perciben que los contadores estan involucrados en practicas deshonestas, es menos
probable que confien en sus informes y asesoramientos financieros y si lo vemos desde el punto
de vista el impacto econémico que puede producir la competencia desleal puede llevar a una
mala asignacion de recursos econdémicos, empresas e individuos que confian en informes
financieros inexactos o manipulados pueden tomar decisiones erroneas que resulten en pérdidas
financieras.

A pesar de todo lo anteriormente mencionado en Colombia se siguen reportando muchos
casos de contadores publicos que han incurrido en précticas indebidas o deshonestas tanto en la
aplicacién de las normas lo que refiere a lo técnico y legal como en la parte ética y moral
enfocada en la competencia desleal , todo esto con el Unico fin de buscar beneficios propios e
individuales sin tener en cuenta las repercusiones disciplinarias y civiles que estas acciones

pueden implicar o hasta otras mas graves como las fiscales y hasta incluso las penales .



Metodologia de busqueda de la informacion

El anélisis del presente documento se realizara mediante una metodologia cualitativa y
descriptiva , realizando una revision documental con diferentes fuentes de informacion basada
en textos e investigaciones que involucran la revisién de material bibliografico proveniente
multiples estudios de caso y grupos focales , teniendo en cuenta diversas experiencias y
perspectivas de profesionales contables sobre la competencia desleal en diferentes contextos
dentro de Colombia, puesto que a través de este tipo de estudio se busca intervenir en el entorno
social y dar solucion a una necesidad sentida en la comunidad y en especial en el gremio de los
contadores publicos. Para ello se pretende realizar un anélisis de contenido sobre diferentes
teorias expuestas de la competencia desleal en la contaduria publica. Esta informacion sera
reflejada, para posteriormente dar una descripcion, y finalmente efectuar la interpretacion de las
fuentes tedricas recolectadas, con el fin de resaltar las conclusiones premisas, estableciendo
similitudes y diferencias significativas que nos lleven a establecer una toma de decisiones

acertada acerca de este fendmeno social y €tico en la profesion contable en Colombia



Sustentacion tedrica de la pregunta
Motivos y razones del porque existe la competencia desleal en la profesion contable en

Colombia.

El contador publico tiene el derecho y la facultad de ejercer la profesion contable y su
actividad econdmica sin un limite determinado de clientes o usuarios que requieran sus servicios,
sobre esto la Constitucion Politica de Colombia. de 1991 en su articulo 333, establece que “La
actividad econdmica y la iniciativa privada son libres, dentro de los limites del bien comun. Para
su ejercicio, nadie podra exigir permisos previos ni requisitos, sin autorizacion de la ley. De esta
manera la Junta Central de Contadores (2005) determind que “el ejercicio de la profesion
contable puede corresponder a profesionales de la contaduria publica de manera personal o
directa, a sociedades de contadores publicos, y a otro tipo de personas juridicas al considerar que
los contadores publicos tienen el privilegio de la fe pablica y en tal medida a sus ejecutores les
corresponde una responsabilidad congruente con tal delegacion”. Sobre los controles a las
libertades y libre competencia, el articulo citado anteriormente también menciona que “el Estado,
por mandato de la ley evitara o controlara cualquier abuso que personas 0 empresas hagan de su
posicion dominante en el mercado nacional. La ley delimitara el alcance de la libertad econémica
cuando asi lo exijan el interés social, el ambiente y el patrimonio cultural de la Nacion”. Con
base a la ley se considera que el estado interviene con la intencion de controlar los fendmenos
sociales que afectan el ambito empresarial y comercial, y es asi que por medio de la (ley 43 de

1990 )se reglamenta la inscripcion, inspeccion y vigilancia de la contaduria publica.
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En la actualidad la profesion del contador pablico es una de las profesiones mas

importantes e indispensable en el &mbito social , econdmico, empresarial y regional, en general
algunas de las razones principales por la cual se presenta la competencia desleal son la
sobreoferta de egresados, segtin el profesional contable Cipriano Angulo “Las facultades de
contaduria no estan en armonia con los mercados, entonces se estan generando profesionales en
unos ritmos superiores al crecimiento real de la economia, entonces eso produce una sobre
oferta, pues es una ley del mercado, muchos contadores ofreciendo servicios, entonces claro esta
que el comerciante o cliente va a pagar menos, como es un tema, nuestra ciudades con el indice
del desempleo esta alto, entonces el tema de la subsistencia, y sobre todo el que viene y esta
buscando una oportunidad obviamente baja las tarifas de sus honoraros pero pues no se les puede
culpar”, esto a su vez es contradictorio debido a que asi como existe sobreoferta de egresados
contables por otro lado se presenta la falta de oportunidades para entrar como principiante en
este nicho de oferta laboral y servicios contables, muchos empleadores y empresas buscan
contadores con experiencia, lo que crea una barrera para los recién egresados de la universidad
que intentan ingresar al mercado laboral y la mayoria siempre tendra que dar sus primeros pasos
en esta profesion iniciando como auxiliares contables . La falta de programas de pasantias y
oportunidades de practicas también contribuye a este problema, de igual manera para los
profesionales contables que ya tienen un poco mas de experiencia y bagaje en el campo laboral
su problematica se ve reflejada en el cobro de sus honorarios por las prestacion de sus servicios
algunos contadores reducen sus honorarios por debajo del mercado para atraer clientes, una
practica que puede ser insostenible y perjudicial para el sector. Esto no solo afecta a los
profesionales que cobran tarifas justas, sino que también puede llevar a una disminucion en la

calidad del servicio teniendo en cuenta que cada profesional es libre de cobrar de acuerdo a su
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capacidad técnica e intelectual de concorde a la calidad del servicio prestado ya que es una

profesion liberal, el valor agregado que un profesional puede brindar a sus clientes es
directamente proporcional con su competencia. Pero algunos clientes priorizan el costo sobre la
calidad del servicio, eligiendo a los contadores més baratos sin considerar la experiencia o las
credenciales y sobre todo sin tener en cuenta las consecuencias a futuro que esto le puede llevar
al cliente o empresario, en caso de un mal procedimiento contable, tributario o financiero . Esto

incentiva a algunos profesionales a bajar sus precios para poder buscar un puesto laboral .

Entes reguladores de las normas éticas del contador publico Colombiano .

La emision y aplicacion de las directrices para la ética profesional de los contadores
publicos en Colombia se encuentra regulada por distintos entes reguladores nacionales, pero se
podria decir que los principales son: El Consejo Técnico de la Contaduria Publica (CTCP), La
Junta Central de Contadores Publicos ( JCC), El Instituto Nacional de Contadores Publicos
(INCP) , los cuales con apoyo del Congreso de la Republica como 6rgano emisor de normas y
leyes en el Pais, el 13 de Diciembre de 1990 fue emitida la Ley 43 de 1990 la cual establece
todos los lineamientos y parametros normativos de caracter técnico , ético y moral que debe
aplicar el contador publico colombiano al momento del ejercicio de las funciones propias de la
profesion contable establecidas por las leyes y sus reglamentos, de igual forma de manera
internacional el ente emisor y regulador de las normas éticas y técnicas en la profesion contable a
nivel global es la Federacion Internacional de Contadores (IFAC, por sus siglas en inglés) quien
elabora y emite todos los principios técnicos y normas éticas fundamentales que deben aplicar
los contadores profesionales en todo el mundo. El propdsito general de todos estos entes

reguladores y emisores es promover y garantizar el cumplimiento de principios y normas éticas
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que regulan la conducta de los contadores publicos. Estos organismos buscan asegurar que los

profesionales de la contaduria actden con integridad, transparencia y responsabilidad,
fortaleciendo asi la confianza publica en la informacion financiera y en la profesion contable en
general, aun en la actualidad se encuentran frente a desafios y retos de mejorar los procesos de
investigacion y sancion, asegurando transparencia, imparcialidad y rapidez en la resolucion de
casos, para de esta manera establecer canales de ayuda y denuncia accesibles protegiendo los

derechos del profesional y del usuario de los servicios contables .

Falta de preparacion y actualizacidén constante para una sana competencia profesional.

La competencia profesional se basa en las diferentes capacidades, habilidades y
conocimientos aplicados de caracter ético y moral en las diferentes interacciones que tiene el
profesional contable en el ambito social y laboral de manera integral. Las competencias son
todas las destrezas que desarrolla una profesional para garantizar y ofrecer servicios de alta
calidad y resaltar la confianza publica todo esto resaltado en un proceso de mejora continua
Comprender Una de las principales variables que se ha venido presentando a través del tiempo y
en la actualidad es la deficiencia en la formacion académica y la falta de actualizacion y
conocimiento por parte del profesional contable respecto a los constantes cambios de la
normatividad que en nuestro Pais la cual es bastante cambiante de manera regular debido a las
diferentes reformas y actualizaciones que se van dando afio tras afio . La contaduria pablica esta
sujeta a continuos cambios en las leyes fiscales, contables, financieras y tributarias las cuales dia
a dia se van reformando y es deber del profesional mantenerse a la par con las nuevas
actualizaciones e informacion de vital importancia que existen en el trascurso del deber contable

y financiero, ademas de las habilidades técnicas, los contadores necesitan desarrollar
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competencias en liderazgo, comunicacion, y gestion estratégica para desempefiar roles més altos

en las organizaciones .Los contadores que no se actualizan pueden quedar rezagados en el
mercado laboral frente a aquellos que si lo hacen, limitando sus oportunidades de empleo y
desarrollo profesional. En la actualidad en un mercado globalizado y cambiante , la falta de
preparacion ademas de generar una competencia desleal puede hacer que los contadores
colombianos pierdan competitividad frente a sus pares en otros paises debido a que en la

actualidad se habla de normas internacionales de contabilidad aplicadas de manera global.

Fortalecer la unidad gremial y la cooperacion colectiva en la profesion contable

La creacién del primer gremio de contadores publicos a nivel nacional se remonta al afio 1980
con la creacion del Colegio de contadores publicos colombianos con el propésito principal de
velar por la unidad y defensa de los intereses del profesional , afios atras cuando aun no existia
juridica y legalmente la profesién contable solo era un a practica social .El colegio inicio su
proceso de consolidacion hasta alcanzar un numero de veinticuatro (24) capitulos , con nueve mil
setecientos (9700) afiliados en todo el pais , a partir del afio 2001 la organizacion sufri6 una
nueva reestructuracion para asi poder adaptarse a las modernas teorias de la administracion,
generando un proceso de descentralizacion en la toma de decisiones administrativas, autonomia
patrimonial y asignacion de responsabilidades , al tiempo que se mantiene una centralizacion
ideologica y politica derivada de la identidad de criterios y valores de los principios compartidos
que constituye el alma de su formacion como comunidad , como sector social integrado por un
sistema de valores compartidos.

En la actualidad la falta de unidad en el gremio profesional contable a nivel nacional es uno de

los temas que internamente en esta profesion ha dado mucho de qué hablar ,y puede deberse a



14
varios factores tales como la diversidad de intereses personales o la falta de representacion

efectiva , las organizaciones profesionales que representan a los contadores pueden no ser
suficientemente fuertes o influyentes para unir al gremio ,si los contadores no sienten que estas
entidades representan sus intereses, pueden ser reacios a unirse o participar activamente.

Segln Sarmiento Pavas exconsejero del Consejo Técnico de la Contaduria Publica y socio
director de ACS-SMS, opina que” para el estado Colombiano la profesién no es importante. Los
organos de la profesion carecen de visibilidad, da tristeza ver por ejemplo que a menudo los
ministros confundan la junta con el consejo, estando adscritos al mismo ministerio, si los érganos
de la profesidn no tienen peso dentro del estado, poco pueden hacer para cambiar la profesion ,la
unién gremial es algo que se ve muy lejano, la razon es que no hay un gremio lo suficientemente
fuerte como para que aglutine la mayoria de los profesionales. Las corrientes de la profesion han
estado en conflicto permanente desde el inicio de los tiempos, no se ve que haya conciliacién
entre esas posiciones; la polarizacion es total, por otro lado Héctor Jaime Correa presidente de la
Federacion de Contadores Pablicos de Colombia afirma que” infortunadamente la profesion
contable esta muy atomizada, en el tribunal disciplinario de la profesién los dignatarios son en su
mayoria de la rama estatal y ni siquiera ejercen , el Consejo Técnico de la Contaduria Publica
estad conformado por altos representantes de la academia, pero sin ninguna o0 poca experiencia en
la practica contable, y la mayoria representan a las multinacionales de auditoria 0 son nombrados
por el gobierno nacional, afirma que el Gobierno es el culpable de esta situacion, ya que quiere
tener el manejo exclusivo de la contaduria y nos aplica la dictadura profesional , Correa critica
que las normas de la profesion sean expedidas por el Ministerio de Comercio, Hacienda y
algunas superintendencias; en muchos casos de la mano de abogados o contadores publicos que

nunca ejercieron la profesion y desconocen en su mayoria como funciona, por ese motivo los
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gremios de contadores publicos estan amarrados y practicamente trabajan sin respaldo alguno, a

lo que se suma la apatia y falta de liderazgo y union de casi un total de més de 200.000
contadores publicos a nivel nacional, para poder lograr esta unién gremial entre los contadores
publicos en Colombia, es fundamental abordar varios aspectos clave que promulguen la
cohesion, la colaboracion y el sentido de comunidad entre los profesionales, Promover y apoyar
a aquellos contadores que ya son influyentes en la profesion para que asuman roles de liderazgo,
ofrecer programas de desarrollo de capacidades especificas para contadores, que incluyan
habilidades de comunicacion, negociacion y gestion de conflicto y fomentar la participacion de
los contadores en los procesos de consulta publica y en la elaboracién de normativas, asegurando
que sus voces sean escuchadas y consideradas trabajando estrechamente con el Consejo Técnico
de la Contaduria Publica (CTCP) y la Junta Central de Contadores (JCC) para armonizar las

normativas y regulaciones.
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Conclusiones.

La competencia desleal en la contaduria publica en Colombia afecta tanto a profesionales
independientes como a grandes firmas, resultando en la disminucion de la calidad de los
servicios, la desconfianza en la profesion, y posibles sanciones legales. La regulacion efectiva 'y
la ética profesional son esenciales para mitigar estos efectos y promover una competencia justa y
saludable en el mercado, hace falta mas union gremial, apoyo y participacion

Es de vital importancia que los programas educativos, las instituciones profesionales y las
propias empresas promuevan la formacion continua, la ética profesional y el ejercicio de més
habilidades junto con los conocimientos técnicos, ademas el profesional contable debe ser mas
proactivo en busca de oportunidades de aprendizaje y actualizacion para mantenerse
competitivos y preparados para los desafios cambiantes del mercado laboral y de esta manera
abordar el impacto de la competencia desleal, también es muy relevante que los profesionales
contables busquen, mantenerse actualizados con las Gltimas normativas y tecnologias, y
participar en gremios en instituciones y programas de mutuo apoyo desarrollo por el bien comin
de la profesion.

Los entes reguladores del gobierno que supervisan la profesién , los entes emisores y
todas las organizaciones a fin, deben emitir pronunciamientos y lineamientos de fondo con
diversas sustentaciones y propuestas para de esta manera buscar un equilibrio del mercado
laboral y los precios establecidos por la libre ofertay demanda de los servicios del profesional

contable.
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