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Resumen

El presente proyecto esta enfocado en el disefio integral de una pagina web orientada al sector
inmobiliario para la empresa Orvel, mas especificamente para una de sus subdivisiones Orvel
Properties. La pagina web se desarrollé como una plataforma intuitiva, interactiva y visualmente
atractiva, que comunique a los usuarios de forma clara, funcional y moderna, por medio de un
disefio estético y coherente con la identidad visual de la marca transmitiendo confianza y
profesionalismo.

El objetivo principal fue disefiar una plataforma que unificara la identidad visual con una
excelente usabilidad que le permita al usuario acceder de manera 6ptima a la informacion.

Entre sus principales virtudes, la web muestra proyectos inmobiliarios de manera organizada
y clara haciendo posible una interaccion facil, apoyada en filtros dindmicos que permiten

personalizar la blisqueda, optimizando el proceso de exploracion.



Palabras clave

e Diseno, Web, Interfaz, Usuario, Comunicacion.






Problematica abordada en la practica o pasantia

Actualmente el disefio web se ha convertido en la puerta de entrada y un requisito
indispensable para la comunicacién e interaccion entre las empresas y sus clientes, que a
lo largo de los afios ha venido evolucionando y transformando los sitios web, de
plataformas estaticas poco atractivas y dificiles de entender, hacia entornos mucho mas
pensados en el usuario, en brindarle una excelente experiencia, haciéndolos adaptables,
responsivos y visualmente atractivos que respondan a las necesidades del usuario,
haciendo del disefio web, un recurso estratégico para la construccion de marca. Como
explica (BBK GRUOP,2026) Disefiar una buena experiencia no implica inicamente
cuidar el aspecto estético o garantizar una navegacion fluida. Se trata de construir
relaciones duraderas mediante interacciones intuitivas, consistentes y centradas en las
personas. Cada paso que da el usuario —desde una busqueda en el sitio web hasta una
conversacion con el equipo de soporte— moldea su percepcion sobre el valor, la
coherencia y la confiabilidad de la marca.

Orvel Properties es una empresa del sector inmobiliario dedicada a la promocion y
comercializacioén de proyectos inmobiliarios, que ofrece servicios orientados tanto a las
personas que desean invertir, como a los interesados en adquirir propiedades para
vivienda. A pesar de contar con un portafolio so6lido de proyectos y servicios, la empresa
carecia de una plataforma digital integral que organizara y comunicara de manera
efectiva su oferta inmobiliaria. Esta ausencia limitaba su capacidad de posicionamiento
en el mercado, afectaba su comunicacion visual y dificultaba la interaccion con sus

publicos objetivos dentro de un sector altamente competitivo y digitalizado.



Durante la practica profesional, el encargo recibido por parte de LM ESTUDIO WEB
consistié en el disefio de un sitio web para Orvel Properties, con el proposito de
estructurar y comunicar su portafolio inmobiliario de forma clara, coherente y centrada
en el usuario, que se integrara identidad gréfica, arquitectura de informacion y
experiencia de usuario, dado que la ausencia de estos elementos generaba deficiencias en
la informacién suministrada a los posibles clientes, poca claridad en la presentacion de
los proyectos y baja competitividad. Esta situacion afectaba a potenciales clientes e
inversionistas, quienes no disponian de un canal digital que les permitiera comprender de
forma rapida y precisa la propuesta de valor de la empresa, explorar su portafolio y
establecer un primer contacto confiable con la marca.

En este escenario, las empresas inmobiliarias necesitan desarrollos y soluciones
digitales a la medida que no solo muestren informacion, sino que generen confianza y
una experiencia de usuario agradable y fluida. (Garcia, 2024) En la actualidad, la
usabilidad web se considera un elemento indispensable en el disefio de experiencia de
usuario (UX), ya que busca mejorar la satisfaccion del usuario.

(GoDaddy, 2025) Un sitio web es un conjunto de paginas interconectadas alojadas en
un dominio especifico y accesibles a través de internet. Estas estructuras permiten
mostrar informacion, vender productos, ofrecer servicios y practicamente cualquier otra
cosa que sean capaces de imaginar. Es decir, sirven como plataforma para que tener
presencia en linea y poder alcanzar a una audiencia global para proporcionarle

informacion de interés sobre sus actividades, productos o servicios. Ademas, es una



herramienta imprescindible para que las empresas puedan establecer una buena
credibilidad, mostrando a los interesados quiénes son, y que tienen para ofrecer.

Una web debe desarrollarse integrando estética y funcionalidad para generar una
sinergia perfecta, segin (Martinez, 2025) se trata de un proceso integral que fusiona
aspectos artisticos y técnicos, a incluir desde la seleccion de la paleta de colores y
tipografias hasta la implementacion de co6digos y estructuras que permiten la interaccion
y el acceso a la informacion.

Asi mismo se deben tener presente los principios del disefio respecto al disefio de
interfases, destacando algunos de los mas relevantes para este proyecto como lo son la
legibilidad y la uniformidad de la interfaz. Que segiin (Albornoz,2014) Legibilidad: no
solo se debe prestar atencion a los colores y a los objetos que se ven en pantalla sino
también a como se verd el texto. El tipo y tamafio de letra debe ser legible, y el color debe
contrastar con el fondo (utilizar letras negras en fondo claro). Uniformidad de la Interfaz:
significa que tanto comandos como menus deben tener el mismo formato. Las Interfaces
uniformes reducen el tiempo de aprendizaje. Que nos ayudan a traducir las necesidades
del usuario en elementos claros y visualmente atractivos haciendo que su experiencia sea
agradable.

Resulta esencial a la hora de ejecutar este tipo de proyectos, encontrar el equilibrio
entre lo que el cliente desea y lo que el usuario del sitio web necesita, que para nuestro
caso, consiste en equilibrar los objetivos que tiene Orvel Properties de posicionar su
marca en el mercado, con la navegacion intuitiva, un disefio claro y coherente, que le

permitan garantizar ese balance que segin Dave (Wood, 2015) Un flujo interactivo fluido
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es el resultado de una investigacion meticulosa, implementada en una arquitectura de la
informacion clara. El cliente no es el usuario final real. Si la investigacion estd basada
solo en el estudio de mercado del cliente, el flujo resultante reflejard inicamente lo que a
ellos les gustaria destacar de la interfaz. Los deseos del cliente y las necesidades del
usuario deben equilibrarse para que el cliente obtenga un retorno de su inversion (ROI,

del inglés return of investment) y el usuario consiga una interfaz adecuada.
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Objetivos

Objetivo General
Disefiar una pagina web integral, funcional y visualmente atractiva, que permita el
acercamiento y la comunicacion entre Orvel Properties y sus Clientes, brindandole una
buena experiencia al usuario y reforzando la comunicacion visual de la marca, partiendo
de principios del disefio grafico, la arquitectura de informacion y el disefio de interfaces

centradas en el usuario.

Objetivos Especificos

Identificar las necesidades actuales de Orvel Properties, en cuanto a que quieren
comunicarles a sus clientes, cuales son las funcionalidades indispensables para el sitio
web y que informacion desean presentar en este entorno digital para una buena presencia
en linea; generando un diagnostico inicial de las necesidades de los usuarios y los
requerimientos del cliente.

Interpretar la identidad visual de la marca para ajustarse al perfil de las personas y los
referentes del sector inmobiliario, con el fin de establecer los criterios y bases de disefio y
usabilidad que encaminen la construccion de un sitio web coherente, intuitivo y alineado
a Orvel Properties.

Aplicar principios de disefio grafico, disefio centrado en el usuario, arquitectura de
informacion y disefio visual para garantizar una comunicacion clara, coherente y alineada

con la identidad de la marca.



12

Estructurar el contenido del sitio web, de manera que responda a las necesidades del
cliente y del usuario garantizando que la informacion sea clara, pertinente, completa y
responda a las necesidades e inquietudes del usuario; Asi mismo que la funcionalidad del
sitio sea Optima, que facilite el acceso a la informacion mas relevante para el usuario, y le
garantice fluidez en la navegacion.

Revisar la propuesta final del sitio web mediante pruebas de usabilidad y criterios de
experiencia de usuario, que permitan verificar la funcionalidad, claridad de los
contenidos y fluidez de navegacion, con el fin de identificar oportunidades de mejora,
problemas de flujo o interaccion, que permitan validar la funcionalidad del disefio

propuesto.
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Metodologia

El presente trabajo de grado se desarrolld bajo un enfoque cualitativo - aplicado, segiin
Hernédndez y Mendoza La ruta cualitativa resulta conveniente para comprender
fenomenos desde la perspectiva de quienes los viven y cuando buscamos patrones y
diferencias en estas experiencias y su significado. (Hernandez y Mendoza 2018) dado que
el trabajo fue encaminado a el disefio y andlisis de un sitio web para Orvel Properties,
alineado con las necesidades de acercamiento y comunicacion entre el cliente y la marca,
con el objetivo de disefiar una pagina web funcional y visualmente atractiva, optimizando
la experiencia de usuario. Permitiendo responder a la pregunta ;Cémo desde el diseno, se
puede implementar una pagina web que contribuya a mejorar la presencia digital y la
comunicacién de Orvel Properties?

El proceso metodologico se basd en una metodologia de disefio centrado en el usuario,
segun la norma ISO 9241-210:2019 El disefio centrado en el usuario es un enfoque para
el desarrollo de sistemas interactivos que busca que estos sean usables y ttiles al
enfocarse en los usuarios, sus necesidades y requisitos, y al aplicar conocimientos y
técnicas de factores humanos, ergonomia y usabilidad. Este enfoque mejora la eficacia y
la eficiencia, el bienestar humano, la satisfaccion del usuario, la accesibilidad y la
sostenibilidad; y contrarresta los posibles efectos adversos del uso en la salud, la
seguridad y el rendimiento humanos. La metodologia esta enfocada en 4 fases
principales:

FASE 1:
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La fase 1 se concentra en la identificacion y andlisis de las necesidades y

requerimientos tanto funcionales como comunicativos de los diferentes elementos,
estableciendo un primer diagndstico de las necesidades y retos que se enfrentan al
elaborar un sitio web. Como lo son: una buena experiencia de usuario, que segun (Purita,
2026) La Experiencia de Usuario (UX) se refiere a la forma en que una persona se siente
al interactuar con un producto, servicio o plataforma digital. Esta experiencia abarca
todos los aspectos de interaccion, desde la navegacion y la apariencia visual, hasta la
facilidad de uso y la satisfaccion del usuario. En otras palabras, se trata de como se siente
un usuario al usar un sitio web, una aplicacion movil o cualquier otro producto digital.
La coherencia visual, que segun (Serrano, 2023) Con coherencia visual nos referimos a la
armonia y consistencia en el uso de colores, tipografias y estilos a lo largo de una
composicion o identidad visual. Es la capacidad de mantener una estética uniforme y
reconocible, que refuerce la identidad de una marca o proyecto. Cuando los colores,
tipografias y estilos son consistentes, el disefio grafico se vuelve mas atractivo,
profesional y facil de comprender para el piblico. La claridad en el contenido, que segiin
(Emred, 2024) La claridad en el contenido web garantiza que los usuarios entiendan la
informacion rapidamente, aumentando la confianza, la usabilidad y la conversion. La
jerarquia visual que segun (Lutsenko, 2026) La jerarquia visual es la disposicion de los
elementos segun su importancia, utilizando el tamafio, el color, el contraste y la posicion
para guiar la mirada del usuario a lo largo de un recorrido determinado., buenas practicas

en estructura, navegacion, funcionalidades etc.
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Una vez se tuvo claridad en los conceptos anteriores, se hizo un analisis del contenido
existente en redes sociales, portafolio y piezas graficas para identificar el tono
comunicativo y como manejan el manual de marca. Seguido el Benchmarking (andlisis
de referentes) en la investigacion de sitios web del sector inmobiliario para identificar el
uso de los diferentes filtros de busqueda, estructura, jerarquia visual y patrones de disefio
que repercuten en la experiencia de usuario, como se evidencia en los siguientes
referentes.

Figura 1
Referente Airbnb

Nota. Pagina de Airbnb como referente para los filtros y estructuras que se usaron.
Tomado de airbnb, 2026, https://www.airbnb.com.co/

Figura 2

Referente Lokl

LOKL O Proyectos @) Contactanos  £R Nosotros &3 Aprende v & Embajadores & Iniciar sesién Registrate

(Beneficios de invertir con LOKL } s

visual ‘

Inversion inmobiliaria con propésito: rentabilidad financiera, impacto social y experiencias que
transforman,

@ Feedback



https://www.airbnb.com.co/

Nota. Pagina de Lokl como referente para la jerarquia visual. Tomado de Lokl, 2026,
https://www.lokl.life/

Figura 3

Referente Habi
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https://www.lokl.life/
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@ vender Comprar LSMO . Habimetro Centode cou i = I
Verms sparamentan
@ Venta de apartamentos en Colombia @ Recibir Informacion

9 s0soTA

$400000000 &5

Patrones
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disefio

© mAGUI [ v | © $0GOTA [ ] oo |
$489000000 Fa4iaEaaeg $533540000 SEERSEE0
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© b060TA = o © © BAMANGULIA Yy

$ 372000000 aasates $ 620000000 S RN $ 285,000,000 -~

ST 30 - 20eton < 1 Perg St I c 3B ) Py Yo - 20b, - T8N, ¢ 1 Py LEEEE L L R L

Nota. Pagina de Habi como referente para el uso de los diferentes patrones de disefio.
Tomado de Habi, 2026, https://habi.co/venta-apartamentos

FASE 2:

Una vez finalizada la fase de identificacion y andlisis, se pasa a la siguiente fase donde
se toma como punto de partida el manual de marca que contiene los requisitos y
recomendaciones que se deben mantener, como lo son la carta de color, variaciones de
marca, el uso de tipografia, los criterios de usabilidad, lectura, composicion, asi como el
perfil del usuario. Estableciendo un estilo visual, con lineamientos graficos coherentes a

la identidad de la marca teniendo en cuenta las tipografias y los colores.
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Esta fase se enfoco basicamente en entender las necesidades del usuario y establecer
los lineamientos o criterios de disefio segin el manual de marca que se puede visualizar
adjunto en los anexos.
Se establecieron criterios de disefio como la alta legibilidad, composicion, tipografia,

uso adecuado de logotipos y paletas de color de acuerdo con el manual de marca.

Figura 4
Tipografias
Get in Touch with
Tipografias Orvel Properties

taam ik reody to assst you with
gxpart gquidance and parsonalized

Speak with an advisor
| Global Offices

Dubai Office - Downtown Dubai, LAF

Miami Olhce - Brickell Financial Diskrict, Miami

Colombia Office - Medellin & Bogota

Cel directons

Nota. Se utilizan las tipografias determinadas en el manual de marca verificando que

tengan una correcta lectura en los diferentes tamafios establecidos para cada seccion.
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Figura 5

Paleta de color

Get in Touch with
Orvel Properties Contact

rorn
is roady to assist yo ol

ert quidance of

Global Offices

Dubai Office Downtown Dubai, UAF

Paleta de color

Live Chat &
WhatsApp
Support

Nota. Se emplea la paleta de color establecida en el manual de marca, asegurando que
exista una correcta lectura independientemente de las combinaciones que se utilicen.
Figura 6

Logotipo permitido

LOgOﬁpO 01‘-\?1

permitido PROPERTIES




Nota. Se utilizan los logotipos presentes en el manual de marca, respetando sus
colores, tamafios minimos y maximos, asi como sus diferentes variaciones
Figura 7

Composicion

7

| Why Invest in Dubai, Miami. and Colombia? Composicién

" Lase 1o thas (rEans A aehd

Ae Dubai
The Clobal Investment Hub
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(us Miami
America’s Properties Powerhouse

44, top=tize HNGNCKS BNG INCILYE Hel. 11T A SLaBRS
nvestor confidence.

Tox Advantages - No 1h2a 1meara sm faunaha reasremt rolries

Stroeg Fropernty Domond AU M et oot reddsns

Prapartian Growth = (7@ ot 17 "R I-op HAriT ) FAanEes |t AL

J

co Colombia
Latin America’s Rising Market

WO affordabie prices, Ngh oppeeciaticn patentiol, and o growing scanamy ok s (%am estons o indos
rpery nto emeeging Propertias appartinities
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Nota. Se proponen diferentes composiciones que aporten dinamismo al sitio web y
que ayuden a entender de una mejor manera la informacion alli dispuesta.
Figura 8

Alta legibilidad



Ouboel Marina, VAL

Get more Info

Brickell, Miomi, USA

Ot more nfo

£l Poblado, Medellin

et more info

| Let's Talk About

for personclized osslstance

Stay Ahead Of The
Market

Nota. Para garantizar una correcta legibilidad, se tiene presente las tipografias

utilizadas, los colores y tamaios de estas, asi como la relacion figura fondo.

FASE 3:

Alta
legibilidad
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En esta fase se comenzo a trabajar en funcion de los criterios de disefo identificados

en el paso anterior y el BRIEF.



Tabla 1.

Brief de proyecto: Sitio web Orvel Properties

PREGUNTA

22

RESPUESTA
Transformamos la manera de vivir,

trabajar e invertir.

En Orvel Properties, creamos espacios
que inspiran y perduran. Cada proyecto
combina disefio de vanguardia,
sostenibilidad e innovacion, garantizando
valor a largo plazo para nuestros clientes e

inversionistas.

Nuestro propdésito: desarrollar
propiedades de alto nivel,
estratégicamente ubicadas, que impulsen
el crecimiento urbano y generen retornos

sostenibles.

El sitio web tiene como proposito
posicionar digitalmente a Orvel
Properties como una marca solida y
confiable, ofreciendo una plataforma que
facilite la visualizacion de proyectos
inmobiliarios y comunique el valor
arquitectonico y humano detras de cada

desarrollo.
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A clientes potenciales interesados en
compra de vivienda e inversion en
proyectos inmobiliarios de alta calidad,
tanto locales como extranjeros. Personas
con un estilo de vida contemporaneo que
valoran el disefo, la ubicacion y la

inversion segura.

El disefo debe transmitir innovacion,
transparencia, sostenibilidad y
excelencia, con una estética limpia y un
lenguaje visual sobrio. Por eso se optd por
una paleta neutra y tipografia
minimalista, acompanada de imagenes de
alta calidad que resaltan la arquitectura y

el entorno de los proyectos.

La informacion debe presentarse de forma
clara y jerarquica, priorizando la
visualizacion de los proyectos y la
navegacion intuitiva. Queremos que cada
seccion guie al usuario a través de una

narrativa visual coherente y funcional.

Queremos destacar los proyectos
inmobiliarios en desarrollo y
finalizados, acompanados de informacion
relevante sobre las caracteristicas de cada
uno, su ubicacion, planos y beneficios.
Ademés, queremos una seccion de

contacto visible para facilitar la
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comunicacion directa con clientes

interesados.

Queremos que el usuario experimente
una navegacion fluida y estética, que
invite a explorar los proyectos sin
distracciones. Con una interfaz
adaptable, con transiciones suaves, buena
legibilidad y una experiencia inmersiva

visualmente atractiva.

A diferencia de otras marcas, Orvel
Properties destaca por su vision
arquitectonica integral y su atencion al
detalle. El sitio debe reflejar esta
diferencia mediante un disefio
visualmente sobrio, imagenes
profesionales y una narrativa digital
coherente con el nivel premium de

nuestros proyectos.

Incrementar la visibilidad de la marca,
consolidar su presencia digital, generar
confianza en potenciales clientes y
disponer de un canal oficial de
informacion que unifique la
comunicacion de los proyectos y la

identidad corporativa.




25

Si, nos gustan sitios inmobiliarios
internacionales con enfoque minimalista
y estructurado, como los de ArchDaily y
The Boundary, por su balance entre

estética, claridad y funcionalidad.

Teniendo en cuenta el BRIEF anterior se puede identificar que hay 2 perfiles de
usuarios de acuerdo con las necesidades

1- Compra de vivienda

2- Inversion inmobiliaria

Se encontrd que son usuarios que buscan informacion clara y muy visual,
adicionalmente quieren encontrar lo que buscan con rapidez por lo que se crea un
buscador con filtro adaptado a los perfiles ya mencionados y a las necesidades principales
garantizando una excelente experiencia para el usuario.

Se elabord un wireframe de alta fidelidad en Adobe XD, se disefiaron las interfaces
principales: Inicio, Desarrollos con su respectiva interna, Nosotros, Inversiones.
Contacto, y ventanas emergentes necesarias para una mejor navegabilidad. Cada una con
las tipografias y paletas de color previamente establecidas en el manual de marca, las
caracteristicas como peso, tamafio, color de las tipografias se explica de una mejor
maneja en la Guia de Estilo presente en los anexos.

Se construyeron flujos de navegacion e interacciones basicas que permitieran

comprender de una mejor manera el comportamiento real del sitio web. Basado en el
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concepto de arquitectura de la informacién, El Information Architecture Institute define
la arquitectura de la informacion (Al) como “la practica de decidir como organizar las
partes de algo para que sea comprensible” es decir, estructurar la informacion de un
producto digital de forma logica y clara. (UNIR Revista, 2021) se puede evidenciar en el
apartado de Desarrollos del sitio web.

Figura 9

Desarrollos / Developments.
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Nota. Se crea con una estructura a 3 columnas que facilita la lectura y distribucion de la
informacion.
Se integro y estructurd el contenido real del sitio web para validar que fuera claro,

concreto y fiel a la realidad, basado en el concepto de jerarquia visual, que segun Agustin
(Pérez, 2026) La jerarquia visual es un principio fundamental del disefio que consiste en

organizar y priorizar los elementos visuales de una composicion para guiar la mirada del
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espectador y facilitar la comprension del mensaje. A través del uso consciente del
tamano, el color, la tipografia, el contraste o la posicion, el disefiador establece un orden
de lectura claro y coherente. Lo podemos evidenciar en la seccion Nosotros del sitio web.

Figura 10

Nosotros / About us.

orvel
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Nota. En el disefio se incluye el contenido real que valida la correcta disposicion de la
informacion

FASE 4:

En esta fase se desarrolld una propuesta visual y funcional del sitio web, estructurando el
contenido de acuerdo con la cantidad de informacion que se debe presentar en cada una
de las secciones del sitio web, un claro ejemplo se evidencia en la estructura de la pagina
Desarrollos

Esta pagina se disefio con el objetivo de optimizar la experiencia del usuario,

facilitando la interaccion, exploracion y comprension del portafolio.

Se estructur6 mediante una distribucion de 3 columnas asi:

Columna izquierda corresponde a los componentes interactivos que son los filtros
dindmicos, que se organizaron jerarquicamente, alli el usuario puede delimitar y
personalizar la informacion que desea buscar.

Se usaron filtros de revelacion progresiva o desplegables que se muestran solo cuando
el usuario los necesita para no saturarlo.

¢ Filtro de rango para facilitar la visualizacion del presupuesto.

e Filtros checkbox para permitir al usuario multiples selecciones.

Columna central corresponde a los cards de cada propiedad con la informacion mas
relevante de cada una de ellas, mediante esta disposicion de la informacion se facilita la
facil lectura y la comparacion rapida, adicionalmente hay botones de llamados a la accion
y que invitan a obtener mds informacion.

Columna derecha se encuentra el mapa interactivo que invita a explorar mas, facilita la
comprension y la toma de decisiones.

Segtin (Gordon, 2022) La estructura de 3 columnas en maquetacion sirve para

organizar grandes volimenes de informacion de manera clara, flexible y equilibrada,
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mejorando la legibilidad. Es ideal para sitios web y publicaciones editoriales, permitiendo
combinar textos, imagenes y destacados, manteniendo una jerarquia visual ordenada y un

disefio coherente.

Figura 11

Desarrollos / Developments. Distribucion a 3 columnas
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Estructura 3 columnas

Columna Columna Columna

izquierda central derecha

Lorem ipsum dolor sit amet, comectetur odipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut
labore et dolore magna aliqua. Ut enim nim veniam, quis nostrud exercitation ullamco
fahors nRutaliquipeses.c ommodo comequat. Duls aute irure dolor in reprehenderit in v

orel

Nota. Se opta por una distribucion a 3 columnas con el fin de optimizar la distribucién de
la informacién
En la fase de planeacion se decidié optar por estos elementos y esta estructura dado

que, en el analisis de referentes del sector inmobiliario, se puede identificar que los filtros
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y mapas son elementos claves en la busqueda de propiedades. Dado que con el disefio de
esta pagina dentro del sitio web se optimiza la presentacion del portafolio de Orvel
Properties haciéndolo comprensible y organizado, fortaleciendo la comunicacion y
facilitando la busqueda.

Otro componente interactivo que se implemento en el sitio web, son los pop up o
ventanas emergentes, disefiadas para hacer mas fluida la navegacion, manteniendo el
contexto durante la interaccion y simplificando la comunicacion directa. Al dar clic en
uno de los botones sefialados en la siguiente imagen, aparece un pop up con un
formulario para ayudarte a descargar el brochure del proyecto o para agendar una cita con
un asesor.

Figura 12

Interaccion.

$469 90C 4 Bedrooms 3 Bathrooms 2 Cars 2558 5q Ft

Dubai Marina, UAE
. LR

Descripcién

Neighborhood J m dolor sit amt, totur o ) ot
f 1 erat scelerisque pe [

nformatio:

Dubai Marina, UAE

Nota. Se crean interacciones que facilitan la navegacion
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Figura 13

Ventana emergente / Pop up

REQUEST A SHOWING

250 provide your detals ond submit the 1orm Lo be abke to

roquost a showing

Nota. Los Pop ups ayudan a que la navegacion sea fluida.
FASE 5:
En la version final del sitio web de Orvel Properties, se evidencia una interfaz

disenada para incitar al usuario a explorar las diferentes opciones del sitio. La
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distribucion de la navegacion, organizada a partir de un menu claro, jerarquias visuales
bien definidas y estructuras estratégicas para los diferentes tipos de contenido, permite
que el usuario transite el sitio web de forma intuitiva. Este comportamiento fue
comprobado mediante la exploracion de flujos de navegacion, donde se evidencid que los
usuarios podian acceder a la informacién con facilidad, cumpliendo asi con el objetivo de
mejorar la comunicacion del portafolio.

Respecto a los requerimientos del cliente, los resultados evidencian una adecuada
interpretacion de sus necesidades en elementos funcionales dentro del sitio web. Es de
resaltar la implementacion de paginas y apartados especificos para la clara visualizacion
de los multiples proyectos, asi como la facilidad para ponerse en contacto, lo cual
fortalece la interaccion entre la empresa y sus usuarios.

Adicionalmente, los criterios de experiencia de usuario se evidencian plasmados en
diversas decisiones de disefio, como la incorporacién de filtros interactivos, pop-ups y
llamados a la accion. Estos elementos no solo optimizan la usabilidad del sitio, sino que
también ayudan al usuario a realizar multiples acciones de forma rapida y eficiente, como
filtrar proyectos o acceder a informacion detallada como el brochure, o ponerse en
contacto sin abandonar la pagina. La efectividad de estas decisiones se evidencid en
pruebas de uso, donde se observo una navegacion e interaccion fluida.

En lo que respecta al componente grafico, los resultados evidencian una aplicacion
coherente y uniforme de la identidad visual de la marca a lo largo del sitio web. El uso

solido de la paleta de color, tipografias y composiciones fortalece la presencia de Orvel
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Properties en entornos digitales. Esta coherencia no solo aporta de forma estética, sino
que también contribuye a la credibilidad y posicionamiento.

Finalmente, se hicieron ajustes producto de la revisiéon con LM Estudio Web, lo que
permitio optimizar detalles relacionados con la navegacion, estructura y distribucion de
los elementos. Estos ajustes evidencian un buen proceso de disefio, donde el producto
final es variable, producto de mejoras continuas. En consecuencia, es posible ratificar que
el sitio web cumple con los objetivos planteados, tanto en términos de funcionalidad

como de experiencia de usuario, siendo solucion digital efectiva.

Linea de investigacion
Siguiendo los lineamientos de la Corporacion Universitaria Remington y de su
Facultad de Disefio, este proyecto de grado de la practica desarrollada en LM Estudio

Web se enmarca en la linea de investigacion Comunicacion Creativa de la Ciencia y el
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Conocimiento (Mesa Moreno, 2022), “Se fundamenta en el arte y el disefio, sus
principios y teorias para interpretar y transmitir la ciencia, el conocimiento y la condicion
humana. Pretende expresar lo tedrico y lo técnico a través del lenguaje visual,
potenciando su alcance y favoreciendo su comprension. Esta linea reconoce las
necesidades comunicativas asociadas a la ciencia y al conocimiento, por lo tanto, es afin
con cualquier area y cualquier tematica”. (Mesa Moreno, 2022) dado que integra el arte y
el disefio como medios estratégicos para transmitir informacién de manera visual,
haciendo que sea comprensible, accesible y efectiva. El disefio del sitio web para Orvel
Properties se enfoca puntualmente en esa necesidad de comunicar su portafolio
inmobiliario, mediante recursos graficos, interactivos y de facil comprension para el

usuario.

Resultados Practica
El desarrollo del sitio web para Orvel Properties permitio evidenciar un proceso de
disefo organizado en el que las decisiones estuvieron encaminadas a resolver la

problematica planteada inicialmente: la ausencia de un sitio web que mostrara de forma
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clara el portafolio inmobiliario y facilitara la comunicacion con los clientes. En esta linea,
los resultados no solo evidencian el disefio de una interfaz, sino la implementacién de un
recurso que mejora la comunicacion digital de Orvel Properties.

En lo que a la estructura se refiere, se definid una arquitectura de la informacion
jerarquizada que garantiza que el contenido este organizado y categorizado dando
prioridad al contenido segun los objetivos de Orvel Properties y las necesidades de sus
clientes. Para esto se establecieron secciones estratégicas: inicio, desarrollos, detalle de
propiedad, nosotros, inversiones y contacto que responden a un flujo logico de
navegacion. A partir de esto, se estructuraron las interfaces que facilitan la comprension
de la informacion, asegurando que cada secciéon cumpla una funcién comunicativa
especifica dentro del recorrido del usuario. Como resultado, se logr6 una organizacion
coherente que no solo optimiza la accesibilidad, sino que también fortalece la claridad en
la presentacion del portafolio y la interaccion con la marca.

Asimismo, la estructura de la pagina de desarrollos se disefid pensando en que el
usuario pudiera explorar el contenido de una manera 6ptima, permitiendo visualizar
multiples propiedades a la vez mediante cards o tarjetas que resumen la informacion mas
relevante. Esta estructura responde a principios de jerarquia visual y escaneo rapido, que
facilitan al usuario la comparacion de diversas propiedades sin mayor esfuerzo haciendo
que la visualizacion de las propiedades sea eficiente.

En cuanto a la experiencia de usuario, la implementacion de filtros de busqueda
constituye un elemento interactivo de vital importancia para una navegacion fluida. Estos

filtros ayudan al usuario a depurar la informacién segun criterios especificos como
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ubicacion, precio y caracteristicas del inmueble. La posibilidad de personalizar todo este
tipo de busquedas ayuda al usuario a reducir el tiempo de investigacion y aumenta la
exactitud en los resultados, mejorando la experiencia del usuario. Asi mismo, el
implementar ventanas emergentes (pop-ups) y llamados a la accion (CTA) permite al
usuario ejecutar acciones sin entorpecer el flujo de navegacion, optimizando la
interaccion y facilitando la comunicacion directa.

Desde el disefio visual y el principio de jerarquia tipografica, el contraste y la
organizacion modular permitié estructurar la interfaz no solo estéticamente sino también
de manera clara y coherente. La distribucion de los elementos de forma tal que
prevalezca la informacion mas importante y evitando sobrecargar visualmente y
contribuyendo a que la informacion sea mas comprensible y accesible.

La revision del disefo, realizada mediante pruebas de usabilidad y revisiones por parte
del equipo de LM Estudio Web, permitié identificar aspectos clave en la interaccion del
usuario. Se hicieron ajustes en la jerarquia visual en algunos componentes y se mejoré el
contraste. Estos ajustes se hicieron con el fin de garantizar una experiencia mas clara,
fluida y funcional.

Finalmente, los resultados evidencian que la arquitectura, la usabilidad y el disefio
visual contribuyen a resolver la problematica planteada inicialmente. La estructura del
contenido mejora la manera como se muestran los desarrollos de Orvel Properties, los
filtros y elementos interactivos optimizan la experiencia del usuario, y la estructura visual
facilita la comprension de la informacion. De esta manera, el sitio web desarrollado no

solo cumple con los objetivos propuestos, sino que se consolida como una herramienta



efectiva para fortalecer la presencia digital y la relacion entre Orvel Properties y sus

usuarios.

39
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Conclusiones.

En el desarrollo del del sitio web para Orvel Properties, se consolido una propuesta
digital, funcional, visualmente atractiva y coherente a la identidad visual que ya estaba
establecida, enfocada en suplir tanto las necesidades del cliente como las del usuario. Por
medio de la aplicacion de los principios del disefio, experiencia de usuario, arquitectura
de la informacién y diseflo centrado en el usuario. Consiguiendo una comunicacion
Optima entre los clientes potenciales y Orvel Properties. El proceso metodologico
permiti6 evidenciar la importancia de investigar previamente, analizar la identidad que ya
trae la marca, analizar referentes del sector, aplicar principios de disefo, estructurar el
contenido real y finalmente revisar. Mostrando finalmente que el sitio web no solo
cumple una funcién estética sino también comunicativa y funcional que ofrece una
experiencia de navegacion eficiente.

Tomando el BRIEF como punto de partida, se establecieron las principales
necesidades de Orvel Properties en cuanto a comunicacion y funcionalidades para el sitio
web. En este proceso se identificaron tanto las necesidades y expectativas del cliente
como las del usuario final o cliente potencial, convirtiéndose en los cimientos para
enfocar las decisiones proximas en lo que se refiere a estructura y disefio del sitio web.

Al investigar los referentes potenciales y analizar la identidad de la marca, se
establecieron los criterios de disefio grafico, arquitectura de la informacion,
funcionalidades coherentes con la identidad de Orvel Porperties. Por medio de esto se
establecieron las tipografias, las paletas de colores, jerarquias visuales, etc. Garantizando

coherencia visual. Adicionalmente el analisis de los diferentes referentes ayudoé a reforzar
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las buenas practicas y la toma de decisiones en cuanto a usabilidad y experiencia de
usuario.

La aplicacion de principios de disefio grafico, disefio centrado en el usuario,
arquitectura de informacion y disefio visual, permitié desarrollar un sitio web facil de
navegar, fluido, funcional y organizado, por medio de la utilizacion de jerarquias
tipograficas, estructuras claras y demas lol que permiti6 optimizar la experiencia del
usuario y la comprension de la informacion. Adicionalmente la incorporacion de
elementos como los filtros y pop ups facilitan y hacen mas amena la interaccion.

La estructuracion del contenido de forma logica y funcional facilit6 el acceso a la
informacion relevante y la comprension del portafolio por parte de los potenciales
clientes. Esto evidencio la importancia de la organizacion dentro del disefio tanto de
caracter estético como funcional. Generando una experiencia de navegacion clara y
alineada a los objetivos de Orvel Properties.

En el proceso de evaluacion se pudo validar que el sitio web es totalmente funcional,
mediante pruebas y revisiones enfocadas a la experiencia del usuario. En este proceso se
identificaron oportunidades de mejora las cuales se aplicaron antes de la entrega final del
sitio web en compafiia del equipo de LM Estudio Web para garantizar una entrega a
conformidad al cliente. Los resultados obtenidos demostraros que el sitio web, cumple

con lo esperado por el cliente y con lo planteado inicialmente en los objetivos.
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MV@‘ Style Guide

PROPERTIES

COLORES

Todos los colores se usan para todo

- o

Desk

Titulos principales

Heading I - HI

Marcellus - 55px/60px

Tablet Mobile

Heading 1 - HI Heading I - HI
Marcellus - 40px/45px Marcellus - 38px/43px

Desk

Titulos dentro de cards

Heading 2 - H2

Marcellus - 55px/57px

Tablet Mobile

Heading 2 - H2 Heading 2 - H2
Marcellus - 40px/42px Marcellus - 38px/40px



Desk

Banner principal y banner footer
Heading 3 - H3

Marcellus - 46px/48px

Tablet

Heading 3 - H3
Marcellus - 38px/40px

Desk

Subtitulo1

Heading 4 - H4
Marcellus - 30px/32px
Tablet

Heading 4 - H4
Marcellus - 22px/24px

Desk

Subtitulo 2

Heading 5 - H5
Marcellus - 26px/28px
Tablet

Heading 4 - H4

Marcellus - 20px/22px
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Mobile
Heading 3 - H3
Marcellus - 38px/40px

Mobile

Heading 4 - H4
Marcellus - 22px/24px

Mobile

Heading 4 - H4
Marcellus - 20px/22px



Desk
Parrafo1- Pl
Poppins - SemiBold 26px-28px

Tablet
Parrafol- Pl
Poppins - SemiBold 24px-26 px

Desk

Parrafo 2- P2
Poppins - Bold 22px-24px

Tablet

Parrafo 2- P2
Poppins - Bold 20px-22px

Desk

Pamrafo 3- P3
Poppins - Light 22px-24px

Tablet

Parrafo 3 - P3

Poppins - Light 20px-22px

Desk

Parrafo 4- P4
Poppins - SemiBold 20px-28px

Tablet

Parrafo 4 - P4
Poppins - SemiBold 20px-28px

Mobile
Parrafo1-P1
Poppins - SemiBold 24px-26 px

Mobile
Pérrafo 2- P2
Poppins - Bold 20px-22px

Mobile

Parrato 3 - F3

Poppins - Light 20px-22px

Mobile

Parrato 4- P4
Poppins - SemiBold 18px-26px
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Desk
Parrafo 5 -P5

Poppins - Light 20px-28px

Tablet

Parrafo 5 -P5
Poppins - Light 20px-28px

Desk

Parrafo & - PE
Poppins - Light 20px-24px

Tablet

Parrafo & - PE
Poppins - Light 20px-24px

Desk

Parrafo 7 - P7

Poppins - SemiBold 20px-22px

Tablet

Parrate 7 - P7

Poppins - SemiBold 18px-20px

Desk

Parrafo 8 - PB
Poppins - Light 20px-22px

Tablet

Parrafo 8 - PB
Poppins - Light 20px-22px

Mobile

Parmrafo 5 - PS
Poppins - Light 18px-26px

Mobile

Parrafo & - PB

Poppins - Light 18pe-22px

Mobile

Parrato 7= P7

Poppins - SemiBold 18px-20px

Mobile

Parrafo 8 - PR

Poppins - Light 18px-20px
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Desk

parrafo 8 - P9
Poppirs - Light 18p-22px

Tablet Mobile

Parmofo 8 - P8 Pamafo 8- P8
Foppins - Light 16px-20px Poppins - Light 16px-20px

ICONOGRAFIA

lconos Home lconos AboutUs
Q Desk/Mobile 6 @
36 P @
Iconos Footer Desk 75px [Mobile B0px
Desk/Mobile 34,5 px Iconos About Us

Iconos Developments

Desk 37 x 40
Moblle Z8px x 36px

° Dask 52px [Mobile 32px

Desk 80 px (Mobile 50px

BOTONES

Desk 48px [Mobils 41px

D D

Botén Hover

Get more info Getmore info

Anexo 2
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Manual de Marca Orvel Properties proporcionado por ellos.

. Submarca - Orvel Properties
. o . . . HEX: #1F3241
Orvel Properties es la division enfocada en desarrollar espacios residenciales y CMYK: 90, 68, 49, 53

comerciales premium gue integran lujo, funcionalidad e innovacién, adaptados a RGB: 3150, 65
las nuevas formas de habitar la ciudad.

Su logo emplea tonos azul petréleo y neutros cdlidos, que transmiten elegancia,
modernidad y sofisticacion.

HEX: #A0958D

CMYK: 36, 34,37,14
RGB: 160,149,141
wr
O/I‘ = HEX: #EBEIDD
b2 CMYK: 11,11,13, 0
= RGB: 232, 225, 221
8 PROPERTIES PROPERTIES
\( =
Tipografia Corporativa

El uso adecuado de las siguientes tipografias refuerza la
imagen coherente y profesional de Orvel en todos sus
puntos de contacto.

Aa Bb Cc Dd Ee Ff Cg Hh li Jj Kk
Encabezados y titulos - Marcellus LI Mm Nn Ni Qo Pp Qq Rr Ss Tt
i . Uu W Ww Xx Yy 7z
Aporta un estilo clésico y elegante, perfecto para resaltar
elementos importantes. 0123456789

Textos corridos - Poppins

Tipografia moderna y legible que asegura claridad en

contenido extenso.
Aa Bb Cc Dd Ee Ff Gg Hh li Jj Kk
LI'Mm Nn N Oo Pp Qg Rr Ss Tt
Uu Vv Ww Xx Yy Zz

0123456789
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