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Resumen 

En el contexto de la transformación digital y las demandas cambiantes del mercado, las 

microempresas, especialmente aquellas centradas en la producción agrícola, enfrentan desafíos 

significativos en la comercialización de sus productos. Este proyecto se enfoca en abordar la 

problemática específica de la microempresa Finca La Lolita, ubicada en el municipio de La 

Unión Valle, dedicada a la producción de uvas. El proyecto propone la implementación de una 

aplicación web personalizada que optimice la gestión comercial de Finca La Lolita. La iniciativa 

surge como respuesta a las dificultades de comercialización, eliminando intermediarios y 

reduciendo costos en transporte y almacenamiento. Se emplea una metodología evolutiva basada 

en el modelo espiral propuesto por Roger Pressman, permitiendo ajustes continuos y 

adaptaciones a medida que avanza el desarrollo. La aplicación no solo beneficiará a la 

microempresa al mejorar la eficiencia y competitividad en el mercado, sino que también ofrecerá 

ventajas significativas a los clientes. Entre ellas se incluyen precios más bajos, mayor 

disponibilidad de productos, transparencia en las transacciones, un servicio más ágil y acceso las 

24 horas a la información sobre productos y pedidos. Este proyecto no solo busca resolver los 

desafíos específicos de Finca La Lolita, sino que también pretende servir como un referente 

teórico y metodológico para futuros trabajos en la región norte vallecaucana. Se espera que la 

implementación exitosa de esta solución tecnológica contribuya a la sostenibilidad y crecimiento 

de las microempresas agrícolas en entornos similares. 

 

Palabras clave: Comercialización agrícola, Microempresa, Aplicación web, Modelo 

espiral, Eficiencia empresarial. 
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Marco contextual 

Planteamiento del problema 

En el ámbito empresarial, la gestión de sistemas de información ha experimentado una 

revolución debido al creciente volumen de datos en las organizaciones. Esto ha generado la 

necesidad de implementar sistemas de almacenamiento en tiempo real para facilitar la toma de 

decisiones en todos los niveles de la organización, repercutiendo en el éxito o fracaso de esta 

(Ochando, 2018). Sin embargo, todavía existen establecimientos que siguen utilizando métodos 

tradicionales o manuales en tareas básicas como la búsqueda de archivos, consulta de 

inventarios, registros de datos y cálculo de pagos de clientes, entre otros. Estas tareas consumen 

tiempo y, en algunos casos, generan inconvenientes para los clientes, Acosta (2022) indica que 

se debe dar un salto para la transformación digital a fin de prevalecer en el tiempo, incursionando 

en herramientas que permitan satisfacer al cliente y alcanzar los objetivos estratégicos. 

La economía del municipio se basa en la agricultura, ganadería, artesanías, minería, 

turismo, comercio e industria avícola, según las Administración municipal. Para el eficiente 

funcionamiento de estos sectores, el municipio debe propiciar las condiciones necesarias desde el 

punto de vista del desarrollo sostenible, de tal manera que sean explotadas y aprovechadas las 

ventajas que tiene el municipio, ampliando así todas las oportunidades de generación de ingresos 

en la población. El municipio de La Unión Valle, es considerado el centro frutícola y capital 

vitivinícola de Colombia, con aproximadamente 150 microempresarios campesinos. 

     A los productores agrícolas y campesinos del municipio de la Unión Valle se les 

dificulta la comercialización de sus productos ya que la distancia de sus cultivos hasta los puntos 

de venta eleva su costo, o bien, el producto es comprado por un intermediario cuyo precio de 

venta deja un margen de ganancia muy bajo.  
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La microempresa Finca La Lolita, ubicada en la vía La Unión - Toro, en cada una de sus 

cosechas de uva deben pagar a un transportador para llevarlo al centro de acopio, encareciendo el 

costo de las frutas donde se observa una disminución de las utilidades económicas.  Debido a 

esto, la microempresa se ha visto en la necesidad de suspender temporal, y en algunos casos, de 

forma definitiva a muchos de sus empleados, quedando así muchas familias sin recursos 

económicos para sus necesidades (Arriendo, servicios públicos, alimentación, necesidades 

prioritarias, entre otros). 

     Gracias a la globalización, la agricultura es una de las formas de hacer competitiva a 

La Unión, trabajando a partir de cadenas productivas, las cuales por medio de contratos de ventas 

a futuros garantizan la estabilidad de precios, el suministro de insumos, la asistencia técnica y 

todas aquellas prácticas agro - culturales. 

     De continuar la microempresa Finca La Lolita con los problemas de comercialización, 

no tendrán los ingresos acordes por la venta de sus productos, impidiendo que haya ganancias 

que permitan reinvertir en los cultivos y cancelar las obligaciones adquiridas viéndose en la 

necesidad de disminuir su planta de personal. 

     Se hace necesario para la Finca La Lolita contar con una herramienta que le permita 

realizar la gestión de comercialización de sus productos, eliminando intermediarios y reduciendo 

costos en transporte y almacenamiento; así mismo, facilitar el control de su inventario y un 

seguimiento detallado de las ventas, y con ello, tomar decisiones más informadas sobre la 

producción y la comercialización de sus productos mejorando la eficiencia y competitividad en 

el mercado. 
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Misión 

En Finca 'La Lolita', nos dedicamos a la producción y comercialización de uvas de alta 

calidad, comprometidos con prácticas agrícolas sostenibles que respeten el medio ambiente y 

promuevan el bienestar de nuestra comunidad. Nuestra misión es ofrecer productos frescos y 

accesibles a nuestros clientes, eliminando intermediarios y garantizando la transparencia en 

nuestras transacciones. A través de la innovación y la tecnología, buscamos optimizar nuestros 

procesos y mejorar continuamente la experiencia de nuestros consumidores, al mismo tiempo 

que generamos oportunidades de desarrollo para nuestros empleados y sus familias. 

Visión 

Ser reconocidos como la microempresa agrícola líder en la producción de uvas en la 

región del Valle del Cauca, destacándonos por nuestra calidad, sostenibilidad y compromiso 

social. En Finca 'La Lolita', aspiramos a ser un modelo de innovación en el sector agrícola, 

adoptando tecnologías digitales que optimicen nuestra gestión y fortalezcan nuestra 

competitividad en el mercado. Nuestro objetivo es contribuir al desarrollo económico de nuestra 

comunidad, promoviendo el bienestar de nuestros empleados y estableciendo relaciones 

duraderas con nuestros clientes, basadas en la confianza y la satisfacción mutua. 
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Marco Teórico 

Comercialización de productos campesinos. 

La comercialización campesina en la sociedad colombiana se ve afectada en gran parte 

por el descuido que esta tiene, por la falta de apoyo al sector agropecuario. Para esto se crean 

estrategias de mejora y mecanismos de venta para mejorar este aspecto en el mercado agrícola 

con el fin de garantizar la seguridad alimentaria del país y tener excedentes para exportar y 

mejorar la situación de millones de colombianos que se dedican a esta labor (Vergara, 2019). 

En el año 2015 el Gobierno Nacional junto con el ministerio de agricultura y sus 

dependencias pusieron en marcha un plan el cual es llamado COLOMBIA SIEMBRA fue la 

apuesta del Gobierno Nacional para lograr el renacimiento del campo colombiano. Este plan 

busca aumentar la oferta de productos agropecuarios del país y fomentar las exportaciones 

sectoriales con valor agregado. Para ello se requerirá aumentar el área sembrada y la 

competitividad (El nuevo siglo, 2017). 

Este fue uno de los proyectos agrícolas puestos en marcha que intentó mejorar el mercado 

y la comercialización campesina, el proyecto en gran parte tuvo éxito, se lograron sembrar miles 

de hectáreas y expandir terrenos, pero como en todo proyecto hay un fallo en este olvidaron 

trabajar la materia de la comercialización. 
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Impacto de los aranceles en la economía campesina colombiana. 

     El trabajo campesino es uno de los más difíciles por las distintas problemáticas que 

este genera en su proceso laboral, los aranceles generan un gran impacto negativo en la economía 

campesina ya que la mayoría de los campesinos viven en la pobreza y en la pobreza extrema y el 

ingreso que le generan sus cultivos y producciones no les alcanza para los gastos domésticos y 

laborales y en ocasiones se ve afectada su economía. El sector agrícola colombiano ha sido 

afectado de manera sorprendente disminuyendo la participación en el mercado a los productores 

nacionales (Santacoloma-Varón, 2015). 

Esta problemática tiene muchos factores, Pero el más lamentable es el desinterés de los 

entes gubernamentales, porque estos están más enfocados en otras problemáticas del país y 

descuidan totalmente el sector agrícola. Por otra parte el cobros adicionales han afectado a los 

campesinos en  los últimos años por una multiplicidad de factores nacionales e internacionales ya 

que  en la producción se debe invertir mayor cantidad de presupuesto para los fungicidas y 

químicos para poder combatir plagas y enfermedades de cultivo; adicionalmente, la dificultad 

que tienen los pequeños y medianos empresarios para llevar sus productos desde el campo hasta 

las ciudades haciendo que los productos sean más costosos de lo que realmente podrían ser 

(Tovar, 2013) .  

Estrategias de ventas para productos campesinos. 

Los campesinos colombianos han buscado diferentes estrategias para vender sus 

productos. El internet ha sido un factor fundamental en los negocios, ha sido la clave para darse a 

conocer en diferentes lugares ya sea para bien o para mal, en los campesinos también aplica ellos 

se hacen conocer mediante las redes sociales y eso les genera gran parte de las ventas.  
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La publicidad en redes sociales es una de las formas más efectivas de llegar al público sin 

generar mayor costo   Otra estrategia serían los intermediarios, aunque esta estrategia no les 

genera los ingresos monetarios necesarios y los campesinos quieren eliminarla, es una de las más 

comunes en el mercado. Según cifras oficiales, el país tiene más de 11 millones de personas en el 

sector rural y la intermediación sigue siendo el cuello de botella de los campesinos (Canal 

Capital, 2020). 

      No sólo la intermediación es un problema para el campo, también lo son, las vías de 

acceso, falta de infraestructura en transporte, el desconocimiento del sector y el poco apoyo a la 

agricultura familiar. 

      Las promociones que pueden hacer cuando se tiene productos en abundancia y tienen 

peligro de pérdida o cuando la competencia los obliga a vender más barato o si no pierden su 

clientela e influencia en el negocio con estas promociones también pueden ganar clientela y 

generar un gran porcentaje a sus ingresos económicos. La promoción de ventas consiste en hacer 

una oferta limitada en el tiempo para conseguir efectos a corto plazo. Su objetivo principal es ser 

un incentivo para el consumidor (más por menos dinero o lo mismo por menos). 

Prototipo Evolutivo 

El prototipo debe ser construido en poco tiempo, usando los programas adecuados y no se 

debe utilizar muchos recursos. 

El diseño rápido se centra en una representación de aquellos aspectos del software que 

serán visibles para el cliente o el usuario final. Este diseño conduce a la construcción de un 

prototipo, El prototipo se prueba y modifica cuando es necesario, y los resultados se anotan en la 

revisión de los bosquejos y los dibujos en funcionamiento. 
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Se clasifican en: 

Modelo de rendimiento: 

Modelo a escala no funcional 

Modelo a escala completa 

Modelo con características esenciales 

Los tipos de prototipo son: 

Desechables: sirve para eliminar dudas sobre lo que quiere el cliente 

Evolucionario: modelo parcialmente construido que pasa de ser prototipo a ser el 

software.  

VENTAJAS: No modifica el flujo del ciclo de vida Reduce el riesgo de construir 

productos que no satisfagan las necesidades de los usuarios Reduce costo y aumenta la 

probabilidad de éxito Exige disponer de las herramientas adecuadas Ofrece un mejor enfoque 

cuando el responsable del desarrollo del software está inseguro de la eficacia de un algoritmo.  

 

DESVENTAJAS: Debido a que el usuario ve que el prototipo funciona piensa que este 

es el producto terminado El desarrollador puede caer en la tentación de ampliar el prototipo para 

construir el sistema final sin tener en cuenta los compromisos de calidad y mantenimiento que 

tiene con el cliente. 

Hoy en día surgen nuevas herramientas informáticas y no es necesario conocer el 

lenguaje nativo de la plataforma a la que deseamos utilizar para desarrollar el proyecto, cada vez 

se orientan a los lenguajes web (Jiménez Salazar, 2019). Se puede destacar que la tecnología ha 

tenido un mayor crecimiento y aplicabilidad en los seres humanos a partir del siglo XXI, esto 

debido al creciente avance con relaciona a siglos pasados. 
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El paradigma de prototipado permite realizar una visualización por etapas del producto 

final, según (Pressman, Ingenieria del Software. Un Enfoque Practico, 2010), ayudan “a mejorar 

la comprensión de lo que hay que elaborar cuando los requerimientos no están claros”. Para su 

construcción, plantea varias etapas: Inicia con la comunicación en donde los participantes 

definen los objetivos generales, identifican los requerimientos, se hace un plan rápido y se 

plantea el modelado – diseño rápido- centrado en los aspectos visibles para los usuarios finales, 

se realiza la respectiva verificación y ajustes para luego construir un prototipo refinado. Éste se 

socializa o entrega para ser evaluado por los participantes, el proceso se puede repetir (iterar) 

hasta satisfacer las necesidades de los participantes. 

Ilustración 1 

Etapas del Modelo de Construcción de Prototipos 

 

(Santiago, 2013) 
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(Santiago, 2013) indican que los prototipos se pueden considerar como una metodología 

de desarrollo o como un método de representación de la interfaz, lo importante es que en ambos 

casos permite el desarrollo de una visión previa del sistema, en donde los participantes tienen la 

visualización, la interacción y el comportamiento global del futuro sistema, sin tener en cuenta 

algunos elementos de código, y realizar interacciones antes de que sea desarrollado. 

Objetivos 

 

General 

     Diseñar un prototipo de software web que permita la comercialización de productos de 

la microempresa “Finca la Lolita” del municipio de La Unión Valle. 

 

Específicos  

Especificar los requerimientos de información de la microempresa Finca La Lolita. 

 

Modelar una estructura de base de datos necesaria para la comercialización de productos 

en la microempresa “Finca la Lolita” del municipio de La Unión Valle. 

 

Desarrollar un prototipo de software web para la microempresa “Finca la Lolita” 
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Metodología 

Dando continuidad al proyecto, se propone el modelo de proceso evolutivo propuesto 

Roger Pressman (2010), que indica que los requerimientos, del negocio y producto pueden 

cambiar según el avance del desarrollo, por ello el prototipo plantado por  (Franco Franco, 2024) 

entregaron los detalles básicos del producto. Por ser los modelos evolutivos iterativos, se 

pretende desarrollar una versión que cumpla con las especificaciones de la microempresa La 

Lolita. 

El proyecto plantea la metodología del modelo espiral, el cual es evolutivo y de 

naturaleza iterativa; (Pressman, Ingenieria del Software. Un Enfoque Practico, 2010) indica que 

durante las primeras iteraciones se puede entregar un modelo o prototipo y en las iteraciones 

siguientes se producen versiones cada vez más completas del aplicativo.    

Para dar cumplimiento al modelo espiral, en las iteraciones se realizan diferentes 

actividades asociadas al ciclo de vida; comunicación, planeación, modelado, construcción y 

despliegue cumpliendo con los objetivos específicos propuestos 
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Ilustración 2 

Modelo en espiral mejorado 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota: Variante del modelo en espiral propuesto por (Pressman, Ingenieria del Software. 

Un Enfoque Practico, 2010) 

Iteración 1 

Objetivo: Especificar los requerimientos de información  

Comunicación:  

 - Entrevistar a los usuarios clave para identificar los requisitos iniciales 

 - Documentar los requerimientos en forma de listas de verificación   

-  Casos de uso preliminares 

-  Prototipos de baja fidelidad 

Planeación: 

- Definir el alcance e hitos para esta iteración   

- Establecer un cronograma tentativo 

- Estimación inicial de tiempo/costo del proyecto 
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Modelado: 

- Crear prototipos de baja fidelidad para validar los requisitos con el cliente 

- Diseños de wireframes y prototipos de alta fidelidad 

- Diagramas de casos de uso detallados 

- Diagramas de clases (si se requiere) 

Iteración 2 

Objetivo: Diseñar los modelos de infraestructura 

Comunicación: 

- Recopilar información adicional sobre requisitos  

- Resolver dudas con el cliente 

Planeación: 

- Actualizar el cronograma y hitos 

Modelado: 

- Diseñar la base de datos requerida   

- Crear diseños de pantalla de alta fidelidad 

- Generar diagramas de casos de uso 
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Iteración 3 

Objetivo: Codificar la aplicación web 

Construcción: 

- Codificar la funcionalidad básica según los diseños  

- Integrar los componentes front-end y back-end 

- Automatizar flujos de trabajo donde sea posible 

Despliegue: 

- Implementar la aplicación en un hosting 

- Realizar pruebas de aceptación con el cliente 

- Resolución de errores y ajustes finales 

- Documentación técnica y de usuario    

- Entrega de la versión final  

- Seguimiento y soporte posterior 

 

Iteraciones siguientes: 

Mejoras continuas, correcciones de errores, incorporar nueva funcionalidad para cumplir 

todos los requisitos iniciales y los que surjan. 
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Desarrollo e implementación 

Especificación de requerimientos de información de la microempresa “finca la lolita”. 

Entrevista 

     Cabe mencionar que, con la entrada del neoliberalismo, los campesinos se convirtieron en 

obreros sin tierra, que viven en una situación cada vez más difícil, rodeada de ignorancia y el 

aislamiento que sufre el campo de la ciudad. 

     Se llegó a un contacto informal con el señor Fernando Franco Osorio, quien actualmente es el 

socio-administrador de la finca La Lolita, con el objetivo de informarle la situación, y 

procedimos a realizarle una serie de preguntas para resolver nuestras dudas y sacar de ello 

oportunidades para generar una innovación de impacto socioeconómico en el sistema de ventas 

del sector campesino. 

FASE DE PREPARACION 

     Nombre: Fernando Franco Osorio 

     Edad: 52 años 

     Dirección: Cra 15 # 24-32 Barrio San Pedro 

     Se realizaron las preguntas pertinentes para la realización de lo que sería el prototipo 

web, las preguntas a realizar fueron las siguientes: 

1. ¿Cuál es su función en La Finca La Lolita? 

     R: Soy el administrador general de todos los cultivos.  

 

 

2. ¿Desde cuándo está vinculado en procesos campesinos con La Finca La Lolita? 
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     R: 15 años 

3. ¿Usted ve su labor como un trabajo o una vocación? 

     R: Lo veo como un trabajo, ya que solo lo hago porque es la fuente del sustento diario 

para mi familia. 

4. ¿No le gustaría cambiar de trabajo? 

     R: No, porque hace años estuve trabajando en un colegio como vigilante, y debido a 

que no termine mis estudios de primaria, me sentía muy inferior a aquellos que realmente si 

pudieron hacerlo. 

5. ¿Tienes algún otro tipo de trabajo a parte de la vinculación con Finca La Lolita? 

     R: No, como soy el administrador debo de pasar mucho tiempo a cargo de las 

diferentes responsabilidades de la finca. 

6. En el municipio de La Unión Valle ¿Hay alguna institución o sindicato, que le ayude a 

los campesinos? 

     R: En ocasiones hay asociaciones que nos ayudan, pero generalmente la finca La 

Lolita produce para sus propios gastos.  

7. ¿Cree que la tecnología ha afectado al campesino actual? 

     R: Si por que los cultivo que eran laborados por personas, ahora ya solo se tratan por 

maquinas. 
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Encuesta 

     Para realizar la encuesta, se hicieron formularios físicos, los cuales fueron entregados 

al administrador del equipo de trabajo de Finca La Lolita para su previa contestación, las 

encuestas se aplicaron en un lapso de dos días para así darles tiempo a poder contestar 

tranquilamente la encuesta, sin vérselos interrumpidas las labores campesinas.  

Preguntas a realizar en la encuesta durante las rondas de consulta: 

     1. ¿Consideras que, desde tu perspectiva como campesino, tienes apoyo por parte de 

los entes gubernamentales?  

Si  

No 

 

     2. ¿Cómo te consideras en cuanto al manejo de dispositivos electrónicos (Computador, 

tablet, celular, etc.)?  

Excelente 

Bueno 

Regular 

Deficiente 

 

     3. ¿Crees que, al brindar apoyo tecnológico a través de una aplicación móvil, se 

podrían dar soluciones a cada una de las problemáticas campesinas??  

Si  

No 
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     4. ¿Consideras que tu trabajo como intermediario genera los ingresos suficientes para 

tus gastos?  

Si  

No 

     5. ¿Tu como ingeniero agrónomo crees que el ente gubernamental aportará más 

tiempo y presupuesto al pueblo campesino? 

Si  

No 

     6. ¿Cómo visionas el mercado campesino en un futuro?  

Excelente 

Bueno  

Regular 

Malo 

     7. ¿Crees que el gobierno debería moderar el cobro de impuestos y el pago de 

aranceles? 

Si 

No 

 

     8. ¿Tu como jefe de punto de venta crees que los campesinos ganan lo necesario? 

Si  

No 
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     9. ¿Consideras que es necesario la implementación de una aplicación informática para 

beneficio de los campesinos? 

Si  

No 

 

     10. ¿Consideras importante que los campesinos tomaran capacitaciones en cuanto al 

manejo de las tecnologías de la información y comunicación? 

Si  

No 
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Modelar una estructura de base de datos necesaria para la comercialización de productos en 

la microempresa “Finca la Lolita” del municipio de La Unión Valle. 

 

MODELO ENTIDAD-RELACIÓN 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tabla 1 - Modelo entidad-relación 
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MODELO RELACIONAL MYSQL WORKBENCH 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tabla 2 - Modelo relacional mysql workbench 
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 Desarrollar un prototipo de software web para la microempresa “Finca la Lolita”. 

     Ilustración 3 – INICIO I del Sitio web Finca La Lolita 

 

     Ilustración 4 – INICIO II del Sitio web Finca La Lolita 
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Ilustración 5 – INICIO: Nuestro servicios, Sitio web Finca La Lolita 

 

Ilustración 6 – INICIO: Logotipo y crear cuenta, Sitio web Finca La Lolita 
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Ilustración 7 – INICIO: Pie de página o footer, Sitio web Finca La Lolita 

 

Ilustración 8 – NUESTROS PRODUCTOS I: Información y carro de compras, Sitio web 

Finca La Lolita 
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Ilustración 9 – NUESTROS PRODUCTOS II: Información y carro de compras, Sitio web 

Finca La Lolita 

 

 

Ilustración 10 – NUESTROS PRODUCTOS III: Información y carro de compras, Sitio 

web Finca La Lolita 
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     Ilustración 11 – NUESTROS PRODUCTOS: Detalle de un producto, Sitio web Finca La 

Lolita 

 

 

     Ilustración 12 – NUESTROS PRODUCTOS: Carrito de compras, Sitio web Finca La 

Lolita 

 



                                                                                                                                                         31 

 

     Ilustración 13 – REGISTRATE: Crear usuario como cliente, Sitio web Finca La Lolita 

 

     Ilustración 14 – REGISTRATE II: Crear usuario como cliente, Sitio web Finca La 

Lolita 
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     Ilustración 15 – INICIO DE SESION, Sitio web Finca La Lolita 

 

 

     Ilustración 16 – CARRO DE COMPRAS: Resumen final de pedido, Sitio web Finca La 

Lolita 
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     Ilustración 17 – CARRO DE COMPRAS: Footer, Sitio web Finca La Lolita 

 

     Ilustración 18 – INICIO DE SESION, Sitio web administrador 
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     Ilustración 19 – DASHBOARD, Sitio web administrador 

 

     Ilustración 20 – CATEGORIAS, Sitio web administrador 
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     Ilustración 21 – CATEGORIAS: Actualizar categoría, Sitio web administrador 

 

     Ilustración 22 – CATEGORIAS: mensaje de alerta de categoría actualizada, Sitio web 

administrador 
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     Ilustración 23 – CLIENTES: Listado de clientes, Sitio web administrador 

 

 

 

     Ilustración 24 – CLIENTES: Actualizar cliente I, Sitio web administrador 
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     Ilustración 25 – CLIENTES: Actualizar cliente II, Sitio web administrador 

 

 

 

     Ilustración 26 – PRODUCTOS: Agregar producto I, Sitio web administrador 
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     Ilustración 27 – PRODUCTOS: Agregar producto II, Sitio web administrador 

 

 

 

     Ilustración 28 – PRODUCTOS: Agregar producto III, Sitio web administrador 
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     Ilustración 29 – PRODUCTOS: Inventario de productos I, Sitio web administrador 

 

 

     Ilustración 30 – PRODUCTOS: Inventario de productos II, Sitio web administrador 
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     Ilustración 31 – PRODUCTOS: Stock mínimo, Sitio web administrador 

 

 

     Ilustración 32 – PRODUCTOS: Buscar producto, Sitio web administrador 
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     Ilustración 33 – PEDIDOS Y VENTAS: Ventas y pendientes, Sitio web administrador 

 

 

     Ilustración 34 – LISTADO DE USUARIOS: Usuarios, Sitio web administrador 
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  Ilustración 35 – LISTADO DE USUARIOS: Administrador, Sitio web administrador 

 

 

 

  Ilustración 36 – CONFIGURACION: Empresa, Sitio web administrador 
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  Ilustración 37 – CONFIGURACION: Cuenta, Sitio web administrador 
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  Ilustración 38 – REPORTES: Productos, ventas, pedidos, Sitio web administrador 

 

  Ilustración 39 – REPORTES: pdf, Sitio web administrador 
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  Ilustración 40 – REPORTES: Excel, Sitio web administrador 

 

 

 

  Ilustración 41 – REPORTES: Graficas, Sitio web administrador 
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  Ilustración 42 – Sitio web cliente y cerrar sesión como sitio web administrador 
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Anexos 

GRÁFICAS ESTADÍSTICAS DE LA ENCUESTA CON SUS RESPECTIVAS 

CONCLUSIONES 

PREGUNTA # 1 

 

Anexo 1: Conclusión # 1 gráficas estadísticas 

 

Se puede concluir que los campesinos consideran que los entes gubernamentales les 

brindan apoyo, pero no lo suficiente o por lo menos lo necesario para satisfacer sus necesidades.  

 

 

 

 

 

 



                                                                                                                                                         48 

 

PREGUNTA # 2 

 

Anexo 2: Conclusión # 2 gráficas estadísticas 

 

     Se puede concluir que la mayoría de la población campesina presenta una regularidad 

en el manejo de dispositivos electrónicos, y que solo un 10% controlan de manera satisfactoria 

estos dispositivos. 
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PREGUNTA # 3 

 

Anexo 3: Conclusión # 3 gráficas estadísticas 

 

     Se puede concluir que la gran mayoría de la población campesina consideran que el 

brindarles apoyo tecnológico a través de una aplicación móvil, les podría ayudar a encontrar 

mejoras en sus problemáticas. 
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PREGUNTA # 4 

 

Anexo 4: Conclusión # 4 gráficas estadísticas 

 

     Se puede concluir que un 50% de los intermediarios consideran que su labor no logra 

obtener los suficientes ingresos para satisfacer sus necesidades y suplir sus gastos económicos. 
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PREGUNTA # 5 

 

Anexo 5: Conclusión # 5 gráficas estadísticas 

 

     Se puede concluir que para los ingenieros agrónomos es más que notable que los entes 

gubernamentales no aportan ni tiempo, ni presupuesto al pueblo campesino, siendo así un factor 

negativo para esta comunidad del campo. 
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PREGUNTA # 6 

 

Anexo 6: Conclusión # 6 gráficas estadísticas 

 

     Se puede concluir que, para un futuro según expectativas generales, el mercado 

campesino estará negativamente expuesto, ya que día a día sus necesidades son mayores y pocos 

son los entes que ayudan a levantar grandes caídas de estas comunidades de labores campesinas. 
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PREGUNTA # 7 

 

Anexo 7: Conclusión # 7 gráficas estadísticas 

 

     Se puede concluir que el modelamiento del cobro de impuestos y el pago de aranceles 

podría ayudar satisfactoriamente en el mercado campesino. 
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PREGUNTA # 8 

 

Anexo 8: Conclusión # 8 gráficas estadísticas 

 

     Se puede concluir que, según la perspectiva de los jefes de puntos de ventas, es 

determinante que los campesinos no logran ganar lo necesario por la venta de sus productos 

campesinos. 
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PREGUNTA # 9 

 

Anexo 9: Conclusión # 9 gráficas estadísticas 

 

     Se puede concluir que para la mayoría de la población consideran muy necesario la 

implementación de una aplicación informática con el objetivo de beneficiar a la comunidad 

campesina. 
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PREGUNTA # 10 

 

Anexo 10: Conclusión # 10 gráficas estadísticas 

     Se puede concluir que la implementación de capacitaciones para el manejo de las 

tecnologías de la información y comunicación aportaran significativamente a la gran evolución 

de los campesinos. 
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Conclusiones 

     Después de realizar las investigaciones correspondientes y utilizar los métodos ya 

conocidos y mencionados con anterioridad, se puede concluir que:  

 

-      La gran mayoría de la población campesina de Finca La Lolita consideran que el brindarles 

apoyo tecnológico a través de un prototipo web, les podría ayudar a encontrar soluciones a cada 

una de las problemáticas que esta comunidad enfrenta, siendo así un aporte positivo para el 

crecimiento y mejoramiento de ventas.  

 

-      La implementación de capacitaciones para el manejo de las tecnologías de la información y 

comunicación aportaran significativamente a la gran evolución de la era de la tecnología que 

actualmente muchos campesinos carecen de ella por falta de apoyo de entes gubernamentales. 

 

-      Con el desarrollo de un prototipo web para la comercialización de productos campesinos se 

podría dar solución a todas las problemáticas que anteriormente encontramos en Finca La Lolita 

con cada uno de los respectivos estudios analizados en todo este proceso de investigación, 

logrando así concluir satisfactoriamente con el desarrollo de este proyecto de investigación.  
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