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Resumen

La finalidad de este proyecto es apoyar a todas las personas naturales y pequefios
comerciantes asesorandolos en temas tributarios, mediante el consultorio contable de Nucleo de
Apoyo Contable y Fiscal (NAF), en convenio con la Direccién de Impuestos y Aduanas
Nacionales (DIAN) y la Corporacién Universitaria Remington, con el fin de orientar de manera
gratuita a las personas naturales y juridicas, especialmente aquellas personas que no tienen la
posibilidad de acercarse a las oficinas de la DIAN, poderles asesorar y orientar con los tramites
de acuerdo a las necesidades de cada contribuyente mediante los medios electronicos y la pagina

web de la DIAN.

La problematica principal abordada en este proyecto es el desconocimiento de las
personas naturales en la actualidad sobre el Registro Unico Tributario (RUT). Por medio del
consultorio contable NAF se pudo evidenciar que muchas personas todavia no conocen la
importancia que hoy en dia tiene este documento y, los beneficios que pueden obtener de manera
tributaria ante la Direccion de Impuestos y Aduanas. Por lo general relacionan a el Registro
Unico Tributario con la presentacion y pago de impuestos, por eso se ve la necesidad a través del
consultorio contable NAF, acompanar, orientar y asesorar a las personas naturales en el proceso
de inscripcion al Registro unico Tributario, la actualizacion de los datos en el RUT, cuando esto
sea pertinente y los demas tramites que se pueden gestionar a través de la pagina WEB de la

DIAN.
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Para lograr el objetivo principal de este proyecto, se hicieron las respectivas asesorias en

el consultorio NAF y a través de diferentes medios se brind6 las asesorias personalizadas a cada
uno de los contribuyentes de acuerdo a cada tramite solicitado; se capacitaron a los estudiantes
de sexto semestre de contaduria publica de la Corporacion Universitaria Remington Sede
Manizales sobre la inscripcion al RUT para asi contribuir a su formacion profesional, que ellos
tengan conocimiento de como es el proceso mencionado y obtengan la competencia de realizar
el proceso de inscripcion al RUT y a su vez conozcan los procesos que se pueden autogestionar

por medio de la plataforma y el micrositio de la DIAN.

Mediante el consultorio NAF se logré ampliar el conocimiento de cada una de las
personas naturales y a los estudiantes de la Corporacién Universitaria Remington sobre la
importancia que ocupa actualmente en Colombia el Registro Unico Tributario y el manejo de las

herramientas tecnologicas que se tienen disponibles dentro de la pagina Web de la Dian.

Palabras clave

Registro Unico Tributario (RUT), Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN),
Numero de Identificacion Tributaria (NIT), Ntcleo de Apoyo Contable y fiscal (NAF),
Tributario Aduanero y Cambiarios (TAC).



Problematica Abordada en la Practica o Pasantia

El Registro Unico Tributario (RUT) es un documento fundamental para las personas
naturales y juridicas en la actualidad, a través del consultorio contable, en convenio con la
DIAN, se evidencié que la mayoria de las personas en la actualidad no conocen a que se refiere
este documento, no saben para que sirve, no estan enterados de los beneficios que pueden
obtener y por desconocimiento cuando les solicitan inscribirse al RUT lo asocian a que ya deben
presentar y pagar impuestos ante la Direccion de Impuestos y Aduanas (DIAN); por eso se ve la
necesidad dentro del consultorio contable NAF orientar y capacitar a las personas naturales y
estudiantes que todavia no tienen conocimiento sobre el registro Unico tributario y la importancia
de inscribirse en é€l.
Por eso se plantea la siguiente pregunta:

¢ Como se puede orientar de una forma adecuada a aquellas personas naturales que
desconocen el Registro Unico Tributario (RUT) para fomentar una cultura tributaria
apropiada?

Marco tedrico

Para abordar la problematica y resolver la pregunta identificada se ve la importancia de
dar a conocer el marco tedrico y marco normativo el registro unico tributario (RUT) y sus
generalidades dando una respuesta adecuada a las inquietudes que presentan la mayoria de los

contribuyentes acerca de este documento.



Segun la DIAN, El Registro tnico tributario es una herramienta que se encarga de
identificar, clasificar y ubicar a las personas naturales y juridicas que estan sujetas a tener
obligaciones tributarias ante la direccion de impuestos y aduanas nacionales y por consiguiente
estan obligados a registrarse. (Portal Web DIAN, s.f.)

Al inscribirse al Registro Unico tributario los contribuyentes obtienen varios beneficios
tributarios, ya que le facilita el cumplimiento de las obligaciones fiscales y permite una
comunicacion mas efectiva con la DIAN y también permite realizar los tramites por el portal
WEB DIAN ayudando a reducir los costos administrativos (Portal Web DIAN, s.f.)

Al realizar las asesorias dentro del consultorio NAF segun lo anterior debido al
desconocimiento de este documento se realizo la respectiva asesoria y capacitacion a los
contribuyentes, para que sirve el RUT, la importancia y los beneficios que pueden tener al
inscribirse al RUT.

El Registro tnico tributario sirve para:

Al inscribirse al RUT sirve para realizar los tramites de manera virtual y aprovechar
todos los servicios ofrecidos por esta entidad (Portal Web DIAN, s.f.)

La plataforma WEB DIAN es una herramienta muy util para las personas juridicas y
naturales por que puede realizar la inscripcion del RUT y ejecutar la mayoria de los tramites de
manera virtual, también fue una herramienta fundamental para los integrantes del consultorio
NAF por que permiti6 ayudar a la mayoria de los contribuyentes a inscribirse al RUT en un lugar
diferente a las oficinas de la DIAN y a un horario mas flexible.

El Registro tnico tributario también sirve para reconocer a las personas naturales y

juridicas ante terceros, proveedores, clientes, entidades del estado y para asi identificar la



9
informacion basica de cada contribuyente y sus responsabilidades ante la direccion de impuestos

y aduanas. (Portal Web DIAN, s.f.)

Finalmente, el Registro tnico tributario permite identificar las responsabilidades de cada
contribuyente, para asi poder ejercer un control del cumplimiento de las obligaciones tributarias.
(Portal Web DIAN, s.f.)

Es importante dar a conocer para que sirve el RUT dentro del consultorio mientras se
hace el tramite a la inscripcion al RUT para que cada uno de los contribuyentes que no tengan un
previo conocimiento sobre este documento puedan identificar su actividad econdmica, cuales
son las responsabilidades que tiene como contribuyente inscrito a la DIAN y darles la
oportunidad aquellas personas que no tienen posibilidad de acercarse a la DIAN poderles ayudar
a realizar el trdmite de la inscripcion al RUT.

Es importante que al momento de realizar la inscripcion al RUT se realice ante de iniciar
su actividad econdmica para asi cumplir con los requisitos necesarios al momento de realizar
cualquier operacidon comercial, de importacion o de exportacion o cuando va a realizar una
asesoria o una prestacion de servicios. (Portal Web DIAN, s.f.)

También es de tener en cuenta que segun el estatuto tributario especificamente los
articulos 592-593- 594-1 si el contribuyente adquiere la responsabilidad de declarante de
impuesto de renta debe inscribirse al RUT previamente a la presentacion de impuestos. (Portal
Web DIAN, s.f.)

Dicho esto, muchos de los contribuyentes ven la necesidad de inscribirse al RUT porque
ya adquieren la responsabilidad de declarante de renta y por eso la mayoria acuden al consultorio
NAF para realizar el tramite es por eso por lo que es importante que conozcan la importancia de

realizar la inscripcion antes de cualquier proceso tributario para que al momento que adquieran la
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calidad de declarantes del impuesto o responsables de IVA no tengan implicaciones o sanciones

mas adelante.

Es de tener en cuenta que la inscripcion al registro Unico tributario y el formulario para
dicho tramite es totalmente gratuito, este documento tiene vigencia indefinida, pero si se debe de
realizar las actualizaciones siempre y cuando se realicen cambios correspondientes a la
informacion suministrada en el formulario.(Portal Web DIAN, s.f.)

Segtn la DIAN, Si se incumple la obligacion de la inscripcion del RUT por parte de las
personas naturales o juridicas esto conlleva a las siguientes sanciones:

1. Al no inscribirse previamente al inicio de la actividad econdmica se procede a la
clausura del establecimiento de comercio, local u oficina y para aquellas personas naturales y
juridicas que no tengan establecimiento de comercio por cada dia mes o fraccion de mes de
retraso se impondra una multa de (1) UVT por cada dia que se demore en realizar la inscripcion
al RUT.(Portal Web DIAN, s.f.)

2. También al no realizar la actualizacion de la informacion del Registro tnico tributario
dentro del mes siguiente que tenga un cambio en la informacion del RUT se generara una multa
a (1) UVT por cada dia de retraso. En caso a que la informacion pendiente de actualizar sea a la
direccion residencial o a la actividad econdmica del contribuyente, la sancion serd de (2) UVT
por cada dia o fraccion de mes de retraso. (Portal Web DIAN, s.f.)

3.Y si se suministra informacion incompleta, falsa o incorrecta por parte del
contribuyente tendrd una sancién de (100) UVT (Portal Web DIAN, s.f.)

Por eso el objetivo que se tiene dentro del consultorio NAF generar conciencia al

momento de realizar las asesorias a los contribuyentes de realizar la actualizacion del RUT en el
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momento que haya algiin cambio en la informacidon y que pueden incurrir en sanciones como se

menciond anteriormente.
Marco Normativo

El marco normativo que rige las NAF y el registro unico tributario son las siguientes
normas expedidas por la legislacion colombiana:
Nucleos de apoyo contable y fiscal (NAF):
Resolucion N° 000047 del 10 de junio del 2016

Por el cual se adoptan los nucleos de apoyo contable y Fiscal (NAF) la promocion del
cumplimiento voluntario de las obligaciones tributarias, aduaneras y cambiarias, y el
fortalecimiento de la Cultura de la Contribucion en la ciudadania. (Resolucion 000047, 2016)

Siendo una iniciativa de responsabilidad social guiada por la direccion de impuestos y
aduanas nacionales y las instituciones de educacion superior con el fin de crear espacios de
atencion permanente , donde estudiantes y maestros, previamente capacitados, ofrezcan
orientacion basica en materia fiscal a personas naturales y juridicas, sin ninglin costo, en el
ambito normativo o técnico, segun el alcance que se determine mediante los documentos que
formalicen los acuerdos para su implementacion. (Resolucion 000047, 2016)
Resolucion N° 000052 13 de septiembre de 2017

Por el cual se modifica el articulo 13 de la resolucion 0047 del 10 de junio de 2016 que
dice delegar a los directores seccionales de impuestos y/o aduanas nacionales la suscripcion de
los documentos y la coordinacion del seguimiento a los acuerdos mediante los cuales se
formalice la implementacion de los nticleos de apoyo contable y fiscal NAF con instituciones
educativas ubicadas en la jurisdiccion independiente de donde se origine la iniciativa del

acuerdo. (Resolucion 000052, 2017)
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Resolucion Numero 000198 19 de diciembre del 2024

Por el cual se modifica la resolucion 0047 de 2016 por el cual se adoptan los nucleos de
apoyo contable y fiscal NAF.

Los siguientes fueron modificados Articulo 2 Literales a), ¢) y d) del Articulo 3, Literales
a) y d) del articulo 4, Literal d) del articulo 5 el articulo 9 y articulo 13. (Resolucién Numero
0000198, 2024)

Se nombra estas resoluciones anteriores para dar a conocer las normativa que rigen la
adopcion de los Nucleos de apoyo contable y fiscal ya que dentro del consultorio se debe
divulgar el objetivo que tiene las NAF y que es una practica que beneficia a los estudiantes por
que se pueden capacitar en los diferentes temas de los casos que se pueden presentar dentro del
consultorio y también beneficia a los contribuyentes de bajos recursos econdémicos por que el
consultorio NAF es una proyeccion social que llega a los diferentes puntos de la ciudad a
contribuir a la cultura tributaria.

Registro unico tributario (RUT):
Decreto 678 de 2022

El Decreto 678 de 2022 reglamenta el inciso 3 y el paragrafo 2 del articulo 555-2 del
Estatuto Tributario, y parcialmente los articulos 631-6 y 903 del mismo. Este decreto tiene como
objetivo modificar las disposiciones reglamentarias relacionadas con el Registro Unico
Tributario (RUT), incluyendo los procedimientos de inscripcion, actualizacion, suspension y

cancelacion. (Funcion Publica, 2022)
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Resolucion 51 del 21 de junio de 2016

Por la cual se regula el tramite de inscripcion en el Registro Unico Tributario (RUT) y su
actualizacion de oficio a través de las Camaras de Comercio. (Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales, 2016)

Articulo 555-1 del Estatuto Tributario
Por medio del cual se establece el Numero De Identificacion Tributaria NIT. (Accounter ,
s.f.)
Articulo 555-2 del Estatuto Tributario

Por medio del cual se establece el Registro Unico Tributario - RUT. (Accounter , s.f.)
Resolucion 8346 de septiembre 16 de 2004.

Por la cual se prescribe el formulario oficial para la inscripcion, actualizacion y
cancelacion en el Registro Unico Tributario “RUT". (Direccion de impuestos y aduanas
nacionales, 2004)

Articulo 658-3 del E.T

Por el cual establece las sanciones asociadas al incumplimiento en la obligacion de
inscribirse en el RUT y obtencion del NIT. (Accounter , s.f.)

Para realizar las respectivas asesorias a los contribuyentes dentro del consultorio contable
NAF, también se tuvo en cuenta la normativa anteriormente mencionada, para asi cumplir con
cada uno de los requerimientos de las personas que se acercaron al consultorio y poder cumplir

con sus expectativas dentro de la asesoria.
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Objetivos

Objetivo General NAF

Brindar orientacion y acompafamiento a personas naturales y personas juridicas en

procesos tributarios y procesos autogestionables en el portal DIAN de manera gratuita.

Objetivo General Proyecto

Orientar a las personas naturales y juridicas en el proceso de inscripcion, actualizacion
del RUT (Registro Unico Tributario) teniendo en cuenta que es un documento fundamental para
los contribuyentes para cada proceso tributario, aduanero y cambiario.

Objetivos Especificos

1.Brindar atencion y acompafiamiento a los contribuyentes para los tramites a través del
portal web de la DIAN, de acuerdo con sus necesidades.

2.Capacitar a los estudiantes de sexto semestre de contaduria publica de la Corporacion

Universitaria Remington sobre la inscripcion del RUT a través del Portal Web DIAN para su
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formacion profesional y dar a conocer la importancia que tiene el registro unico tributario en la

actualidad.
3.Fomentar la cultura tributaria a las personas naturales y pequeios contribuyentes que

tienen poco conocimiento sobre el registro unico tributario.
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Metodologia

La metodologia desarrollada a través del consultorio de ntcleos de apoyo contable y
fiscal se baso en asesorar, orientar y brindar un acompafiamiento de manera presencial y virtual a
las personas naturales y juridicas sobre la inscripcion virtual al Registro Unico Tributario y los
tramites de acuerdo con la necesidad de cada contribuyente. Para lograr los objetivos propuestos
en este proyecto se desarrolld la siguiente metodologia:

1) 48 horas de capacitacion virtual con los funcionarios de la DIAN abordando diferentes
temas que se podrian presentar en las asesorias.

2) 8 horas de plan canguro donde se permiti6 trabajar un dia completo en las oficinas de
la DIAN de la seccional de Manizales, asesorando, orientando y acompafiando a los
contribuyentes en los tramites por medio del portal WEB de la Dian, teniendo acompafiamiento
de los funcionarios de la DIAN.

3) 42 horas en el consultorio NAF realizando las atenciones a las personas naturales y
juridicas que direccionaban de las oficinas de la DIAN de manera presencial en la Corporacién
Universitaria Remington.

4) 11 horas por fuera del consultorio NAF realizando asesorias personalizadas por los
diferentes medios de comunicacion, por ejemplo, WhatsApp, llamada telefénica y también se
realizaron atenciones en la empresa, para dar a conocer los servicios que se ofrecieron se realizo

un volante digital que se compartio por las diferentes redes sociales.
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Temas atendidos:

e Agendamiento de cita

e Inscripcion RUT

e Actualizacion RUT

e Recuperacion de la cuenta

e Habilitacion de la cuenta

e Consulta de informacion exégena

e Copia RUT

e Generacion Firma Electronica

5) 2 horas de capacitacion a los estudiantes del sexto semestre de contaduria publica de

la corporacion universitaria Remington, el tema principal de capacitacion fue la Inscripcion del
RUT, al inicio de la capacitacion se realizo un recorrido por el portal web de la DIAN para dar a
conocer los servicios que ofrece, que tramites se pueden gestionar dentro del micrositio, etc.,
Para abordar el tema principal de la capacitacion se dieron a conocer las generalidades y
conceptos basicos del registro unico tributario (RUT) y se hizo un ejercicio en el grupo con una
persona que todavia no estaba inscrito al Registro tnico tributario para explicar el paso a paso de

como inscribirse en el RUT de manera virtual por medio del portal WEB de la DIAN.
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Resultados.

Los resultados obtenidos a través del consultorio contable NAF en convenio con la
Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales brindo la oportunidad de ampliar los
conocimientos y aprender sobre los diferentes temas tributarios, aduaneros y cambiarios en el
cual seran de gran utilidad a nivel profesional como contadores publicos y en el campo laboral.

Mediante el Consultorio NAF se permitié desempenar y aprender sobre todos los
procesos autogestionables por el Portal Web DIAN, principalmente sobre la inscripcion y
Actualizacion del Registro Unico Tributario, siendo una experiencia muy enriquecedora y
productiva para el crecimiento profesional y personal.

Otro resultado obtenido con la comunidad, se brindé un acompafiamiento a los
contribuyentes que no tenian un conocimiento en temas tributarios y especialmente sobre la
importancia del Registro unico tributario, se logré ampliar y generar conciencia a aquellas
personas que tuvieron la posibilidad de ser atendidas de tener una compresion mas clara de los
beneficios y la importancia de tener el RUT y también se logré compartir el conocimiento
adquirido a los estudiantes de contaduria publica de la universidad para que ellos tengan la
oportunidad de conocer cada uno de los procesos del portal Web DIAN siendo de gran utilidad

para su formacion profesional.
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Relacion de los usuarios atendidos

Tabla 1. Relacion de los Usuarios atendidos, Tema Abordado.

Fecha Usuario Tema Abordado
07/02/2025 Stefania Giraldo Castafio Agendamiento de Cita
18/02/2025 Paula Andrea Orozco Agendamiento de Cita
18/02/2025 Diego Alejandro Patifio Recuperacion Cuenta- Actualizacion RUT
04/03/2025 Maria Alejandra Cardona Agendamiento de Cita
11/03/2025 Valentina Restrepo Serna Agendamiento de Cita
11/03/2025 Nicolas Pelaez Recuperacion Cuenta- Consulta exdgena- Copia RUT
12/03/2025 Maria Del Pilar Restrepo Agendamiento de Cita
14/03/2025 Maria Del Pilar Restrepo Firma Electronica
17/03/2025 Amanda Morales Recuperacion Cuenta- Actualizacion RUT
31/03/2025 Santiago Meneses Agendamiento de Cita
02/04/2025  Julian David Sossa Inscripcion RUT
02/04/2025 Bairon Restrepo Serna Habilitacion Cuenta-Actualizaciéon RUT- Copia RUT
03/04/2025 Julian David Sossa Habilitacion Cuenta
04/04/2025 Yolanda Sanabria Recuperacion De Cuenta-Actualizacion RUT-Copia RUT
04/04/2025  Jhon Fredy Carmona Copia RUT
05/04/2025 Dory Belén Aranzazu Orozco Actualizacion RUT-Copia RUT
08/04/2025 Helieynis Valeria Guzman Agendamiento de Cita
08/04/2025 Tomas Restrepo Laverde Inscripcion RUT
08/04/2025 Francisco Alban Bafiol Inscripcion RUT
10/04/2025 Lina Maria Laverde Salas Inscripcion RUT
12/04/2025 Juan Pablo Patifio Recuperacion de Cuenta- Actualizacion RUT
25/04/2025 Jhon Fredy Carmona Actualizacién del RUT
28/04/2025 Nidia Yaneth Garcia Habilitacion cuenta-Actualizacion RUT-Copia RUT
30/04/2025  Jhonatan Giraldo Perez Recuperacion Cuenta-Actualizacion RUT-Copia RUT
02/05/2025 Maria Camila Rodriguez

Lopez

Recuperacion Cuenta- Copia RUT




20
Conclusiones.

Al desarrollo de la préctica de proyeccion social se pueden obtener varias conclusiones:

En Colombia la cultura tributaria en los contribuyentes no estd bien establecida y a través
del consultorio NAF se evidencio muchas deficiencias en la mayoria de los contribuyentes que
no estan enterados de los beneficios y la importancia de tener el Registro Unico Tributario en la
actualidad.

Es por eso que se puede concluir que el consultorio NAF tiene un impacto muy positivo a
nivel social con la comunidad por que llega a aquellas personas naturales y pequefios
contribuyentes que no tienen la posibilidad de acercarse a las oficinas de la DIAN para poder
realizar sus tramites de una manera mas asequible por que se les brinda la oportunidad de hacer
la atencion de acuerdo a las necesidades de cada uno de manera virtual y en un horario flexible y
resaltar que permite ampliar el conocimiento tributario en los contribuyentes, y generar
conciencia que la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales es una entidad que tiene como
objetivo principal garantizar la seguridad fiscal del Estado y que el Registro tnico tributario es
un documento que actualmente es fundamental para cada persona residente en Colombia.

A nivel profesional, es una experiencia muy enriquecedora y productiva para los
estudiantes que participan en el Consultorio NAF por que no solo amplian los conocimientos en
los procesos que generalmente se hacen por el Portal web DIAN, sino que permite el crecimiento
profesional, personal y también compartir el conocimiento a los demés compafieros dentro de la

universidad para contribuir en su formacion profesional.
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Anexos

Anexo A Stefania Giraldo Castafio- Agendamiento de Cita

Fo ™8

Anexo B Paula Andrea Orozco- Agendamiento de Cita

Cita agendada con éxito:

Cédigo: 0302025

Oficina: Maniza

sector Milan
Tramite o Servicio
actualizacion RUT
Fecha
Hora
Hi
paulaorozco.paos@gmail.com

y cita

Aceptar
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Anexo C Diego Alejandro Patifio-Actualizacion RUT

Stan]  —eee— [ H

1 mzEsasI

Anexo D Maria Alejandra Cardona Grisales-Agendamiento Cita

704 & AN 70%8

€ Aeja [ T SO
Ah bueno Pili, perfecto , .,

Ojalaquesi .. .

Mi Dios le pagué Pili ..

‘ | B [

L] 653pm W

Aleja buena noticia -, .

La cita quedo para mafiana a las 11:10
Am 7000.m W

Le llego al correo la confirmacion?

704 M

@ Mensaje P @ °
<

1] (8]
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Anexo E Valentina Restrepo Serna Agendamiento Cita

Es con mucho gusto valen ... .

Muchas gracias Pili ..,
Yo pondré una alamar .,

B @it

018 558p.m W
® Mensaje (] °
n (® <

Anexo F Nicolas Peldez Cardona Recuperacion de cuenta-Informacion exégena- Copia

Rut Jov e, e i e e

[Ty pe— e

Fecha Feprte:  THOR0ZS

P

= 'AN\ o e ‘—Im i e o —

e BT v

[rE— VerezreRz

A
Qar—

L e

P

v
T
s
b
e
e e
L —
(-
AR — o

Contraseia guardada con éxito. Esta
seré la misma para ingresar y firmar.

Hemos enviado la confirmacion de la generacion de su
Firma Electréonica a: nig++sssses **@hotmail.com

 vnarim shumerss. b _
1 ' s
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Anexo G Maria Del Pilar Restrepo Laverde-Agendamiento de Cita

wnes T e

€ ® 88 i

W oaN

RECORDATORIO
DE CITA VIRTUAL

MATEA DEL PILAR RESTREPD
LAVERDE, o conbomarman que to ot
B stancida virtoal 1 3100 agesdads
o ko8 s guentes datos

Putn de stencién DIAN Vides
Aiencian

O 20250304
MHore 01:15:00 P

Anexo H Maria Del Pilar Restrepo Laverde- Generacion Firma Electréonica

sziew weTaitme

« BB &

2
Generacién de la firma
electrénica exitosa
Comprobante de frma Electénica

RESTREPO LAVERDE MARA DEL PILAR
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wlenicn he s exizn

Fecha de gmawacin. T4/G/2075 07,1423 P
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noscres Canter, &0 & hoeso de lunes
avivrmes do 800 am a 700 om y sabados de
E00 am 1200m
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Cordialmente
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[—————————
U 6~ Feoode ]
" o <

Anexo I Luz Amanda Morales Castaiio Recuperacion Cuenta- Actualizacion RUT

DIANI ot g i s ’

o T A

A f—
1 s v vt Tt N --Iu e e 1 [u-—-—-—
202931613 [w————— i
s o e e e
] TN e TYTT 1)
e e T
189 12T N LR
s Y T R
e P & s

o — i;"' >
AGON
s

12 s

310375838 76 et 301748806

..................

.....

nu:ll'-“llllll|[’1 | T | | i A ) ] R |
..... | BT R R

I -
|




Anexo J Santiago Meneses Ramirez-Agendamiento Cita

Agendamiento de citas

éLos datos estan correctos?

persona cita, serviclo y trimite

na: Pervons atwal
Com: Gt presencial Editar
Tige de Servicer RUTy oreatacidn TAC

Tricmite: Inceripeiée o actuallzacian RUT pecsana natural

Cludad o municiplo, ssds, facha y hora

Cita presencial agendada con éxito

Editar
echa: 910472025 Hem: v 2 6n de la cita a: San*********@gmail.com
Hora: 245 PM s grame o ¢ e la cita
T ar mentos para el trémi necesario

Editar

Entendido

+57 320 9823760

@ s me puede regalar el namero de tekfono por favor que me o estsn
pidiendo en el agendamiento de la cita

Dale ya le enwio la

Listo ya quedo agendada la cita pars el dis de mafiana 1 de abeil a las 2:45
€n la DIAN presencial

queda por Av. Santander #74-35, sector milan

Anexo K Julian David Sossa- Inscripcion RUT-Habilitacion Cuenta

DIAN ot o R ke e m.

141171379600 Ina nueva contraseiia

b ¥ 003034117137940 &

||||| 1na nueva contrasena, esta servira tanto para iniciar sesién como para firma electrénicz

tegersu ¢

X

15 caracte

letir la mis )
{ 4

2 dos letrz V

| de mays

: acter comy ~ P
ey - Contrasefia guardada con éxito. Esta
S G | minimo t < . . .
URAL. $:v:8} sera la misma paraingresary firmar.
luya letras
Hemos enviado la confirmacién de la generacién de su
XEERREERT CI_ 1181027074 )ntrasepa  Firma Electrénica a: dan********@hotmail.com

cuAsFICACION

- IFuMzYu Iniciar sesién Q
nueva cc
JFuMzYu
A e




Anexo L Bairon Restrepo Serna- Habilitacion cuenta-Actualizacion RUT

Cree una contraseiia DIANI Fomisro t Rero (nks Vbt l

Al crear una nueva contrasena, esta servird tanto para iniciar sesion G
como para firma electrénica. o e — i
Para proteger su cuenta, tenga presente estas condiciones de
sequridad:
.
{
S

= i o e
1.De 6 a 15 caracteres. ld':n!ﬁlllll'

2. No repetir la misma letra mis de 5 veces seguidas. -

e [
X = 2
3. Minimo dos letras de laAalaZ. L b wpuiions . I-
couovess 15 9 s

4. Mezcla de mayisculas y mindsculas, minimo una de cada una.
5.Un cardcter como #,%, (), 5, %, & A\ 4% L @k L 4o =

6. Incluya minimo un nimero.

7.No incluya letras como , &, 4,1, 6, 0, A,

Nueva contrasefa

Bai1301. &

Repita la nueva contrasena

S . ./ A e~ L T e G

T TR RS P R A RS TR E R E E T

[Baﬂzot Q] oy N 00 S o
¥

e
CITTTTTT

Contrasena guardada con éxito. Esta
sera la misma para ingresar y firmar.

Hemos enviado la confirmacién de la generacién de su
Firma Electrénica a: yol**********@gmail.com




Anexo N Jhon Fredy Carmona Copia RUT

SAN] e [ OEE
& oy

Anexo N Helieynis Valeria Guzman- Agendamiento Cita

Anexo O Dory Belén Aranzazu Actualizacion RUT- Copia RUT

DIAN] s [ 001 ]
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Anexo P Tomas Restrepo Laverde Inscripcion RUT-Habilitacion Cuenta
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Contrasefa guardada con éxito. Esta

sera la misma para ingresar y firmar.

acién de la generacién de su




Anexo S Planilla Y Registro fotografico de Atenciones Plan Canguro

Anexo T Juan Pablo Patifio-Recuperacion Cuenta- Actualizacion RUT

Contrasefia guardada con éxito. Esta
sera la misma para ingresar y firmar.

Hemos enviado la confirmacién de la generacion de su
Firma Electrénica a: emo*****@gmail.com

DIAN[ [ER—— [ [\[E]

EE=nne—

R
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Anexo U Planilla Registro de asistencia y Registro Fotografico Capacitacion Inscripcion

RUT
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Anexo V Planilla de Registro de Atenciones en Modalidades Presencial y Virtual, Dentro

y Fuera del NAF, Volante Digital.
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Anexo W Jhon Fredy Carmona Santa - Actualizacion del Numero Telefonico en el RUT
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D1AN

Comunicacion de servicio
Se ha generado una clave dinamica

Sedor (a) usuario (a): CARMONA SANTA JHON FREDY
A continuacién, se entrega la clave dindmica solicitada para realizar el trémite:

AMzY3Mjly

Tu clave dindmica estd vigente desde
25/04/2025 04:28:59 PM

hasta
25/04/2025 06:28:59 PM

Si no realizaste esta solicitud comunicate de inmediato con nosotros
DIAN - Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales
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Anexo X Nidia Yaneth Garcia Amariles -Recuperacion Contrasefia-Actualizacion RUT
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Cree una contrasefia S . :
Al crear uns nueva contrasehe, ests servird tanto pere inicier sesién como
pora Firma electronica. Comunicacion de servicio
Para proteger su cuenta, tenga presente estas condiclones de seguridac: Se ha generado una clave dinamica

Secor (a) usuario (s): GIRALDO PEREZ JHONATAN

A én., s entrega la clave dindmica solicitada para realizar el trémite:

l

Tu clave dindmica esta vigants desde
N contrasehs 30/04/2025 04:04:52 PM
J— hasta
hd 30/04/2025 06:04:52 PM
Regita s nueve contrasefe I e e
7 Si no realizaste ests solicitud comunicate de inmediato con nosotros B e ) e - -
— S I |
DIAN - Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales L s N —

Cree una contrasefia
crear una nueva contraseda, esta servivd tante para inidar sesin como
pera firme ehectibnice

Para proteger u cuenta, tenga presente estas condiciones de seguridad:

X

[ Contrasefia guardada con éxito. Esta
e ® sera la misma para ingresar y firmar.
Repita 12 nueva contraseha Hemes enviado Lz confirmacion de la generacion de su

© Firma Electronica a: kem********@hgotmail.com

e _ ' i i
T L P = o = s

Actuslizar contraseia y generas fima e
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