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Resumen

El siguiente proyecto de grado se enfoca en la produccion y gjecucion de piezas graficas
dentro de la linea de comunicacion visual establecida en Sumimedical S.A.S, para su difusion en
red es sociales y canales de comunicacion interna. Durante la practica empresarial, se abordo la
necesidad de generar materiales visuales eficientes que respondieran a las solicitudes asignadas,

garantizand o la coherencia con la identidad corporativa de la empresa.

Ademas del desarrollo grafico, el proyecto incorpord un componente investigativo
aplicado, mediante la observacion directa del entorno comunicativo, la recoleccion de
retroalimentacion de los usuarios vy la validacion continua del equipo de comunicaciones. Esta
estrategia permitio evaluar el impacto de las piezas graficas en términos de comprension del
mensaje, apropiacion institucional y fortalecimiento de la identidad visual. Se aplicaron
principios de disefio grafico v herramientas digitales con el fin de cumplir los requerimientos de

comunicacion y optimizar la experiencia visual tanto para publicos intemos como externos.

Palabras clave
Identidad comporativa, comunicacion para la salud, disefio institucional, prouesta visual,

redes sociales




Problematica abordada en la practica o pasantia

La organizaciéon Sumimedical, como institucion del sector salud, debe mantener una
comunicacion eficaz con sus publicos intemos y externos, lo cual es fund amental para construir
confianza y cumplir sus objetivos estratégicos (Grunig & Grunig, 2008). Asimismo, la
coherencia entre todos los canales comunicativos y la identidad visual resulta crucial en
contextos organizacionales contemporaneos (Melewar et al., 2006). Aunque la empresa cuenta
con una linea grafica definida, el flujo continuo de informacion y campaiias institucionales exige
la produccion frecuente de piezas graficas para fechas conmemorativas, boletines, carteleras,

campanas de salud ¥ contenido para redes sociales.

Previo a mi llegada, las piezas graficas institucionales mostraban limitaciones en cuanto a
coherencia y consistencia visual. En la pieza alusiva a las pausas activas en la jornada laboral
(Figura 1), se evidenciaba un uso excesivo de texto, con bloques densos que dificultaban la
lectura rapida, ausencia de jerarquia tipografica y una paleta cromatica aplicada sin suficiente
relacion con la identidad institucional. Asimismo, la composicion no establecia puntos focales
claros, lo que reducia la capacidad de captar la atencion del usnario y limitaba la recordacion del

mensaje.
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Figura 1. Carrusel para redes sociales alusivo a las pausas activas en la jornada laboral.

En contraste, el carrusel disenado posteriormente (Figura 2) muestra una aplicaciéon mas
clara de los principios de disefio grafico. Se introdujo una jerarquia tipografica d efinida, que
permite identificar de manera inmediata los titulos, subtitulos y mensajes clave. Se incorporé una
paleta cromatica coherente con la linea institucional y recursos visuales complementarios
(fotografias e ilustraciones vectoriales) que otorgan dinamismo y refuerzan el mensaje central.
Ademas, la disposicion de los elementos y el uso de espacios en blanco mejoraron la legibilidad

y establecieron un recorrido visual mas fluido.
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Figura 2. Carrusel para redes sociales alusivo a la atencion primaria en salud.
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Estas mejoras responden a lo planteado por Frascara, (2000), quien sostiene que el disefio
grafico debe concebirse como una herramienta estratégica de comunicacion que facilita la
comprension y la apropiacion de los mensajes, v a lo que Costa, (2004) resalta sobre la

importancia de la coherencia visual para consolidar la identidad corporativa.

Objetivos

Objetivo General
Proponer actualizaciones de comunicacion visual para la creacion de piezas
comunicativas intemas y externas en Sumimedical, con el proposito de fortalecer la identidad

corporativa y facilitar la comprension de mensajes clave entre colaboradores y usuarios.

Objetivos especificos

Analizar las necesidades del area de comunicaciones de Sumimedical, conel fin de
definir los contenidos y formatos mads apropiad os para cada tipo de audiencia interna y externa.

Disefiar un conjunto de piezas grificas institucionales que incluyan fechas
conmemorativas, campaiias de salud, carteleras y boletines, estableciendo criterios visuales
coherentes con la identidad corporativa de la organizacion.

Evaluar el impacto de las piezas graficas mediante observaciones, retroalimentacion de
los usuarios y validacion del equipo de comunicaciones, para determinar su efectividad en la

transmision del mensaje v la apropiacion institucional,




Metodologia

La metodologia aplicada en esta practica se desarrollé con base en el enfoque de Design
Thinking, que promueve una aproximacion iterativa y centrada en la empatia con el usuario. Este
enfoque permite adaptar soluciones visuales mediante ciclos de retroalimentacion y
refinamiento. La literatura confirma la eficacia de este marco: por ejemplo, (Coco et al., 2020)
muestran como los desafios durante un proceso de Design Thinking sirven como detonantes para
fomentar la creatividad y mejorar los resultados., guiado por las especificidades planteadas por el
equipo de las comunicaciones de Sumimedical. Cada pieza grifica que fue producida tenia una
necesidad comunicativa especifica determinada por el drea de comunicaciones de Sumimedical.
Estas necesidades incluian la difusion clara y oportuna de campaiias institucionales, el
fortalecimiento del sentido de pertenencia a través de piezas conmemorativas, la mejora en la
comprension de informacion organizacional mediante boletines internos, y el posicionamiento de
la identidad visual en plataformas digitales. En todos los casos, el disefio grafico se utilizé como
una herramienta estratégica para facilitar el acceso a la informacién, optimizar la experiencia del
usuario y reforzar la coherencia visual de la organizacion (Frascara, 2000). El disefio no puede
reducirse a lo estético, sino que debe entenderse como un proceso que estructura y comunica de
manera efectiva, favoreciendo la recordacion del mensaje. En la misma linea, Rodriguez Estrada
& Davis, (2015) evidencian que la incorporacion de principios de disefio grafico en la
comunicacion permite hacer los contenidos mas accesibles, comprensibles y memorables para
los distintos piblicos. Estas soluciones fueron abordadas desde el disefio como eje funcional y
expresivo, es decir, no solo como una herramienta estética, sino como un medio que estructura,
jerarquiza y potencia la comunicacidon de manera significativa (Frascara, 2000) . En este sentido,

el diseflo contribuye directamente a la consolidacion de la identidad institucional, entendida
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como un sistema visual coherente que permite a la organizacion ser reconocida, recordada y

apropiada por sus publicos (Costa, 2004).

Para la obtencion de los materiales, se utilizaron herramientas digitales como Adobe
Ilustrator v Photoshop, que permitieron la integracion de recursos visuales (vectores,
ilustraciones, iconos, esquemas praficos) que contribuyeran a un mejor funcionamiento estético,
a una mejor accesibilidad visual y a la comprension de los contenidos por parte de los diferentes
publicos. Dadas las afirmaciones de Rodriguez Estrada & Davis, (2015). el diseno grafico
desempefia un papel clave en la comunicacion de contenidos complejos, ya que es el camino para
volverlos mas accesibles, comprensibles y atractivos, ayudando a la apropiacion del
conocimiento; de lo que sostiene Frascara, (2000), que un disefio bien logrado no s6lo permite

recordar el mensaje, sino que logra la conexion emocional del usuario con el contenido.

En cuanto a las piezas graficas se refiere, las tarjetas conmemorativas fueron
desarrolladas con el soporte de principios visuales centrados en la tipografia, siguiendo lo
plantead o por Dair, (1967) en Design with Type. En estas piezas se priorizo el uso consciente del
contraste tipogrifico, utilizando diferencias marcadas entre tamarios, pesos (negrita vs. regular),
anchos y estilos (serif vs. sans serif) para establecer jerarquia entre titulos, subtitulos y cuermpo de
texto. Este principio permitid guiar la lectura del usuario y destacar el mensaje principal de
forma efectiva. en el contraste y en la determinacion de una composicion grafica que procurara la
legibilidad y el impacto del mensaje (Dondis, 2017) (Figura 3). A su vez, los boletines de
noticias intentaron privilegiar una diagramacion clara y coherente en la que los bloques de
contenido jerarquizados tuvieran un cierto sentido de lectura (Figura 4). Para las carteleras

institucionales, al contrario, se aplicaron estrategias visuales con las que se quisieron destacar los
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mensajes centrales, mediante el uso de recursos ilustrativos, disposiciones disimétricas y puntos
focales que orientan la mirada del lector y refuerzan el impacto comunicativo de la informacion

(Meggs & Purvis, 2016) (Figura 5).

Diamundial del

ricilogo
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confianza permite a muches encontrar claridad
y fortaleza en momentos dificiles. La salud
mental es un companente esencial de nuestro
bienestar general, y hoy celebramos a quienes
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Figura 3. Tarjeta conmemorativa alusiva al dia mundial del psicologo.
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Figura 4. Boletin para paciente alusivo al uso seguro de semaglutide.
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A lo largo de la realizacion de este trabajo se mezclaron los valores institucionales de
Sumimedical que ostentan mejor afinidad con los objetivos del disefio grafico aplicado, valores
que estaban establecidos por la institucion y pudieron ser encontrados en su pagina web oficial

(Sumimedical. s.f.):

. La innovacion, mediante el uso de ideas creativas y la introduccion de
herramientas digitales para la creacion de piezas que den respuesta a las necesidades
comunicativas en base a propuestas visuales innovadoras.

. El compromiso, visto en la dedicacion incesante de atender a la ejecucion
de los lincamientos graficos y los tiempos de entrega que aseguran coherencia con la
identidad corporativa.

. La vocacion de servicio, vista en la intencion de disefiar las piezas para
que no solo comuniquen, sino que también se vinculen al piblico. dando una experiencia
visual empatica e ilustrada por el componente humano.

. La confianza, vista en la construccion de unos disefios claros, ordenados y
visualmente coherentes que apalanquen la cred ibilidad institucional y la imagen positiva

de los mensajes.

Linea De Investigacion

El presente proyecto se inserta dentro de la linea de investigacion Comunicacion creativa
de la ciencia y el conocimiento (Ldopez-Medina, J.-D., & Mesa Moreno, A. 2023), va que
propone la elaboracion y utilizacion de piezas graficas como forma de reforzar la identidad

corporativa de Sumimedical y mejorar los procesos comunicativos que se establecen de forma
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intema y externa. El diseno de boletines, de carteles institucionales y de piezas para conmemorar

eventos significativos no solo ha de suponer la difusion de informacion, sino que también ha de

propiciar el sentido de pertenencia, la motivacion y la buena practica del reconocimiento entre

los colaborad ores de la organizacién. El recurso a los elementos visuales como ilustraciones,

iconos, graficos y otras estructuras diagramaticas no se sifila solamente en el nivel de la

consideracion estética. Se plantea como un recurso que mejora la comprension y la retencion del

contenido. En este sentido, Frascara sostiene que

la forma de un mensaje provee fuerza a la comunicacion; resulta en una expansion de la
experiencia visual del publico; refuerza la relacidon simbolica entre forma y contenido;
intensifica la experiencia visual del observador; guia el acto visual en términos de jerarquias
y secuencias; confiere valor estético al objeto; genera placer; despierta una sensacion de
respeto por la habilidad y la inteligencia del autor y conecta al observador con valores

culturales que trascienden la estricta funcion operativa del diseno. (2006 p.3)

Dicha afirmacion puede plantearse en sintonia con Dondis, (2017) al subrayar que el

lenguaje visual permite el ordenamiento y la jerarquizacion eficaz de la informacion, y con
Lupton, (2004) al hacer énfasis en la importancia que tiene la tipografia, la composicion y la
sintaxis del lenguaje visual para construir mensajes tanto claridad como funcionalidad, en

contextos institucionales.

Alcance

El proyecto tiene un alcance descriptivo, en tanto busca caracterizar la influencia que

tienen las piezas graficas institucionales en la comprensién, memorizacion y en la interaccién en
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torno a los mensajes comunicativos de Sumimedical. Para ello, se recopilan las solicitudes de
disefio, se observa el entorno organizacional y se analizan los canales de difusion utilizados,
informacién que permite evidenciar como los recursos visuales son configurados en la
experiencia comunicativa de los usuarios y colaboradores. Este tipo de enfoque se centra en
detallar y analizar fendmenos tal como se presentan en un contexto determinado, sin intervenir
en ellos, lo cual resulta pertinente para comprender los efectos de la comunicacion visual en los
publicos internos y externos (JAMAL & Mustaffa, 2023). De la misma forma, el documento
describe como estas herramientas graficas contribuyen a establecer la identidad corporativa y dan
soporte a las estrategias del area de Comunicaciones, en la cual tiene lugar el contexto del campo

de la salud.

Grupos de interés

Los grupos de interés mas significativos que se veran afectados por este proyecto son;

. Los usuarios internos son los empleados y colaboradores que participan
activamente en la organizacion. Estos usuarios requieren materiales visuales bien
organizados, claros y atractivos para acceder a la informacion institucional. El proyecto
impacta de manera directa en su experiencia comunicativa, ya que a través de carteles,
boletines o piezas conmemorativas se logra transmitir la identidad corporativa, reforzar el
sentido de pertenencia y facilitar el acceso a informacion clave. Actualmente,
Sumimedical cuenta con aproximadamente 1.100 colaboradores (EMIS, 2025), lo que

dimensiona la relevancia de las piezas graficas al interior de la institucion.
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. Los usuarios externos corresponden a los clientes, los pacientes y la
comunidad en general que tiene contacto con Sumimedical por medio de diferentes
canales digitales, especialmente redes sociales. La produccion de piezas dirigidas a este
publico contribuye a fortalecer la confianza en la organizacién y favorece tanto el acceso
a los servicios como la difusion de campatfias de salud o informacion de interés. Hoy en
dia, la institucion retne cerca de 8.000 seguidores en Instagram (Instagram, 2025), lo
cual da cuenta del alcance y la importancia de mantener una comunicacion efectiva con
este grupo

. El area de comunicaciones estda conformada por el equipo encargado de
planificar, solicitar y aprobar los contenidos visuales conformado por 8 personas entre las
cuales se encuentran (disefiadores, aprendices de disefiadores, jefe de comunicaciones, y
comunity manager). En este caso, el impacto resulta positivo, dado que el desarrollo de
materiales profesionales en disefio fortalece las estrategias de comunicacion y aumenta

las posibilidades de cumplir los objetivos institucionales.
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Piezas grdaficas y canales de comunicacion
segon los grupos de interés en Sumimedical

Colaboradores internos

Piezas: Baoletines internos, carteleras,
tarjetas conmemorativas (dia del
médico, auxliar, ete.).

Canales: Correo institucional. carteleras
fisicas, reuniones internas.

Servicio Farmacéutico
Bomiciliario Femociries

Piezas: Campafias de prevencion y premecion
en salud, infografias educativas, publicaciones
sobre servicios médicos,

Canales: Redes sociales, pagina web, material
impreso en puntos de atencién

Piezas: Tarjetas conmemeorativas de dias
mundiales, campafas de sensibilizacion
(autismo, obesidad, cancer, agua, efc.).
Canales: Redes sociales, alianzas
institucionales, eventos comunitarios.

Figura 6. Infografia sobre piezas grdficas v canales de comunicacion segiin los grupos de

interes.

Presentacion de resultados
Con el trabajo realizado se generaron distintos productos de comunicacion visual a partir
del proceso grafico que persigue asegurar la identidad grafica e institucional, ademas de mejorar
la comunicacion visual de Sumimedical. Estos productos fueron emergiendo durante el proceso
de los seis meses de acompafiamiento v de la ejecucion de peticiones concretas del dreade la
comunicacion, tal y como se explica a continuacion, en dos blogues:
. Piezas graficas: Se generaron muy diversas piezas de comunicacion

grafica con un importante enfogue institucional y comunicativo, entre las cuales se
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incluyen boletines, piezas de comunicacion para redes sociales, carteles intemos,
conmemorativas para los dias de efemérides, etcétera. Las piezas graficas establecian
prioritariamente los elementos visuales que se podian considerar desde la linea grafica a
la cual se ha hecho mencién, ademas de ilustraciones, iconos, diagramaciones, en
general. que facilitaran, a la vez, el hecho de que la informacion, las piezas de
comunicacion y el lenguaje fueran comprensibles para los colaboradores y usuarios.

. Propuestas estratégicas: Por otro lado, a partir del analisis que hemos
realizado de las peticiones y del comportamiento de los canales de la comunicacion
intema y de la comunicacion extemna, se desarrollaron implicitamente algunas propuestas
en cuanto al disefio de piezas de comunicacion, tales como la importancia del uso de
tipografias v de su legibilidad; cultivar el uso de legados praficos de cardcter inclusivo;
proponer formatos visuales a partir de entomo fisico (carteles) y entomos digitales
(pantallas v redes sociales), entre otros. Estas propuestas son para que el area de la
comunicacion persiga estos aspectos en sus siguientes piczas de comunicacion
institucional.

. Intervenciones visuales: Las piezas graficas desarrolladas también dieron
cabida a intervenciones visuales con un alto componente simbdlico y comunicacional,
como las campaiias tematicas (p.ej. salud, fechas institucionales, inclusién), que
pretendian alcanzar un impacto visual-emocional. Este tipo de mtervencion propiciaba la
apropiacion de los mensajes que eran clave en el contexto de la organizacion, pero
también propiciaba el establecimiento de vinculos entre disefio, identidad, cultura,

corporativa.
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Resultados
Los resultados de la practica profesional se reflejan en la produccion de diversas piezas
graficas institucionales, entre ellas tarjetas conmemorativas, boletines, carteleras e infografias,
elaborad as segin las solicitudes del drea de comunicaciones y bajo los lineamientos de la
identidad visual de Sumimed ical. Para facilitar su consulta, todo el material desarrollado fue
recopilado en un portafolio digital disponible en Behance:

https://www.behance.net/pallery/233376347/Practicas-Sumimedical

Nombre de la pieza

Descripcioén

Ficha técnica

Dia del medico intensivista
(abril )

Dia de la Salud (abril 7)
Dia de la concientizacion
sobre el antismo (abril 2)
Dia del agua (marzo 22)
Sindrome de Down (marzo
21)

Dia del auxiliar de servicio
(marza 19)

Dia del hombre
(Sumimedical) (marzo 19)

Dia del hombre
(Victoriana) (marzo 19)

Dia de la mujer (marzo 8)

Publicacion en honor a la
labor de los intensivistas.

Tarjeta institucional
conmemorando el Dia
Mundial de la Salud.
Campafia de
sensibilizacion sobre el
autismo.
Publicacion
conmemorativa del Dia
Mundial del Agua.
Tarjeta de sensibilizacion
sobre el sindrome de
Down,
Reconocimiento al
personal auxiliar de
servicio

Tarjeta de conmemoracion
del Dia del Hombre.

Version institucional del
Dia del Hombre, aplicada a
Clinica Victoriana.
Publicacion en
conmemoracion del Dia
Intemacional de la Mujer.

Digital (1080x 1080 px),
[llustrator, personal
interno.

Digital (1080x1080 px),
[lustrator, publico interno
y extemo.

Digital (1080x 1080 px),
[llustrator, pablico interno
y extemo.

Digital (1080x1080 px),
[lustrator, pablico interno
y extemo.

Digital (1080x1080 px),
[llustrator, publico general.

Digital (1080x1350 px),
[lustrator, colaboradores
internos.

Digital (1080x 1080 px),
[lustrator, pablico interno
y extemo.

Digital (1080x1080 px),
[llustrator, publico interno
Yy extemo.

Digital (1080x 1080 px),
[lustrator, publico interno
Yy extemo.




Dia contra el cancer
infantil (febrero 15)

Dia Mundial de la lepra
(enero 26)

Tarjeta invitacion cena

Dia de las velitas
(diciembre 7)

Dia del médico
(Victoriana)
(diciembre 3)

Dia del Psicologo
(noviembre 20)

Dia de la Radiologia
(noviembre &)

Dia del Administrador
(noviembre 4)

Dia del Libro
(Abril 23)

Dia mundial contra la
obesidad
(marzo 4)

Dia mundial de la atencidn
primaria en salud
(abril 12)

Campaiia de prevencion y
concientizacion sobre
cancer infantil.
Publicacion de
sensibilizacion sobre el
cancer.

Invitacién grafica para
evento institucional.

Tarjeta conmemorativa de
tradicion cultural.

Tarjeta institucional para
destacar la labor del cuerpo
médico.

Publicacién en
reconocimiento al personal
de psicologia.

Tarjeta de conmemoracion
para ¢l personal de
radiologia.

Reconocimiento a los

administradores de la

mmstitucion.
Publicacion

conmemorativa del Dia
Mundial del Libro.

Publicacion de
sensibilizacion enfocada en
promover habitos

salud ables v la prevencion
de la obesidad como
enfermedad cronica.
Tarjeta conmemorativa que
resalta la importancia del
primer nivel de atencion en
salud, con énfasis en
prevencion y diagnostico
temprano.

Digital (1080x1080 px),
[llustrator, publico general

Digital (1080x1080 px),
Illustrator, piiblico general.

Digital/impreso (AS5),
[llustrator/InDesign,
colaboradores intemos.
Digital (1080x 1080 px),
[llustrator, publico general.

Digital (1080x1080 px),
Hlustrator, personal interno

Digital (1080x 1080 px),
[llustrator, personal
interno.

Digital (1080x1080 px),
[llustrator, ptblico interno
y extemo.

Digital (1080x1080 px),
[llustrator, colaboradores
internos

Digital (1080x 1080 px),

[llustrator, publico interno
y extemo.

Digital (carrusel1080x1080
px), [llustrator/Phatoshop,
dirigido a publico general
en redes sociales.

Digital (carrusel

1080x 1080 px),
Hlustrator/InDesign,
destinado a ptblico general
y colaboradores internos.
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Tabla 1. Tarjetas conmemorativas y de fechas especiales.

Nombre de la pieza

Descripcion

Ficha técnica

Uso seguro de semaglutide

Boletin Contigo primero

Guia para el uso seguro de
Tenofovir, Emtricitabina, Ef
avirenz.

Infografia contra
leishmaniasis.

Infografia contra malaria.

Gestion del riesgo.

Servicio farmacéutico
domiciliario ferrocarriles

Boletin para pacientes con
informacion instructiva
sobre el uso seguro de
semaglutide

Boletin que expone la
estrategia “contigo
primero” dirigida a
pacientes prioritarios

Boletin para pacientes con
informacion instructiva
sobre el uso seguro de
Tenofovir,Emtricitabina,Ef
avirenz.

Infografia que expone
informacion sobre la
enfermedad leishmaniasis
y sus medidas preventivas.
Infografia que expone
informacion sobre la
enfermedad malaria y sus
medidas preventivas.

Infografia informativa
sobre el sistema de gestion
del riesgo dentro de la
institucion.

Infografia informativa
sobre el servicio de

domicilio, criterios y sedes.

Impresion tamafio A4,
illustrator, usuarios
internos y externos.

Impresion tamaio A4,
illustrator, adultos
mayores, personas

gestantes o con movilidad
reducidad

Digital (1080 x 1920
px),illustrator, usuarios
internos.

Digital (1080 x 1920
px),illustrator, usuarios
internos y externos.

Digital (1080 x 1920
px).illustrator, usuarios
mnternos y externos.

Digital (1080 x 1920
px),illustrator, usuarios
internos.

Digital (1080 x 1920
px).illustrator, usuarios
internos.

Tabla 2. Boletines informativos institucionales.
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Nombre de la pieza Deseripcion Ficha téenica
Jornada nacional de Infografia para cartelera Impresion ,tamanio
vacunacion (abril 26). institucional para A4 [lustrator, usuarios

promocionar la jomada de  internos y externos.
vacunacion al publico.

Mes de la actividad fisica.  Infografia para cartelera Impresion ,tamafio
institucional para A4, llustrator, usuarios
incentivar la actividad internos y externos.
fisica y el deporte.

Areas de la vida que afecta  Infografia para cartelera Impresion ,tamaio

el cigarro. institucional A4 lllustrator, usuarios

promocionando campafia internos y externos.
contra el cigarro,

Dia mundial contra la Infografia para cartelera Impresion ,tamano
Obesidad (marzo 4). institucional que expone A4 [llustrator, usuarios
informacion relevante internos y externos.
sobre la prevencion de la
obesidad.

Tabla 3. Carteleras institucionales.

Conclusiones

La practica en Sumimedical me permitié reconocer que el disefio grafico trasciende lo
estético para convertirse en un recurso estratégico capaz de fortalecer la comunicacion,
consolidar la identidad institucional y generar vinculos mas cercanos con los publicos. Este
proceso me ensefld el valor de la claridad visual, la coherencia y la sensibilidad frente a las
necesidades comunicativas, asi como la importancia de la flexibilidad y la apertura a la
retroalimentacion. M4ds alla del desarrollo técnico, fue una experiencia que reafirmé el papel del
disefio como herramienta para aportar a la cultura organizacional vy, al mismo tiempo, me

permitié crecer personal y profesionalmente como disefiador.
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Fortalezas
Una de mis principales fortalezas a lo largo de la pasantia fue la buena adaptacion a la
linea grafica de Sumimedical, un detalle a considerar en este caso. Ademas, resalto mi
organizacién v la dedicacion, que me ayudaron a poder llegar a buen término con cada una de las
solicitud es que me fueron asignadas. El equipo de comunicacion tuvo en cuenta mi disposicion
para aprender, mi creatividad y el interés por los aspectos cuidados. Las constantes reuniones de
feedback me fueron muy bien para crecer en el ambito profesional y poco a poco fui ganando

confianza en mis propias decisiones de disefio.

Logros

Pude hacer frente a todos aquellos objetivos que pretendia conseguir cuand o me lancé en
el disefio de este proyecto. Entre los logros mids importantes, cabe indicar que ayudé a la empresa
a mejorar la comunicacion visual a través de soportes documentales bien disefiados y bien
pensados para cada ocasion. Logré aplicar aquellos conocimientos teoricos en un contexto real y
confirmé que los principios del disefio bien aplicados tal como manifiesta (Frascara, 2000)
pueden contribuir a hacer que los mensajes sean mas efectivos y lleguen mejor al publico.

De igual forma, la recepcion positiva de algunas piezas por parte del publico fue un
indicador importante del impacto del trabajo realizado. Entre ellas se destacan la tarjeta
conmemorativa del Dia del Médico Intensivista (Figura 7), que generd un alto nivel de
interaccion en plataformas digitales al resaltar la labor de este grupo de profesionales, y la pieza
del Dia del Psicélogo (Figura 8), reconocida por su disefio claro y atractivo que facilité la
identificacion del mensaje con la comunidad institucional. Estos ejemplos evidencian que el

disefio no solo cumplia con los parametros estéticos y técnicos, sino que también lograba
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conectar con los usuarios y transmitir eficazmente el mensaje instituciona. Asimismo, la pieza
elaborada para el Dia del Médico Victoriana (Figura 9) permitié reforzar el sentido de

pertenencia en una de las clinicas aliadas.

" Médico
Intensivista

wes. Gragias
por sar ol pilar da esparanea sn b UCI y por
fa calima en medio del caos.

54 trabajo es erancial y wi impacen, inma sl
Oue oo da um woorduono del gran aion que

-
Vietoriana
i o Y eeemses

ricologo

T ! w0y o

e x A La salud
mental es un components esenchl de muetD
bienestar general, ; hoy

Figura 8. Captura de publicacion en Instagram: Dia del Psicologo (35 reacciones).
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Feliz dia del (

Moo

PR Diciembre 3

cofanza y por
b Incansable s foeron en sabvar
vidas, 01 & 1

Figura 9. Captura de publicacion en Instagram: Dla del Médico Victoriana (40 reacciones).

Oportunidades
Esta experiencia me reportd un gran nimero de puertas abiertas, ya que aprendi muchos
aspectos sobre el trabajo en equipo, como organizarme mejor ante la enorme cantidad de tareas
que podia llevar a cabo y aptimizar el uso de algunas herramientas digitales. A partir de alli, he
ido reforzando mis habilidad es también y haciendo contactos que seguramente seran importantes
para mi futuro profesional. Por cierto, esta practica hizo que quisiera seguir aprendiendo mas

sobre el disefio institucional, asi como la comunicacién estratégica.

Retos (Dificultades)

No todo fue sencillo. Uno de los principales obstaculos fue el hecho de tener que
gestionar varias tareas de disefo al mismo tiempo sin perder de vista la calidad del trabajo.
También fue necesario adaptarse a determinadas pautas visuales que, en primera instancia,
limitaban un poco mi creatividad, pero que con el tiempo logré comprender como un marco util

que daba coherencia a las piezas producidas.
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La pieza del Dia de la Salud fue un ejemplo de reto creativo, ya que debio pasar por
ajustes en color e imagen bajo la orientacion de mi jefe inmediato. Este proceso implico
replantear decisiones previas, pero fortalecié mi capacidad de adaptacion y apertura a la
retroalimentacion, logrando un resultado final mas sélido y coherente con la identidad

institucional. (Figura 10).

Dia mundial de

o o'
Vietomann ey 78 Vietriana

Figura 10. Proceso de cambios en la pieza del Dia de la Salud.

La forma de sortear las dificultades se centrd en mantener una buena comunicacion con el
equipo, organizar correctamente mis tiempos y apoyarme en plantillas que facilitaron los flujos
de trabajo. Gracias a ello, pude responder de manera eficiente a las exigencias y aprender a ver

cada reto como una oportunidad de crecimiento profesional
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Anexos

Proyecto de piezas graficas para Sumimedical en portafolio digital

https://www.behance.net/gallery/233376347/Practicas-Sumimedical
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