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Resumen



La administracion efectiva de inventarios es un punto critico para el desarrollo operativo y la
sostenibilidad de las empresas, ya que impacta la gestion logistica, los costos y la competitividad
de la organizacion. En Bonniplast S.A.S., compaiia dedicada al comercio de productos
desechables, empaques e insumos de limpieza, se detectd que su problematica mas relevante
estaba asociada a continuos descuadres de inventario, encontrando diferencias entre la mercancia
fisica y la registrada en el sistema, esta situacion ha generado problemas en la planificacion en la
logistica incrementando costos operativos y administrativos, impactando directamente de forma
negativa la reputacion de la organizacion.

Con el fin de dar soluciones a esta necesidad, el presente proyecto desarrolld e implementé un
tablero de control interactivo en Power BI, la informacion de los registros de inventarios
recopilada desde marzo hasta agosto fue la base para la construccién de indicadores claves como
precision de inventarios, costo total de ajustes, nimero de productos con discrepancias y total de
productos contados. Estos datos se unificaron en una unica tabla llamada DATOS
COMPLETOS, permitiendo un andlisis completo mediante visualizaciones dinamicas y
segmentadas por linea de producto y periodo de analisis.

En los resultados obtenidos se logra evidenciar que esta herramienta facilita la identificacion de
patrones, tendencias y causas de los descuadres de inventario de una forma mads clara y detallada
con datos reales. De esta manera, Power BI en conjunto con el ERP utilizado por la empresa, se
consolidan como un complemento eficaz que aporta valor a la gestion logistica contribuyendo a

la optimizacion de los procesos y la toma de decisiones estratégicas.

La implementacion de esta herramienta proporciona miultiples beneficios como la optimizacion

de reportes, reduccion de errores humanos, priorizacion de acciones sobre productos criticos y a



su vez incrementa la capacidad de respuesta a los diferentes problemas que puedan presentarse
dentro del proceso.
Por ultimo, podemos concluir que este proyecto demuestra como la implementacion de una
herramienta de analitica de datos como Power BI en conjunto con los procesos ya existentes
pueden transformar la informacion en conocimiento util, mejorando el control logistico,
optimizando los recursos y apoyando el desarrollo sostenible de la empresa en un sector
comercial tan dindmico y en constante evolucion.

Palabras clave: Power BI, inventarios, analitica de datos, optimizacion, toma de

decisiones

1. Introduccion

La gestion eficiente de inventarios es un factor fundamental para garantizar la

continuidad operativa y el desarrollo de las empresas. Contar con un proceso bien estructurado
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para el control del inventario no solo garantiza el orden logistico y cumplimiento de la demanda,

sino que también tiene un impacto directo sobre los costos, la satisfaccion de los clientes y, por
ultimo, la relacion con los proveedores. Sin embargo, aiin existen muchas organizaciones que no
poseen herramientas de andlisis avanzadas y sus procesos continuan siendo muy manuales, lo

que dificulta el control, y en ultimas, ocasiona errores y pérdidas econdmicas.

La empresa Bonniplast S.A.S., dedicada a la distribucion de desechables, empaques ¢
insumos de limpieza, durante el Giltimo afio ha dedicado sus esfuerzos en buscar soluciones a los
continuos descuadres de inventario. Estas diferencias entre el producto fisico y el registrado en el
sistema, detectadas durante la realizacién de inventarios ciclicos, han afectado de manera
significativa los procesos logisticos, generando fuerte impacto en la gestion comercial y por ende

perdidas economicas significativas.

Para responder a esta problematica el proyecto plantea la construccion de un tablero
interactivo con Power BI que permita realizar un analisis mas detallado de la informacion,
consolidando los datos mediante herramientas tecnologicas que faciliten la toma de decisiones
estratégicas. Para el desarrollo de esta actividad, se tomaron datos registrados desde el mes de
marzo hasta el mes de agosto del presente afio. Esta informacion se unifico en una tabla
denominada “Datos Completos”, sobre esta base de datos se construyeron indicadores clave
como: precision de inventario, costo total de ajustes, cantidad de productos con diferencias y

clasificacion por motivo de ajuste.

Power BI es una herramienta que permite agrupar y transformar grandes volimenes de
datos de manera interactiva y dindmica, lo que facilita su andlisis, nos permite interpretar mejor y

tomar decisiones mas acertadas. El enfoque de este proyecto no es solo identificar los principales



errores en la gestion de inventarios, sino también proporcionar herramientas que fortalezcan la

eficiencia y optimicen la capacidad de respuesta de la empresa ante los desafios logisticos

actuales.

2. Justificacion

La gestion eficiente de inventarios es un factor clave para el desarrollo efectivo de
cualquier empresa permitiendo optimizar sus procesos y minimizar costos operativos. En el caso
de Bonniplast S.A.S, se han identificado problemas logisticos relacionados con continuos

descuadres de inventario ocasionando pérdidas econdmicas y reprocesos innecesarios.
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El presente proyecto plantea la implementacion de una herramienta visual interactiva

mediante Power BI, que permita consolidar, agrupar y analizar visualmente los datos de
inventario de manera clara y confiable. Esta propuesta aporta valor al facilitar la revision de
datos de forma oportuna y precisa para la toma de decisiones estratégicas. Ademas, optimiza los
procesos de reportes, regula los errores humanos y contribuye a la eficiencia operativa y la

mejora continua en la gestion logistica de la empresa.

3. Objetivos
3.1 Objetivo general
Desarrollar e implementar una herramienta visual interactiva aplicada a Bonniplast S.A.S,
mediante el software de andlisis de datos Power BI, de tal manera que facilite la identificacion
de productos criticos, el seguimiento de ajustes y sus impactos econdémicos, el andlisis de

tendencias y apoye la toma de decisiones estratégicas basadas en datos confiables.



11
3.2 Objetivos especificos

Recopilar y unificar los registros historicos de inventario de bonniplast en Power BI,
asegurando un modelo de datos coherente y confiable.

Integrar indicadores y graficos que permitan visualizar claramente los registros de
inventarios y sus costos asociados.

Analizar patrones, tendencias y productos con mayor impacto econémico, apoyando la
toma de decisiones estratégicas.

Generar reportes visuales, dindmicos e interactivos que faciliten el analisis de
inventarios, apoyando la toma de decisiones operativas y acciones estratégicas de manera

rapida y confiable.
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4. Marco conceptual y contextual

4.1 Marco conceptual

A continuacion, se relacionan los conceptos que describen las diferentes
caracteristicas que serdn abordadas en la investigacion, de manera que podamos tener
mayor claridad sobre el alcance del proyecto realizado.
Inventario: el inventario se comprende como el conjunto de bienes materiales que posee
una empresa con el fin de comercializarlos, transformarlos o utilizarlos en procesos
productivos. Adicionalmente, forma parte de los activos mas importantes de una
organizacion, y gestionarlos correctamente puede garantizar la continuidad de los
procesos, la satisfaccion de la demanda y la optimizacion de costos.

Se puede definir como el registro documental de los bienes tangibles que se tienen

para la venta en el curso ordinario del negocio o para ser consumidos en la

produccion de bienes o servicios para su posterior comercializacion, materias

primas, productos en proceso y productos terminados. (Laveriano, 2010)
Exactitud de inventarios: la exactitud de inventarios se refiere al porcentaje de precision
con el que los registros del sistema reflejan la cantidad real de la mercancia disponible en
el almacén. Es fundamental para la logistica y la rentabilidad de la empresa, ya que
permite mejorar la satisfaccion de los clientes, optimizar procesos y reducir costos tanto
operativos como administrativos. Una alta exactitud en los inventarios permite planificar
correctamente la produccion, el abastecimiento y la distribucion de la mercancia, reducir
perdidas y optimizar la gestion de los recursos.

Tener baja exactitud en inventarios trae consecuencias muy desfavorables; por

ejemplo, si un articulo es demandado y por falta de material no se puede cubrir
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dicha solicitud, se incurre en diversos costos; existen casos en que el cliente
prefiere esperar a que su pedido sea cubierto, lo cual puede implicar descuentos
por entrega tardia, costos adicionales por administracion, manejo de materiales y
transporte. (Gonzalez, 2009)
Indicadores de gestion: los indicadores de gestion son métricas cuantitativas disefiadas
para evaluar el desempefio de areas o procesos especificos dentro de una organizacion. Su
funcion principal es brindar informacion detallada sobre el cumplimiento de objetivos, la
eficiencia de los procesos y la efectividad de las estrategias implementadas,
constituyendo un apoyo indispensable en la toma de decisiones estratégicas y fomentando
la mejora continua.

El logro de una gestion organizacional eficaz requiere que se establezca,

implemente y mantenga una plataforma de indicadores de gestion dindmica, agil y

flexible, en la que los directivos puedan encontrar rapidamente la informacion

necesaria para tomar decisiones sobre los procesos clave de la organizacion.

(Jaramillo, 1998)
ERP (Enterprise Resource Planning): es un sistema de gestion empresarial y su funcién
principal es integrar los procesos principales de una organizacion en una Unica
plataforma. Este sistema permite centralizar la informacion, optimizar recursos, mejorar
la eficiencia operativa y facilitar la toma de decisiones estratégicas. Los ERPs incluyen
moddulos para todas las areas de la empresa permitiendo automatizar tareas y generar
reportes.

Un sistema de ERP consiste en soluciones de modulos o aplicaciones de negocio

integradas que comparten una base de datos en comun que las conecta y les
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permite hablar entre si. Cada modulo de ERP generalmente se enfoca en un area
del negocio, pero todos trabajan juntos usando los mismos datos para cubrir las
necesidades de la empresa. (Verde, 2015)

Odoo: es un sistema ERP de codigo abierto que permite a las organizaciones integrar y
gestionar todos sus procesos en una sola plataforma. Este sistema incluye diversos
modulos que cubren cada una de las areas de la empresa, los cuales se integran entre si
con ¢l fin de automatizar las tareas, centralizar la informacion y generar reportes que
apoyen la toma de decisiones estratégicas.
Odoo facilita el desarrollo flexible y la personalizacion del codigo para satisfacer
las necesidades de las empresas, y permite heredar y desarrollar nuevos médulos a
partir de otros preexistentes, basado en estandares abiertos y creado sobre
plataformas libres, Odoo es una estructura de claves abiertas que cumple con las
cuatro independencias del software libre. (Nufiez, 2023)
Analitica de datos: la analitica de datos es el proceso mediante el cual se reune, procesa y
analiza informacion con el fin de generar datos ttiles para la toma de decisiones
estratégicas. Este proceso integra diversas técnicas que permiten la transformacion de
grandes volumenes de registros que permitan optimizar las operaciones, identificar
patrones, tendencias, y oportunidades de mejora que fortalezcan la competitividad de la
organizacion.
Las organizaciones deben entender el andlisis de datos como un puente que
conduce hacia la comprension y la correcta interpretacion de las necesidades que
estan teniendo los consumidores y que se ven reflejadas a través de datos capaces

de ser interpretados. (Trevifio Reyes, Rivera Rodriguez, & Garza Alonso, 2020)
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Dashboard: un dashboard, o panel de control, es una herramienta que permite visualizar
de forma clara e interactiva un consolidado de informacion. Esta herramienta se enfoca
en la presentacion de datos relevantes, como graficos, tablas, tarjetas, entre otras opciones
que facilitan una comprension mas rapida y precisa de lo que ha sucedido, por qué
sucedid, que podria suceder y que acciones podrian tomarse para prevenirlo. “Un
dashboard es una representacion visual de la informacidon mas importante y necesaria
para lograr uno o mds objetivos, de forma consolidada y organizada en una sola pantalla.”
(Andres, 2017).
Power BI: es una herramienta analitica desarrollada por Microsoft que permite integrar
grandes volumenes de datos y procesarlos de forma clara y eficiente. Su funcion principal
es transformar la informacion en tableros con reportes interactivos que facilitan realizar
un andlisis mas detallado para la toma de decisiones estratégicas.
Power BI es la plataforma de analisis empresarial de Microsoft que le ayuda a
convertir los datos en informacion procesable. Tanto si es usuario empresarial,
creador de informes o desarrollador, Power BI ofrece herramientas y servicios
integrados para conectarse, visualizar y compartir datos en toda la organizacion.
(Microsoft, 2025)
4.2 Marco Contextual
4.2.1 Razon social
Bonniplast SAS
4.2.2 Representante legal
Jhonatan Alexander Poveda Arango

4.2.3 Delimitacion espacial



16

https:/maps.app.£00.gl/mWxLxrUJ9oh3iwQp7

Calle 8 No 26 — 80/ Cra. 26 No. 8-37 Cali, Colombia.
4.2.4 Objetivo social de la empresa

Bonniplast SAS es una empresa colombiana ubicada en la ciudad de Cali, Valle
del Cauca. Se dedica al comercio al por menor de productos nuevos, enfocandose en la
distribucion de desechables e insumos para higiene, cafeteria, papeleria, empaques y
limpieza. Su objetivo social es proporcionar soluciones integrales de alta calidad para
diversos sectores, incluyendo opciones ecoldgicas.
4.2.5 Descripcion de la empresa

Bonniplast es una empresa familiar consolidada en Santiago de Cali, reconocida
por ofrecer productos desechables y diversos insumos para higiene, empaque y limpieza.
Su historia esta ligada a los valores familiares y al compromiso con la calidad. La
empresa fue fundada por Vicente Poveda y Miriam Arango, aunque iniciaron su actividad
desde afios atras, la empresa fue constituida en el afio 2008. Desde sus inicios, cada
miembro de la familia ha aportado amor, compromiso y dedicacion, valores que han
permitido a la compaiiia superar desafios y adaptarse a las necesidades del mercado en
Cali. Sus hijos, Jhonatan Poveda Arango y Alejandra Poveda Arango, son quienes
actualmente estan al frente de la compaifiia, y han impulsado la visiéon de convertir a
Bonniplast en un proveedor confiable y cercano. Esta herencia de trabajo colaborativo y
responsabilidad se plasma en cada uno de los productos y servicios ofrecidos.

A lo largo de los afios, Bonniplast se ha posicionado como una referencia en el

sector. Su capacidad de innovacion y la fidelidad a sus principios familiares le han
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permitido mantener una sélida reputacion y establecer relaciones de confianza con sus
clientes.

4.2.6 Mision

Satisfacer las necesidades de productos y servicios donde estamos presentes,
fomentando en cada uno de nosotros nuestra filosofia y valores para asegurar una
relacion permanente y valiosa con nuestros clientes, colaboradores, proveedores,
accionistas, comunidad y medio ambiente, obteniendo de esta manera una adecuada
rentabilidad y garantizando asi nuestra permanencia y crecimiento.
4.2.7 Vision

Ser la empresa lider en Santiago de Cali, que ofrezca la mejor calidad y variedad
en servicios y productos a sus clientes, fortaleciendo nuestra solidez por medio de la
planeacion y el trabajo en equipo.
4.2.8 Valores Corporativos

Nuestros valores son el motor que impulsa nuestra empresa hacia la meta,
permitiéndonos asumir con responsabilidad nuevos retos, ajustandonos a las normas y
politicas que hacen la diferencia en el servicio que ofrecemos.

e Excelencia: no nos basta con hacerlo bien, nuestro compromiso es ofrecer un
servicio cada vez mds innovador con el objetivo de superar las expectativas de
nuestros clientes.

e Integridad: todo lo que hacemos se rige en la moral y ética profesional, de
nuestros valores es uno de los que hacemos sentir en cada contacto con nuestros

clientes.
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e Cambio: en un mercado competitivo nos mantenemos a la vanguardia para ofrecer
un servicio excepcional. Nos adaptamos al cambio para mejorar la experiencia de
servicio que ofrecemos.

e Responsabilidad: estamos comprometidos a satisfacer las necesidades de nuestros
clientes siendo para nosotros nuestra prioridad el cumplimiento.

e Prosperidad: crear un ambiente de negocios prospero es para nosotros una
constante donde nuestra meta es mejorar.

e Calidad: entregamos confianza en cada una de nuestras ventas a través de la mejor
calidad y experiencia de servicio.

e Honestos: hacemos lo que decimos y decimos lo que hacemos.

e Sencillos: creemos que las cosas buenas, mientras mas simples sean, mejores son.

e Tesoneros: trabajamos duro hasta alcanzar lo que queremos.

e Serviciales: nos apasiona la idea de servir con amabilidad a los demas.

Justos: procuramos tratar a otros como deseamos que nos traten a nosotros.
4.2.9 Procesos que componen la empresa Bonniplast S.A.S.

La estructura organizacional de Bonniplast S.A.S. esta sustentada por un conjunto
de procesos que permiten el desarrollo integral de sus actividades logisticas y
comerciales. Estos procesos se encuentran divididos en tres principales categorias que
son: estratégicos, misionales y de apoyo, dichos procesos se agrupan entre si, para
garantizar el cumplimiento de los objetivos organizacionales.

Procesos estratégicos: este conjunto de procesos, liderado por la alta direccion,
estd orientado a la definicion de los objetivos, metas, indicadores y planes de accion

necesarios para el cumplimiento de los objetivos de la organizacion.
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e Direccion y planeacion: definicidn de objetivos, metas, indicadores y planes de
accion.
e Control gerencial: seguimiento, evaluacion y toma de decisiones estratégicas,
asegurando la alineacion de las operaciones con la mision y vision de la empresa.
De esta manera, los procesos estratégicos se transforman en la columna vertebral
que guia y orienta el desarrollo y crecimiento sostenible de la compaiiia.

Procesos misionales: los procesos misionales comprenden las actividades
directamente relacionadas con el objetivo social de Bonniplast S.A.S., ya que son
fundamentales para crear valor al cliente y cumplir con el objetivo de ser un proveedor
integral. Estos procesos son desarrollados principalmente por el personal comercial,
logistico y operativo.

e Comercial: atencion al cliente, toma de pedidos, negociaciones con clientes,
fidelizacion y servicios postventa.

e Logistico: planificacion de compras, negociacion con proveedores, Gestion de
mventarios y distribucion a clientes.

e Operativo: recepcion de mercancia, organizacion de productos, alistamiento de
pedidos.

El trabajo en conjunto de estos procesos permite a Bonniplast asegurar la
continuidad del servicio, cumplir con la demanda del mercado y establecer relaciones
estrechas con sus clientes.

Procesos de apoyo: los procesos de apoyo en Bonniplast S.A.S. estan orientados a
brindar soporte a las actividades estratégicas y misionales, garantizando que la empresa

cuente con los recursos humanos y las herramientas necesarias para el funcionamiento



eficiente de las operaciones. Estos procesos no estan directamente relacionados con la

mision principal de la compatfiia, pero son fundamentales para el cumplimiento de los

objetivos.

e Talento humano: reclutamiento, capacitaciones, bienestar laboral, seguridad y

salud en el trabajo, integridad del personal y evaluacion de desempefio.
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e Direccion administrativa y financiera: control de recursos econémicos, manejo de

la contabilidad, cartera, pagos a proveedores y ndminas.

e Apoyo tecnoldgico: soporte de los sistemas de informacion, mantenimiento de

equipos y control de redes.

4.2.10 Organigrama

Asamblea General de
Accionistas

\J

Y

Director de
Proyectos

Asistente de
Contcenter

Asesor de SST Revisor Fiscal
Gerente General -
| i
Director Director
Administrativo Comercial
v
v
Coordinador de Administrador [Administrador punto|
Cartera punto de de venta Express
Asmen‘t‘e de Lderde bodega Coordinador de
Contabilidad bodega ‘
L v v v v
Auxiliar » L Auxiliar de Auxiliar de Auxiliar de Auxiliar de Auxiliar de Auxiliar de
o Auxiliar de compras Auxiliar de bodega .
administrativo despachos bodega despachos ventas/cajera domicilios despachos ventas

4.2.11 Sector de la empresa




21
El sector de distribucion y comercializacion de productos desechables, empaques

e insumos de limpieza en Colombia, se ha consolidado como un comercio de gran
importancia debido a su cardcter de consumo masivo, lo que genera una alta demanda de
productos con estas caracteristicas. Este mercado esta directamente relacionado con
sectores como la gastronomia, el comercio minorista, la industria de servicios y los
hogares, lo que le otorga un publico amplio y diverso. Pertenecer a un sector tan
dindmico y variable exige a las empresas contar con procesos logisticos agiles y un
control eficiente de inventarios que les permita responder oportunamente a las

necesidades de esta industria.

En la actualidad, la competitividad comercial esta determina por la capacidad de
respuesta frente a la demanda cambiante, la disponibilidad inmediata de productos y la
optimizacién de los costos operativos. Por esta razon, se hace esencial contar con
procesos logisticos organizados y un control eficiente de inventarios. Una gestion
inadecuada del stock y procesos operativos deficientes, pueden traducirse en
consecuencias significativas, como retrasos en la entrega, pérdidas econdmicas o incluso

la pérdida de clientes estratégicos, afectando la estabilidad de la compaiiia.

Uno de los desafios mas grande que estd enfrentando el sector de productos
desechables es la transicion hacia productos ecologicos y sostenibles. Cada vez mas
empresas estan homologando y reemplazando los productos desechables tradicionales por
opciones biodegradables o reciclables, en respuesta a las regulaciones ambientales. Este
cambio también ha representado un reto para las empresas debido a que incrementa la

complejidad en la gestion de los inventarios, ya que obliga a manejar de manera
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simultanea referencias tradicionales junto con lineas ecoldgicas. “En un estudio reciente
en Colombia, se encontrd que los consumidores del sector alimenticio muestran una
creciente intencion de compra de productos con empaques biodegradables, aunque
sefialan como barreras principales el precio y la falta de sensibilizacion ambiental.”

(Valencia Herrera, V., & Trejos Cueto, J. M., 2023).

En este contexto, la gestion eficiente de los inventarios se transforma en un factor
clave para garantizar la sostenibilidad operativa y el fortalecimiento de la competitividad

de las empresas que hacen parte de este sector en constante evolucion.

(Carlos Julio Vidal Holguin, Julio Cesar Londofio Ortega & Fernando Contreras
Rengifo, 2004) encontraron en su estudio en empresas de consumo masivo que
aplicar modelos de inventario en cadenas con bodega central y multiples puntos
de venta permite reducir significativamente las pérdidas por exceso de stock o
faltantes, agilizar la respuesta frente a demandas variables, y optimizar los costos

operativos.

4.2.12 Contexto y situacion que requiere mejorar el proyecto.

Mantener un nivel alto de exactitud en los registros de inventarios es crucial para
la eficiencia operativa de cualquier empresa, ya que impacta directamente la gestion de
abastecimiento, la planificacion logistica y la satisfaccion del cliente. En la empresa
Bonniplast, se han identificado constantes diferencias entre el inventario fisico y el
registrado en el sistema, lo que ha afectado la gestion de la bodega y los puntos de venta.

Los continuos errores y desajustes de inventario han causado problemas como

retrasos en la entrega de pedidos, dificultad en el abastecimiento de productos, reclamos e
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inconformidad de clientes y perdidas econémicas. Esta situacion ha incrementado la
carga operativa del personal, que debe realizar conteos diarios para corregir las
diferencias, afectando la eficiencia general del proceso logistico.

La situacion descrita, requiere de un analisis mas profundo y detallado mediante
una herramienta de analitica de datos que permita visualizar de forma clara y precisa las
diferencias entre el inventario fisico y el registrado en el sistema. Es por ello que surge la
necesidad de la implementacion de Power BI.

Un analisis detallado mediante Power BI permite estudiar la informacion de una
manera interactiva e integrar los datos en tableros intuitivos que nos permita analizar los
productos mas afectados, los motivos mas frecuentes de errores, evaluar porcentajes de
exactitud, costos de ajustes, tendencias de errores de inventario, entre otras variables.
Esto brinda la capacidad de tomar decisiones estratégicas y optimizar los procesos
logisticos de la empresa.

4.2.13 Problematica de la empresa

Uno de los principales retos que enfrenta la empresa Bonniplast S.A.S., son los
constantes descuadres de inventario. En los tltimos afos, la compaiiia ha presentado
diferentes problemas logisticos derivados de las recurrentes diferencias entre la
mercancia fisica y la que esta registrada en el sistema, situacion que refleja errores en el
manejo de la informacion y la ausencia de herramientas tecnolégicas que permitan una
gestion mas precisa. Estos descuadres han afectado de manera directa la planeacion
logistica, la gestion financiera y la satisfaccion de los clientes.

La compafiia cuenta con un sistema ERP llamado Odoo, sin embargo, pese al uso

de esta herramienta tecnologica, se siguen presentando muchas novedades de inventario,
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ya que su implementacion no ha sido suficiente para garantizar la automatizacion y la
estandarizacion de los procesos. El registro de movimientos de entrada y salida de
mercancia, asi como los ajustes realizados en el sistema, aun presentan vacios limitand o
el control en tiempo real. Esta situacion hace que la deteccion de inconsistencias no se
pueda dar de manera oportuna, generando incremento tanto en los costos operativos
como en los administrativos y limitando la capacidad de reaccion frente a las variaciones
en la demanda.

Otro de los factores que ha influido en la problematica de los descuadres de
inventarios radica en la falta de innovacion en el manejo de la informacion. Aunque la
empresa cuenta con un ERP, este sistema por si solo no garantiza reportes analiticos ni
tampoco una vision integral del inventario. Depender de registros basicos y manejar la
informacion sin una herramienta de analisis avanzado reduce la posibilidad de identificar
tendencias, generar reportes completos y realizar un seguimiento detallado de las
diferencias. Esta carencia limita la capacidad de respuesta y dificulta la toma de
decisiones estratégicas, afectando directamente la competitividad de la empresa en un
mercado volatil y de alta demanda como el de los productos desechables y de limpieza.

Tomando en cuenta estas limitaciones, se presenta la necesidad de incorporar
herramientas de analitica de datos que complementen la gestion del sistema Odoo y que
permitan transformar la informacion en un conocimiento util. Implementar tableros
interactivos brinda la posibilidad de integrar grandes volumenes de datos, filtrarlos y
representarlos de forma visual e interactiva, facilitando la deteccion de patrones, el

seguimiento de indicadores y la identificacion de posibles inconsistencias. De esta
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manera, la empresa fortalece la capacidad de anticiparse a los errores, optimizar la
planeacion logistica y mejorar la toma de decisiones estratégicas en tiempo real.

4.2.14 Propuesta de mejora

Con el fin de mejorar la problematica, se plantea el uso de una herramienta de
analitica de datos que permita complementar la gestion actual. Los tableros en Power BI
ofrecen la posibilidad de integrar gran cantidad de informacion, aplicar filtros y
representar los resultados de forma clara y dindmica. Utilizar esta herramienta en
conjunto con el ERP de Odoo, le permite a la empresa identificar patrones, implementar
indicadores de gestion y anticiparse a posibles problemas, lo que se traduce en un mejor
control logistico, toma de decisiones mas acertadas y oportunas.

La implementacion de Power BI abre puertas para el andlisis de la informacion
que anteriormente no se contemplaban en la empresa, como la posibilidad de crear
indicadores de gestion mas completos. Estos indicadores van a permitir evaluar el
desempeiio logistico, la productividad de los operarios, identificar con mas exactitud las
causas de las diferencias en los inventarios y medir el alcance econdémico de los ajustes
realizados por descuadres. De esta manera, la empresa no solo detecta los errores, sino
que también puede acceder a informacion clave que permita prevenirlos y fortalecer la
planeacion de sus operaciones.

Integrar Power BI con la gestion del ERP Odoo permite dar mayor trazabilidad a
los procesos y controlar de manera mds transparente la informacion. El anélisis en tiempo
real y la posibilidad de integrar segmentadores sobre los registros facilitan la exploracion
de datos de forma especifica y dindmica, ya que permiten filtrar los datos por parametros

como referencias de productos, cantidades o periodos de tiempo. De esta manera, se
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pueden aplicar filtros resaltando la informacion mas importante y explorar datos
cuantitativos, cualitativos o de fechas especificas, ampliando la capacidad de analisis
mediante diferentes visualizaciones. Esto representa una gran ventaja competitiva frente a
otras empresas del sector, permitiendo a Bonniplast S.AS. adaptarse de manera agil y
oportuna a la demanda cambiante, exigencias del mercado y retos logisticos, optimizando

recursos y proyectando un crecimiento sostenible.



5. Desarrollo e implementacion del aprendizaje

5.1 Descripcion del proceso

Proceso logistico-comercial de
Bonniplast S.A.S

Area de Ventas
- Las asesoras de ventas t:
el pedido del cliente.
- Envian el pedido al area de
bodega.

Asignacion de pedidos
- El coordinador de bodega
recibe los pedidos.
= Los distribuye equitativamente
entre los auxiliares.

Alistamiento de Mercancia
- Los auxiliares recorren los 6
prisos de la bodega.
- Recogen. etiguetan y organizan
los productos de cada pedido.

Auditoria en Despachos
- Revision de pedidos antes de
despachar.
- Se corrigen errores de
alistamiento.

Distribucicon a Clientes
- Una vez validados los pedidos,
se procede con el despacho.
La mercancia se entrega a los
clientes segun programacion.

Abastecimiento de Bodega
- Compras realizan pedidos a
proveedores.
= La mercancia llega a bodega.
= Auxiliares organizan productos en
las diferentes areas.

Abastecimiento de Puntos de
Venta

- Abastecimiento semanal con
listado de productos.

- Pedidos diarios adicionales
segun demanda.

Una comunicacién clara entre areas (ventas, logistica, compras y puntos'

de venta) asegura que el proceso sea dagil, exacto y sin errores.

figura 1

Forma grdfica del proceso logistico y comercial de Bonniplast S.A.S., enfocado en las

actividades relacionadas con la gestion de inventarios.
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5.2 Definicion de variables

En el andlisis de inventarios se establecieron las siguientes variables para medir

el desempenio en el control de inventarios.

5.2.1 Variables cuantitativas primarias

Costo de ajuste: impacto econdmico de las diferencias de inventario.

Diferencia de stock: discrepancias entre el inventario fisico y el registrado en el
sistema.

Stock: cantidad de productos disponibles en bodega segun los registros digitales.

Conteo: inventario fisico real contado

5.2.2 Variables cualitativas de segmentacion

Linea de producto: categorizacion por tipo de producto.

Motivo de diferencia: clasificacion de causas raiz de los descuadres de inventario.
Tipo de ajuste: entrada o salida de inventario

Mes — Ano: periodo de tiempo utilizado para el andlisis de las tendencias.

Descripcion de producto: detalle especifico de cada producto dentro de su linea

correspondiente, utilizado para analisis a nivel individual.

5.2.3 Variables calculadas (medidas DAX)

Costo total de ajustes: sumatorio total del impacto econdémico.
Productos con diferencias: conteo de items con discrepancias.
Precision %: KPI de exactitud de inventario.

Total productos: cantidad total de productos contabilizados, segun linea, periodo o

filtro aplicado.
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5.3 Periodo de analisis
e Alcance temporal: periodo de 6 meses comprendido entre marzo y agosto de
2025.
e Frecuencia: analisis realizado de forma mensual, con comparaciones
intermensuales para identificar variaciones y tendencias.
e Volumen de datos: base de 683 registros correspondientes a ajustes de inventario
durante el periodo de estudio.
5.4 Relacion de tablas
En la estructura original de los datos la informacion estaba dispersa en 6 hojas de calculo
de Excel independientes.
e Marzo: 155 registros de ajustes.
e Abril: 146 registros de ajustes.
e Mayo: 119 registros de ajustes.
e Junio: 82 registros de ajustes.
e Julio: 82 registros de ajustes.

e Agosto: 99 registros de ajustes.
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Los datos se encontraban dispersos en seis hojas de Excel, cada una correspondiente a
un mes, lo que dificultaba la consolidacion y el andlisis eficiente de la informacion.
5.5 Consolidacion
El proceso utilizado fue el de anexar Consultas en Power Query.
5.5.1 Pasos ejecutados
e Importacion individual: cada hoja se importé como tabla independiente
e Unificar datos (nueva tabla): uso de funcionalidad "Anexar consultas"
e Revision de estructura: comprobacion de uniformidad en columnas.

e Tabla unificada: creacion de "DATOS COMPLETOS" con 683 registros.
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19 001 1uDs 706
20 oot D DARNE
Cancelar
21 |01 iDDARN.
22 001 NDDAR_ \/
23 oo I T B IAANA 77

13 COLUMNAS, 155 FILAS  Generacién de perfiles de coiuminas basada el

1000 primeras fiias

TPONTENENAR FSB 74007 C/TF *3011 IND NaR

VISTA PREVIA DESCARGADA A LAS 9:53 P M.

figura 4

Proceso de anexar la nueva consulta para consolidar

los datos en una sola tabla.
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5.6 Modelo de datos consolidado
se implement6 un modelo tabular unificado, con un disefio simple y eficiente, que
facilita la integracion de los datos y garantiza un soporte adecuado para el analisis de

mventarios.

Archivo Inicio Ayuda Herramientas de tablas 1B Compartic v

I — |
& Nombre | BATOS COMPLETOS i § FH @ @

Nueva Medida Nueva Nueva = Marcar como tabla de

medida répida columna tabla fechas
Estructura Relacionss Calkculos Calendarios A
lal -~ Datos »
= o [~ MES - ARO ] UNEADEPRODUCTO  [=] MEM [~ DESCRIPCION DE PRODUCTO =] STOCK =] CONTEO [~] DIF STOCK [=] No CONTEOS [~ M S pi
001 sdbado, 1 de marzo de 2025 PLATO ESP 37 PLATO 15.5 CM ESP NEGRO * 20 UND DARNEL 72 73 12
001 sdbado, 1 de marzo de 2025 VASQS CARTON 830 VASO CARTON GEN DOMINGO 9 O * 40 UND 77 75 22 lv ) DATOS COMPLETOS
001 sdbado, 1 de marzo de.2025 VASQS CARTON 881 VASC CARTON BCO DOMINGO 9.0Z * 40 UND 202 200 22 @
[ 001 sdbac T de marzo de 2025 | VASOS CARTON 1205 VASO CARTON DGO GENE 9/10 07 * 40 UNDS 100 % 42 oM
001 sdbado, 1 de marzode 2025 CONT ESPUMADO 74 CONTENEDOR ESP 80Z /TP *20 UND DARNEL 255 250 52
2. COSTO DE AJUSTE
001 sdbado, 1 de marzo de 2025 CONT ESPUMADO s CONTENEDOR ESP 1207 C/TE=20 UND DARNEL 305 263 422
" 001 cdbads, 1de marzo de 2025 PLATGIESP 310 PLATO 20 CM 5P * 20 UND DARNEL 104 102 22 Zes iR
001 sdbads, 1 de marzo de 2025 PLATO ESP 316 PLATO 26 CM ESP * 20 UND DARNEL a3 27 62 DESCRIPCION DE PRODUCTO
001 sdbado, T de marzo de 2025 PLATO ESP 319 PLATC 26 CM ESP * 20 UND NEGRO DARNEL 218 204 1412 T DIFSTOCK
001 sdbado, 1 de marzo de 2025 PLATO ESP 326 PLATC 5 OZ NEGRO HONDG = 20 UND DARNEL 19 3 1612 M
001 sdbado, 1 de marzo de 2025 VASO TAMI 402 VASO TAMI 7 OZ * 25 UND 12 10 22 LINEA DE PRODUCTO
001 sdbado, 1 de marzo de 2025 PLATO TAMI 337 PLATO TAMI 15.5 CM NEGRO 1012 1000 122 S EMES 4D
001 sabado, T de marzo de 2025 PLATO TAMI 344 PLATC TAMI 26 CM BLANCO * 20 UND 18 3 152
MOTIVO DE DIFERENCIA
001 sabado, T demarzo de 2025 LAMINAS - BOLSAS PARAFINADAS 2807 BOLSAEN L CUADRO R 15 1515 *100 UNDS 165 151 42
901 sdbado, 7 de marzo de 2025 | CAJAS CENA 1092 CAJACENALECHONA 12X113X3.2CM 1420 1286 134 2 MOTONIELS
001 sabado, 7 de marzo de 2025 | CAJAS CENA 1005 CAJACENA2NO 12 15X14X4.5CM 5100 5080 202 Z sTock
001 sdbado, T demarzo de 2025 | CAJAS CENA 1097 CAJACENAPOLLO 19X16X7 CM 833 783 502 TIPO DE AJUSTE
001 sdbado, T de marzo ds 2025 | CAJA PIZZA CORRUGADA 1062 CAJAPIZZA CORRUGADA KRAFT 26726 CM 1699 1650 492
Q01 sdbado, 1 de marzo de 2025 | CAJA PIZZA CORRUGADA 1071 CAJAPIZZA CORRUGADA KRAFT 30°30 CM 320 300 202
001 sdbad, T de marzo de 2025 | CAJA PIZZA CORRUGADA 237 CAJAPIZZA CORRUGADA KRAFT 21721 CM 350 250 -100 2
001 sébado, 1 de marzo de 2025 | CUCHARITAS S CUCHARA TRANS 11 CM * 100 UND DARNEL 74 64 10,2
001 sabado, 1 de marzo de 2025 | VASOS CARTON a8 VASO CARTON GEN DOMINGO § OZ * 50 UND 369 348 2tz
Tabla: DATOS COMPLETOS (1.894 filas) Actualizacion disponible (clic para descargarla)

figura 5

Modelo de datos consolidado en la tabla “DATOS COMPLETOS”, resultado de la
unificacion de las seis tablas iniciales.

5.7 Limpieza de datos
e Proceso de estandarizacion de formatos.
e Se procedié a uniformar los nombres de productos y categorias.
e Sec validaron los formatos correspondientes a datos numéricos y monetarios.

e Se verifico la consistencia en los esquemas de codificacion de fechas.
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5.7.1 Creacion de medidas DAX

Medida 1- costo total ajustes: usada para cuantificar el impacto econémico total
de las diferencias de inventario. “Costo Total Ajustes = SUM('DATOS
COMPLETOS'[COSTO DE AJUSTE])”

Medida 2 — productos con diferencias: usada para contar productos que presentan
discrepancias entre lo fisico y lo registrado en el sistema. “Productos con
Diferencias = CALCULATE(DISTINCTCOUNT('DATOS
COMPLETOS'[ITEM]), DATOS COMPLETOS'[DIF STOCK] <> 0)”
Medida 3 — total productos: usada para medir la cantidad total de productos
contabilizados. “Total Productos = COUNTROWS('DATOS COMPLETOS')”
Medida 4 — precision %: KPI de exactitud de inventario. “Precision % =
DIVIDE([Total Productos] - [Productos con Diferencias], [Total Productos]) *

100”

5.8 Creacion de tableros de control

Se cred un dashboard o panel de control con el objetivo ofrecer una vista

unificada de los indicadores mas importantes relacionados con la gestion de inventarios.

Con esta visualizacion se facilita el seguimiento de la informacion, se simplifica la

interpretacion de los resultados y se apoya la toma de decisiones estratégicas dentro de la

organizacion.

5.8.1 Componentes implementados
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El tablero integro tarjetas KPI, graficos dindmicos y segmentadores interactivos,

permitiendo resaltar indicadores clave, analizar tendencias y filtrar la informacion de

forma sencilla.

5.8.2 Tarjetas KPIs

Tarjeta 1 - costo total ajustes: muestra el impacto econémico generado por los
ajustes de inventario.

» Utilidad: permite dimensionar el efecto financiero de dichos ajustes.

* Interpretacion: valores elevados sugieren debilidad en los procesos de

control y necesidad de mejora.
Tarjeta 2 — total productos: representa el universo de productos incluidos en el
analisis.

» Utilidad: permite conocer el alcance general del inventario evaluado.

» Interpretacion: sirve como base para dimensionar los demas indicadores.
Tarjeta 3 — productos con diferencias: Indica la cantidad de productos que
presentan inconsistencias.

» Utilidad: facilita la identificacion de items problematicos en el inventario.

* Interpretacion: valores altos reflejan mayor necesidad de revision y

control.
Tarjeta 4 — precision %: mide el nivel de exactitud alcanzado en el control de
inventarios.

» Utilidad: actua como indicador de calidad en la gestion de existencias.

* Interpretacion: porcentajes mas altos representan un mejor desempeiio en el

control.7



Toka: Producios Precision %

683 25,77

higste Productos con Diferencias

Costo Total

648115722 507

figura 6

Tarjetas de indicadores clave (KPlIs) que muestran el costo de ajustes, total de
productos, productos con diferencias y precision del inventario.

5.8.3 Analisis de Pareto — top productos problematicos

35
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PORTACOMIDAS | 2 WAL

TAS-BACE FAPEL DOMO M
SELLO P.T/A 16 OF DARNEL
Codm CENA 2 N0 12 15014
PORTRCOMIDAS T 1 WAL
BOLSA ALY L 25 = T00 WD 3
BOLSA ALY R 21 100 LMD 1.

GUAKTE WITRILD MEGRD T M.

DESCRIPCION DE FRODUCTO

TRPA DORAL BASE PAPEL 12 -

CORASALSERA DEO NEGRA .

£1,0 mill

-~

LA

=
-

£ 0.0 il

figura 7

Diagrama de Pareto que muestra el Top 10 de productos con mayores ajustes,

evidenciando los items que generan el mayor impacto economico en el inventario.

Configuracion del grafico:
e Eje Y: descripcion de producto.
e Eje X: costo total de ajuste (medida calculada).
e Filtro: top 10 de productos por impacto econémico.
e Orden: descendiente por costo.
Propdsitos:
e Identificar el 20% de los productos que generan el 80% de los problemas.
e Priorizar esfuerzos de mejora en productos que estan causando mayor impacto.

e Facilitar la asignacion de recursos para el control de inventarios.

5.8.4 Analisis de causa raiz
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MOTIVO DE DIFERENCIA
@ TRASFEREMCIAS POV

W ERROR EN CONTEQ DE INVENTARICS

@ DESPRCHE INCORRECTO
W INVENTARID CUACRADD
W DIFERENCIA DE UNID

L 5
@ ERROR RECEPCION PRCVEEDOR

W TRANISFEREMCIA ECDEGA ERINCIPAL

WEE [NFORMACION

figura 8

Grdfico circular de andlisis de causa raiz que muestra los principales motivos de los
descuadres de inventario y su costo asociado.
Configuracion del grafico:
e Leyenda: motivo de diferencia.
e Valores: costo de ajuste (suma).
e Formato: porcentajes y valores absolutos.
Interpretacion de diferencias:
e Transferencias PDV: entregas fisicas desde punto de venta a bodega sin registro
en el sistema.
¢ Inventario trocado: intercambio con productos homoélogos.
e Transferencias bodega: despachos fisicos desde bodega a puntos de venta sin
registro en el sistema.

e Sin informacidn: falta de trazabilidad del error.
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e Error en conteo: ajustes por datos incorrectos en conteos.
e Error en recepcion: fallas al recibir mercancia de proveedores.

e Diferencias de unidades: descuadres minimos en productos vendidos por

unidades.
e Despacho incorrecto: errores en el envio de productos al cliente.

e Inventario cuadrado: productos sin novedades ni diferencias.
5.8.5 Tendencia temporal

£ 2,0 mill.

£ 1,5 mill.

£ 1,0 mill.

£ 0.5 mill.

Coslo Total Ajustes

£ 0,0 mill.

-£ 0,5 mill.

-% 1.0 mill.
marzo abril mayo junio pulio agosto

Mes

figura 9

Grafico lineal que muestra la evolucion mensual del costo total de ajustes en inventarios.

Configuracion del grafico:
¢ Eje X: Mes — Ao

e Eje Y: costo total ajustes (medida calculada).
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Funcionalidad:
e Permite observar la evolucion del costo total de ajustes a lo largo del tiempo.
e Facilita la identificacion de tendencias de mejora o deterioro en la gestion de
mventarios.
e Avyuda a detectar posibles estacionalidades en el comportamiento de los ajustes.

e Permite evaluar de manera visual la efectividad de medidas correctivas
implementadas en periodos anteriores.

5.8.6 Segmentador interactivo — Mes - Afio

MES - ANOD

marzo de 2025 junio de 2025

abnl de 2025 julio de 2025

mayo de 2025 | agosto de 2025

figura 10

Segmentador de meses utilizado para filtrar y actualizar dinamicamente los indicadores

del dashboard.



Funcionalidad implementada:

e Permite filtrar dindmicamente los datos por un periodo especifico.
e Actualiza automaticamente todos los componentes del dashboard segtn la

seleccion.

o Facilita el analisis detallado mediante la opcioén de drill-down temporal.

5.8.7 Segmentador interactivo - Linea de producto

LINEA DE PRODUCTO
1 ALPACK

—] AMBIENTADOR
| ARDMATICAS
] AXION
| BANDEIAS ESPUMADAS
"] BASEC
| BASE HELADO
BASER
BASE RECT
BLANQUEADORES
BOLSA ALUMINIO
BOLSA COLORES
BOLSA NEGRA
BOLSAS BLANCAS
BOLSAS CIERRE
BOLSAS PAPEL
BOLSAS POLI
BOLSAS T
| BOLSAS TRAMSPARENTES

figura 11

Segmentador de linea de productos utilizado para filtrar y analizar dinamicamente los

indicadores por categoria de producto.
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Funcionalidad implementada:

5.9 Analisis detallado (pagina 2)

Permite filtrar dindmicamente todos los graficos y KPIs segun la linea de

productos seleccionada.

Actualiza automaticamente los componentes del dashboard para reflejar

unicamente la informacion de la linea de productos escogida.

Mejora la capacidad de toma de decisiones al enfocar el andlisis en segmentos

especificos del inventario.

se centra en la revision minuciosa de los datos de inventario, permitiendo

identificar patrones, errores y tendencias clave.

5.9.1 Tabla de Detalles Operativos

1024
1025
1026
1027

103
1032
1033
1034
1035
104

1050
1051

Toral

DESCRIFCION DE PRODUCTO

TAPA DOMC CONT CARTON 6 O * 50 UNDS
TAFA PLANA CONT CARTON 6 OF *50UNDS
TAPA DOMG CONT CARTON 8 OF * 50 UNDS
TAPA PLANA CONT CARTON & 12 02 * 50
UNDS

DOMEO DOBLE USO NEGRO 24 OF DARNEL
TAFA DOMC BASE PAPEL 4 0F * 50 UND:
TAEA DOMO BASE PAPEL 6 ¥ 8 0Z *50 UND
TAPA DM BASE PAPEL 12 OZ = 50 UND
TAPA DOMO BASE PAPEL 16 OZ = 50 UND
DORMO DOBLE USO NEGRO 32 OF DARNEL
CAJA PIIZA PLEGADIZA IMP 21721 CM

CAIAZIZZA PLEGADIZA IMP 26726 CM

Suma de STOCK Suma de CONTEQ Suma de DIF STOCK Suma de COSTO DE AJUSTE

0 1

43 42

2 0

35 43

623 562

2 )

a2 20

B 2

I 80

0 100

T00 T

__50a .00

366547 365727
figura 12

00
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Tabla de detalles que brinda acceso a los datos de manera granular, permitiendo un

andlisis operativo mds profundo y preciso de los inventarios.
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Configuracion de campos:

ITEM: cdédigo tnico que identifica cada producto.

DESCRIPCION DE PRODUCTO: nombre comercial del producto.

STOCK: inventario tedrico registrado en el sistema

CONTEO: inventario fisico verificado durante conteos.

DIF STOCK: diferencia entre el inventario tedrico y el fisico (positivo = sobrante,
negativo = faltante)

COSTO DE AJUSTE: impacto econdémico individual asociado a la diferencia.

Formato condicional implementado:

e Rojo medio: ajustes >-200.000 y < -1
e Rojo intenso: ajustes > -3000.000 y <-200.000
e Verde medio: ajustes > 1y <200.000

e Verde intenso: >200.000 y < 3.000.000

Proposito operativo:
e Identificacion inmediata de casos criticos
e Priorizacion de investigacion de discrepancias

e Soporte para auditorias y revisiones detalladas
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5.9.2 Matriz de analisis cruzado

I;IHEA. DEPRODUCTO Marzs abril mayo junio julio agosto Tatal
WISLIAL § 196.405 -3 216523
VASDS CARTON =3 5756476

T4B.7oT AT
VASD VACAN -5 162339.73
VASD TAMI -§ 161126
VASDT -5 B6.538.69 :
VASD PET -5.23.067.20 [
VASD ESR -5 126.898 ;
TRAPERCS $28.82087 5432787 §362432 | 510
TOALLAS MANCS § 57240054
TERMONEVERAS 4 463 199 -5 203064
TARRIMAS §2R0 70478
TAPAROCAS 35042175 3
TAPA PLASTICAS -5 83,910 -5 152510 |
Total 526518 62 IR < 117.362.32

figura 13

Matriz de andalisis cruzado entre linea de producto y periodo (mes-anio), que muestra el
costo total de ajustes e identifica patrones, comportamientos temporales y lineas con
mayor impacto.

Configuracion de campos:
e Filas: LINEA DE PRODUCTO
e Columnas: MES - ANO

e Valores: Costo Total Ajustes (medida calculada)

Formato condicional implementado:

e Rojo medio: ajustes >-200.000 y < -1
e Rojo intenso: ajustes > -3000.000 y <-200.000
e Verde medio: ajustes > 1 y <200.000

e Verde intenso: >200.000 y < 3.000.000
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Resultados destacados:
e Identificacion de las lineas de producto que presentan mayores incidencias o
problemas en inventario.
e Andlisis de la evolucion temporal del comportamiento de cada categoria de
producto.
e Deteccion de patrones estacionales o recurrentes segun el tipo de producto.

5.9.3 Segmentador interactivo — meses

MES - ANO

marzo de 2025 junio de 2025

abril de 2025 julio de 2025

mayo de 2025 | agosto de 2025

figura 14

Segmentador de meses que permite filtrar y actualizar dinamicamente la informacion de

las tablas del analisis detallado.

Funcionalidad implementada:
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e Permite filtrar dindmicamente las dos tablas de analisis detallado por un periodo

especifico.

e Actualiza automaticamente los valores mostrados en las tablas seglin el mes

seleccionado.

o Facilita la comparacion temporal y el seguimiento de variaciones en inventario y

costos de ajuste.

e Megjora la capacidad de andlisis granular y la toma de decisiones operativas por

periodo.

SEGMENTADOR DE MESES

ITEM DESCRIPCION DE PRODUCTD

Suma de 5STOCK Sumade CONTEQ Suma de DIF 5STOCK Suma de COSTO DE AJUSTE

§14  BOLSA CIERRE 15724 CMP100UND (§*0 PULG) 145 146 1 5180
613 BOLSA CIERRE 25%300M *100 UND{@*12PULG) 22 E 1 o006
63 BANDEJA DARNEL BLANCA 17 1S9 500 5 495

761 ESTUCHE TRIANGULAR TAPA BAJA ALE3P (217) 1250 1200 -g0 ) =
774 BOLSA 1/2L8 PAPEL ECOLOGICA *100 UND a5 an =5 ]
775 BOLSA fLE PAPEL ECO 10.5+21#8F OM * 100U 251 257 60 = ]
792 BOLSA ALE PAPEL BCA 125428%10F CM 400U 2 12 38 -15750°
793  BOLSA GLE PAPEL BCA 145*315714FCM #100 1 15 14 ] 1078
228 TERMOMEVERAZ L 1t 3 2] =

329, TERMONEVERAT L 13 76 -3 | -182000
235 TERMOMEVERA 42 | § [ 5§ 77040
236  TERMOMEVERA 30 L 14 13 -1 § praed
974 PELICULA BNC DOMINGO 1241400 M & o 2| 160868
Total 52054 51918 137
LINEA DEPRODUCTO  julio Total

TERMONEVERAS -5 203064 [

TAPABOCAS §36421,76  §56.431,76

TAPA MOLDES ALUMUNIO -5$113.075
SELLO PLUS -5 22250
PLATO ESP -5 5983216
PELICULAS S402.082
PAPEL ALUMMNIC -5 9334269
MOLDE ALUMINIO -5 1234016
LIMPIONES 519323132
GUANTES QUIRLURHCOS 51845152
ES2OMIAS 51232905

COPAS SALSERAS -8 30732082

CONT. TRIANGULAR 30465006 594 650,96
CAJAS CENA -5 193427 70 [NESIG3 4a7 95|
Total ATTEEE S )

figura 15

MES - ANC

marz de
2025

abril de
2025

maye de
2025

jinia de
25

spmsto de
25

La imagen muestra la interactividad entre el Segmentador de meses y las tablas de

andlisis detallado, que permite filtrar y actualizar dinamicamente la informacion

presentada.
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6. Entrega de la propuesta

6.1 Dashboard de analisis de inventarios

Proyecto de grado Power Bl * Guardado por dtima vez: Hoy a las 14:27 ™ Luis Gonzale Herrera Ordonez @
Archive Inicio Insertar Modelado Ver Optimizar Ayuda |& Compartir v
[ Libro de Excel [ Introducir datos ] = %,
iz 2 o a4 ! o i =]
© Catslogo de Onelake v (@) Dataverse e ) - ) y
Obtener 5 : Transformar Actualizar | Nuevo objeta Cuadro de Mas objetos Nueva Medida Publicar = Preparacion de datos para Copilot
datosv [ 5QL Server [©5 Origenes recientes v datas. visual texto  visualesw medida ripida 1A
Fortapapeles Datos Consultas. insertar Célculos Confidenciaidsd | Compartir Copilot G
] ANALISIS DE INVENTARIOS &  Visualizaciones » Datos »
. s - afn Compilar visual
@ N ] . S|~ 0 Buser
- = MOTIVO DE DIFERENCIA 1028 ... f}
5 Tl o By g |- > { DATOS COMPLETOS
6 |3 d
g =+ [
. 1 EE kS i
S — :
boig o P O M R B
2 - :
B — ¥ OO
i}
W — QB AR
- [
—_ £ BFEER
Costo Total Ajustes Py E = iy 'B EQJ
$2mill. LINEA DE FRODLCTD @ ) @% EE & 2
| ARACK
Total Productos Précisidn % 1 ABENTABGE
£ gt AROMATICAS
= 683 2 5 ’ 7 7 ] AXION Yelores
g T BANDEIAS ESPUMADAS Agregar campos de datos a..
2 T BASEC
3 $omm. £ HELADO Obtener detalles
Costo Total Ajustes Productos con Diferencias E —
Seost I qhol UISCES ° :R Entre varios informes (@ |
$481.157.22 507 S
§ 1mill. A . 1 BLANQUEADORES Mantener todos los Gl
marza sbil mays juria utia agaita e —— Hitos
Mes
= | DASHBOARD ANALISIS DETALLADD AgrEge ot ampioe de Ol
Pégina 1 de 2 s—H———+ 0% [ Acualizacién disponible clic para descargaria)

figura 16

Vista general del dashboard final, mostrando KPIs, grdficos analiticos y segmentadores
interactivos que permiten un seguimiento integral del inventario.

Caracteristicas principales:

e Cuatro KPIs principales presentados de forma clara y destacada.

e Tres graficos analiticos que complementan la informacion de los indicadores.

e Segmentadores interactivos para filtrar datos por periodo temporal y por linea de
productos.

¢ Disefio profesional, con paleta de colores consistente y legible.
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e Interactividad completa entre todos los componentes, permitiendo un analisis

dinamico y detallado de los inventarios.

6.2 Panel de analisis detallado

Proyects de grado Power Bl * Guardado por Gitima vez: Hoya las 14:27 ¥ Luis Gonzalo Herrera Ordonez @
Archive Inicio  Insertar  Modelado  Ver  Optimizar  Ayuda 1 Compartir v
[ Libro de Excel [ Introducir datos @ D I:% i ﬁ [ST i %
o J it FH = {
@ (is] Catalogo de Onelake v (®) Dataverse el =5 L ‘? . p
Obtener . Transformar Actualizar |~ Nueve objeto Cuadro de Mas objetos Nueva Medida Publicar = Preparacién de datos para Copilot
datosv [ 5L Server [® Origenes recentes v datogw visual texto  visualesw medida rapida A
Dortapapeles Dates Constitss Insertar Cleulos Confidencialidsd | Compartr Copilet ~
[l SEGMENTADOR DE MESES « Visualizaciones » Datos »
| Compilar visual g
H ITEM  DESCRIFCION DE PRODUCTO Suma de STOCK Suma de CONTED  Suma de DIF STOCK Suma de COSTO DE AJUSTE MES - ANQ L O, Buscar
1 BASER 147115 CM (160D) 57 DARNEL EE &0 nl s T [}/
&8 1017, COPA SALSERA DGO TRANS 05 02+ 50 UNDS 2 28 3 oot . g A » I DATOS COMPLETOS
102 DOMOD DOBLE LSO NEGRO 16 OZDARNEL [ s £ ; dsnde || pads
020 TAPACOPA SALSERA 05102+ 100 UNDS 6 £ il s e EREE
k] 1021 TAPACOA DIPDOMINGO 4 GZ* 100 UND E 3 Fil
- 1024 TARADCMO CONT CARTON § 02 SOUNDS 0 1 1 - PO A IR R
1025 TAPA PLANA CONT CARTON 6 OZ * S0 UNDS 8 2 1] .
& 1026 TAPADOMO CONT CARTON 6 OZ* SOUNDS 2 ] 2| ) BT OO
1027 TPA BLANA CONT CARTON 8 12 0Z *50 EH & H abride || uode
UNDS s 2025 Bﬂ @ e.ﬁ ‘ R
103 DOMD DCBLEUSO NEGRO 24 OZ DARNEL 2 [ u |
1032 TAPA DCMO BASE PAPEL 4 OZ* 50 UND 2 7 by i i il E @ @ R
1053 THEADOVO BASE PAPEL Y3 027 50N @ . &
Total 366547 365721 821 Py E n@ lv_-| @ FQJ
LINEA DEPRODUCTO mazo  abril m junio julio asto Total mayde | agosnde
! pits S ! - ) - o NEBEREeD
VISUAL S BRI by Lk
VASOS CARTON 4 sTs0aT6 -
UB75TAT
VASO VACAN -$ 16233978
VASO TAMI | $1sm28 Gilors
VASOT | -§ 365386
RELIN ‘ BT Agregar campos de datos a..
VAIDES? | -5 128098
TRAPERDS ‘ Saa0ET  §427mT $362432 §108342,77
TOALLAS MANOS | 57240054 i Obtener detalles
TEAMONEVERAS | §483100 - 283068 . —
TRRRINAS | 526070178 Entte s igrec(e. )
TAPAEOCAS | $5842178
TARA PLASTICAS | §a3910 Mantener todosos
ol szesnesa BENIRNRR 5 117362 (.
|
=i DASHEOARD  ANALISIS DETALLADO II Aaitgie les Cariposde i
agina 2 de o 0% tualizacion disponible {dic para descargarla)
Pagina 2 de 2 —F—+———+ 0% [3 Acuslizacion disponible (clic para descargarls)

figura 17

Panel de anadlisis detallado con tablas condicionales, matrices multidimensionales y

segmentadores interactivos, que permite un analisis granular del inventario.

Funcionalidades avanzadas:

o Tabla con formato condicional que permite identificar rdpidamente diferencias y

desviaciones en inventario.
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e Matriz de analisis cruzado multidimensional para examinar relaciones entre
distintos campos y categorias.
o Segmentador independiente que facilita un andlisis granular por periodo o linea de

productos.

El dashboard interactivo y el panel de analisis detallado integran el entregable
final del proyecto, estas herramientas permiten a la empresa tomar decisiones basadas en
datos en tiempo real, facilitando el reporte de inventarios, reduciendo errores humanos y
ahorrando tiempo en los procesos operativos. El panel de control permite identificar de
manera rapida e interactiva los productos problematicos, priorizar acciones segin su
impacto econdmico y analizar tendencias para implementar mejoras preventivas. De esta
manera, facilita la optimizacion de los recursos y la toma de decisiones estratégicas en la
gestion de inventarios, permitiendo asi el crecimiento y desarrollo sostenible de la

organizacion.

7. Conclusiones

Los segmentadores interactivos del dashboard permitieron la exploracion de datos

de forma mas profunda, dindmica y flexible, gracias a esto se logra identificar diferencias
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de inventarios de manera rapida, facilitando la toma de decisiones estratégicas basadas en

informacion confiable.

Las tarjetas de indicadores, junto con el andlisis de Pareto, permitieron identificar
los productos que generan el mayor impacto econémico en los ajustes de inventario,
ayudando a priorizar medidas correctivas sobre registros criticos y a utilizar los recursos

de manera eficiente.

En la pagina de andlisis detallado, las tablas que comparan el stock tedrico junto
con el fisico y su impacto econéomico individual permitieron analizar el inventario de
forma granular, facilitando identificar rapidamente los productos con descuadres y tomar

decisiones mas precisas para corregirlos.
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