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Resumen

Canales y Bajantes, Pensilvania, empresa del sector construccion, enfrenta pérdidas
econOmicas recurrentes por problemas en la gestion de inventarios, incluyendo discrepancias en
registros de materiales (fabricacién/instalacion), exceso de stock y compras urgentes por falta de

controles adecuado.

Se disefiara e implementara un sistema de trazabilidad por medio en una aplicacion Web,
constara de modulos de administracion de ciudades, constructoras, proyectos, contratos y
productos, este sistema sera desarrollado bajo lenguaje de programacion. ".NET Blazor que

optimiza la trazabilidad” (Microsoft, 2023)

Su base de datos estard basada en “una base de datos de SQL Server consta de una coleccion
de tablas en las que se almacena un conjunto especifico de datos estructurados” (Microsoft, 2025),
los cuales permitiran llevar un seguimiento en tiempo real de los estados de los contratos,
movimientos de inventarios y cantidades por ejecutar en obra, para esto se generaran alertas de

stock critico, fechas de vencimiento tanto de contratos como de polizas.

Contara con generacion automatica de documentos indispensables para este proceso, con
esto buscamos reducir las discrepancias en un 80%, mejorara la eficiencia operativa mediante

trazabilidad digital ya que asegura que los datos cumplan con los requisitos de auditoria de la (NIA
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501), y reduce el riesgo de sanciones por subvaloracion o sobrevaloracion de inventarios de

acuerdo con el (articulo 62 del Estatuto Tributario Colombiano y la NIC 11).

Palabras clave

v’ Trazabilidad

v’ Control de inventarios
v Aplicaciéon web

v Reduccién de perdidas

v" NIFF/NIC



Problematica abordada en la practica o pasantia

Canales y Bajantes Pensilvania es una empresa del sector construccién/manufactura
que enfrenta pérdidas financieras debido a un sistema de inventarios obsoleto, en los

ultimos 6 meses, se detectaron:

> Discrepancias del 25% entre materiales registrados en Excel y los fisicamente
instalados.
» La compra urgente de una bobina de 6 toneladas de lamina galvanizada que

incremento los costos en un 18%.

La raiz del problema es la dependencia de procesos manuales en Excel al ser un
sistema manual es propenso a errores humanos, esto impide rastrear materiales en tiempo
real desde fabricacion hasta la entrega en obra, no permite generar alertas automaticas de
stock critico ni documentar movimientos reales al momento de auditar los inventarios (NIA

501).



Objetivos

Objetivo General

Implementar una aplicacion web de gestion de inventarios con lenguaje de

programacion .NET Blazor + base de datos SQL Server para:

v Controlar en tiempo real los materiales desde fabricacion hasta instalacion en obra.
v Reducir en un 80% las discrepancias en registros

v/ Automatizar alertas de stock critico y vencimientos de contratos.

Objetivos Especificos

1. Desarrollar modulos clave en la aplicacion web:

v Asignar cédigos Unicos a materiales para su correcto registro.

v’ Integrar alertas automaticas de stock minimo y vencimientos.

2. Digitalizar el registro de movimientos:

v" Reemplazar el Excel por registros en tiempo real (entradas y salidas con firma

digital del responsable)



Generar reportes automaticos para auditorias (cumpliendo las NIA 501).

Capacitar al personal en 3 sesiones practicas:

Ensefiar el uso de la aplicacion (ingresar nuevos contratos y descargue del

material)

Simular casos comunes (pérdidas, alertas y ajustes)

Realizar 2 auditorias piloto en 6 meses:

Comparar inventario fisico vs. sistema digital.

Ajustar la app segun hallazgos (afiadir filtros por proyecto y realizar ajustes

necesarios).



Metodologia

Se implement6é una metodologia de mejora continua (PHVA) para desarrollar e
implantar una solucién tecnoldgica que resolviera los problemas especificos de gestion de

inventarios en Canales y Bajantes Pensilvania.

1. Diagnostico Inicial (Fase de Planificacion)

Técnicas utilizadas:

v Observaciéon directa: Seguimiento de los procesos actuales (fabricacion /

instalacion) para identificar cuellos de botella.

v’ Entrevistas con personal clave: Almacenistas, jefes de produccion y logistica (5

entrevistas semiestructuradas).

v" Revision de registros: Analisis de 3 meses de datos en Excel para cuantificar errores

Herramientas:

v Plantillas de mapeo de procesos.

v" Formularios Google para recoleccion de feedback.

2. Desarrollo de la Solucion (Fase de Implementacion)



Tecnologias empleadas:

v".NET Blazor (interfaz intuitiva)

v SQL Server (base de datos segura y escalable)

Funcionalidades clave:

v Generacion de codigos para rastreo de materiales

v Alertas automaticas de stock minimo y vencimientos

v Reportes en PDF para auditorias (cumpliendo las NIA 501)

Participantes:

v" Equipo de Tl externo a la empresa (2 desarrolladores)

v Usuarios finales (2 empleados por area: almacén, produccion, logistica)

3. Validacion y Ajustes (Fase de Verificacion)

Pruebas piloto:

v Duracién: 2 meses (1 ciclo completo de inventario).
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Meétricas evaluadas:

v Reduccién de discrepancias (meta: 80%)

v Tiempo ahorrado en registros manuales.

Técnicas de recoleccion post-implementacion:

v" Encuestas de satisfaccion

v' Comparacion fisica vs. digital

4. Capacitaciony Cierre (Fase de Actuacion)

Talleres préacticos:

v 3 sesiones (1 por area) con simulaciones de casos reales.

Material entregable:

v" Manual de usuario con screenshots.

Soporte post-implantacion:

v" Monitoreo remoto durante 1 mes.

11
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Cronograma

Tabla 1:

Cronograma
Fase Duracion Entregables
Diagndstico 1 mes Informe de brechas y requerimientos
Desarrollo App 2 meses Maodulos funcionales y alertas
Pruebas piloto 3 semanas Reporte de métricas mejoradas
Capacitacion 2 semanas Manual de usuario

Nota: En esta tabla se encuentra el cronograma detallado del tiempo que toma la

creacion, pruebas y capacitacion de la aplicacion. Canales y Bajantes Pensilvania (2025).

Resultados Esperados

v Reduccion del 80% en discrepancias de inventario

v Eliminacion de Excel para registros 100% digital
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Generacién automatica de 3 documentos clave:

v Orden de servicio (envi6 a produccion)

v/ Remision para entrega de material (Suministro)

v’ Acta de entrega (Instalacion)

Resultados.

1. Reduccion de Discrepancias en Inventarios

v Antes: 25% de diferencias entre registros Excel y fisico

v Después: 5% de discrepancias (reduccion del 80%)

v Herramienta clave: Codificacion para rastreo en tiempo real

2. Optimizacion de Tiempos

v’ Registro de movimientos: De 2 horas diarias (manual) a 30 minutos (app)

v Bulsqueda de materiales: De 45 minutos a 10 minutos (con filtros por proyecto)
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3. Cumplimiento Normativo

v Auditorias: Reportes automaticos alineados con las NIA 501 (evidencia de

inventarios)

v" NIF 2: Valoracion precisa de stock (costo vs. valor neto realizable).

4. Feedback del Personal (Encuesta post-implementacion)

v" 90% considera la app es facil de usar

v" Retos: 15% del equipo necesit6 capacitacion adicional (instaladores en obra).

5. Logros Clave

v La app demostro ser escalable: Puede adaptarse a otras sucursales.

v Retorno de Inversion (ROI): El ahorro por reduccion de pérdidas superé el costo

de desarrollo en un 120%.

6. Limitaciones

v Dependencia de internet: En zonas remotas, la app tuvo latencia (solucién futura:

modo offline).
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v' Integracién con ERP: No se conectd con el sistema contable actual (oportunidad

para fase 2).

7. Recomendaciones para Estudios Futuros

v Profundizar en IA: Usar predictores de demanda para compras automaticas.

v Desarrollar version para celulares (los instaladores prefieren mdviles).

Conclusiones.

1. Solucién Tecnoldgica Efectiva

La implementacion de la aplicacion web desarrollada en .NET Blazor y SQL
Server, se encuentra alojada en el servidor de la empresa Canales y Bajantes Pensilvania,
a la que solo se tiene acceso desde la Red interna, al ser una aplicacion creada bajo los
requerimientos de la empresa, garantiza que su funcionamiento esta directamente ligado a
sus necesidades, por lo cual de demostré ser una solucion viable para resolver los
problemas criticos de gestion de inventarios en Canales y Bajantes Pensilvania, logrando
una reduccion del 80% en discrepancias y optimizando los tiempos de registro en un 75%.

(Modulos de la APP en la seccion de anexos).
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2. Impacto Operativo y Financiero

Se elimind el uso de registros manuales en Excel, reduciendo errores humanos, la

trazabilidad en tiempo real mediante codificacién permitié un control preciso generando

ahorros por compras innecesarias y mejorando la satisfaccion del cliente.

3. Cumplimiento Normativo

El sistema garantizd el alineamiento con:

v" NIIF 2: valoracion correcta de inventarios

v" NIA 501: evidencia para auditorias generando reportes automaticos y confiables

4. Retos Superados y Lecciones Aprendidas

La resistencia al cambio en algunos empleados se resolvid con capacitaciones
practicas, la falta de conectividad en obra fue una limitacién, pero se mitigé con funciones

bésicas offline.

5. Recomendaciones para Futuras Implementaciones

v" Desarrollar una versién movil
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v' Integrar la app con el ERP contable de la empresa.

v Explorar inteligencia artificial para predecir demandas de materiales.

Este trabajo no solo resolvié un problema operativo, sino que sento las bases para
una transformacion digital escalable en la empresa, demostrando que la tecnologia

accesible (NET + SQL) puede generar impactos contables y logisticos medibles.
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AnNExXos

Figura 1

Login de ingreso a la App

G/ PENSILVANIA

P viviana monzon

oY
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-
PENSILVANIA Inclar Sesion

Nota: Captura de pantalla interfaz de inicio de sesion de la aplicacién control de

inventarios. Canales y Bajantes Pensilvania. (2025). Uso interno.

Figura 2

Modulo constructora

O3 Inicio Lista de Constructoras
r:

Acciones D Nombre Constructora
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Nota: Captura de pantalla lista de constructoras vinculadas a la empresa. Canales y

Bajantes Pensilvania. (2025). Uso interno.

Figura 3

Modulo Ciudades

G incio Lista de Ciudades
B Constnctoras
Acciones D Nombre Ciudad Nombre Departamento
. | -
B oo VR
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3 V|
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/8
/|
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Nota: Captura de pantalla lista de ciudades en las que se tienen contratos vigentes.

Canales y Bajantes Pensilvania. (2025). Uso interno.

Figura 4

Modulo Proyectos
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Nota: Captura de pantalla listado de proyectos con contratos activos. Canales y

Bajantes Pensilvania. (2025). Uso interno.

Figura 5

Modulo Productos

e, . viviana.monzon
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Lista de Productos
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Nota: Captura de pantalla lista de productos fabricados y disponibles para le venta.

Canales y Bajantes Pensilvania. (2025). Uso interno.

Figura 6

Modulo Contratos

Acciones L. Numero Contrato Orden Compra Proyecto Constructora Estado ¢Tiene Poliza?  Polizas

12540238 93000964 Novum Constructora Bolivar Bogo En Ejecucion @ Ver polizas

vvvvvvvv

Nota: Captura de pantalla lista de contratos activos por proyecto, con productos y
cantidades aprobadas por la contructora para el control y descargue de inventario. Canales

y Bajantes Pensilvania. (2025). Uso interno.

Figura 7

Seccién de Alertas
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Alerta Contratos Por Vencer

D Numers Contrato Orden Compra Proyects Construetera Fecna Teminacien £ Tiene Poliza?
12540238 93000964 Nowm
13 125411144 12501115

13900564 Rosa

Nota: Captura de pantalla seccion alertas de contratos por vencer, se creo con la
finalidad de llevar un control de vencimientos para evitar retrasos y reprocesos tanto

administrativos como productivos. Canales y Bajantes Pensilvania. (2025). Uso interno.

Figura 8

Vista contratos en Ejecucion

¥ & ControlinventarioCanales x o+

e C m A\ Noseguro  192.168.10.18/detalle-contrato/5 a #

s - -
& PENSILVANIA
atos Lontrato

Contrato No, 12540238 Orden Compra No: 93000964 Constructora: Constructora

Proyecto N Fecha Inicio: Fecha Terminacion:
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@ Volver atras
Detalle Contrato
1D Detalle Nombre Producto Torre vE Cantidad
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Nota: Captura de pantalla vista de contratos en ejecucion nos permite visualizar

cada contrato, con informacion relevante como, proyecto, fechas de inicio y terminacion,
polizas, cantidades contratadas, ejecutadas y disponibles, entre otros. Canales y Bajantes

Pensilvania. (2025). Uso interno.

Figura 9

Formato de impresion
¢ @ @ Archivo  C/Users/vmoni/Downloads/Constructora%20Bolivar¥20Bogotd%20S.A._16 03 2 Entrada%20de%20almacén%20No 97613329%20(2) pdf Q ¥ o £} & n H

= Constructora Bolivar Bogoth S.A._16.03_2 Entrada de almacén No 97613329 (2). pdf

| Ol FrpdeDeAlmacsn 000 000000}
[enl veno  TuWlcawcsdl viuwaie  IWAL____vewa vt ____J|
13781 - Oucto Destogas 6 om ML 3 13720000 19% 2,502,528.00 15,673,728 00

SUBTOTAL 13,471,200.00 VA 2,802,520 TOTAL 18,673,728.00
‘SON: QUINGE MILLOHES. SEISCIENTOS SETENTA ¥ TRES ML SETECIENTOS VEINTIOCHD PESGS - COP

ks an HEIAIN0  Velr amerh DHOMEE)  Sabdn o s s

1150301 1567372800
1559501 280252800

Nota: Captura de pantalla formato de impresidn, es la representacion grafica de los
formatos requeridos para entrega y firma de recibido en obra. Canales y Bajantes

Pensilvania. (2025). Uso interno.



