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Resumen

La mineria artesanal en el Choco (Colombia) se caracteriza por desafios estructurales como la
informalidad, la baja tecnificacion y el incumplimiento de normativas ambientales que afectan su
sostenibilidad operativa y financiera (Servicio Geoldgico Colombiano, 2019). Este trabajo analiza
cémo la implementacién de metodologias agiles puede optimizar estos aspectos, transformando
los modelos tradicionales de gestibn minera en estructuras mas adaptativas, colaborativas y
sostenibles. A partir de experiencias previas en empresas mineras artesanales y referentes tedricos
como Scrum, Kanban y Lean, se identifican mecanismos clave como los ciclos cortos de trabajo
(sprints), la retroalimentacion constante y la priorizacion iterativa de tareas. Estos elementos
permiten responder con mayor flexibilidad a cambios regulatorios, fluctuaciones de precios y
exigencias ambientales, promoviendo el uso eficiente de recursos y la formalizacion de procesos.
El enfoque &gil fortalece la trazabilidad financiera mediante el monitoreo frecuente de gastos y
flujos de caja, facilitando decisiones oportunas para evitar sobrecostos y fomentar una cultura de
rendicion de cuentas. En paralelo, la integracion de herramientas tecnolégicas accesibles y la
digitalizacion ligera optimizan el seguimiento de operaciones y reportes legales. Ademas, se
destaca el impacto positivo del trabajo colaborativo entre actores comunitarios, técnicos y
empresarios, lo que mejora la transparencia, reduce conflictos y fortalece el vinculo con
instituciones reguladoras.

La sostenibilidad ambiental se aborda desde la incorporacién de préacticas responsables en cada
iteracion, como el control del uso de mercurio y la adopcién de tecnologias limpias. Asimismo, se
promueve una Vision holistica que abarca el bienestar laboral, la equidad social y la resiliencia

financiera. En conjunto, se concluye que la aplicacion de metodologias agiles puede ser una
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herramienta transformadora en el contexto de la mineria artesanal del Chocd, permitiendo la

transicion de un modelo informal y reactivo hacia uno formalizado, rentable y compatible con las

exigencias actuales del desarrollo sostenible.

Palabras clave

Metodologias agiles; Mineria artesanal; Gestion financiera; Sostenibilidad ambiental;

Formalizaciéon minera.



Pregunta orientadora de la busqueda

¢Como las metodologias agiles pueden optimizar la gestion financiera y operativa de la mineria

artesanal en el Choco, garantizando rentabilidad, sostenibilidad y cumplimiento legal?"

La mineria artesanal en el Choco representa una de las principales actividades econdémicas para
comunidades rurales y étnicas, pero estda marcada por altos niveles de informalidad, baja
tecnificacion y deficiencias en el cumplimiento legal y ambiental. En este contexto, surge la
necesidad urgente de transformar los modelos de gestién que predominan en este sector, para que

sean mas eficientes, sostenibles y compatibles con la normatividad vigente.

En suma, esta pregunta permite indagar de manera profunda y practica cOmo una estrategia de
innovacion organizacional puede transformar positivamente un sector clave para el desarrollo

regional, haciendo del conocimiento una herramienta de cambio estructural.



Metodologia de busqueda de la informacion

Para poder dar una respuesta clara y bien sustentada a la pregunta orientadora del trabajo, se
desarroll6 una busqueda de informacidn que sirviera como base para construir el marco teérico y
analizar el contexto real de la mineria artesanal en el Choco. Esta busqueda fue aplicada
especialmente durante la etapa de revision documental, permitiendo reunir conceptos clave sobre

metodologias agiles, gestidn financiera, sostenibilidad y legalidad en el sector minero artesanal.

El proceso comenzd con la seleccidn de palabras clave relacionadas con los principales temas del
trabajo: por ejemplo, “Scrum”, “Kanban”, “Lean”, “gestion financiera en mineria”, “formalizacion
minera en Colombia” y “mineria artesanal en el Choc6”. Estas palabras se organizaron en cuatro
grupos tematicos y se combinaron de distintas formas usando conectores I6gicos (como AND y
OR), lo cual facilité la busqueda en plataformas como Google Académico, Scielo, Redalyc y

Dialnet. (Sulca, 2020)

También se consultaron fuentes oficiales como el Ministerio de Minas, la Agencia Nacional de
Mineria, el Servicio Geoldgico Colombiano y algunas organizaciones no gubernamentales que han
trabajado directamente con comunidades mineras. Ademas, se revisaron documentos técnicos y
tesis que mostraban experiencias reales del uso de metodologias &giles en otros sectores,

especialmente en proyectos de pequefia escala en Ameérica Latina. (Buitrago, 2019)

Se escogieron unicamente documentos publicados entre 2018 y 2024, ya que la idea era trabajar

con informacion actual y atil para el andlisis. Se les dio prioridad a estudios realizados en
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Colombia, pero también se incluyeron experiencias internacionales que pudieran adaptarse a la

realidad del Choco. Toda la informacion fue analizada teniendo en cuenta si era confiable, si tenia
sustento tedrico o practico, y si se podia aplicar en el contexto real de los mineros artesanales de

la region.

En resumen, esta metodologia de blasqueda permitié construir una base solida y actualizada,
combinando fuentes académicas, institucionales y estadisticas que sirvieron para dar soporte al

analisis y las propuestas presentadas en este articulo.
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Sustentacion tedrica de la pregunta

La mineria artesanal del choco, enfrenta desafios estructurales que limitan su eficacia operativa y
financiera. En este contexto, las metodologias agiles — desarrolladas inicialmente para la gestion
de proyectos de software, con crecientes aplicacion en actividades productivas pueden articularse
como una herramienta de mejora continua. (Sulca, 2020).

En este contexto, la clave de la propuesta de mejora de procesos operativos de una empresa de
mineria artesanal, reside en implementar ciclos cortos de trabajo con retroalimentacion
permanente, lo cual, permite corregir desviaciones en tiempo real y reducir costos asociados a

retrabajos y desperdicios.

Al adoptar esta légica en el choco, se impulsa una cultura de ajuste continuo que favorece una
mayor productividad, formalizacion legal y uso eficiente de los recursos minerales. EI nicleo
filosofico de metodologias agiles radica en el valor de “responder al cambio por encima de seguir
un plan” es decir, priorizar la adopcion frente a la rigidez, una vision que se alinea con el entorno
incierto y cambiante de la mineria artesanal. Quispe destaca que metodologias como Scrum,
Kanban y Lean no promueven estructuras burocréticas inflexibles; por el contrario, enfatizan la
flexibilidad, la colaboracion constante y la mejora progresiva. Segun Quispe (2001), cuando un
colectivo minero en el Chocé adopta ciclos de planificacion breves de dias o semanas revisando
de forma periodica objetivos operacionales, financieros y legales, adquiere mayor capacidad de
respuesta ante exigencias ambientales, inspecciones o fluctuaciones en los precios internacionales

del oro, reduciendo asi el riesgo de sanciones o pérdidas econdémicas. (Quispe, 2021).
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Un principio fundamental de las metodologias agiles— FasterCapital (2025) es dividir el trabajo

complejo en entregables pequefios y ejecutables —iteraciones o sprints— evaluados regularmente
con resultados tangibles. Traducido al contexto minero, implica definir metas concretas en ciclos
semanales, como volumenes de extraccion, bajos niveles de uso de mercurio, cumplimiento de
planes de manejo ambiental y generacion de reportes financieros preliminares. Cada cierre de
sprint brinda la oportunidad de ajustar tacticas, redistribuir recursos y corregir posibles
incumplimientos ambientales. Asi, la rentabilidad no depende de grandes cosechas lejanas, sino
de logros graduales que incrementan su sostenibilidad. (FasterCapital, 2025).

El enfoque Lean, también parte del paradigma agil. Mochaca (2021) destaca que Lean se enfoca
en eliminar desperdicios, mejorar flujos y entregar valor continuo. En la mineria artesanal,
“desperdicio” puede significar exceso de insumo, ineficiencia logistica, manipulacion del mercurio
0 retrabajo en procesos de beneficio. Al aplicar un tablero Kanban fisico o digital, los equipos
registran cada fase del proceso —desde preparacion de terreno; extraccion; lavado y molienda;
hasta certificacion y comercializacion— identificando cuellos de botella. Este seguimiento visual,
fomenta la mejora continua y respalda decisiones basadas en datos, como ajustar la cadena de
suministro de insumos quimicos o reorganizar tareas para evitar tiempos muertos.

En materia ambiental y legal, el Servicio Geoldgico Colombiano (2019) propone guias
metodoldgicas claras para reducir el uso de mercurio y mejorar los procesos de beneficio sin
contaminar rios, una exigencia prioritaria en zonas como el Choco. Las metodologias agiles
facilitan la integracion de estas guias en los ciclos iterativos. En cada sprint, el equipo puede
verificar el nivel de cumplimiento con dichas guias y ajustar practicas, como instalar sistemas de

captura o implementar retenes para recuperacion del mercurio. Esto no solo reduce impactos
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ecologicos, sino también el riesgo de sanciones ambientales y mejora la reputacion comunitaria,

promoviendo una mineria artesanal formalizada y socialmente aceptable.

La gestion de riesgos juridicos y financieros se fortalece con la identificacion temprana de eventos
adversos y la planificacion de acciones preventivas. Adén (2025) sefiala que la gestion agil de
proyectos mineros permite anticipar amenazas —regulatorias, sociales, de seguridad— facilitando
una gobernanza &gil y transparente. En el Chocd, donde las comunidades exigen transparencia y
las entidades reguladoras demandan trazabilidad, la estructura agil promueve reuniones periodicas
de revision con actores clave: pequefios empresarios, autoridades mineras, lideres comunitarios.
En dichas sesiones, se examinan indicadores financieros, operativos y ambientales generados
dentro del ciclo de trabajo anterior. Esa visibilidad y dialogo oportuno permiten mitigar conflictos,
ajustar permisos o renegociar condiciones de comercializacion.

La perspectiva institucional. Adén (2025) refuerza que los proyectos mineros agiles requieren
estrategias flexibles para incorporar cambios regulatorios. En regiones como el Chocd, las normas
ambientales, comunitarias y tributarias pueden modificarse con frecuencia. Un equipo minero que
opere con metodologias &giles puede integrar estos cambios en su backlog de actividades,
priorizarlos en el proximo sprint y ejecutar transformaciones requeridas de manera rapida, evitando
multas o cierres temporales. Asi, se consigue un equilibrio entre cumplimiento exigente y
adaptabilidad comercial.

Ademas, el abordaje colaborativo promovido por el &gil transforma la relacion con actores
externos. Sulca (2020) evidencio en Arequipa que la implementacion de metodologias agiles en
empresas de mineria artesanal fortalecio la comunicacion entre cuadrillas, supervisores y aliados
técnicos, reduciendo retrasos y errores operativos. En el Choco, esta misma dinamica puede

replicarse: si los equipos multidisciplinarios (ingenieros de minas, bidlogos, contadores,
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informantes comunitarios) participan activamente en reuniones cortas y frecuentes, se facilita la

trazabilidad de decisiones financieras y operativas, al igual que, se fortalecen los lazos de confianza
comunitaria y se construye un pacto de corresponsabilidad legal y ambiental.

El enfoque agil promueve el uso eficiente de la informacion a través de herramientas tecnoldgicas
accesibles. FasterCapital (2025) sefiala que el uso de tecnologia minimas viables —como
dashboards financieros basicos, aplicaciones de seguimiento de productivo y sistemas de
geolocalizacion—, permite automatizar tareas repetitivas, minimizar errores humanos y optimizar
tiempos. En un contexto con limitada infraestructura digital, como el Choco, soluciones sencillas
(hojas de célculo estructurada o aplicaciones de bajo costo) resultan suficientes para registrar
avances operativos diarios, consolidar costos y proyectar flujos de caja. Esta digitalizacion basica
alineada con la filosofia agil, mejora la gestion operativa y facilita la generacion de informes para
autoridades mineras e instituciones financieras.

La referencia de (Sulca, 2020) también descarta que la mejora continua implique una cultura de
presion permanente. Su experiencia en Arequipa evidencid que la aplicacion responsable de Agil
puede mejorar la productividad sin sacrificar el bienestar de los trabajadores, gracias a
retrospectivas semanales que recogen propuestas de los empleados sobre su entorno laboral,
tiempos de descanso, distribucion de actividades y sugerencias de mejora. Este aspecto ético y
social, aplicado en el Choco, puede reducir conflictos laborales, mejorar la retencion de mano de
obra y construir una imagen de negocio responsable. Todo ello redunda en rentabilidad estable y

en atractivo para alianzas formales.
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Tabla 1. Aplicacion de metodologias agiles en la mineria artesanal del Choco: desafios,
estrategias y beneficios.

Dimension Problemaen la Aplicacion de Impacto/Beneficios
mineria artesanal metodologias agiles
del Chocd
Eficiencia Procesos Implementacion de Mayor productividad,
operativa desorganizados, con ciclos cortos con reduccion de

alta repeticion,
retrabajo y uso
ineficiente de
recursos.

retroalimentacion
(sprints),
planificacién
iterativa y tableros
visuales (Kanban).

desperdicios, uso
racional de insumos,
procesos ajustables.

Flexibilidad ante

Entorno inestable

Priorizar la

Capacidad de respuesta

el cambio (precios del oro, adaptacion frente al ~ agil ante cambios
clima, exigencias seguimiento de externos, menor riesgo
ambientales), planes rigidos, econémico y operativo.
dificultad para planificacion
planificar a largo semanal con revisién
plazo. constante de
prioridades.
Control Falta de trazabilidady Desglose periédico  Optimizacion del uso del
financiero control sobre gastos de costos, control de  capital, reduccion de

operativos y

flujo de caja, ajustes

sobrecostos, soporte a la

financieros; por iteraciones, formalizacién y
improvisacion validacion temprana  cumplimiento tributario.
presupuestal. de inversiones.
Cumplimiento Uso excesivo de Inclusion de Disminucion de impacto
ambiental mercurio, objetivos ecoldgico, mayor

contaminacion de
fuentes hidricas,
practicas inadecuadas
de beneficio del
mineral.

ambientales en cada
sprint, verificacion
de cumplimiento de
guias del SGC,
instalacion
progresiva de
tecnologias limpias.

aceptacion comunitariay
legalidad ambiental.

Eliminacion de
desperdicios

Exceso de insumos,
logistica ineficiente,
tiempo perdido,
retrabajo.

Uso del enfoque
Lean para eliminar
tareas innecesarias,
optimizar el flujo de

Reduccion de costos
ocultos, eficiencia
logistica y mayor calidad
en el proceso extractivo.
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trabajo, revision de
procesos.

Gestidn de riesgos

Alta exposicion a
sanciones, conflictos
sociales, pérdidas
economicas por
informalidad.

Reuniones
frecuentes con
actores clave,
identificacion de
amenazas en cada
ciclo, planes
preventivos en
backlog.

Mitigacién de conflictos,
gestién anticipada de
contingencias, reduccion
de sanciones.

Adaptacion
normativa

Cambios frecuentes
en normativas
ambientales, sociales
y tributarias.

Integracion de
cambios regulatorios
como tareas en
sprints;
reorganizacion agil
del backlog.

Cumplimiento dinamico
de regulaciones, menor
riesgo legal y
continuidad operativa.

Comunicaciony
colaboracién

Baja comunicacion
entre cuadrillas,
técnicos y lideres
comunitarios;
decisiones
unilaterales.

Trabajo colaborativo
en reuniones breves
y periddicas;
inclusion de equipos
multidisciplinarios.

Mejor coordinacion
interna y externa,
trazabilidad de
decisiones,
fortalecimiento del
tejido social y
organizativo.

Digitalizacion
ligera

Limitado acceso a
infraestructura
tecnoldgica; escaso
uso de herramientas
de gestion.

Uso de herramientas
simples (Excel, apps
béasicas, dashboards)
para monitoreo de
produccién y
finanzas.

Automatizacion
accesible, reduccion de
errores humanos,
informacion Gtil para
toma de decisiones y
reportes.

Capacitacion y
acompafamiento

Desconocimiento de
conceptos de
planificacion, control
y seguimiento por
parte de los mineros.

Modelos de
formacion en
agilidad adaptados a
pymes, mentoria y
sensibilizacion
progresiva.

Base organizativa solida,
apropiacion de
herramientas modernas y
mayor posibilidad de
formalizacion.

Sostenibilidad
social y
econémica

Ausencia de
estructuras
cooperativas,
desigualdad en
distribucion de
beneficios y
resistenciaala
legalizacion.

Distribucion de roles
y responsabilidades
por areas (finanzas,
operativa,
comunidad),
revision equitativa
de resultados.

Transparencia, inclusion
comunitaria, acceso a
certificaciones y
respaldo institucional.

Bienestar laboral

Cultura de presiény
trabajo informal, sin

Retrospectivas
semanales con

Bienestar del trabajador,
menor rotacion de



espacios de mejora
laboral.

retroalimentacion
sobre condiciones de
trabajo, pausas,
mejoras sugeridas.
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personal, entorno laboral
mas humano.

Cadena de valor

Proveedores
desorganizados,
precios inestables,
problemas logisticos
y de calidad del oro.

Revision constante
de insumos,
condiciones de
venta, calidad y
tiempos.

Negociaciones mas
eficaces, reduccion de
pérdidas, insercién en
mercados de mayor
valor.

Control legal Dificultad para Transformacion de Mejora de la formalidad
cumplir con hitos los hitos legales en legal, cumplimiento més
juridicos como entregables de eficaz, posibilidad de
licencias o reportes sprints con fechas, permanencia legal.
ante la ANM. responsables y metas

claras.

Resiliencia Vulnerabilidad ante Priorizacion de Estabilidad financiera,

financiera cambios econémicos  tareas de alto valoro  reduccién de impacto
0 inspecciones de prevencion, ante eventos externos y
inesperadas; faltade  construccion de fortalecimiento del
ahorro para reservas estratégicas emprendimiento minero.
contingencias. en el backlog.

Innovacion Dificultad para Aplicacion de Aumento de

tecnoldgica introducir nuevas innovacion en fases,  productividad, adopcién

progresiva tecnologias por pruebas iterativas en  tecnologica gradual,

costos, resistencia o

falta de planificacion.

campo, ajustes segun
retroalimentacion de

acceso a estandares
internacionales como

operarios. comercio justo.
Modelo de gestion  Modelo informal, sin  Gestion agil Transformacion del
integral planificacién integrada: modelo operativo: de

estructurada ni
rendicion de cuentas.

planificacion por

Sprint, control de

tareas, revision de
resultados, mejora
continua.

reactivo/informal a
predictivo/formal.

Fuente: Elaboracion propia con base en: Alvarez Sulca (2020), Mochaca (2021), Servicio

Geoldgico Colombiano (2019), FasterCapital (2024), Aden (2025).

La Tabla 1 resume los principales desafios de la mineria artesanal en el Choco y como las

metodologias agiles pueden abordarlos con estrategias especificas. Se evidencia que estas

herramientas no solo responden a problemas operativos, sino que también promueven la
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sostenibilidad financiera, ambiental y social. La organizacién del trabajo en ciclos cortos, la

mejora continua y la incorporacién progresiva de tecnologia son claves para la formalizacion y

rentabilidad del sector.
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Conclusiones.

La aplicacion de metodologias &giles representa una estrategia viable para mejorar la
gestion operativa y financiera de la mineria artesanal en el Choco. Estas metodologias
permiten estructurar procesos en ciclos cortos y flexibles, identificar errores rapidamente
y tomar decisiones basadas en datos, lo que contribuye a una mayor eficiencia y control

financiero.

Desde la dimension ambiental, su implementacion facilita la incorporacion progresiva de
buenas practicas, como la reduccion del uso de mercurio y el cumplimiento de normativas,
sin alterar abruptamente la dindmica productiva. Ademas, el enfoque colaborativo fortalece
la relacién entre comunidades, técnicos e instituciones, promoviendo una mineria mas legal

y sostenible.

En sintesis, la agilidad ofrece una ruta efectiva para transformar el modelo extractivo
artesanal, haciéndolo maés rentable, legal y compatible con las exigencias del desarrollo

sostenible del territorio.
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