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Resumen

El articulo aborda la aplicacién de metodologias &giles en el proceso de evaluacion y
adquisicion de fruta de palma de aceite en la empresa Babupalm S.A.S, una planta extractora de
aceite de palma ubicada en el municipio de Tibl Norte de Santander, en este lugar se encuentran
establecidas 4 plantas extractoras. En la actualidad, la industria de la palma de aceite enfrenta
desafios significativos en cuanto a la evaluacion y adquisicion eficiente de la fruta, lo que puede
afectar la productividad y rentabilidad de las plantas extractoras.

Asi mismo se hace necesario analizar como la competencia en el mercado afecta la
adquisicion de materia prima en la industria de la palma de aceite, especificamente en Babupalm
S.A.S. Las plantas extractoras necesitan una cantidad establecida de fruta para mantener la
eficiencia de su proceso de extraccion, pero frecuentemente enfrentan desafios debido a la baja
oferta de fruta por parte de los proveedores y su vez estos tienen multiples opciones para vender
su producto, lo que puede llevar a fluctuaciones en la oferta y demanda. Las practicas
tradicionales de evaluacion y adquisicion de fruta no son suficientemente &giles para adaptarse a
estos cambios dindmicos del mercado, limitando la capacidad de las plantas extractoras para
operar de manera Optima.

El articulo propone la implementacion de estrategias agiles, como Scrum y Kanban, para
gestionar y optimizar el proceso de extraccion. Estas metodologias permiten una mayor
flexibilidad, comunicacion efectiva y mejora continua, lo que resulta en una gestion mas
eficiente y adaptable a las necesidades del mercado, La adopcion de estas estrategias agiles en
Babupalm S.A.S. pretende mostrar beneficios significativos. Entre ellos, la capacidad de fidelizar

a los proveedores y aumentar la rentabilidad del proyecto.



Palabras clave
Agilidad, gestion de proyectos, metodologia tradicional, objetivos estratégicos,
metodologia Scrum



Preguntas orientadoras de la busqueda

¢ Qué estrategias agiles se pueden implementar para mejorar la eficiencia y efectividad de los
procesos de evaluacion y adquisicion de fruta de palma de aceite?

Esta pregunta busca identificar y describir las diferentes estrategias agiles que se pueden
adoptar especificamente en el contexto de la evaluacion y adquisicion de fruta de palma de
aceite. Esto implica un anélisis de como las practicas agiles pueden ser adaptadas o
personalizadas para este sector en particular, considerando sus necesidades y desafios Unicos.

¢Como pueden las estrategias agiles implementadas impactar positivamente en la
productividad, rentabilidad y satisfaccion de los proveedores de fruta de palma de aceite?

Esta pregunta se centra en los resultados y beneficios tangibles que las estrategias agiles
pueden ofrecer una vez implementadas. Se busca medir el impacto en términos de mejoras en la
eficiencia operativa, incrementos en la rentabilidad y la percepcion y satisfaccion de los

proveedores involucrados en el proceso.



Metodologia de busqueda de la informacién

Matriz 1. Estrategia de busqueda utilizada en bases de datos

Preguntas de Categoria de Términos de
investigacion basqueda basqueda en inglés y/u otro
idioma
¢Qué estrategias Negocios, Ambos idiomas

agiles se pueden
implementar para
mejorar la eficiencia y
efectividad  de los
procesos de evaluacion y
adquisicién de fruta de

palma de aceite?

metodologias agiles, industria

¢Cémo  pueden
las estrategias agiles
implementadas impactar
positivamente en la
productividad,
rentabilidad y
satisfaccion  de  los
proveedores de fruta de

palma de aceite?

Negocios,
metodologias

productividad

agiles,

Ambos idiomas




Matriz 2. Criterios de inclusion y de exclusion

Categoria de Criterios de Criterios de
busqueda inclusién exclusion
Negocios, Afio 2015 al 2024 Afio  menor a
metodologias &giles, industria Idioma: espariol 2015
Tipo de documento: Idioma:

Articulos, sitio Web,

documento de conferencia.

Areas de estudio:
ciencias empresariales 'y
tecnologia

Palabras clave:
Scrum, Kanban, agilidad

empresarial, Palmi cultura,

metodologias agiles

diferentes al espariol y al
inglés.

Tipo de
documento: Wikipedia

Areas de estudio:

que no sean
empresariales
Palabras  clave:

todas aquellas que no

sean las de inclusién

Negocios,
metodologias agiles,

productividad

Afio 2015 al 2024
Idioma: espafiol e
inglés

Tipo de documento:
Web,

Articulos, sitio

documento de conferencia.

A0 menor a
2015
Idioma:

diferentes al espariol y al

inglés.
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Areas de estudio:
ciencias empresariales 'y
tecnologia

Palabras clave:
Scrum, Kanban, agilidad

empresarial, Palmi cultura,

metodologias agiles

Tipo de
documento: Wikipedia

Areas de estudio:
que no sean
empresariales

Palabras  clave:

todas aquellas que no

sean las de inclusién

Matriz 3. Fuentes de informacion

Categoria de Materiales Fuentes Criterios
bdsqueda de informacion | de inclusion
fuentes
Negocios, Articulos, Emerald Bases de
metodologias  agiles, | conferencias de | insight, Scopus, | datos confiables y
industria congresos EBSCOhost, que se tenga
google acceso a ellas
academico mediante la
biblioteca.
Negocios, Articulos, Emerald Bases de
metodologias  &giles, | conferencias de | insight, Scopus, | datos confiables y
productividad congresos EBSCOhost, gque se tenga
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google acceso a ellas
académico mediante la
biblioteca.

Definir las estrategias de busqueda

e Metodologias agiles.

e Desafios de implementar metodologias agiles.

e Beneficios de implementacion de metodologias agiles.

e Industria de la palma de aceite y productividad.

Reunir los resultados més sobresalientes para su andlisis

Presentar algunos datos bibliométricos relevantes:

Palma de aceite. "La Palmi cultura colombiana: Sostenibilidad econémica, social y
ambiental” EBSCO (Publicado en EBSCO-Full tex 2024). Esta investigacion evalta los
beneficios socioecondmicos y los desafios de los pequefios productores de palma de aceite.

"Certification, yield and social capital: insights from oil palm smallholders in Riau,
Indonesia" (Publicado en Land Use Policy, 2020). Esta investigacion evalla los beneficios
socioecondémicos y los desafios de los pequefios productores de palma de aceite en Indonesia.

Palabras Clave

"estrategias agiles™, "evaluacion de fruta de palma de aceite”, "adquisicion de fruta de

palma de aceite™, "eficiencia de procesos”, "efectividad de procesos"

12
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Metodologias Agiles. “Metodologias agiles: un analisis de los desafios organizacionales
para su implementacion”. “Este trabajo analiza las principales brechas que influyen en las Pymes
(pequenas y medianas empresas de tecnologia de la informacion) con metodologia tradicional, al
iniciar la implementacion de metodologias agiles para la gestion de proyectos”. (Fernando Flores
Cerna, 2021)

Palabras Clave

“Agilidad, gestion de proyectos, metodologia tradicional, objetivos estratégicos”.

Documentos por autor

Una basqueda rapida en Google Scholar revela méas de 100.000 articulos sobre
metodologias agiles. Basandonos en estas cifras, es probable que se hayan creado miles o incluso
millones de articulos sobre metodologias agiles en Occidente por autor.

Es importante tener en cuenta que este nimero esta en constante cambio, ya que se
publican nuevos articulos todos los dias. Ademas, la definicidn de lo que constituye una
"metodologia agil" puede variar, lo que dificulta la recopilacion de datos precisos.

A pesar de estos desafios, esta claro que las metodologias agiles son un tema popular y en
crecimiento. Hay una gran demanda de informacion sobre estos métodos, y los autores estan
respondiendo a esta demanda creando una gran cantidad de contenido nuevo.

Paises que presentan mas produccion.

A continuacion, se muestran algunos datos bibliométricos sobre los paises que han

publicado mas sobre la implementacion de metodologias agiles en los procesos empresariales:



14

La publicacion de articulos sobre metodologias agiles en procesos empresariales ha
presentado un crecimiento sostenido en los Gltimos 10 afios, con un aumento significativo, estos
datos indican que los paises lideres en la investigacion y aplicacion de metodologias agiles en
entornos empresariales son Estados Unidos, China, India, Reino Unido y Alemania. lo que
refleja el interés global por optimizar los procesos empresariales a través de enfoques agiles.

Estas metodologias se requieren implementar en el area de la comercializacion de palma
de aceite en Colombia por lo tanto es importante conocer la produccion de estos paises.

figura 1

OS PRINCIPALES PAISES PRODUCTORES DE ACEITE DE PALMA EN LATINOAMERICA(UNIDAD: TONELADAS METRICAS)
0 100,000 200,000

COLOMBIA 290,632
ECUADOR

HONDURAS - 81,081
-w

COSTARICA - 75,686

PERU[] 24,108

REPUBLICA DOMINICANA E: 14,866

GUATEMALAwl 11,602 r |
VENEZUELAi 9536

PARAGUAY ] 5565 9 1
NICARAGUA: 3318 -

Total: 747,795

MEXICOI 3153

Principales paises productores de palma de aceite
Nota: Estos son los principales paises de Latinoamérica productores de palma de aceite.

(visual, 2020)
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Sustentacion tedrica de la pregunta

Relevancia de las Metodologias Agiles en el Sector Agricola

Las metodologias agiles se han extendido mas alla del desarrollo de software para abarcar
una amplia gama de industrias debido a su capacidad para mejorar la adaptabilidad y la
eficiencia operativa (Pekka Abrahamsson, 2017). En la agricultura, donde la variabilidad y la
incertidumbre son inherentes, la agilidad puede proporcionar ventajas competitivas
significativas. La evaluacion y adquisicion de fruta de palma de aceite requieren precision y
flexibilidad para responder a las condiciones cambiantes del mercado y garantizar la calidad del
producto.

Evidencia Empirica y Casos Practicos.

La aplicacion de metodologias &giles en sectores diferentes al desarrollo de software ha
sido documentada en varios estudios . Por ejemplo (Rda, 2015) desarrolla un marco de trabajo
para la adaptacion de este tipo de metodologias a las organizaciones, lo que se puede tomar como
referencia para adaptar esta metodologia en diferentes sectores de la economia, como puede ser
la agricultura, al centrarse en la entrega de valor continuo y la mejora iterativa. Ademas, la
investigacion de (luliana MARIN, 2020) sobre la aplicacién de Lean, Agile y DevOps que son
conceptos y modelos de flujo de trabajo agiles que se pueden incluir para mejorar el tiempo y la
calidad de entrega del producto en las granjas. De igual manera se debe tener en cuenta que la
implementacién de dichas metodologias no es una tarea facil y requiere de un seguimiento
constante como lo indica (Mirna Mufioz, 2016)

Transformacion Agil y Resiliencia Organizacional

La transformacién agil no solo implica la adopcion de herramientas y practicas

especificas, sino también un cambio cultural integral en la organizacién. (Denning, 2015) sefiala
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que las organizaciones que "son &giles" en lugar de simplemente "hacer agiles" sus procesos,
pueden adaptarse mas rapidamente a los cambios del mercado, lo cual en nuestro casi es crucial
en la industria de la palma de aceite donde las condiciones del mercado son altamente volatiles.
Ademas, (Darrell Rigby, 2016) sugieren que las empresas agiles tienden a ser mas innovadoras y
resilientes, lo que les permite mantener una ventaja competitiva en mercados fluctuantes.

Impacto en la Productividad y Rentabilidad

La implementacion de metodologias agiles puede tener un impacto significativo en la
productividad y rentabilidad de las empresas dentro de la cadena de suministro de la palma de
aceite. Segun una investigacion de (VersionOne, 2018), las organizaciones que adoptan practicas
agiles reportan mejoras en la entrega de productos, calidad y satisfaccion del cliente. Esto se
traduce en una mayor eficiencia operativa y rentabilidad. En el contexto agricola, la capacidad de
iterar rapidamente y adaptarse a las necesidades de los proveedores y las condiciones del
mercado puede reducir los desperdicios y optimizar los margenes de beneficio.

Satisfaccion de los Proveedores

La transparencia y la colaboracion promovidas por las metodologias agiles pueden
mejorar significativamente la relacion con los proveedores. Segun un estudio de (Pedro Serrador,
2015), la adopcion de préacticas agiles esta correlacionada con una mayor satisfaccion de los
stakeholders debido a la mejora en la comunicacién y la entrega de valor continuo. En la
industria de la palma de aceite, esto puede traducirse en relaciones mas sélidas y confiables con
los proveedores, lo que es crucial para garantizar la calidad y la lealtad en la cadena de

suministro.
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Conclusiones

La implementacion de estrategias agiles en la evaluacion y adquisicion de fruta de palma
de aceite no solo puede mejorar la eficiencia y efectividad de estos procesos, sino también
aumentar la productividad, rentabilidad y satisfaccion de los proveedores. Las empresas que
adoptan principios agiles pueden responder mejor a las demandas del mercado y a las
necesidades de los proveedores, creando un entorno mas colaborativo y productivo.

La adopcidn de enfoques agiles contribuye y fortalece las relaciones con los proveedores,
al aumentar la satisfaccion de estos mediante procesos mas transparentes y eficientes, logrando

una mayor fidelizacién, lo cual es crucial para asegurar un suministro constante de fruta.
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