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1. Resumen

PLURIA S.A.S. es una empresa que desarrolla una aplicacion movil que conecta a
empresas y profesionales con espacios de coworking disponibles para trabajar. Se ha
identificado la necesidad de evaluar la operatividad del control interno en sus cuentas por
pagar, ya que este mecanismo implica el manejo constante de interaccion de terceros y el
manejo de los recursos financieros; lo que podria ocasionar errores, deudas no previstas o

pagos ilicitos.

Con esta auditoria se pretende evaluar el impacto generado por el incumplimiento de los
procesos frente a las obligaciones de la empresa, para proporcionar conocimiento e
informacion veraz al drea contable y directiva de la sociedad que les permita comprender
el riesgo de las incidencias y asi mismo mejorar los procedimientos internos y la toma

decisiones relacionadas con las obligaciones financieras.

Se busca verificar el cumplimiento del control interno y las normas contables, para
informar sobre posibles acciones de correccion para obtener una adecuada gestion en la

sostenibilidad econdmica y en la imposicion con proveedores de la empresa.



2. Palabras clave

Auditoria financiera: Su objetivo es el estudio del sistema contable y los
correspondientes estados financieros, con miras a emitir opinion independiente
sobre la razonabilidad financiera mostrada en los estados financieros del ente
auditado.

Cuentas por pagar: Son las deudas que se tienen con proveedores por bienes y
servicios adquiridos a crédito y que atin no han sido pagados.

Registros contables: Mecanismo para anotar de forma cronolégica todas las
transacciones financieras en los libros contables

Obligaciones financieras: Responsabilidades monetarios enlazadas que personas
o empresas deben cumplir, como el pago de deudas, impuestos, salarios o cuotas
de créditos.

Normativas contables: Compuesto de principios, reglas y pautas que regentan
coémo se registran, clasifican y presentan los datos financieros, buscando la
fiabilidad y equiparacion de la informacion financiera a nivel nacional e

internacional.



3. Introduccion

La Auditoria financiera representa un papel importante en la diafanidad financiera de las
cuentas pagar ya que es uno de los componentes mas significativo de los estados
financieros que reflejan las obligaciones de la empresa. El eficiente manejo de las cuentas
por pagar permite que la administracion financiera en toda organizacion sea mas fluida,
permite tener liquidez, rentabilidad y confiabilidad de la informacién contable. Por ende,
la gestion adecuada del sistema de control interno permite avalar que los registros revelen
las obligaciones econdémicas reales de la empresa y que las operaciones se realicen de

acuerdo con los procedimientos y a las politicas prestablecidas.

En el ambito empresarial de la actualidad, la confiabilidad de la informacion financiera es
dependiente de la adecuada implementacion del control interno. Este tipo de elementos
contables busca garantizar el cumplimiento de las obligaciones financieras dentro de la
entidad. Para el caso de PLURIA S.A.S., es fundamental diagnosticar la eficacia del
control interno aplicado a la informacion de las cuentas por pagar, debido a que esta area
representa un componente importante en la gestion de los recursos y en la sustentabilidad

econOmica de la entidad.



4. Marco teorico

En PLURIA S.A.S., se busca evaluar la razonabilidad y el sistema de control
interno en cuentas por pagar para permitir fortalecer la confianza en la informacion
financiera, cumplimiento de los principios de diafanidad, mejorar la gestion de los

recursos y la responsabilidad empresarial.

El reconocimiento de las debilidades y la propuesta de acciones correctivas

ayudaran a la sostenibilidad econdmica y la eficiencia administrativa de la empresa.

Es de saber que el control interno es una mezcla de procedimientos, normas y
politicas que se deben implementar en una organizacion con la finalidad de proteger los
activos, impulsar la eficiencia operativa y avalar la fiabilidad de la informacién financiera

(Arens, Elder & Beasley, 2018).

Segun el Comité De Organizaciones Patrocinadoras De La Comision Treadway
(COSO0), define el control interno como un proceso efectuado por el personal, la
administracion y la junta directiva, adecuado para proporcionar una seguridad confiable
respecto al cumplimiento de los objetivos en relacion con las operaciones, cumplimiento

e informacién (COSO, 2013).

El método COSO hace referencia a la supervision, comunicacion e informacion,
evaluacion de riesgos, ambiente y actividades de control. Cuando un control interno es
efectivo permite descubrir a tiempo los errores y las irregularidades en registros contables

y en predisponer fraudes. (Hernandez & Rincon, 2020).

Las cuentas por pagar se representan como compromisos adquiridos por la
empresa con proveedores y otros terceros por la consecucion de servicios y bienes. Las
cuentas por pagar hacen parte del pasivo corriente en los estados financieros. (NIIF para

Pymes, Seccion 11, 2015).
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El Consejo de Normas Internaciones de Contabilidad (IASB), establece que se
deben registrar inicialmente al costo de la transaccion y después medirse al costo

amortizado.

Si se realiza un buen trabajo en el rubro, esto permitira prevenir las duplicidades, errores
en los pagos o los retrasos, el fortaleciendo de las relaciones comerciales con los terceros

y mejorando el posicionamiento financiero de la empresa (Méndez, 2021).

Haciendo referencia a la confiabilidad y exactitud con la que los estados
financieros muestran la situacion financiera y econdémica real de la empresa. Segun
Mantilla (2016), se llega a la razonabilidad cuando los saldos contables son debidamente
soportados, cumpliendo con los principios, hechos econdmicos reales y normas contables
aplicables. Por ende, la evaluacion de la razonabilidad contable podré ayudar a
determinar si los registros de cuentas por pagar son veridicos, verificables y de manera
justa reflejan las obligaciones de la entidad. La falta de razonabilidad puede hacer que se
distorsionen los estados financieros, afectando la toma de decisiones. (Hernandez &

Rincon, 2022).
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5. Marco normativo

La presente propuesta de auditoria se fundamenta en la implementacion de las
Normas Internacionales de Auditoria (NIA) y el cumplimiento de las leyes vigentes en
Colombia que regulan la preparacion y aseguramiento de la informacion financiera. Este
marco normativo proporciona los lineamientos técnicos y legales necesarios para

desarrollar un trabajo de auditoria con los mas altos estandares de calidad profesional.

Como fundamento legal, esta auditoria se basa en la Ley 1314 de 2009, mediante
la cual se establece el marco regulatorio para la convergencia de las normas contables, de
informacion financiera y de aseguramiento de la informacion con estandares
internacionales. Esta ley representa la adopcion en Colombia de las Normas
Internacionales de Auditoria (NIA) emanadas por la Federacion Internacional de
Contadores (IFAC), constituyéndose en referencia obligatoria para contadores publicos y
revisores fiscales que ejercen la auditoria en el pais (Congreso de la Republica de

Colombia, 2009).

Las Normas Internacionales de Auditoria mas relevantes para la auditoria de

cuentas por pagar incluyen:

e NIA 200 - Objetivos globales del auditor: Esta norma define los
principios y objetivos fundamentales para la realizacion de una auditoria
conforme a lo establecido en las normas internacionales, con el fin de
emitir una opinion sobre la razonabilidad de los estados financieros y la
informacion que contienen.

e NIA 230 - Documentacion de auditoria: Establece la necesidad de llevar
documentacién adecuada de toda la evidencia obtenida durante el proceso
de auditoria, garantizando un soporte suficiente y apropiado para las
conclusiones y opinidn del auditor, especialmente en las pruebas aplicadas

a las cuentas por pagar.
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NIA 250 - Consideracion de leyes y reglamentos: Enfatiza la
importancia de considerar las regulaciones y leyes aplicables que pueden
tener incidencia en los estados financieros, incluyendo obligaciones
tributarias y legales relacionadas con el pasivo.

NIA 315 - Identificacién y valoracién de riesgos: Proporciona
lineamientos para identificar y valorar los riesgos de incorreccion material,
permitiendo que en la auditoria se reconozcan posibles errores o fraudes
en las cuentas por pagar.

NIA 330 - Respuestas del auditor a los riesgos valorados: Ofrece guia
sobre las respuestas apropiadas a los riesgos identificados, estableciendo
procedimientos especificos de auditoria como la confirmacion directa con
proveedores, revision de soportes contables y validacion de facturas.
NIA 500 - Evidencia de auditoria: Regula la obtencion de evidencia
adecuada y suficiente para fundamentar las conclusiones del auditor,
especialmente en relacion con la integridad y existencia de las cuentas por
pagar.

NIA 520 - Procedimientos analiticos: Establece las pautas para la
aplicacion de procedimientos analiticos sustantivos y de revision global,
utiles para detectar inconsistencias en los saldos de cuentas por pagar.
NIA 530 - Muestreo de auditoria: Proporciona lineamientos para el
disefio y seleccion de muestras representativas cuando no es posible
examinar la totalidad de las transacciones.

NIA 580 - Manifestaciones escritas: Define los requerimientos para
obtener declaraciones escritas de la administracion sobre aspectos
relevantes de los estados financieros.

NIA 700 - Formacion de la opinion: Establece los lineamientos para la
formacion de la opinion del auditor y la emision del informe final sobre

los estados financieros.
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Adicionalmente, se consideraran las disposiciones del Coédigo de Comercio
Colombiano en lo referente a las obligaciones legales de la empresa con sus acreedores,
asi como las normas emitidas por la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales
(DIAN) respecto al reconocimiento, soporte y deducibilidad de las cuentas por pagar para

efectos tributarios.

También se tendra en cuenta la regulacion profesional y ética establecida por el
Consejo Técnico de la Contaduria Publica (CTCP) y el Instituto Nacional de Contadores
Publicos (INCP), que promueven los principios de integridad, objetividad e

independencia en el trabajo del auditor (Mincit, s.f.).

Finalmente, desde el punto de vista contable, se aplicaran las Normas
Internacionales de Informacion Financiera para PYMES, especificamente las Secciones
11 (Instrumentos Financieros Bésicos) y 17 (Propiedades, Planta y Equipo), en lo

concerniente al reconocimiento, medicion y presentacion de los pasivos financieros.

Este marco normativo integral garantiza que la auditoria de las cuentas por pagar
de PLURIA S.A.S. se desarrolle conforme a los estandares internacionales y la
legislacion colombiana vigente, proporcionando razonabilidad y confianza a la

informacion presentada por la empresa.
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6. Planteamiento del problema

En las empresas es fundamental para garantizar la confiabilidad de la informacion
financiera, el adecuado manejo de las cuentas por pagar, en la actualidad muchas
empresas fallan en el control interno de sus obligaciones de lo cual se derivan diferentes
problemas como el inadecuado manejo de los recursos, errores contables que
proporcionan informacion inexacta, incumplimiento con los proveedores, mala

organizacion, ademads de facilitar fraudes y hurtos.

Se analizo la situacion financiera de la empresa PLURIA S.A.S., y se determin la
necesidad de realizar una auditoria financiera enfocada en las cuentas por pagar,
analizando las obligaciones y pagos registrados en contabilidad, con el fin de determinar
la razonabilidad de las anomalias y deficiencias en los procesos del control interno de las
cuentas por pagar con la finalidad de identificar riesgos, oportunidades de mejora y

debilidades, para contribuir a la confiabilidad y diafanidad de la informacion.

6.1. Pregunta de investigacion

(De qué manera la debida aplicacion del control interno incide en la razonabilidad

contable de las cuentas por pagar de la empresa PLURIA S.A.S.?

La debida diligencia en la aplicacion del control interno incide directamente en la
razonabilidad contable de las cuentas por pagar de PLURIA S.A.S., permitiendo asegurar
que los registros contables reflejen de manera concordante, verificable y oportuna las
obligaciones contraidas con terceros. Un sistema de control interno bien estructurado
garantiza el apropiado proceso de autorizacion, registro y pago de facturas, previniendo
errores criticos como deudas no registradas, saldos inconsistentes o pagos duplicados

(Mantilla, 2016).
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Cuando se aplican adecuadamente los procedimientos de control interno, la
entidad puede prevenir fraudes, fortalecer la confiabilidad de la informacion financiera y
optimizar el manejo de los recursos disponibles. Esto contribuye a que la informacioén
plasmada en los estados financieros presente cifras mas razonables y utiles para la toma
de decisiones estratégicas y la gestion eficaz de las responsabilidades financieras (Arens,

Elder & Beasley, 2018).
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7. Objetivos

7.1. Objetivo General

Determinar los lineamientos y directrices para orientar el proceso de evaluacion del
control interno y la razonabilidad de las cuentas por pagar de la empresa PLURIA S.A.S.,

con el fin de contribuir a la confiabilidad y el fortalecimiento de la gestion financiera.

7.2. Objetivos especificos

e Disefiar criterios en base a la normatividad y técnicas aplicables al proceso de
evaluacion de las cuentas por pagar, de acuerdo con las Normas Internaciones de
Auditoria (NIAS) y la normativa contable vigente en Colombia.

e Formular un plan de accion orientativo para la revision y verificacion de la
razonabilidad contable en las cuentas por pagar de la empresa.

¢ Planificar pautas para la estimacion de la informacion contable, para garantizar
veracidad, integridad y diafanidad de los saldos registrados en las cuentas por
pagar.

e Reconocer los riesgos y debilidades del control interno en relacion de pagos de

obligaciones con proveedores y registros de estos; en los procedimientos internos.
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8. Metodologia

8.1. Enfoque y disefio

La presente propuesta de auditoria financiera para la empresa PLURIA S.A.S.,
perteneciente al sector de servicios del Grupo 2 y clasificada como pequefia empresa
segun la Ley 590 de 2000, modificada por la Ley 905 de 2004, se desarrollara bajo un
enfoque cualitativo con disefio descriptivo y propositivo. Este enfoque permite analizar
en profundidad los procedimientos aplicados a las cuentas por pagar, centrandose en la
evaluacion integral del control interno, los registros contables, los soportes documentales
y la razonabilidad de los saldos, con el fin de identificar riesgos, debilidades y

oportunidades de mejora.
La metodologia se estructura en dos fases principales:
Fase 1: Planeacion

En esta etapa inicial se busca conocer profundamente la entidad, su entorno operativo
y los riesgos asociados especificamente a las cuentas por pagar. Para ello se ejecutaran las

siguientes actividades:

e Reconocimiento integral de la empresa y su entorno de negocios, identificando
factores internos y externos que influyen en la gestion de obligaciones con

terceros.

o Revision exhaustiva de estados financieros y andlisis de las politicas contables
aplicadas, verificando su conformidad con las NIIF para PYMES, particularmente

las Secciones 11y 17.

e Verificacién documental sistematica, incluyendo analisis de saldos, conciliaciones

bancarias y revision de la documentacion soporte de las transacciones registradas.
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o Examen del sistema de control interno relacionado con los procesos de compras y
pagos a proveedores, aplicando los lineamientos de la NIA 315 para identificar y

valorar riesgos.

e Reconocimiento de los riesgos de incorrecciéon material en las cuentas por pagar,

evaluando tanto riesgos inherentes como riesgos de control.

e Determinacion de la materialidad de los errores o diferencias que podrian afectar
significativamente los estados financieros, siguiendo los criterios establecidos en

la NIA 320.

o Disefio del plan detallado de auditoria, especificando objetivos, alcance,

cronograma y recursos necesarios para su ejecucion.
Fase 2: Ejecucion metodoldégica

Una vez completada la planeacion, se procedera a ejecutar los procedimientos de

auditoria disefiados:

o Identificacion de los factores internos y externos relevantes para comprender la

naturaleza de las operaciones y determinar el alcance apropiado de la auditoria.

e Verificacion de la razonabilidad de las obligaciones mediante la aplicacion de

procedimientos analiticos, pruebas de control y pruebas sustantivas de detalle.

e Revision minuciosa de documentos que respaldan las operaciones con
proveedores de mayor importancia relativa o que presentan caracteristicas de

riesgo.

e Determinacion de qué errores u omisiones podrian influir significativamente en

las decisiones econdmicas de los usuarios de los estados financieros.

o Enfoque de los esfuerzos de auditoria en las areas identificadas con mayor nivel

de riesgo, optimizando los recursos disponibles.
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Con base en la informacion recopilada y analizada, se procedera a formular un
analisis integral de los procesos actuales en la gestion de las cuentas por pagar,
proporcionando recomendaciones especificas y viables que contribuyan a mejorar tanto

los procesos contables como los administrativos de la organizacion.

8.2. Plan de auditoria

1. Datos generales

Nombre de la empresa: PLURIA S.A.S.

o Tipo de auditoria: Auditoria Financiera (Cuentas por Pagar).
« Area objetivo: Cuentas por pagar.

e Periodo auditado: Ao fiscal 2024.

e Equipo auditor: L&P Consulting Group S.A.S.

Fecha estimada de ejecucion: Octubre 2025.
2. Objetivo general del plan

Disefiar procedimientos de auditoria financiera que permitan evaluar la
razonabilidad de las cuentas por pagar en los estados financieros de PLURIA S.A.S.,
identificando riesgos, debilidades de control y oportunidades de mejora en la gestion de

obligaciones con terceros.
3. Alcance

Planteamiento metodoldgico de acciones especificas a desarrollarse para evaluar
integralmente la razonabilidad contable de las cuentas por pagar en la empresa PLURIA
S.A.S., abarcando la revision de procesos de autorizacion, registro, documentacion

soporte, conciliaciones y gestion de pagos durante el ejercicio fiscal 2024.
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4. Marco normativo aplicable
e Ley 1314 de 2009 (Marco regulatorio contable y de aseguramiento en Colombia).
e (Codigo de Comercio Colombiano.

¢ Normas Internacionales de Auditoria: NIA 200, 230, 250, 315, 330, 500, 520, 530,
580 y 700.

e NIIF para PYMES, Secciones 11 (Instrumentos Financieros Basicos) y 17

(Propiedades, Planta y Equipo) para el tratamiento de pasivos.
o Normas éticas del contador publico establecidas por el CTCP e INCP.
5. Metodologia detallada
Fase de Planeacion:

e Reconocimiento integral de la empresa, su estructura organizacional y su entorno

de negocios.
e Revision y analisis de estados financieros del periodo.
e Verificacion de la documentacion contable y soportes.
e Determinacion de la materialidad y niveles de riesgo aceptables.
o Elaboracion del plan definitivo de auditoria.
Fase de Ejecucion:

o Identificacion de factores internos y externos relevantes para comprender la
actividad y naturaleza de las operaciones, determinando el alcance apropiado de la

auditoria.

e Verificacion de la razonabilidad de las obligaciones mediante procedimientos

analiticos, pruebas de control y pruebas sustantivas.
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o Revision exhaustiva de documentos que respaldan las operaciones con

proveedores de mayor importancia relativa.

e Determinacion de errores u omisiones que podrian influir en decisiones

econOmicas de los usuarios de la informacion financiera.

o Enfoque de esfuerzos en las areas identificadas con mayor nivel de riesgo.

6. Recursos necesarios

e Documentacion contable y financiera completa de PLURIA S.A.S. (estados
financieros, libros contables, comprobantes de egreso, facturas de proveedores,

conciliaciones bancarias).

e Acceso directo y oportuno a la informacion proporcionada por el area contable y

administrativa de la empresa.
o Tiempo estimado: 4 semanas de trabajo efectivo.
e Personal: 1 Auditor Principal y 1 Asistente de Auditoria.

e Recursos tecnologicos: software de auditoria, hojas de célculo, herramientas de

analisis de datos.
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FASE ACTIVIDAD FECHA RESPONSABLE
ESTIMADA

PLANEACION Revision preliminar y evaluacion 03 - 07 octubre  Auditor Principal
del control interno 2025

EJECUCION Verificar razonabilidad de 08 - 21 octubre  Equipo Auditor
obligaciones, revision documental 2025
y aplicacion de pruebas

FINALIZACION | Determinar riesgos, formular 22 - 31 octubre  Auditor Principal

conclusiones y elaborar

recomendaciones

Tabla 1 Cronograma de ejecucion

7. Producto final esperado

2025

El producto final consistira en un documento de analisis y recomendaciones que incluira:

o Evaluacion del sistema de control interno aplicado a las cuentas por pagar.

o Identificacion de riesgos asociados a los procesos de registro y pago de

obligaciones.

e Analisis de la razonabilidad de los saldos contables de cuentas por pagar

o Recomendaciones especificas para fortalecer los procesos contables y de control

interno.

e Plan de accion sugerido para implementar mejoras en la gestion financiera de las

cuentas por pagar.

Este documento proporcionara a la administracion de PLURIA S.A.S. informaciéon

valiosa para la toma de decisiones orientadas a mejorar la confiabilidad de su

informacion financiera y la eficiencia en la gestion de sus obligaciones con terceros.
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PLAN DE AUDITORIA

1.Datos generales

Nombre De La
PLURIA S.A.S. Periodo Auditado: Afo fiscal 2024
Empresa:
Tipo De Auditoria Financiera | Equipo Auditor: L&P Consulting
Auditoria: Group S.A.S.
Area Objetivo: Cuentas por pagar Fecha Estimada De Octubre 2025
Ejecucion:

2. Objetivo General

Disefiar procedimientos de auditoria financiera que permitan llegar a evaluar la razonabilidad de

las cuentas por pagar en los estados financieros de PLURIA S.A.S.

3. Alcance

Planteamiento metodologico de acciones a desarrollarse para evaluar la razonabilidad contable

de las cuentas por pagar en la empresa PLURIA S.A.S.

4. Marco normativo

- Ley 13142009

Cddigo de Comercio Colombiano

- NIA 200, 315, 330, 500, 520, 530 Y 580

NIIF para PYMES, seccién 11 y 17 para pasivos

Normas éticas del contador publico

5. Metodologia

1.Planeacion:

Reconocimiento de la empresa y su

entorno.

Revision de estados financieros.

Verificacion documental.

Determinar materialidad.

Plan de Auditoria.

2. Ejecucion:

Identificar los factores internos y externos

para comprender la actividad y naturaleza

las operaciones y determinar el alcance de

la auditoria.

Verificar la razonabilidad de las

obligaciones por medio de procedimientos

analiticos, pruebas de control y

sustantivas.
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- Revision de documentos que respaldan las

operaciones de cuentas o proveedores con

mayor importancia.

- Determinar que errores o omisiones

pueden influir en decisiones econdmicas

importantes.

- Enfocar los esfuerzos en las areas de

mayor riesgo.

6. Recursos necesarios

- Personal: 1 Auditor y 1 asistente

- Documentacion contable y financiera de PLURIA S.A.S.

- Tiempo prudente: 4 semanas de trabajo.

- Acceso a la informacion por medio del area contable y administrativa.

7. Cronograma

Fase Actividad Fecha estimada Responsable

Planeacion Revision preliminar | 03 - 07 oct 2025 Auditor Principal

y evaluacion del

control interno
Ejecucion Verificar la 08 — 21 oct 2025 Equipo Auditor
Metodologica razonabilidad de las

obligaciones,

revision documental,
Ejecucion determinar posibles | 22 — 31 oct 2025 Auditor Principal
Metodologica riesgos y

recomendaciones

8. Producto final

- Posibles riesgos

las cuentas por pagar de PLURIA S.A.S donde se evidencie:

Se indican posibles riesgos asociados a las actividades de control interno y posibles

recomendaciones para implementar como plan de accion para mejorar la gestion financiera sobre

- Recomendaciones para vigorizar los procesos contables y de control interno.

Tabla 2 Plan de Auditoria
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9. Posibles riesgos

A través del anélisis preliminar de los procesos de gestion de cuentas por pagar en
PLURIA S.A.S. y considerando las mejores practicas en control interno segun el marco
COSO vy las NIA, se ha logrado identificar aspectos criticos que requieren atencion
prioritaria. A continuacion, se presentan los principales hallazgos conceptuales que

sustentan las recomendaciones propuestas.

9.1. Posibles riesgos identificados

De la inadecuada gestion del control interno y la ausencia de politicas contables
claramente definidas y procesos estructurados, se pueden derivar diversos riesgos que
afectan significativamente la correcta gestion financiera de la organizacion. Los

principales riesgos identificados conceptualmente incluyen:

e Riesgos relacionados con la informacion contable:

e Deficiencias significativas en los saldos de las cuentas por pagar
registradas, derivadas de la falta de actualizacion oportuna de la
informacion contable respecto a los movimientos bancarios de pagos
realizados a proveedores. Esta situacion genera una ausencia de
trazabilidad en tiempo real entre la informacion administrativa (lo
realmente pagado) y la informacion registrada contablemente (lo
reconocido como obligacion), ocasionando que los estados financieros no
reflejen la realidad econdmica de la empresa.

e Riesgos en el cierre contable:

e Un deficiente proceso de cierre contable mensual puede presentarse
cuando no se realizan oportunamente las conciliaciones de saldos
contables ni los ajustes pertinentes en los periodos correspondientes. Esta
situacion compromete la confiabilidad de la informacion financiera

acumulada y dificulta la comparabilidad entre periodos.
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e Riesgos operativos y de gestion:

e Laausencia de segregacion de funciones en los procesos de autorizacion,
registro y pago de obligaciones incrementa significativamente el riesgo de
errores no detectados y potenciales fraudes. Asimismo, la falta de politicas
claras sobre plazos de pago y priorizacion de obligaciones puede generar

uso ineficiente de los recursos de tesoreria.

9.2. Consecuencias derivadas de estos riesgos:

Deterioro de relaciones comerciales: Los registros contables que no reflejan los
saldos reales pueden ocasionar falta de pagos oportunos a proveedores,
deteriorando las relaciones comerciales estratégicas y comprometiendo la
continuidad del suministro de bienes y servicios esenciales para la operacion.
Sanciones tributarias: Los errores derivados de informacion contable
desactualizada o incorrecta pueden generar inconsistencias en las declaraciones
tributarias, exponiendo a la empresa a sanciones, intereses y procesos de
fiscalizacion por parte de la DIAN.

Dificultad en la deteccion de errores o fraudes: Las inconsistencias entre los
registros contables y administrativos dificultan significativamente la
identificacion oportuna de errores materiales o intentos de fraude, incrementando
la exposicion a pérdidas financieras.

Toma de decisiones inadecuadas: Los usuarios internos y externos de los
estados financieros (administracion, inversionistas, entidades financieras) pueden
tomar decisiones estratégicas basadas en informacion que no refleja la verdadera
situacion financiera de la empresa, comprometiendo la sostenibilidad del negocio.
Pérdida de credibilidad: La presentacion de informacion financiera poco
confiable puede afectar la reputacion de la empresa ante stakeholders clave,
dificultando el acceso a financiamiento, nuevos inversionistas o alianzas

estratégicas.
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10. Recomendaciones

Con el fin de mitigar los riesgos identificados y fortalecer la gestion de las cuentas
por pagar, la empresa PLURIA S.A.S. puede implementar las siguientes estrategias y

planes de accion, fundamentados en las mejores practicas de control interno y auditoria:

10.1. Implementacion de un sistema contable integrado

Se recomienda la adopcidn de un sistema de informacion contable que se integre
directamente con la gestion administrativa y financiera de la empresa. Este sistema debe

permitir:

e Registro automatico de las obligaciones contraidas al momento de recibir los

bienes o servicios.

e Conciliacion en tiempo real entre los movimientos bancarios y los registros

contables.
e Generacidn automatica de alertas sobre vencimientos de obligaciones.
o Trazabilidad completa desde la autorizacion de la compra hasta el pago efectivo.

e Generacidn de reportes gerenciales para la toma de decisiones.

10.2. Fortalecimiento del control interno mediante politicas y procedimientos

Es fundamental disefiar e implementar un manual de control interno especifico para el

area de cuentas por pagar que incluya:

e Segregacion de funciones: Separacion clara de responsabilidades entre quien

autoriza compras, quien registra las operaciones y quien ejecuta los pagos.

o Politicas de autorizacion: Establecimiento de niveles de autorizacion segiin

montos y naturaleza de las obligaciones.
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Procedimientos de verificacion: Protocolos para la revision de facturas, érdenes

de compra y documentos soporte antes del registro y pago.

Cronogramas de cierre contable: Definicion de fechas especificas para

conciliaciones, ajustes y cierre mensual.

Politicas de gestion de tesoreria: Criterios para la priorizacion de pagos segin

plazos, descuentos por pronto pago y disponibilidad de recursos.

10.3. Diseiio de politicas contables claras y documentadas

Conforme a las NIIF para PYMES, se debe documentar formalmente las politicas

contables aplicables a las cuentas por pagar, incluyendo:

Criterios de reconocimiento inicial de las obligaciones.
Metodologia de medicion posterior.

Tratamiento de diferencias en cambio cuando aplique.
Criterios para la baja de cuentas por pagar.

Politicas de revelacidn en notas a los estados financieros.

10.4. Automatizacion de registros y conciliaciones

Mediante la utilizacion de software financiero especializado, se debe:

Automatizar el proceso de registro de facturas de proveedores.

Implementar conciliaciones automaticas entre cuentas contables y extractos

bancarios.
Generar reportes de antigiiedad de saldos de manera automatizada.

Establecer recordatorios automaticos de vencimientos de obligaciones.



10.5. Reestructuracion de procesos y segregacion de funciones

Se recomienda reorganizar los procesos relacionados con las cuentas por pagar

estableciendo claramente:

Area de compras: Responsable de la autorizacion y generacion de 6rdenes de

compra.

Area contable: Responsable del registro oportuno de las obligaciones y

verificacion de documentacion soporte.

Area de tesoreria: Responsable de la ejecucion de pagos previamente

autorizados.

Contraloria interna: Responsable de la supervision y verificacion del

cumplimiento de politicas y procedimientos.

10.6. Capacitacion continua del personal

Es fundamental fortalecer las competencias técnicas del equipo contable mediante:

Capacitacion especifica en NIIF para PYMES, con énfasis en las Secciones 11

(Instrumentos Financieros Basicos) y 17 (Propiedades, Planta y Equipo).
Entrenamiento en el uso del software contable implementado.

Actualizacion permanente en normativa tributaria relacionada con cuentas por
pagar.

Formacion en principios de control interno y gestion de riesgos.
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10.7. Implementacion de auditorias internas periddicas

Se debe establecer un programa de auditoria interna que incluya:
o Revisiones trimestrales de la efectividad de los controles implementados.
o Evaluacion de la razonabilidad de los saldos contables.

e Verificacion del cumplimiento de politicas y procedimientos establecidos.

o Identificacion oportuna de desviaciones y propuesta de acciones correctivas.

e Seguimiento a la implementacion de recomendaciones anteriores.
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11. Resultados esperados

Con la implementacion integral de las recomendaciones propuestas, se espera que

PLURIA S.A.S. alcance los siguientes resultados:
11.1. Mejora en la transparencia y confiabilidad:

o Transparencia absoluta en la gestion de pagos, permitiendo conocer en tiempo

real el estado de todas las obligaciones vigentes.

o Informacion financiera confiable que refleje fielmente la situacion econdémica de

la empresa.

o Trazabilidad completa de todas las transacciones desde su origen hasta su

liquidacion.
11.2. Fortalecimiento del cumplimiento tributario:

o Seguimiento mensual sistematico a todas las facturas recibidas, asegurando el

cumplimiento oportuno de las obligaciones tributarias.

o Reduccion significativa del riesgo de sanciones por inconsistencias en la

informacion tributaria.
e Optimizacion de beneficios tributarios asociados a deducciones y costos.
11.3. Optimizacion del control administrativo:

o Control administrativo efectivo que permita conocer en todo momento los

soportes documentales y el estado actual de cada obligacion.

e Reduccion de tiempos en la localizacion de informacion y documentacion

soporte.

e Mejora en los tiempos de respuesta ante requerimientos internos y externos.
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11.4. Fortalecimiento de la cultura organizacional:

Compromiso tangible del area administrativa en el disefio, implementacion y

mantenimiento del sistema de control interno.

Responsabilidad compartida del area contable en el manejo diligente, oportuno y

preciso de los registros contables.

Cultura organizacional orientada a la mejora continua y la excelencia en la gestion

financiera.

11.5. Beneficios estratégicos:

Fortalecimiento de las relaciones comerciales con proveedores mediante el

cumplimiento consistente de obligaciones.

Mejora en la reputacion crediticia de la empresa, facilitando el acceso a mejores

condiciones de financiamiento.

Incremento en la confianza de inversionistas y stakeholders en la gestion

financiera de la organizacion.

Reduccion de costos asociados a pagos tardios (intereses de mora, pérdida de

descuentos por pronto pago).

Base solida para el crecimiento sostenible del negocio.

Con la implementacion sistematica de los planes de accion propuestos, PLURIA S.A.S.

podra fortalecer significativamente sus procedimientos y controles internos, garantizando

la fiabilidad, confiabilidad y razonabilidad de la informacion financiera presentada en sus

estados financieros.
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12. Conclusiones

La propuesta de auditoria sobre las cuentas por pagar de PLURIA S.A.S. fue
desarrollada con el proposito de establecer lineamientos metodoldgicos para verificar la
razonabilidad de los saldos reflejados en los estados financieros. El alcance previsto
comprende el analisis integral de los registros contables, la revision exhaustiva de la
documentacién soporte y la aplicacion de procedimientos analiticos fundamentados en las

Normas Internacionales de Auditoria.

Es importante precisar que el presente trabajo constituye una propuesta
metodoldgica y de planificacion de auditoria, por lo que no se emite una opinioén
definitiva ni se presenta un informe de hallazgos concretos. La formulacion se limita
hasta la fase de disefio del alcance y metodologia de la auditoria, estableciendo las bases

técnicas y normativas para su futura ejecucion.

No obstante, a través del andlisis conceptual realizado y fundamentado en las
mejores practicas de control interno y auditoria financiera, se han identificado posibles
riesgos asociados a la inadecuada gestion del control interno en las cuentas por pagar.
Estos riesgos incluyen inconsistencias entre registros contables y realidad financiera,
deficiencias en procesos de cierre contable, exposicion a errores y fraudes, y deterioro de

relaciones comerciales con proveedores.

En consecuencia, se han formulado recomendaciones especificas y viables que la
empresa PLURIA S.A.S. puede implementar para mejorar sustancialmente sus procesos
contables y administrativos. Estas recomendaciones abarcan desde la implementacion de
sistemas tecnoldgicos integrados hasta el fortalecimiento de la capacitacion del personal,
pasando por el disefio de manuales de politicas y procedimientos, la segregacion

adecuada de funciones y el establecimiento de auditorias internas periodicas.
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La implementacion de estas recomendaciones permitird asegurar la razonabilidad
de los saldos contables, fortalecer la confiabilidad de la informacioén financiera, optimizar
la gestion de recursos, mejorar las relaciones comerciales con proveedores y proporcionar

informacion Util y confiable para la toma de decisiones estratégicas.

Finalmente, se concluye que la evaluacion sistematica del control interno y la
razonabilidad contable en las cuentas por pagar constituye un elemento estratégico
fundamental para la sostenibilidad financiera de cualquier organizacion. Para PLURIA
S.A.S., la adopcion de las recomendaciones propuestas representara un paso significativo
hacia la excelencia en la gestion financiera y el fortalecimiento de su posicionamiento

competitivo en el mercado.
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