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Resumen

En respuesta al impacto global de la globalizacién en la gestion de la informacion
contable, este estudio investiga el papel crucial de las Normas Internacionales de
Auditoria (NIA) en la calidad y confianza de la informacion financiera organizacional.
Las NIA han sido desarrolladas para unificar y estandarizar las metodologias de auditoria
a nivel mundial, buscando mejorar la precision y transparencia de los estados financieros
auditados. Aunque han demostrado efectividad en promover la consistencia y objetividad
en la auditoria, su implementacion enfrenta desafios debido a las variaciones contextuales
entre paises, que pueden influir en la interpretacion y aplicacion de estas normas. Este
estudio adopta un enfoque descriptivo mediante una revision bibliogréafica detallada para
explorar como las NIA han impactado la calidad de la informacion contable y financiera,
destacando la importancia estratégica de las auditorias externas en la gestién del riesgo
empresarial y la transparencia financiera global.

Palabras clave: Normas Internacionales de Auditoria, Transparencia, Auditoria, Calidad,
Informacion.



Pregunta orientadora de la basqueda

El fendmeno de la globalizacion ha transformado la manera en que se maneja la
informacion contable, expandiéndola mas alla de las fronteras nacionales y generando la
necesidad de establecer estandares y practicas contables mas rigurosa y uniformes. Este
cambio busca garantizar la transparencia y comparabilidad de la informacion financiero a
nivel global (Padron y Gonzélez, 2019). Dentro de este contexto, las Normas
Internacionales de Auditoria (NIA) se han desarrollado como un conjunto de directrices
esenciales para unificar y estandarizar las metodologias de auditoria en todo el mundo
(Jerez, 2018).

Las NIA son el resultado de un esfuerzo colaborativo entre diversos organismos
internacionales que reconocieron la necesidad de establecer un marco comun para la
auditoria de los estados financieros. Estas normas estan disefiadas para asegurar que los
estados financieros auditados cumplan con altos niveles de precision y transparencia,
antes de ser aceptados para su presentacion publica (Pefia y Franco, 2017). La
implementacion de estos principios ha demostrado ser positiva, mejorando la calidad de
la informacién financiera al reducir la discrecionalidad en las decisiones contables y
asegurando la fiabilidad de los estados financieros.

Aunado a ello, con la expansion de las corporaciones multinacionales y el
crecimiento de los mercados y el avance de la tecnologia, se hizo evidente la necesidad
de unificar los estandares contables: la diversidad de practicas contables entre paises
presentaba un desafio significativo para la comparabilidad de la informacion financiera;

por ello, la adopcidén de las NIA ha sido crucial para establecer un lenguaje comun en la



auditoria financiera, facilitando la transparencia y la coherencia en los informes
financieros internacionales (Padron y Gonzélez, 2019).

En suma, la globalizacion ha transformado la informacion contable en un asunto
de importancia internacional, requiriendo la adopcion de estandares y practicas uniformes
para garantizar la transparencia y comparabilidad de la informacion financiera. Las
Normas Internacionales de Auditoria han jugado un papel crucial en este proceso,
mejorando la calidad de la informacion financiera y promoviendo la confianza en los
informes financieros globales; sin embargo, la implementacion de estas normas enfrenta
desafios debido a las diferencias contextuales entre paises y para superarlos y maximizar
los beneficios de las NIA, es esencial una continua adaptacion y mejora de las practicas
de auditoria, asi como un enfoque integral que considere los diversos factores que
influyen en la calidad de la informacién financiera.

A pesar de los beneficios, la implementacién de las NIA no ha sido uniforme en
todos los paises. Investigaciones como las de Morais et. Al. (2018) indican que los
resultados de la adopcién de las NIA han sido variados, debido a las diferencias en los
contextos legales, econdmicos y culturales de cada pais, dando como resultado que “la
adopcién de un conjunto comun de [normas internacionales] no conduzca a un nivel
similar de calidad contable de la informacion financiera” (p. 334). Estas diferencias
pueden influir en la manera en que se interpretan y aplican las normas, afectando asi, no

solo la uniformidad sino también la calidad de la informacién financiera.



La calidad de la informacidn contable y financiera es esencial para la
transparencia y la confianza en los mercados financieros y empresariales, calidad que no
es simplemente un resultado aleatorio, sino que esta estrechamente ligada a la calidad de
las auditorias realizadas sobre los estados financieros. Segiin la NIA 220 “el control de
calidad esta referido al conjunto de procedimiento disefiados por el auditor y su equipo de
trabajo para proporcionar una certeza razonable que el examen de los estados financieros
fue realizado de conformidad con las normas aplicables” (Valderrama et al, 2018, p. 12),
razén por la cual, el control de calidad en la auditoria juega un papel fundamental en la
determinacion de la fiabilidad y la credibilidad de los estados financieros. Dado todo lo
anterior, el presente documento pretende dar una respuesta a la pregunta por ¢Cual es el
papel de las NIA’s en la calidad y la confianza de la informacién financiera en las

organizaciones?



Metodologia de busqueda de la informacién

En consonancia con Quintana y Hermida (2019), este estudio sigue un enfoque
descriptivo, esto es, aquel que se enfoca en detallar las caracteristicas y propiedades del
objeto de estudio, especificamente centrado en la investigacion bibliogréafica,
considerando que el problema de investigacion demanda una exploracién de antecedentes
relacionados con los aportes de la NIA en la calidad de la informacion contable y/o
financiera; se realiza una revision bibliografica detallada para contextualizar y
fundamentar el estudio.

De acuerdo con Delgado y Gutiérrez (2007) es importante distinguir entre la
técnica y el método en el contexto de la investigacion. EI método se refiere a la ruta que
se debe seguir, que incluye una serie de estrategias y procedimientos establecidos para
lograr un objetivo especifico o un resultado de investigacion. Sin embargo, el método por
si solo no es suficiente ni lo abarca todo; se necesitan procedimientos y recursos que
conviertan en practica los métodos. En este sentido, la técnica responde a la pregunta
"cdmo hacerlo™ para lograr un objetivo o un resultado en la investigacion.

En ese orden de ideas, de acuerdo con Ghorbani y Matourypour (2020) la
descripcion interpretativa es un método de investigacion en el que se emplean varios
tipos de muestreo para la recopilacion de datos, técnicas de reflexion y el pensamiento
critico, donde el muestreo se basa en un propdsito y generalmente es tedrico. Dentro del
presente estudio se utilizara como método el bibliogréafico y su consecuente analisis, lo
cual servira para la recoleccion de informacion que permita determinar el impacto de las

NIA sobre la generacion de calidad en la informacion contable y/o financiera.
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Por su parte, Reyes (2020) menciona que la investigacién documental, es uno de
los tipos de estudio que se encarga de seleccionar y recopilar informacién de distintas
fuentes en la busqueda de dar solucién a una problematica planteada. En nuestro caso de
estudio, utilizaremos varias fuentes para recolectar informacion relevante, lo cual incluira
articulos cientificos que ofreceran perspectivas tedricas y empiricas que enriqueceran
nuestro analisis en bases de datos especializadas como Google Scholar, utilizando el
siguiente criterio de bisqueda: “Auditoria” + “Calidad de la informacion”; “NIA” +
“Calidad de la informacion”, arrojando un total de 10.800 resultados, los documentos

fueron depurados teniendo en cuenta que los criterios de basqueda estuvieran en el titulo.
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Sustentacidn teorica de la pregunta

La calidad de la informacion contable es un constructo multifacético que
desempefia un papel fundamental en la toma de decisiones econdmicas y estratégicas
dentro de las organizaciones. Este concepto no posee una definicion unica y precisa, pero
puede ser conceptualizado como la medida en que la informacion financiera
proporcionada por las empresas es util, comprensible y fiable para los diversos usuarios
interesados (Benavent, 2014). Este enfoque resalta la utilidad y uso efectivo de la
informacion contable en el proceso decisional.

De hecho, el IASB (2016), en su marco conceptual de las Normas Internaciones
de Informacion Financiera, subraya la utilidad de la informacion financiera de la
siguiente manera:

El objetivo de la informacidn financiera con propdsito general es proporcionar
informacion financiera sobre la entidad que informa que sea util para los inversores,
prestamistas y otros acreedores existentes y potenciales en la toma de decisiones sobre
el suministro de recursos a la entidad. (p. 3)

Con lo anterior, la calidad de la informacién contable va més alla de la exactitud
numérica de los estados financieros, incluyendo también su capacidad para proporcionar
una representacion efectiva de la situacion financiera. En otras palabras, segiin Benavent
(2014) la informacidn contable debe ser (til para ser considerada de calidad. Este
concepto de calidad esta estrechamente ligado a la relevancia que se refiere a la
capacidad de la informacion para influir en las decisiones econémicas de los usuarios y,

la fiabilidad, que implica la veracidad e integridad de esta. Esto incluye la objetividad en
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la recoleccién y presentacion de datos, asi como la consistencia en la aplicacion de
politicas contables y de auditoria, como se establece en la NIA 220 (Barbadillo et al,
2002).

Como se menciond mas arriba, la NIA 220 trata de las obligaciones que corresponden
al auditor en relacion con los procedimientos de aseguramiento de la calidad en la
auditoria de estados financieros, Barton y Waymire (2004) indican que la calidad de la
informacion financiera proporcionada por las empresas mejora cuando los directivos
tienen incentivos para ofrecer informacion financiera de alta calidad a sus inversores, con
lo cual también se benefician los mercados financieros frente a eventos adversos como
los colapsos del mercado.

De acuerdo con Dechow et. Al. (2010), la calidad no se puede definir de manera
absoluta, sino que mas bien se trata de una percepcion que varia segun los objetivos y
necesidades especificas de los usuarios de la informacion financiera. En su estudio,
destacan que uno de los elementos decisivos para determinar la calidad es el desempefio
de los auditores, quienes juegan un papel fundamental en la evaluacion de la exactitud y
fiabilidad de la informacién contable. Asimismo, las consecuencias derivadas de la
calidad de la informacion estan estrechamente vinculadas a las opiniones de auditorias
emitidas por los auditories. Estas opiniones representan el resultado final de esta y
reflejan la evaluacion del auditor sobre la veracidad y conformidad de los estados

financieros con los principios aplicables.
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Investigaciones como la de Bernal (2019) destacan el rol del auditor. Desde los
afos 90, las grandes firmas han adoptado modelos basados en riesgos para mejorar la
eficiencia y la calidad de sus servicios. Estos modelos estan disefiados para identificar y
abordar las irregularidades y errores en los estados financieros mediante una
planificacion de auditoria que se adapta al riesgo de incorreccion material; practica que
no solo busca optimizar los recursos utilizados en la auditoria, sino también garantizar
que la informacion financiera presentada sea precisa y confiable.

Ese mismo estudio asegura que los directivos tienen suficientes incentivos para
manipular los resultados financieros en beneficios propio o para influir en la percepcion
de los stakeholders sobre la empresa. En respuesta, el auditor juega un papel crucial al
aplicar su juicio profesional y esfuerzo durante la auditoria para detectar y mitigar estas
manipulaciones contables. Esto se traduce en un esfuerzo deliberado por parte del auditor
para asegurar que los estados financieros reflejen fielmente la situacion financiera de la
empresa y que no estén distorsionados por practicas contables dudosas (Bernal, 2019).

En este contexto, la calidad de la informacidn financiera se ve directamente
afectada por la capacidad del auditor para reducir la discrecionalidad en la presentacion
de informes y garantizar que los datos sean veraces y Utiles para los usuarios finales. Asi,
el esfuerzo y la diligencia del auditor no solo contribuyen a la transparencia y
confiablidad de la informacion contable, sino que también fortalecen la integridad y

credibilidad de la empresa en el mercado financiero.
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El estudio destacado es el de Dedman et al (2014), quienes evidencian que las
empresas con mayores costos de agencia, caracterizados por aspectos como el tamafio
corporativo, la complejidad organizacional, el apalancamiento financiero, entre otros,
presentan una mayor propension hacia la contratacion voluntaria de auditorias. Un
fendmeno que indica que dichas empresas buscan mitigar los desafios de agencia y
mejorar la transparencia de su informacién financiera a través de la auditoria externa.

Ademas, se observa que las empresas consideradas mas rigurosas también
muestran una mayor propension a contratar auditorias con mayor frecuencia, lo cual
subraya la relevancia critica de la auditoria en la gestion del riesgo y en la validacion de
la informacién financiera en contextos empresariales volatiles (Dechow et al., 2010).

Este hallazgo sugiere que las empresas perciben la auditoria como una herramienta
crucial para mitigar los riesgos inherentes a su operativa y para fortalecer la credibilidad
de sus estados financieros ante diversos stakeholders, incluyendo inversores, reguladores
y otras partes interesadas (Dechow et al., 2010).

Ademas, se destaca una relacion significativa entre la planificacion de emisiones
futuras de acciones y la contratacién de auditorias: las empresas que tienen la intencion
de emitir acciones en el futuro tienden a buscar asegurar la calidad de su informacion
financiera a través de la auditoria externa (Dechow et al., 2010).

Este comportamiento puede estar motivado por el deseo de fortalecer la confianza de
los inversores potenciales y cumplir con los requisitos establecidos para las entidades que
emiten valores en el mercado financiero; y en este contexto, la auditoria externa actla

COmMO un mecanismo para garantizar la transparencia y la fiabilidad de la informacién
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financiera presentada, proporcionando asi un respaldo necesario para las decisiones de
inversion y las estrategias corporativas futuras.

Estos hallazgos subrayan la importancia estratégica de la auditoria en el contexto
empresarial contemporanea, donde la gestion del riesgo, la transparencia financiera y el
cumplimiento normativo son fundamentales para fundamentales para mantener la
confianza de los stakeholders y facilitar el acceso a los mercados de capital. La
contratacion de auditorias no solo cumple con requisitos regulatorios, sino que también
contribuye activamente a mejorar la calidad de la informacion financiera disponible para
los usuarios externos e internos, fortaleciendo asi la posicion competitiva y la reputacion
corporativa de las empresas en un entorno globalizado y dindmico.

En suma, la relacion entre la auditoria y la calidad de la informacién sigue siendo
objeto de debate en la literatura. Mientras algunos estudios no encuentran una relacion
concluyente entre la deteccion de errores y los esfuerzos de la auditoria, otros sugieren
una asociacion positiva entre indicios de error, los niveles de esfuerzo invertido por el

auditor y la calidad de su labor segtn principios aplicables.
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Conclusiones.

La implementacion de Normas Internacionales de Auditoria representa un hito crucial
para estandarizar y mejorar las practicas de auditoria a nivel global. Estas normas no solo
garantizan la precisidn y transparencia de los estados financieros auditados, sino que
también fortalecen la confianza de inversores y stakeholders en la informacion financiera
presentada. La adopcion de las NIA ha demostrado ser efectiva en mejorar la calidad de
la informacidn contable al reducir la discrecionalidad en la presentacién de informes y al
asegurar la consistencia y objetividad en los procesos de auditoria.

Sin embargo, la uniformidad en la aplicacion de las NIA enfrenta desafios
significativos debido a las diferencias contextuales entre paises. Factores como las
distintas normativas legales, condiciones econdmicas y culturales pueden influir en la
interpretacion y aplicacion de estas normas, afectando la calidad final de la informacion
financiera y la comparabilidad internacional de los estados financieros auditados.

La auditoria no se limita simplemente al cumplimiento de requisitos regulatorios;
desempefia un papel estratégico en la gestion del riesgo empresarial y la garantia de la
transparencia financiera. Las auditorias externas no solo mejoran la calidad percibida de
la informacion financiera para los usuarios externos e internos, sino que también
fortalecer la reputacién corporativa y competitiva de las empresas en un entorno
globalizado y dindmico de negocios.

A pesar de los avances, persisten debates sobre como el esfuerzo del auditor influye en
la calidad de la informacion detectada. Investigaciones futuras podrian profundizar en

coémo los incentivos de gestion y las practicas de auditoria impactan la calidad percibida



de la informacion financiera, proporcionando asi un panorama mas completo de la

efectividad y los desafios en la implementacion de las NIA.
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