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RESUMEN

En el presente articulo se abordaran temas relacionados con la discapacidad,
repasamos sus modelos basicos (prescindencia, médico o rehabilitador y social)
entendiendo que estos tres forman parte de su origen y la evolucién tanto en concepto
como aplicacion hacia la persona, buscando entender y diferenciar el paso de un
modelo a otro puesto que cada uno tiene su particularidad, de igual manera
revisaremos aspectos importantes del marco normativo en tratandose del soft law
sobre discapacidad hasta la Convencion sobre los Derechos Humanos de las Personas
con Discapacidad de 2006, que se convirtié en una norma juridicamente vinculante y
marcé un punto de inflexion y finalmente revisaremos la disposicion legal en
colombia de la discapacidad ley 1996 del 2019, con el enfoque en materia de
conciliacion, esto con el objetivo de llegar a la conclusion de que la conciliacion es

una herramienta para la inclusion en materia de discapacidad.

Palabras clave: Discapacidad, marco normativo, CDPD 2006, conciliacion.

ABSTRACT

In this article, topics related to disability will be addressed, we review its basic
models (disclaimer, medical or rehabilitative and social) understanding that these
three are part of its origin and evolution both in concept and application towards the
person, seeking to understand and differentiate the transition from one model to

another since each one has its particularity, in the same way we will review important
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aspects of the regulatory framework when it comes to soft law on disability up until
the 2006 Convention on the Human Rights of Persons with Disabilities, which
became a legally binding standard and signaled a turning point and finally we will
review the legal provision in Colombia of the disability law 1996 of 2019, with the
focus on conciliation, this with the aim of reaching the conclusion that conciliation is

a tool for inclusion in matters of disability.

Key words: Disability, regulatory framework, CDPD 2006, conciliation.

PREGUNTA ORIENTADORA

(De qué manera la conciliacion, bajo el nuevo paradigma del modelo
social y el marco legal de la Ley 1996 de 2019, se convierte en una herramienta
efectiva para la inclusion y el ejercicio de la capacidad legal de las personas con

discapacidad en Colombia?

El contexto teodrico del trabajo de grado se fundamenta tedricamente en
la evolucion de los modelos de la discapacidad y su paulatina incorporacién en el
ordenamiento juridico, pasando de un derecho blando ("soft law") a un derecho

vinculante ("hard law").
El marco teorico se estructura de la siguiente manera:

Modelos de Discapacidad: Se repasa la evolucion histérica de como se ha

entendido la discapacidad, partiendo de tres paradigmas principales:
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Modelo de prescindencia: Donde la discapacidad se consideraba un

castigo divino y la persona no tenia valor para la comunidad.

El modelo médico o rehabilitador veia la discapacidad como una
enfermedad personal que necesitaba ser “curada” o “normalizada” para que el

individuo fuera aceptado en la sociedad.

El concepto principal del modelo social, sostiene que las
discapacidades son construcciones sociales creadas por restricciones y prejuicios

sociales que impiden la participacion plena, mas que cuestiones personales.

Evolucién Juridica (Soft Law a Hard Law): El trabajo contextualiza coémo el

"modelo social" se tradujo en normas.

Primero, a través del "soft law" (normas no vinculantes) , como el
Programa de Accién Mundial para las Personas con Discapacidad (1982), que

ayudaron a generar consenso.

Luego, se consolido en el "hard law" (normas vinculantes) , cuyo hito
principal es la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad
(CDPD) de 2006. Esta convencion es la base normativa que obliga a los Estados a

adoptar el modelo social.

Aplicacion en Colombia (La Presuncion de Capacidad): Finalmente, el marco
teorico aterriza estos conceptos en la legislacion colombiana. Se enfoca en como la
Ley 1996 de 2019 materializa el modelo social. Esta ley desmantela el sistema
anterior de "interdiccion" (donde se sustituia la voluntad de la persona) y lo reemplaza
por un sistema basado en la "presuncion de capacidad" y el uso de apoyos para la

toma de decisiones.
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MARCO METODOLOGICO

La presente investigacion se desarrolld bajo un enfoque cualitativo, utilizando los
siguientes métodos y fases:

Fases de la Investigacion:

o Fase 1. Revision y recoleccion bibliografica: Se realizé una busqueda
sistematica de fuentes secundarias, analizando la evolucion historica de los
modelos de discapacidad a través de autores como Palacios (2008) y Lopez
(2011).

o Fase 2. Analisis Normativo y Hermenéutico: Se analizo el transito del soft law
al hard law, enfocandose en la interpretacion de la Convencion de 2006 y la
Ley 1996 de 2019. Se aplico la hermenéutica juridica para entender como la
presuncion de capacidad impacta la autonomia en la conciliacion.

o Fase 3. Sintesis y Conclusiones: Se contrastd el marco legal con el ejercicio

practico de la conciliacion para responder a la pregunta orientadora y proponer
la conciliacion como herramienta de inclusion.

DESARROLLO DEL ARTICULO
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Capitulo 1.Modelos de la discapacidad

Para entender la discapacidad es necesario abordar los tres modelos
basicos que explican la evolucion y el contexto histérico sobre como era vista y tratada
la discapacidad en nuestra sociedad, estos modelos son: el modelo de prescindencia , el
modelo rehabilitador, y el modelo social que es en el cual nos encontramos en la

actualidad.

Para comprender la evolucion conceptual de la discapacidad, es
esencial examinar el Modelo de Prescindencia, que historicamente ha sentado las bases

de la marginacion:

Las caracteristicas o presupuestos esenciales del modelo que se
denominara de prescindencia son dos: la justificacion religiosa de la
discapacidad, y la consideracion de que la persona con discapacidad no
tiene nada que aportar a la comunidad. En primer lugar entonces, se asume
que las causas que dan origen a la discapacidad son religiosas: un castigo
de los dioses por un pecado cometido generalmente por los padres de la
persona con discapacidad, o una advertencia de los dioses acerca de que la
alianza se encuentra rota y que se avecina una catastrofe. En cuanto al
segundo presupuesto, se parte de la idea de que la persona con discapacidad
no tiene nada que aportar a la sociedad, que es un ser improductivo y
ademas una carga que debera ser arrastrada, ya sea por los padres o por la

misma comunidad (Palacios, 2008, p. 37).
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Como podemos observar en este modelo la discapacidad fue
considerada como pecado o castigo divino la persona es apartada tomada como una
carga, e indigna para desempefiar un rol en la sociedad, para esa época predominaba el
mito, todo suceso o caracteristica fuera dentro de lo que consideraban como un defecto,

limitante u anomalia.

El modelo moral (y/o religioso) de la discapacidad, el mas antiguo, es un
paradigma pre moderno que considera la discapacidad como un acto de un dios,
normalmente castigado por algiin pecado cometido por la persona con discapacidad en
su familia. En este sentido, la discapacidad es de naturaleza punitiva y tragica. Este
modelo puede encontrarse en diferentes tradiciones religiosas, incluida la tradicion

judeocristiana (Rodriguez Ferran et al., 2023, p. 11).

Antes de la consolidacion del modelo social, el paradigma dominante en
la atencion a la discapacidad era el modelo médico, caracterizado por el enfoque en la

rehabilitacion y la pasividad del individuo:

Nace entre las dos guerras mundiales y se afianza después de la
segunda. Se otorga a la persona con discapacidad un papel pasivo, como
receptor de servicios institucionalizados de rehabilitacion, los cuales son
liderados y decididos por los profesionales. Lo que se persigue es que la
persona alcance el estado mdas cercano a la ‘normalidad’ para luego

incorporarse a la sociedad (Lopez Masis, 2011, p. 102).

La principal diferencia con respecto al anterior modelo es que en este se
considera la discapacidad como una enfermedad que debe ser tratada, versa sobre el
reintegro y la adaptacion de la persona en la sociedad esto a raiz de la cantidad de

secuelas que dejo la guerra, en donde toma protagonismo la ciencia y la medicina.



Articulo de Grado Derivado de
Diplomado en Conciliacién con

UNIREMINGTON Enfoque Diferencial

CORPORACION UNIVERSITARIA REMINGTON
RES. 2661 MEN JUNIO 21 DE 1996

Hasta mediados del siglo XX, la discapacidad era abordada desde una
perspectiva individualista, que la explicaba como una tragedia personal o como una
deficiencia individual. De este modo, la persona con discapacidad debia ajustarse a su
entorno o aceptar la medicalizacion. Como veremos a continuacion, los principales
modelos tedricos individualistas son el tradicional, moral o religioso y el médico,
rehabilitador o individual. A partir de la Segunda Guerra Mundial, los movimientos por
los derechos de las personas con discapacidad en Europa y Norteamérica favorecieron
el desarrollo de otros modelos tedricos —el modelo social britanico y el modelo
minoritario norteamericano—, los cuales definen, interpretan y tratan la discapacidad en
relacion con la sociedad, moviendo el eje de atencion de la persona con discapacidad a
la sociedad. Es la sociedad la discapacitada, puesto que en sus politicas y contextos
socio-culturales prolonga la discriminacion de las personas con impedimentos (Pérez

& Chhabra, 2019, p. 9).

El modelo social : El modelo social ha dado cabida a un planteamiento
global de la discapacidad, en el que se reflejan las multiples vertientes desde las que es
posible la teorizacion sobre el colectivo con discapacidad, como grupo social
heterogéneo. De forma mas precisa, la heterogeneidad del colectivo es una
caracteristica aplicable a la poblacion de mujeres y de varones, en relacion a cuestiones
como la tipologia de la discapacidad, el nivel formativo o el status social. La nueva
conceptualizacion de la discapacidad ha posibilitado la inclusién, en las teoria mas
reciente, de la problematica especifica de las mujeres con discapacidad como colectivo
con caracteristicas definidas, asi como su situacion de desventaja social asentada sobre

hondos planteamientos estructurales (Diaz, 2009, p. 15).

El modelo social rompe paradigmas al distanciarse de la postura anterior

en donde la discapacidad recae sobre el individuo, el modelo social sefala a el colectivo
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social como el autor de la discapacidad y no al individuo, fomenta eliminar las barreras
como el prejuicio o la discriminacion, es una notable evolucion al modelo médico pues
no solo se trata de brindar un tratamiento o asistencia médica que permita un desarrollo

normal de las actividades, en cambio se complementa buscando la igualdad social.

Capitulo 2.Soft Law - Hard law

El camino hacia una sociedad mas justa para las personas con discapacidad no
solo se ha construido con leyes firmes y obligatorias, lo que llamamos "hard law".
También ha sido fuertemente influenciado por un grupo de ideas y directrices que no
son legalmente vinculantes, conocidas como "soft law". Aunque estas "normas
amigables" no pueden obligar legalmente a nadie, tienen un peso moral, politico y
practico enorme. Piensa en ellas como guias, adelantadas a su tiempo, que han ayudado
a crear politicas y leyes mas solidas para la discapacidad. Entender como funcionan y
coémo se relacionan con las leyes obligatorias es clave para ver lo mucho que hemos
avanzado y los retos que atin tenemos en la defensa de los derechos de las personas con

discapacidad.

El proposito del Programa de Accion Mundial para las Personas con
Discapacidad es promover medidas eficaces para la prevencion de la discapacidad y
para la rehabilitacién y la realizacién de los objetivos de igualdad y de plena
participacion de las personas con discapacidad en la vida social y el desarrollo. Esto
significa oportunidades iguales a las de toda la poblacion y una participacion equitativa
en el mejoramiento de las condiciones de vida resultante del desarrollo social y

economico. Estos principios deben aplicarse con el mismo alcance y con la misma
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urgencia en todos los paises, independientemente de su nivel de desarrollo

(Organizacion de las Naciones Unidas, 1982, parr. 1).

El Propodsito y la Complementariedad del soft law en discapacidad son
multifacéticos. Primero, actian como pioneros conceptuales y politicos. Instrumentos
como el Programa de Accion Mundial para las Personas con Discapacidad fueron
cruciales para transformar la percepcion de la discapacidad de un modelo médico-
asistencialista a uno social y de derechos humanos, mucho antes de que se consolidara
un tratado especifico. Establecieron principios fundamentales como la prevencion, la
rehabilitacion y, crucialmente, la igualdad plena y la participacion, que sentaron las
bases para futuras elaboraciones juridicas. Segundo, el soft law facilita la generacion
de consenso y la negociacion. Su flexibilidad permite que los Estados se comprometan
con ideales y objetivos sin la rigidez de las obligaciones legales, lo que puede ser util
cuando atn no hay suficiente voluntad politica o consenso para un tratado vinculante.

Esto reduce las barreras para la adopcion y promueve un dialogo continuo.

El cambio paradigmatico se hizo evidente cuando "recién a partir de la adopcion
del Programa de Accion Mundial de 1982 comienza a vislumbrarse un modelo en el
que priman objetivos como la plena inclusion social, la vida independiente y la

erradicacion de las barreras a la participacion" (Parra-Dussan, 2010, p. 356).

Cuando hablamos de discapacidad, el camino hacia la inclusion y el respeto de
los derechos ha pasado por muchas fases. Hoy, hemos llegado a un punto donde existen
herramientas legales poderosas y obligatorias, lo que llamamos "hard law". Estas leyes
son una base normativa que obliga a los paises a cumplir con ciertas responsabilidades
directas, convirtiendo las buenas intenciones y las promesas politicas en acciones
concretas. Entender bien qué es el "hard law" y como funciona es clave para ver como
se han fortalecido las protecciones para las personas con discapacidad y como podemos

exigir que esos compromisos se cumplan.
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El Articulo 4 de la Convencion sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad (CDPD) representa el compromiso de los Estados para asegurar el pleno
ejercicio de los derechos humanos sin discriminacion. Mas que una lista de tareas, este
articulo impone una obligacion de resultado: los Estados deben derogar cualquier
norma que constituya discriminacion y adoptar medidas legislativas para que el entorno

social sea inclusivo.

El ejemplo mas importante del "hard law" en el contexto de la discapacidad es
la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (CDPD) de las
Naciones Unidas, adoptada en 2006. La CDPD sostiene que las personas con
discapacidad deben tener igual acceso a todos los derechos humanos y libertades
fundamentales, ya que es la primera convencion internacional legalmente vinculante

que aborda especificamente sus derechos. Este es un hito extraordinario.

La pieza legislativa mas importante que orienta a los Estados hacia el fin de la
discriminacion y la garantia de la competencia juridica es la Convencion sobre los

Derechos de las Personas con Discapacidad.

Capitulo 3.Aplicacion en Colombia

Ademés de establecer un marco juridico especifico para su implementacion a
nivel nacional, la Ley 1618 de 2013 confirma el compromiso del Estado con los
principios de la Convencion de las Naciones Unidas sobre los Derechos de las Personas
con Discapacidad (CDPD). Con su aprobacion, el enfoque nacional sobre la
discapacidad pasé de ser asistencialista a uno basado en el respeto, la garantia y el

cumplimiento de los derechos humanos de esta poblacion.
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El objetivo principal de la legislacion nacional sobre discapacidad es "garantizar
y asegurar el ejercicio efectivo de los derechos de las personas con discapacidad,
mediante la adopcion de medidas de inclusidon, accién afirmativa y de ajustes

razonables" (Ley 1618 de 2013, art. 1).

En consecuencia, es responsabilidad del Estado colombiano crear las
condiciones que permitan a las personas con discapacidad ejercer plenamente todos sus
derechos fundamentales, incluyendo la accesibilidad, la participacion politica, el
trabajo, la educacion y la salud. La ley adopta el modelo social de la discapacidad,
reconociendo que las barreras residen en un entorno social y fisico inadecuadamente

adaptado, y no en el individuo.

Antes de la Ley de 1996, el sistema juridico colombiano, como muchos otros a
nivel mundial, se basaba en el concepto de "interdiccion". Segin este enfoque, se
nombraba un curador ad litem para actuar en nombre de una persona con discapacidad
intelectual o mental, reemplazando su voluntad y preferencias si su capacidad para
tomar decisiones legales era limitada o inexistente. En realidad, esta estrategia condujo
a una importante negacion de derechos y autonomia, a pesar de que con frecuencia se

basaba en la proteccion.

La presuncion de capacidad, que rige el ejercicio de los derechos de las personas

con discapacidad, esta establecida por la Ley 1996 de 2019.

El eje central de la Ley 1996 de 2019 se encuentra en su Articulo 6, el cual
consagra la presuncion de capacidad legal para todas las personas con discapacidad, sin
distincion alguna. Esta norma rompe con décadas de tradicion juridica basada en la

interdiccion.
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Desde una perspectiva hermenéutica, este articulo transforma el rol del
conciliador: ya no debe buscar a un representante o curador para validar un acuerdo,
sino que debe partir de la base de que la persona frente a €l es plenamente capaz de
manifestar su voluntad. La discapacidad deja de ser una limitacion para el ejercicio de
derechos y se convierte en una condiciéon que el sistema debe respetar mediante la

provision de apoyos si estos son requeridos.

La Ley 1996 de 2019 llega para desmantelar este sistema de sustitucion. Su
principio rector es la presuncion de capacidad legal para todas las personas con
discapacidad mayores de edad. Esto significa que ninguna persona con discapacidad
puede ser declarada incapaz o interdicta para ejercer sus derechos. En su lugar, la ley
establece un sistema de apoyos y salvaguardias para aquellas personas que los requieran
para tomar sus decisiones. El objetivo no es reemplazar la voluntad de la persona, sino
asistirla para que sea ella misma quien exprese sus preferencias y tome sus propias

determinaciones.

Capitulo 4. Conciliacion como herramienta para la inclusion

Laley 1996 de 2019 introduce un sistema de apoyos y salvaguardias disefiado
para asistir a la persona con discapacidad en la toma de sus decisiones. Para la

conciliacion, esto se traduce en:

La persona con discapacidad tiene ahora el derecho y la posibilidad de participar
directamente en el proceso de conciliacién, expresar sus intereses, escuchar las

propuestas y llegar a acuerdos, asistida por los apoyos que haya designado.

Aquellas modificaciones y adaptaciones que no impongan una carga
desproporcionada o indebida, cuando se requieran en un caso particular, para

garantizar a las personas con discapacidad el goce o ejercicio, en igualdad de
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condiciones que las demas, de todos los derechos humanos y libertades fundamentales

(Ley 1996 de 2019, art. 3).

La relacion entre la conciliacion y la Ley 1996 de 2019 es crucial.
Devuelve la voz a las personas con discapacidad, las empodera y les permite usar su
independencia para resolver conflictos. Ademas de fortalecer su dignidad, este avance
incorpora plenamente el concepto de derechos humanos en un mecanismo crucial de

administracion de justicia.

Sin embargo, esta nueva realidad también plantea serias dificultades: los conciliadores
deben recibir formacion en los principios de la Ley 1996, el modelo social de la

discapacidad, la prestacion de apoyos y las adaptaciones adecuadas.

Para reconocer la capacidad de las personas con discapacidad para
tomar sus propias decisiones, se requiere una profunda conciencia social.
Los centros de conciliacion deben garantizar su total accesibilidad (fisica,

comunicativa y actitudinal); esta tarea requiere dedicacion y esfuerzo.

CONCLUSIONES

En la antigliedad se trataba el tema de la discapacidad como un pecado o castigo
como por ejemplo en Grecia en la cual se le rendia culto al cuerpo la discapacidad era
vista como “defecto” incluso llegando a practicarse infanticidios si el nifio nacia con
algtn tipo de discapacidad, avanzando en el tiempo hasta roma donde inclusive era
motivo de burla y esclavitud, hasta llegar a la edad media donde se acetuaba mas el
factor religioso vista la discapacidad como “castigo divino”, a mitades del siglo XX

tras la gran guerra surge una problematica social y es que van a hacer con la cantidad
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de heridos y mutilados que dejo el conflicto como van a adaptarse a la sociedad aqui es
donde cambia el paradigma y empieza a tomar otro enfoque, uno individual en donde
la persona debe tratarse, adecuarse y hacer lo posible para encajar en la sociedad deja
de verse como algo defectuoso y pasa a ser una barrera fisica, de comunicacion , etc.
Finalmente llegamos al paradigma actual, que pretende lograr la igualdad eliminando
las barreras que historicamente ha establecido la sociedad en lugar de estigmatizar o

discriminar.

El ambito de los derechos de las personas con discapacidad se ha visto
influenciado tanto por la legislacion vinculante como por la legislacion no vinculante.
Si bien la legislacion vinculante ha proporcionado la fuerza y el marco juridico para
garantizar que estos ideales se traduzcan en actos concretos y derechos exigibles, la
legislacioén no vinculante ha servido como catalizador y guia, abriendo la puerta a una
mayor concienciacion y a un cambio de paradigma. Para seguir avanzando hacia una
sociedad verdaderamente inclusiva donde la discapacidad se considere una cuestion de
derechos humanos y un deber social, mas que una restriccion personal, la interaccion

activa entre ambos es crucial.

LaLey 1618 de 2013 es una importante ley que fortalece el marco juridico para
la proteccion y garantia de los derechos de las personas con discapacidad y traduce los
principios de la CDPD en obligaciones nacionales. Su legado reside en su capacidad
para impulsar un cambio de paradigma hacia la plena inclusion, creando un llamado
continuo a la accion para que el gobierno y la sociedad en general sigan trabajando por
la creaciéon de una nacion donde la discapacidad no impida a las personas ejercer

plenamente su derecho a la ciudadania.

La Ley 1996 de 2019 es una declaracion de principios que redefine la relacion

entre el Estado y las personas con discapacidad. Es més que una simple ley. Colombia
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es pionera en la implementacion de un modelo de derechos humanos para la
discapacidad, eliminando leyes anticuadas y fomentando la autonomia, abriendo la
puerta a una sociedad donde se reconoce la capacidad de decision y la voz de todas las

personas.

El marco legislativo ya esta en vigor y permite que todos, independientemente
de su discapacidad, tomen la iniciativa en la resolucioén de sus propios conflictos, pero

su implementacion requerira esfuerzos constantes para eliminar obstaculos.

Finalmente, en respuesta a la pregunta orientadora de esta investigacion, se
concluye que la conciliacion se convierte en una herramienta efectiva para la inclusion
porque materializa el derecho a la autonomia. Bajo el amparo de la Ley 1996 de 2019
y el modelo social, la conciliacion deja de ser un tramite donde terceros deciden, para
transformarse en el escenario principal donde la persona con discapacidad ejerce su voz
y voto. Su efectividad no reside solo en la norma, sino en la capacidad del sistema de
justicia para implementar ajustes razonables que garanticen que el acuerdo final sea un
reflejo genuino de la voluntad del individuo, consolidando asi su capacidad legal en la

vida civil colombiana.
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