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Resumen

La empresa SUMINISTROS A TU ALCANCE S.A.S, identificada con el Nit.
900.000.000-1, ubicada en el municipio de Sogamoso-Boyacé y dedicada al comercio al por
mayor de materiales de construccion, ferreteria y derivados del acero, con distribucion principal
en los departamentos Boyaca, Cundinamarca, Santander y Casanare.

Actualmente la empresa cuenta con 12 colaboradores todos bajo contrato a término
indefinido, con una base salarial dependiendo el cargo y productividad méas auxilio de transporte
con una jornada laboral de 52,5 horas semanales.

El presente proyecto surge ante la identificacion de inconsistencias en la contabilizacion
y liquidacion de las cuentas (25) de némina y (26) obligaciones laborales y la falta de
actualizacion del reglamento interno de trabajo. Estas inconsistencias no solo representan un
riesgo frente a sanciones regulatorias por parte de entidades como la gestion pensional y
parafiscales (UGPP), sino que afectan directamente la validez, transparencia y confiabilidad de la
informacion financiera de la empresa.

De acuerdo a lo anterior, el objetivo de este proyecto es evaluar la causa raiz de estas
inconsistencias realizando un andlisis descriptivo aplicado de los registros contables
correspondientes a los periodos de enero y febrero del 2025, buscando proponer planes de
mejora que fortalezcan los procesos de control y trazabilidad de la gestion administrativa y
contable de la empresa.

Palabras clave

Nomina, obligaciones laborales, control interno, rubros y devengos.



Problematica

La empresa SUMINISTROS A TU ALCANCE S.A.S enfrenta dificultades significativas
en la gestion de la ndmina y obligaciones laborales, evidenciadas principalmente en la ausencia
de controles efectivos sobre el ausentismo los cuales arrojaron una tasa del 3.03% por cada
periodo evaluado, generando una pérdida para la empresa de $966.960 m/cte., el calculo de
aportes a prestaciones sociales mostraron un diferencia monetaria del 10.32% y 13.02% entre lo
reportado y lo efectivamente calculado conforme a la normativa laboral vigente, asi como
también indico el checklist la falta de procedimientos claros para la solicitud y el control de
préstamos laborales. A esto se suma un inadecuado ajuste en la reduccion de la jornada laboral,
conforme a lo establecido (44 horas semanales) por la ley 2101 de 2001, teniendo en cuenta que
se evidencio un extra de 8,5 horas semanales, las cuales no son reportadas correspondientemente.

La ausencia de procesos claros para la correcta provision y contabilizacion de los aportes
a prestaciones sociales y la inadecuada trazabilidad a los reportes de ausentismo y horas extras
han generado distorsiones en la contabilizacion y liquidacion de las obligaciones laborales,
situaciones que exponen a la empresa a contraer sanciones por parte de entidades regulatorias
como la UGPP la cual aplica el 160% sobre lo que se dejoé de reportar y afectan la liquidez y
confiabilidad de la informacion financiera de la empresa.

La persistencia en la aparicion de estas inconsistencias genera inconformidades en los
colaboradores, demandas laborales, sanciones administrativas y reprocesos que comprometen la
estabilidad, eficiencia y reputacion de la empresa. Por este motivo, es de vital importancia
identificar y analizar las causas de estas inconsistencias y proponer mejoras que permitan

fortalecer los procesos administrativos, contables y financieros, actualizar el reglamento interno



de trabajo de tal forma que se garantice la legalidad y transparencia en la gestion de la némina 'y
las obligaciones laborales.

Objetivo General

Evaluar las inconsistencias en la contabilizacion y liquidacion de las cuentas 25 de
némina y 26 obligaciones laborales de la empresa SUMINISTROS A TU ALCANCE S.A.S.
durante los periodos de enero y febrero de 2025 con el fin de proponer medidas de control y
trazabilidad que contribuyan a la mejora continua de los procesos administrativos y contables.

Objetivos Especificos

1. Identificar los procesos y controles utilizados actualmente por la empresa
SUMINISTROS A TU ALCANCE S.A.S para la determinacion y liquidacion de nomina,
prestaciones sociales, registro de ausentismo segun la normativa vigente.

2. Examinar las deficiencias, riesgos y errores materiales en la
contabilizacion de las cuentas 25 y 26 que puedan afectar la razonabilidad de la
informacion financiera de la empresa SUMINISTROS A TU ALCANCE S.A.S.

3. Proponer medidas de control y trazabilidad basadas en los resultados del
analisis para el correcto reconocimiento y liquidacion de las cuentas de la empresa
SUMINISTROS A TU ALCANCE S.A.S.

Metodologia

El proyecto se sustenta en un enfoque descriptivo aplicado mixto orientado inicialmente
identificar la situacion actual de la contabilizacion y liquidacion de las cuentas 25 y 26 de la

empresa SUMINISTROS A TU ALCANCE S.A.S durante los periodos de enero y febrero de



2025, analizando las causas de las inconsistencias detectadas en la adecuacion de la jornada
laboral, los registros de ausentismos, y aportes de seguridad social para proponer mejoras que

fortalezcan los procesos administrativos y contables.

Diseiio Metodoldgico

El presente proyecto se fundamenta en un enfoque metodoldgico que integra la
investigacion descriptiva, la investigacion aplicada y la técnica mixta. La investigacion
descriptiva “tiene como objetivo describir algunas caracteristicas fundamentales de conjuntos
homogéneos de fendmenos, utilizando criterios sistematicos que permiten establecer la estructura
o el comportamiento de los fendémenos en estudio, proporcionando informacion sistematica y
comparable con la de otras fuentes” (Patricia Guevara Alban et al., 2020). Por su parte la
investigacion aplicada, entendida como “la utilizacion de los conocimientos en la practica, para
aplicarlos en provecho de los grupos que participan en esos procesos y en la sociedad en general”
(Vargas Cordero, 2009) permite relacionar los conocimientos adquiridos durante la carrera
profesional con la solucion de la problematica detectada en la empresa SUMINISTROS A TU
ALCANCE S.A.S. Finalmente, la técnica mixta permite integrar el analisis cuantitativo y

cualitativo segun el contexto lo requiera (Cueva Luza et al., 2023).

Poblacion y Muestra

La poblacion de estudio estd conformada por los registros contables de nomina y
obligaciones laborales correspondientes a los periodos de enero y febrero del 2025. La muestra

seleccionada para el desarrollo del estudio incluye todos los registros de las cuentas 25 y 26



pertenecientes a los periodos en estudio, lo que garantice una vision representativa de la

problematica.
Etapas del proyecto (Cronograma)
Tabla 1.
Etapas del proyecto
FECHA DE FECHA
ETAPA
INCIO FINAL
Planeacion 5/5/2025 7/5/2025
Recoleccion de Informacion 8/5/2025 13/5/2025
Diagnostico 13/5/2025 20/5/2025
Andlisis de Datos 20/5/2025 22/5/2025
Disefio de Oportunidades de
22/5/2025 28/5/2025
Mejora
Informe Final 29/5/2025 3/6/2025

Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion
Como principal instrumento de recoleccion de informacion se utilizaré el checklist de las
cuentas 25 y 26, disefiada especificamente para evaluar la gestion de ndmina y prestaciones
sociales en la empresa SUMINISTROS A TU ALCANCE S.A.S. Este instrumento permite
registrar los aspectos clave del proceso contable y administrativo de manera sistematica,

facilitando la identificacion de inconsistencias y de incumplimientos normativos. Por otro lado,



se realizara la revision de documentos contables y administrativos para obtener informacion del

estado actual de los procesos analizados.

Técnicas de analisis de la informacion
o Analisis vertical: Consiste en la comparacion de un rubro especifico
respecto a los valores reportados en los estados financieros o registros contables para
identificar el peso relativo de cada concepto dentro del total.
. Analisis horizontal: Hace referencia a la comparacion de un mismo rubro
respecto a diferentes periodos, buscando facilitar la deteccion de variaciones,

inconsistencias y anomalias en los registros contables.

Limitaciones
Se evidenci6 la presencia de registros incompletos y desactualizados, ausencia de
documentos como matrices de asistencia y registros de prestamos e incapacidades, ademas se
identifico que el reglamento interno de la empresa no se encuentra actualizado acorde a la
normatividad vigente.
Por otro lado, el sistema contable se opera de manera manual con poca trazabilidad, lo
que dificulta el control y seguimiento a descuentos.

Resultados

Con esta auditoria se evalu6 los procedimientos para la generacion y liquidacion de las
obligaciones laborales y prestaciones sociales, con su correcta contabilizacion, con el fin de
identificar posibles errores y desviaciones, que con el tiempo podrian afectar simultaneamente la

provision presupuestaria de la empresa SUMINISTROS A TU ALCANCE S.A.S.



e Resultado No.1- identificacion de los procesos y controles utilizados
para la liquidacion de némina y seguridad social. Por medio de un checklist se
identifico la ausencia de los formatos que soportaran la informacion y veracidad para
la generacion de ndmina y prestaciones sociales, tales como:

v" Libro de entradas y salidas, matriz control de ausentismo, formatos
solicitud de préstamos y descuentos.

e Resultado No.2 — examinacion del déficit de errores materiales que
afecten la razonabilidad financiera de la empresa. Mediante la comparacion de la
informacion correspondiente de los periodos de enero y febrero del afio 2025, se
evidenciaron errores materiales en la liquidacion de ndmina y elaboracion de planillas
de seguridad social, lo que afecto la exactitud de los registros contables en:

v Cuentas por cobrar a colaboradores: El analisis caja revelo prestamos
realizados a colaboradores, los cuales no se encontraron registrados en
el area contable para su previo descuento en némina, lo que causo que
en el periodo de enero a ciertos colaboradores no se le aplico
correctamente la deduccion.

v" Reembolso de incapacidades mal aplicados: La conciliacion de
movimientos bancarios del periodo de febrero revelaron el ingreso por
concepto de pago de incapacidades por la EPS, lo cual fue comparando

con la nébmina y se evidencio la incorrecta liquidacion del pago.
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v No reporte del 100% de las bonificaciones en planilla de seguridad

social: En el periodo de febrero se report6 el ingreso de una nueva
colaboradora, en su contrato laboral se determiné una bonificacion
constante del 0.05% sobre las ventas, de acuerdo al reporte de ingresos
e informe de caja se evidencio que obtuvo una bonificacion de
$500.000 m/cte. En seguridad social solo fue reportado el 50% de
dicha comision, lo que altero la base de cotizacion y reporte del pago.

¢ Resultado No.3 medidas de control y trazabilidad: Se proponen las

siguientes medidas:

v Se recomienda implementar planillas de asistencia, control de
prestamos y ausentismos laborales, evidenciados en los anexos de este
documento. (Ver Anexos).

v" Es pertinente y de vital importancia actualizar constantemente los
cambios o modificaciones a que aplique el reglamento interno de
trabajo, ya que a futuro dicha desactualizacién puede contraer
problemas legales.

v" En los contratos laborales y reglamento interno de la empresa, se
reflejo el horario laboral, el cual excede las 44 horas semanales que
estipula el ministerio de trabajo, horas extras que no son liquidadas y
reportadas en némina y seguridad social correctamente, se sugiere
realizar la respectiva correccion de nominas y planillas de seguridad

social, planteadas a continuacion:



Figuras y tablas

Tabla 1. Conciliacion de la cuenta 25- nomina enero 2025

EMITIDA

CORRECCION

Sueldos: 17.936.406

Aporte a Salud: 788.800

Aporte pension: 788.800
Auxilio de Transporte:2.400.000
Libranzas: 205.994

Neto a cancelar: 20.336.406

Diferencia: 1.693.486

Sueldos: 19.683.222

Aporte a Salud: 880.185

Aporte pension: 880.185

Auxilio de Transporte: 2.346.667
Libranzas: 561.033

Neto a cancelar: 22.029.889

Notal. Se genero6 una diferencia del 7.69% desfavoreciendo el pago a las obligaciones

laborales de los colaboradores, ya que no se liquido las horas extras correspondientes.

11
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Tabla 2. Conciliacion de la cuenta 25- nomina febrero 2025

EMITIDA

CORRECCION

Sueldos: 17.430.292

Aporte a Salud: 762.653

Aporte pension: 762.653
Auxilio de Transporte:2.353.333
Libranzas: 411.988

Neto a cancelar: 19.783.625

Diferencia: 2.841.044

Sueldos: 20.278.002

Aporte a Salud: 876.403

Aporte pension: 876.403

Auxilio de Transporte: 2.346.667
Libranzas: 211.988

Neto a cancelar: 22.624.669

Notal. Se gener6 una diferencia del 12.56 % desfavoreciendo el pago a las obligaciones

laborales de los colaboradores, ya que no se liquid6 las horas extras, no se descontd

correctamente las libranzas y pagos de incapacidades.



Tabla 3. Conciliacion de la cuenta 26- Planilla seguridad social enero 2025

EMITIDA CORRECCION
Base: 19.720.000 Base: 22.004.625
Aporte a Salud: 788.800 Aporte a Salud: 880.185
Aporte pension: 3.155.200 Aporte pension: 3.520.740
Aporte a riesgos: 458.560 Aporte a riesgos: 507.268

Aporte a caja de compensacion: 788.800  Aporte a caja de compensacion: 880.185
Neto a cancelar: 5.191.360 Neto a cancelar: 5.788.378

Diferencia: 597.018

Nota3. Se refleja una diferencia de 10,31% con respecto a lo reportado y los valores reales
causados conforme a la legislacion laboral vigente, estas variaciones acarrean una sancion por
inexactitud por parte de la UGPP hasta del 160% sobre el valor no reportado, lo que afecta

gravemente la estabilidad financiera de la empresa.

13
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Tabla 4. Conciliacion de la cuenta 26- Planilla seguridad social febrero 2025

EMITIDA CORRECCION
Base: 19.066.333 Base: 21.910.083
Aporte a Salud: 762.653 Aporte a Salud: 876.403
Aporte pension: 3.050.613 Aporte pension: 3.505.5.613
Aporte a riesgos: 482.888 Aporte a riesgos: 557.922

Aporte a caja de compensacion: 762.653  Aporte a caja de compensacion: 876.403
Neto a cancelar: 5.058.808 Neto a cancelar: 5.816.342

Diferencia: 757.534

Nota4. Se refleja una diferencia de 13.02 % con respecto a lo reportado y los valores reales
causados conforme a la legislacion laboral vigente, estas variaciones acarrean una sancion
aproximada de $1.212.054 por inexactitud por parte de la UGPP, contando que adicional al pago
de dicha sancion se debe generar nuevamente la planilla y cancelar el excedente e intereses

moratorios.



Titulo 4. ESTADISTICAS ENERO. Objetivo 1.

Figura 1. Estadistica ausentismo sin justa causa enero 2025

AUSENTISMO SIN EXCUSA ENERO 2025
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Figura 2. Estadistica ausentismo por incapacidad enero 2025. Objetivo 1.
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Nota: en el mes de enero se evidencio un ausentismo del 3.03%, que refleja una pérdida
de $ 644.640.

Figura 3. Estadistica ausentismo sin justa causa febrero 2025. Objetivo 1.

AUSENTISMO SIN EXCUSA FEBRERO 2025
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Figura 4. Estadistica ausentismo por incapacidad febrero 2025. Objetivo 1.

AUSENTISMO INCAPACIDAD FEBRERO 2025
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Nota: en el mes de febrero hubo un ausentismo del 3.03% y una perdida para la empresa
de $ 322.320.

Conclusiones

e Laempresa SUMINISTROS A TU ALCANCE S.A.S, presenta
deficiencias relevantes en los procesos de contabilizacion y liquidacion de las cuentas
25 de nomina y 26 de obligaciones laborales, las cuales generan distorsiones en los
estados financieros, que afectan la transparencia contable.

e Seevidencio que no se estan liquidando, ni reportando correctamente las
horas extras, lo cual incumple lo estipulado en la Ley 2101 de 2021, arriesgando a la

empresa a sanciones legales y demandas laborales.
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e Se detectd un control documental insuficiente, de los registros, planillas de
seguridad social, control de ausentismo, soportes de préstamos y autorizaciones de
descuentos, lo que impide una trazabilidad adecuada de los movimientos laborales y
financieros.

e Se evidencia errores materiales en la contabilizacién, como préstamos no
descontados, bonificaciones mal registradas y reembolsos de incapacidades mal
aplicados.

e La gestion manual del sistema contable y la falta de actualizacion del
reglamento interno de trabajo, limitan los procesos que carecen de controles
normativos.

e Se concluye que es importante implementar medidas de control, como
matrices de control de préstamos, ausentismo y formatos de solicitud y descuento, asi
como actualizar el sistema contable para garantizar exactitud, legalidad y eficiencia en
la administracion de la nomina y obligaciones laborales.

e Finalmente, se resalta la necesidad de capacitar al personal gerencial,
administrativo y contable en las normativas laborales vigentes y con el fin de
establecer una cultura orientada al cumplimiento, la transparencia y la mejora

continua.
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Anexos

o Se sugiere implementar un procedimiento formal de control documental
que incluya el uso de planillas de asistencia (ver anexo 1), formatos de solicitud de
préstamos (ver anexo 2) y autorizacion de descuentos (ver anexo 3), asi como la
elaboracion y actualizacion permanente de las matrices de control de préstamos (ver
anexo 4) y control de ausentismo (ver anexo 5). Estos instrumentos permiten llevar un
registro confiable y verificable de las obligaciones y compromisos laborales, tanto de
parte del empleador como del trabajador, la ausencia de este control puede acarrear
consecuencias legales a futuro, especialmente en lo relacionado con reclamaciones,
demandas por descuentos no autorizados o conflictos por ausencias injustificadas. En este
sentido, la Ley 789 de 2002, el Codigo Sustantivo del Trabajo y en particular el Articulo
59, prohiben expresamente realizar descuentos no autorizados por escrito, lo cual se
notifica a la empresa la importancia de contar con la documentacion sugerida,
debidamente firmada y archivada. Implementar estos procedimientos fortalece la gestion
administrativa, financiera y protege juridicamente la empresa.

. Se le notifica a la empresa que debe reportar en su totalidad las horas
extras laboradas por cada colaborador en nomina y planillas de seguridad social, de
incumplir con el pago de estos devengos, genera una violacion a los derechos laborales lo
que acarrear consecuencias legales para la empresa, como sanciones por parte del
Ministerio del Trabajo, demandas individuales por salarios no reconocidos y
reclamaciones retroactivas, conforme a lo establecido en los articulos 59 y 161 del

Cddigo Sustantivo del Trabajo, que prohiben practicas que perjudiquen al trabajador y
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regulan la jornada laboral y sus recargos. Es esencial fortalecer los mecanismos de
control y documentacion para evitar responsabilidades legales y mantener relaciones
laborales justas y transparentes.

o Se entrego a la empresa un anélisis comparativo de las nominas y
liquidacion de prestaciones sociales reportadas en los periodos enero y febrero del 2025,
sefialando ventajas y desventajas observadas, con énfasis en la situacion de los
colaboradores afectados por la falta de reporte y pago de horas extras, lo cual

desfavorecio6 la correcta liquidacion de sus devengos. (ver tablas — resultados).

Anexol. Planilla de asistencia

SUMINISTROS A TU ALNCANCE S.A.S
SUMINISTROS
w PLANILLA DE ASISTENCIA
i JORNADA MANANA jueves, 22 de mayo de 2025
M HOMBRE HORARIO FIRMA HORARIO PAUSA FIRMA PAUSA OBSERVACIONES
1 TO:00AM-12:00PM 10:00AM-10:154M
2 T0:00AM-12:00PM 10:00AM-10:15AM
3 TO:00AM-12:00PM 10:00AM-10:154M
4 70:00AM-12:00PM 10:00AM-10:15AM
5 TO:00AM-12:00PM 10:00AM-10:154M
6 70:00AM-12:00PM 10:00AM-10:15AM
JORNADA TARDE

] NOMBRE HORARIO FIRMA HORARIO PAUSA FIRMA PAUSA OBSERVACIONES
2 01:30PM-06:00P 4:00P-4:15BM
3 01:30PM-06:00PM 4:00PM-4:15PM
4 01:30PM-06:00PM 4:00PM-4:15PM
5 01:30PM-06:00P 4:00P-4:15BM
1 01:30PM-06:00P 4:00P-4:15PM
1 01:30PM-06:00PM 4:00PM-4:15PM




Anexo 2. Solicitud de préstamo

SUMINISTROS
ATUALCANCE
SAS
FORMATO SOLICITUD PRESTAMO
Sogamoso, xx de xx del xx
Sefores:
SUMINISTROS A TU ALCANCE SAS
Ciudad
Cordial saludo
Yo identificado como aparece al pie de mi
correspondiente  firma, solicite me sea concedido un préstamo por valor de
s ) con destino
a
para que sea descontadode a $ a partir de
la quincena del mes
Declaro que a la fecha debo a la empresa el valor de: ,en dado

caso que el préstamo fuese autorizado mi saldo quedaria por un valor de:
el cual solicito sea descontado segun acuerdo

Agradezco la atencién prestada.

Atentamente

CcC-

23
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Anexo 3. Autorizacion de descuento

SUMINISTROS
ATUALCANCE
SAS
AUTORIZACION DE DESCUENTO
Sogamoso de XXXX
Senores;
SUMINISTROS A TU ALCANCE S.A.S
Ciudad
Cordial saludo
Yo identificado como aparece al ple de mi
correspondiente firma, autorizo al sefor SUMINISTROS A TU ALCANCE S.AS para
descontar el valor de S y cualquier otra deuda contraida con usted de a
mil ($ ) pesos quincenales a

partirde la quincena de , hasta cumplir el valor adeudado

si quedase algin saldo autorizo a descontarlo al momento del pago de mi liquidacion.

Agradezco la atencidn prestada.

Atentamente

CC. - HUELLA




Anexo 4. Matriz control prestamos

SUNINISTRES SUMINISTROS A TU ALCANCE S.A.S
ATUALCANCE
3As
MATRIZ CONTROL LIBRANZA
2 = aomacue | DESCUENIOIER DESCUENTO 204 DESCUENTC 1R DESCUENTO 204
CUIRCENAZNERD | OQUINCENAENRD | QUINCENAFESSERO | QUENCENA FEBRERD

@ e (e [ [ea |ea §

Anexo 5. Control ausentismo

SUMINISTROS A TU ALCANCE 5.A.5
SUMINISTROS
ATWALCANCE MATRIZ CONTROL DIAS LABORADOS
T

CONTROL NOMINA DEL 01 AL 15 DE ENERD

ITEIJ NOMBRE 112 |3|4|5| 6|7 |8 |9 |W|11(12)13(HM4]|I15 TCTAL S

[
]

Bl R
[5
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