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Resumen

La auditoria interna y la auditoria forense, a través de la evaluacion y mejora continua de los
controles internos, juegan un papel fundamental en la deteccion de fraudes en la contabilidad
publica. Sin embargo, su efectividad se ve influenciada por factores como la independencia, la
competencia profesional, los recursos disponibles, el apoyo de la alta direccion, la coordinacion
interinstitucional y conflictos politicos, asi como por las particularidades del contexto nacional,

como la complejidad del sistema de control fiscal nacional y la diversidad de entidades.

Este trabajo busca analizar y comparar la efectividad de realizar las auditorias a tiempo para evitar
fraudes o detectarlos en el momento oportuno, y también identificar algunas de las causas o razones
por las que se llevan a cabo los fraudes sin ser detectados, destacando la importancia de las

auditorias para evitar los fraudes tributarios.



UNIREMINGTON'

CORPORACION UNIVERSITARIA REMINGTON
RES. 2661 MEN JUNIO 21 DE 1996

TRABAJO DE GRADO
Opcién Seminario-Diplomado.

5
Palabras clave: Auditoria interna, Auditoria forense, Sector Publico, Gestion tributaria, Fraudes,

Contabilidad publica, Corrupcion, Entidades publicas, Control interno.



UNIREMINGTON'

CORPORAEZION UNIVERSITARIA REMINGTON

N JUNIO 21 DE 1996

TRABAJO DE GRADO
Opcién Seminario-Diplomado.

Pregunta orientadora de la busqueda
Planteamiento
A lo largo de los afios, la corrupcion y el fraude en el sector publico se han convertido en una
amenaza global, generando consecuencias significativas, deteriorando la credibilidad y reputacion
de muchas entidades publicas. La auditoria interna se centra en la vigilancia del sistema de control
interno y es quien proporcionar una perspectiva mas amplia y confiable, con la finalidad de ayudar
a mejorar las operaciones contables y financieras, analizar, detectar y en muchos casos irrumpir
irregularidades o fraudes. A pesar de ello, muchas de las entidades publicas carecen de eficiencia
y regularidad en su monitoreo, no cuentan con el equipo necesario en el &mbito tecnologico o
simplemente manipulan su independencia dentro de la entidad, lo que dificulta el analisis, limita
la capacidad investigacion o recopilacion de cierta cantidad de datos, potencializando el engafio y
la incapacidad de detectar el fraude, permitiendo que pasen desapercibidas. La auditoria interna
segun Delgado et al. (2024):
No solo identifica areas de riesgo y vulnerabilidad, sino que también recomienda medidas
correctivas para fortalecer los controles internos y reducir la probabilidad de fraude y malversacion
de fondos. Ademas, al fomentar una cultura de responsabilidad y transparencia, los procesos de
auditoria interna promoveran la integridad y la ética en todas las facetas de la empresa, lo que a su
vez mejora su reputacion, eficiencia y credibilidad ante inversores, clientes y otras partes
interesadas.
Por otro lado, la auditoria forense, como bien lo indica su nombre, es aquella que se encarga de
abordar métodos mas avanzados recopilando pruebas, analizando datos, haciendo entrevistas e

interrogatorios y generando evidencias con el fin de llegar al descubrimiento de fraudes y delitos
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financieros. Ademas de ello, hay que resaltar que los avances tecnologicos han mejorado
significativamente el desarrollo y la efectividad por medio de la inteligencia artificial y el
blockchain, que es un tipo especial de base de datos. Sin embargo, también debemos considerar
los obstaculos organizacionales como la resistencia interna y la falta de recursos. En el plano
colombiano segun Gonzales et al. (2022), “la auditoria forense es relativamente nueva cuando de
la implementacion de esta se habla y ha venido tomando fuerza producto de los constantes
escandalos financieros que han tenido lugar en estos Gltimos afios”.

Casos como estos hay por montones, por eso la importancia de que las auditorias sean una
herramienta indispensable en las entidades publicas. En el caso de las EPS (Entidades Promotoras
de Salud) Rios et al. (2024) indican que, en cuanto a el &mbito de la auditoria, estas entidades
llevaban a cabo revisiones frecuentemente para asegurar el cumplimiento de las normativas y
estandares establecidos, garantizando la eficiencia y calidad de los servicios, revisando tanto el
buen manejo de los recursos econdémicos, como la integridad en sus actividades. Actualmente se
estan viviendo desafios extremos debido a que muchos de los recursos que se destinan a estas
entidades se estan desviando y careciendo de una buena administracion. En el periddico El Pais
(2023, como citaron Rios et al., 2024) menciona: 'Debido a la crisis que atraviesa el sistema de
salud en el pais, el director de Adres, Félix Martinez, sugiri6 la implementacion de una auditoria
forense para investigar el manejo de los recursos y esclarecer qué estd sucediendo con la
contabilidad de estos' (pp.25-26). Teniendo estos aspectos en cuenta, se debe permitir no caer
nuevamente en casos de corrupcion e ir mejorando en las areas de contratacion, control, veeduria,
avance de procesos contables y progreso hacia el futuro en todos los &mbitos de la contabilidad

publica.
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Para finalizar, es necesario entender que este tipo de fraudes y desfalcos, no solo afectan al Estado,
sino también a las instituciones publicas como centros educativos, culturales, de salud, entre otros.
El control de estos organismos permite que el acceso y trabajo de seguridad sean mas efectivos
dentro de si y para las personas que son usuarias constantes de los establecimientos publicos. Esto
no solo aumenta la confianza de la ciudadania, también permite un aprovechamiento de los

recursos y disminuir la corrupcion.
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Pregunta problema
(Como contribuyen la auditoria interna y la auditoria forense como estrategias conjuntas para

prevenir y detectar fraudes en la contabilidad publica?

Objetivos
Objetivo general:
Analizar la eficiencia de la auditoria interna y la auditoria forense en la deteccion y prevencion de
fraudes en la contabilidad publica.
Objetivos especificos:
1. Evaluar la eficacia de los controles internos existentes en la contabilidad publica para
prevenir y detectar fraudes.
2. Observar el impacto de la interaccion entre el control interno y la auditoria forense en la
efectividad de la deteccion de fraudes.
3. Identificar como la auditorias adecuadas y regulares pueden mejorar los procesos y detectar

riesgos de manera Optima.
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Metodologia de busqueda de la informacion
El enfoque de la investigacion es principalmente cualitativo, porque mas que recopilar numeros,
buscamos comprender y reflexionar sobre como la gestion tributaria, la auditoria interna y la
auditoria forense pueden ayudar a prevenir y detectar fraudes en la contabilidad publica. Sin
embargo, también se consideraron algunos datos estadisticos ya publicados en estas fuentes, lo que
permitid dar un contexto mas completo sobre la frecuencia y magnitud de los fraudes, asi como
sobre la efectividad de los controles internos. La metodologia de la investigacion se llevo a cabo a
partir de una revision de informacion confiable disponible en paginas web educativas, articulos
académicos, revistas especializadas y reportes institucionales. La investigacion se dara a nivel
explicativo, dado que se enfoca en evaluar la relacion, influencia e impacto que genera la auditoria
interna mancomunada con la auditoria forense, en la deteccion y reduccion de fraudes en la
contabilidad publica. Aqui se analizard la causa-efecto del trabajo en conjunto de las auditorias y
los factores que estan interviniendo en su efectividad. La investigacion tendrd un disefio no
experimental, longitudinal y retrospectivo. No experimental, porque no se manipularan variables
y la investigacion estard basada en la observacion y el andlisis de la informacion que ya se
encuentra histéricamente en las entidades publicas. Transversal, porque permite ver el estado
financiero en que la entidad se encuentra y observar como las auditorias impactaran de manera
amena en un tiempo determinado. Retrospectiva, porque lleva a cabo un andlisis historico de las
auditorias, controles y fraudes con base en datos anteriores.
En resumen, esta investigacion se construyo a partir del analisis critico y reflexivo de la
informacion disponible, buscando darle sentido y aplicacion préctica al tema estudiado, mas alla

de los simples datos.
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Sustentacion teorica de la pregunta.

Justificacion

Esta investigacion busca mostrar como la colaboracion de la auditoria interna y la auditoria forense
puede generar un mayor impacto en cuanto a la prevencion y el analisis de posibles fraudes,
contribuyendo a recuperar la confianza hacia las entidades publicas, mostrando una mayor
depuracion en el andlisis, proporcionando informacién de calidad y resultados Optimos. La
Auditoria interna ademas de detectar los problemas, riesgos y debilidades contables y financieros,
se hace cargo de asesorar de manera adecuada para lograr un fortalecimiento y una deteccion de
fraude oportuna, la auditoria forense como complemento es quien tendra el deber de indagar en
todas estas anomalias encontradas, reuniendo pruebas y haciendo investigaciones mas profundas
y detalladas determinando en muchos casos si estas auditorias conllevan a tomar acciones legales.
La importancia de esta investigacion se fundamenta en mostrar la realidad de muchas entidades
publicas que llevan una contabilidad en mal estado, lo que provoca que se facilite ciertas
actividades fraudulentas que deterioran la economia y su buen funcionamiento, algunas de estas
actividades podrian ser: el desvio de los fondos econdmicos, el mal uso de los recursos financieros,
falsificacion de documentos, entre otros, haciendo que los servicios que brindan estas entidades
sean incompetentes e ineficientes. Finalmente, este trabajo busca informar sobre la importancia
del control interno y forense como herramienta indispensable para luchar contra la corrupcion y
fraude en el sector publico, proporcionando mejores resultados, haciendo prevalecer la

transparencia, ética y desarrollo en las entidades publicas.
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Marco teorico

La auditoria interna es un proceso de analisis imparcial, que se utiliza para verificar informacion
en los datos financieros, comprender el funcionamiento, detectar irregularidades y llevar un control
dentro de las empresas, organizaciones o entidades, este proceso se realiza con el objetivo de

prevenir situaciones de fraude.

La auditoria forense es un proceso que abarca el tema legal, ya que es quien realiza las
investigaciones pertinentes, analiza a profundidad las operaciones de las empresas o entidades, se
encarga de reunir y estudiar evidencias, siendo este proceso una manera de enfrentar casos de

fraude, con el objetivo de que no se vuelvan a presentar.

La auditoria interna tiene un papel muy importante en la mayoria de las empresas y entidades
publicas, ya que como se explicéd anterior mente es quien se encarga de analizar, evaluar, minimizar
los riesgos y fraudes, optimizar e identificar los procesos que generan debilidades internas en el
sistema. Ademas, es una actividad que deberia ser independiente, pero en muchas ocasiones el
tema ético dentro de las entidades dificulta un poco este proceso. Por eso la independencia y la
ética profesional deberian ser siempre la cualidad principal de todo auditor ya sea interno, forense
o financiero. Esta cualidad en los auditores es fundamental y de vital importancia, ya que da valor
a la credibilidad y confianza en los procesos de las organizaciones e informacién contable, ya que,
al emitir juicios objetivos, integros y confiables, se genera una mejor percepcion para detectar las
amenazas y tomar accion para prevenirlas, ya que la auditora como actividad profesional se debe

respetar y regirse por ciertas normas emitidas para la realizacion de este trabajo (Cervera, 2018).
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Dicho esto, un claro ejemplo de lo mencionado anteriormente, Pedraza (Como se cit6 en el Diario
Milenio, 2025), menciona que atreves de una auditoria interna que realizo el Instituto Tamaulipeco
para la Cultura y las Artes (ITCA), se generaron 7 carpetas de investigacion por posibles faltas
administrativas que deberan ser investigadas y clasificadas dependiendo de su gravedad,
prevaleciendo el debido proceso que se basa en la ley de responsabilidades administrativas. “Si se
clasifica como grave se turna al Tribunal de Justicia Administrativa y las no graves se quedan en

la Autoridad Resolutora de la Contraloria Gubernamental” (Diario Milenio, 2025).

La auditoria forense como complemento de las auditorias internas, hace mads eficiente los
resultados, al llevar a cabo una investigacion mas detallada y profunda en cuanto a la recopilacion
y presentacion de pruebas complementando y enriqueciendo la efectividad a la hora de la deteccion
de fraudes. Sin duda es importante mencionar que el fraude siempre es un acto intencional, es una
decision que se toma en el actuar y proceder de manera incorrecta y deshonesta. Arévalo (2022),
expresa el concepto de fraude como un fendmeno mundial que se conecta de manera continua con
la contabilidad y las leyes, asi que para hallar las causas se debe ver a través de la perspectiva

contable y legal, siendo de esa manera que se tiene una mayor claridad de este fendmeno.

Un caso clave para aclarar estos conceptos es el de la empresa Interbolsa S.A., Donadio (2013)
hace énfasis en que lo ocurrido fue un acto desleal de fraude y estafa donde los administradores de
la firma principal de la comisionista de la Bolsa de Valores de Colombia tomaron indebidamente
una cantidad de millones de pesos, que arriesgaron en la inversion de compra y venta de las
acciones de la empresa Fabricato S.A. En este caso no todo sali6 bien y los involucrados

atribuyeron las pérdidas a las viudas, pensionados y otros inversionistas pequeios y grandes. Este
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suceso ocurrid en noviembre del 2012, cuando la Interbolsa y la comisionista de valores que en
ese momento se catalogaba una de las mas grandes por activos en Colombia, fue intervenida por
la superintendencia financiera de Colombia y debido a todo lo sucedido se hizo necesaria una
liquidacion forzosa administrativa. Segiin Semana (2015, como lo cita Loépez y Susatama, 2018)
Esto indujo a la suspension de pagos por parte de su matriz, y la empresa Interbolsa S.A. presentaba
activos por valor de 588.937 millones, pasivos por 301.848 millones y un patrimonio de 287.088

millones de pesos.

En este caso, la auditoria forense jugo un papel muy importante como herramienta principal para
las investigaciones que se llevaron a cabo, llevando a conocer las actividades fraudulentas que
generaron la quiebra de la empresa, algunos de los hallazgos encontrados fueron el desvio de
fondos, la manipulaciéon de cuentas y la especulacion bursatil (Lopez y susatana. 2018). Las
auditorias que se realizaron fueron los conductos que llevaron a desmantelar todo el fraude y
corrupcidn que se estaban llevando a cabo en esta empresa, asi mismo recalco la importancia de
hacer las auditorias pertinentes y de forma oportuna en las entidades publicas, siendo cruciales
para evitar llegar a el déficit fiscal, inestabilizar los servicios que estas mismas ofrecen, como se

refleja en este y en muchos otros casos mas.

Para ejemplificar las ventajas de hacer sus auditorias de manera oportuna y poder evitar un fraude
o en el peor caso un deéficit fiscal, como se menciono anterior mente en el desfalco de la empresa
Invertbolsa S.A., viene a contexto la empresa Pacific Rubiales Energy, la cual presento una crisis
el ano 2014, debido a la caida en el precio del petroleo y la gran acumulacién de deudas. Cuando

los inversionistas notaron que la empresa no pudo cumplir con sus obligaciones financieras y
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reestructuro sus deudas, optaron por la auditoria interna e investigaciones que descubrid
irregularidades tales como: desviacion de registros financieros, escasa documentacion de soporte,
debilidad de controles internos, entre otros. Esta crisis duro aproximadamente hasta el 2016, donde
fue adquirida por la empresa mexicana Alfa S.A.B de C.V. y la estadounidense Harbour Energy,
quienes implementaron varias estrategias para estabilizar las finanzas y recuperar la confianza
ciudadana y por supuesto de los inversionistas, generando una mejora bastante amplia en los

controles internos y asi evitar la quiebra (Lacouture, 2015).

Los fraudes en la contabilidad publica generan un impacto muy grande en las entidades que se
benefician de estos fondos, generando deficiencia en los servicios que estos le aportan a la
comunidad, por eso llevando una adecuada y regular auditoria interna se pueden proteger estos
recursos y mejorar los procesos e identificar de riesgos y si en base a esta auditoria detectan
irregularidades graves, la auditoria forense complementa haciendo una investigacion profunda y

detallada mejorando la eficiencia en la deteccion y prevencion de fraudes o casos de corrupcion.
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Conclusiones

La auditoria forense y la auditoria interna son disciplinas técnicas y profesionales que se rigen
por marcos normativos y estandares internacionales. Entre ellos las normas internacionales de
auditoria (NIA), en particular la NIA 240, las normas de la association of certified fraud
examiners (ACFE), las normas internacionales para el ejercicio profesional de la auditoria
interna (NIEPAI) y el Cddigo de ética de IIA. Estas normas se encargan de regular la
confidencialidad, objetividad y profesionalismo, con el fin de garantizar que los procedimientos
tengan validez técnica, ética y legal.
En diversas empresas o entidades, la ausencia de auditorias o controles internos adecuados
termina siendo para muchas su peor error estratégico, ya que en muchas ocasiones la falta de
estas disciplinas genera un incremento significativo en el riesgo de fraudes, pérdidas financieras
e incluso llegar a la quiebra. Por eso se reitera la importancia de la implementacion no solo de las
auditorias periddicas, sino también de los controles regulares. La importancia de tener un buen

control interno garantiza la sostenibilidad economica y la estabilidad organizacional a largo

plazo.
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Recomendacion general
Se recomienda a las diferentes organizaciones optar por controles de auditoria y controles
internos periddicos como estrategia para disminuir o eliminar las posibilidades de riesgo de
fraudes, pérdidas financieras o quiebra de la misma, la capacitacion continua de su personal con
un enfoque en la ética, la transparencia y concientizarlos sobre los riesgos del fraude, crear un
canal seguro y confidencial para los empleados donde ellos puedan de reportar cualquier
irregular de manera segura, sin miedo a represalias , asi como la incorporacion de la aplicacion
de tecnologia de monitoreo y analisis de datos que faciliten la deteccion de patrones de fraude o
irregularidades en tiempo real. Estas medidas deben complementarse con la identificacion de

areas criticas y vulnerables.

Acciones propuestas

1. Implementar auditorias internas y externas periodicas.

2. Disenar y fortalecer controles internos basados en la gestion de riesgos
3. Capacitar de manera continua los empleados

4. Establecer canales de denuncia seguros y confidenciales

5. Incorporar tecnologias de analisis y monitoreo en tiempo real

6. Fortalecer la rendicion de cuentas y la gobernanza corporativa.
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