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Resumen

El presente trabajo propone un modelo de negocio sostenible fundamentado en la produccion
y comercializacion de platos biodegradables elaborados con hojas de bijao (Stromanthe
jacquinii). La iniciativa busca ofrecer una alternativa ecologica frente al uso masivo de
pléasticos desechables, respondiendo a una de las principales fuentes de contaminacion

ambiental en el pais y en el mundo.

La investigacion se desarroll6 en el marco del Seminario Win-Win, aplicando herramientas
estratégicas como el Modelo Canvas, la Propuesta de Valor de Osterwalder (2010) y la
metodologia Design Thinking, con el fin de evaluar la viabilidad ambiental, comercial y

competitiva de este producto en el mercado local antioquefio.

Los platos de bijao se presentan como una opcién innovadora que combina funcionalidad,
responsabilidad ambiental y oportunidades econdémicas para productores rurales y
comunidades campesinas. El estudio se apoy6 en analisis documental y de mercado, tomando
como referencia la experiencia de empresas del sector ecologico colombiano, asi como fuentes

académicas especializadas en sostenibilidad, economia circular y biodegradables.

Los resultados sefialan que esta propuesta posee un alto potencial competitivo, al ofrecer un
producto natural, compostable y estéticamente atractivo que puede sustituir los plasticos de un
solo uso en el sector gastrondmico. Se identificaron oportunidades de crecimiento en
gastronomia, eventos sostenibles y negocios orientados al consumo responsable, sectores que

responden activamente a las exigencias de la Ley 2232 de 2022 (Congreso de Colombia, 2022).
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En conclusion, los modelos de negocio sostenibles no solo atienden las nuevas demandas del
mercado y de los consumidores, sino que también generan ventajas competitivas y aportan al
desarrollo social y ambiental desde una ldgica de beneficio mutuo, coherente con los principios

de la economia circular.
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Palabras Clave

Sostenibilidad.

Capacidad de satisfacer las necesidades actuales de la sociedad sin comprometer los recursos
ni las posibilidades de las generaciones futuras (Comision Brundtland, citada en Ministerio de

Ambiente y Desarrollo Sostenible [MADS], 2018).

Biodegradable.

Propiedad de una sustancia o material que puede ser descompuesto en elementos quimicos
naturales por la accion de agentes bioldgicos —bacterias, hongos o microorganismos— en
condiciones ambientales naturales, sin generar residuos toxicos persistentes (Montafio

Montafio, 2020).

Hojas de Bijao (Stromanthe jacquinii).

Recurso natural renovable proveniente de una planta herbacea perenne propia de regiones
tropicales. Sus hojas son anchas, resistentes, flexibles y seguras en contacto con alimentos, lo
que las hace idoneas para la fabricacion de empaques y desechables biodegradables. Ademas,
el cultivo contribuye a la conservacion de cuencas hidricas y a la liberacion de oxigeno

(Montafio Montafio, 2020; Casa Bijao S.A.S., 2026).

Contaminacion Ambiental.
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Presencia en el ambiente de sustancias, elementos o energia en concentraciones que puedan
deteriorar la calidad de los ecosistemas y afectar la salud de los seres vivos (Programa de las

Naciones Unidas para el Medio Ambiente [PNUMA], 2021).

Economia Circular.

Modelo de produccion y consumo que implica compartir, reutilizar, reparar, renovar y reciclar
materiales y productos el mayor nimero de veces posible, extendiendo su ciclo de vida y
minimizando la generacion de residuos (Parlamento Europeo, 2023). Aplicado al caso del
bijao, el plato usado se reintegra al suelo como nutriente, cerrando el ciclo productivo sin

generar desechos contaminantes.
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1. Pregunta Orientadora de la Blisqueda

La contaminacion generada por los plasticos de un solo uso constituye uno de los desafios
ambientales mas urgentes de la actualidad. Durante décadas, articulos como bolsas, vasos,
platos y recipientes desechables se han utilizado de manera masiva gracias a su bajo costo y
practicidad. Sin embargo, sus consecuencias para los ecosistemas son profundas: la mayoria
de estos materiales tarda entre 100 y 1.000 afios en degradarse, y mientras lo hacen, liberan

microplasticos y sustancias toxicas que afectan la fauna, las fuentes de agua y la salud humana

(PNUMA, 2021).

Segun el Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA, 2021), el
mundo genera alrededor de 2.750 millones de toneladas de residuos sélidos al afio, cifra que
refleja la magnitud del problema y la urgencia de transitar hacia modelos de produccion mas
responsables. En el contexto colombiano, esta situacion es igualmente preocupante: el
Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible (MADS, 2022) estima que Colombia produce
cerca de 1,4 millones de toneladas de residuos plasticos anualmente, de los cuales solo el 17

% se incorpora nuevamente al ciclo productivo.

Ante este panorama, el Congreso de la Republica promulg6 la Ley 2232 de 2022, mediante la
cual se establecen medidas para la reduccioén gradual de la produccion y consumo de ciertos
plasticos de un solo uso en el territorio nacional, ordenando su sustitucidon progresiva por
alternativas sostenibles y certificadas (Congreso de Colombia, 2022). Esta normativa obliga al
sector HORECA —hoteles, restaurantes y catering— a adaptarse, generando una demanda

concreta de productos ecoldgicos funcionales y competitivos.



PLATOS BIODEGRADABLES DE HOJA DE BIJAO

En Colombia, el creciente consumo de productos desechables ha impulsado iniciativas
orientadas a la creacion de materiales biodegradables. Entre ellas destacan los productos
elaborados con hojas naturales, especialmente las de bijao, por sus propiedades organicas y su
capacidad de descomposicion natural sin residuos toxicos. Esta planta, conocida
cientificamente como Stromanthe jacquinii, pertenece a la familia Marantaceae y se cultiva
con €xito en zonas tropicales de Antioquia entre los 800 y los 1.600 metros sobre el nivel del

mar (Montafio Montafio, 2020; Alvarez Sevillano et al., 2018).

A partir de este contexto problemdtico y del potencial identificado en los productos

biodegradables elaborados con hoja de bijao, surge la siguiente pregunta orientadora:

;De qué manera la transformacion de la hoja de bijao en platos biodegradables constituye
una propuesta de valor competitiva y ambientalmente responsable, capaz de sustituir el uso

de plasticos no renovables en el mercado gastronomico local?

Esta pregunta orienta el andlisis hacia tres dimensiones complementarias: la viabilidad
ambiental del producto, su competitividad dentro del mercado local y el potencial del modelo
de negocio para generar beneficios compartidos entre todos los actores de la cadena de valor,

siguiendo la logica del enfoque Win-Win.
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2. Sustentacion Conceptual

2.1. Problematica Ambiental y Necesidad de Alternativas Sostenibles

La acumulacion de residuos plasticos en entornos naturales representa una crisis ambiental de
alcance global. Organismos internacionales como el PNUMA han documentado que cada afo
llegan al océano aproximadamente ocho millones de toneladas de plastico, amenazando la
biodiversidad marina y contaminando las cadenas alimentarias (PNUMA, 2021). En tierra
firme, los plasticos de un solo uso —platos, cubiertos, pitillos, empaques— dominan la
categoria de residuos sélidos de dificil gestion, dado que su tiempo de degradacion oscila entre

los 100 y los 500 afios (Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible, 2022).

Estudiosos del tema, como Cardona Acevedo et al. (2022), sefalan que en Colombia la
economia circular aun se encuentra en etapas tempranas de adopcion, y que la transicién de un
modelo productivo lineal —extraer, fabricar, desechar— hacia uno circular —reducir,
reutilizar, reciclar— requiere tanto incentivos regulatorios como innovaciones de mercado que
hagan viables las alternativas sostenibles. En este marco, los productos elaborados con
materiales de origen vegetal y ciclos cortos de degradacion ganan relevancia como opciones

concretas de sustitucion.

La hoja de bijao emerge como una respuesta coherente a esta demanda. Sus propiedades fisicas
—resistencia a la humedad, capacidad para soportar temperaturas elevadas y textura firme—
la convierten en una materia prima viable para la fabricacion de platos biodegradables
funcionales. A diferencia de los desechables sintéticos, el plato de bijao completa un ciclo de
vida cerrado: tras su uso, se degrada naturalmente en un periodo de 60 a 90 dias, reintegrandose

al suelo sin generar microplasticos ni compuestos toxicos (Montaiio Montafio, 2020).
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2.2. Modelos de Negocio Sostenibles

Un modelo de negocio describe las bases sobre las que una empresa crea, entrega y captura
valor (Osterwalder & Pigneur, 2010). Cuando este modelo incorpora principios de
responsabilidad ambiental y social, se convierte en lo que la literatura especializada denomina
un modelo de negocio sostenible: aquel que genera valor econdmico sin comprometer la
capacidad de regeneracion de los ecosistemas ni el bienestar de las comunidades involucradas

en la cadena productiva.

Segun Boada (citado en Universidad Externado de Colombia, 2026), la eco-innovaciéon —
entendida como el tipo de innovacion que impacta positivamente al medio ambiente, la
sociedad y la economia— es el punto de partida de los nuevos negocios sostenibles. Estos no
nacen unicamente de una intencién ambiental, sino de la capacidad de convertir esa intencion

en decisiones de operacion concretas, modelos rentables y ventajas competitivas diferenciadas.

En el contexto colombiano, Cardona Acevedo et al. (2022) estiman que la aplicacion de la
economia circular podria generar ahorros de materiales y creacion de nuevos negocios por
valor de 11,7 miles de millones de dolares anuales, ademas de entre 100.000 y un millén de
empleos formales. Esta proyeccion respalda la viabilidad macroecondmica de iniciativas como

la produccion de platos biodegradables a partir de recursos renovables y cultivos organicos.

El Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible, a través del Plan Nacional de Negocios
Verdes, ha impulsado desde 2015 una agenda de fortalecimiento del sector ecologico,
definiendo herramientas y rutas para que emprendimientos con base en recursos naturales

puedan acceder a mercados formales y crecer de manera competitiva (MADS, 2018). Esta

11
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politica institucional constituye un respaldo adicional para propuestas como la que se analiza

en el presente trabajo.

2.3. Propuesta de Valor Sostenible

2.3.1. Los platos elaborados con hoja de bijao como propuesta de valor

La transformacion de la hoja de bijao en platos biodegradables representa una propuesta de
valor innovadora que integra sostenibilidad ambiental, funcionalidad y aprovechamiento
responsable de recursos naturales. Osterwalder & Pigneur (2010) definen la propuesta de valor
como la solucidn a un problema o la satisfaccion de una necesidad de un segmento de clientes
especifico, combinando productos y servicios que generan alivios frente a sus frustraciones y

creadores de alegrias vinculadas a sus expectativas.

Aplicado al caso de los platos de bijao, el perfil del cliente —restaurantes, hoteles,
organizadores de eventos— presenta frustraciones concretas: cumplimiento de la Ley 2232 de
2022, presion de consumidores que exigen practicas sostenibles, y dificultad para encontrar
alternativas ecoldgicas funcionales a precios competitivos. Frente a estas frustraciones, el
producto ofrece aliviadores directos: es 100 % biodegradable y compostable, resiste alimentos
calientes y frios, posee un disefio natural y estéticamente diferenciador, y se produce

localmente a un costo inferior al de los sustitutos importados.

Desde la investigacion de Alvarez Sevillano et al. (2018), desarrollada en el ambito
universitario peruano, se documenta que los platos elaborados con hoja de bijao presentan

caracteristicas mecanicas superiores a otros materiales biodegradables de origen vegetal,

12
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particularmente en resistencia al calor himedo y a la deformacion estructural. Este antecedente

refuerza la pertinencia técnica de la propuesta en el mercado colombiano.

2.3.2. Beneficios ambientales del cultivo de bijao

El cultivo de bijao posee caracteristicas que favorecen la sostenibilidad ambiental y fortalecen

el modelo ecoldgico del negocio. Entre sus atributos mas relevantes se destacan:

Liberacion de oxigeno y retencion de agua. Las plantas de bijao desempenan un papel activo
en la regulacion hidrica de los suelos donde crecen. Su sistema radicular denso retiene la
humedad y contribuye a la proteccion de microcuencas, lo que las convierte en un cultivo
favorable para zonas de ladera en Antioquia (Casa Bijao S.A.S., 2026; Montafio Montafio,

2020).

Produccion orgianica y libre de agroquimicos. El cultivo no requiere fumigacion
significativa ni el uso intensivo de productos quimicos, lo que garantiza una materia prima
completamente natural y segura para el contacto con alimentos. Esta caracteristica lo posiciona
dentro de los criterios del Plan Nacional de Negocios Verdes (MADS, 2018) para productos

con menor impacto en el ciclo de vida.

Biodegradabilidad y compostaje. El plato fabricado con hoja de bijao se reintegra al
ambiente en un periodo de 60 a 90 dias, cerrando el ciclo de vida del producto sin residuos
persistentes. Este proceso contrasta radicalmente con el plato plastico convencional, cuya

degradacion tarda entre 100 y 500 afios (PNUMA, 2021; Montafio Montafio, 2020).

2.3.3. Funcionalidad y versatilidad del producto

13
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Mas allé de sus beneficios ambientales, los platos de bijao poseen caracteristicas funcionales
que los hacen competitivos dentro del mercado gastronomico. Seguin los analisis técnicos
documentados por Montafio Montafio (2020) y Alvarez Sevillano et al. (2018), entre las

propiedades mas relevantes del producto se encuentran:

» Resistencia al calor y la humedad.

» Capacidad para contener alimentos frios y calientes sin deformarse.

» Apariencia natural, estética y diferenciadora en la presentacion de platos.
* Textura firme y funcional para el uso en servicio de alimentos.

* Producto liviano y facil de transportar y almacenar.

Aplicabilidad en diferentes contextos gastronomicos y comerciales.

Estas propiedades permiten que los platos biodegradables sean empleados en restaurantes de
cocina de autor, eventos empresariales, ferias gastrondmicas, hoteles, servicios de catering y
emprendimientos con enfoque sostenible. La versatilidad del producto lo posiciona no solo
como alternativa ambiental, sino como una opcién moderna e innovadora dentro de un

mercado que valora cada vez mas la coherencia entre producto y responsabilidad corporativa.

2.4. Modelo de Impacto desde el Enfoque Win-Win

El enfoque Win-Win, trabajado en el presente seminario, propone que un modelo de negocio
sostenible debe generar beneficios reales y verificables para todos los actores de la cadena de
valor: la empresa, los productores rurales, los consumidores y el medio ambiente. Este
principio no solo es ético, sino también estratégico, pues construye relaciones de largo plazo
que reducen los riesgos operativos y fortalecen la legitimidad social del emprendimiento

(Cardona Acevedo et al., 2022).
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2.4.1. Impacto econémico para productores rurales

Uno de los beneficios mas concretos del modelo es la generacion de ingresos estables para las
comunidades rurales dedicadas al cultivo de bijao. Segin la informacion corporativa de Casa
Bijao S.A.S. (2026), una hectarea de cultivo puede generar ingresos netos mensuales
proyectados de hasta ocho millones de pesos colombianos mediante la comercializacion de
hoja lavada y procesada, con contratos de compra garantizada a cinco afos. Este esquema
ofrece estabilidad econdmica a los productores, reduce la incertidumbre del mercado

agropecuario y contribuye al arraigo territorial de las familias campesinas.

En coherencia con los principios del Plan Nacional de Negocios Verdes (MADS, 2018), este
tipo de modelo incentiva el aprovechamiento sostenible de los recursos naturales, genera
empleo formal en zonas rurales y fortalece las economias locales mediante cadenas de valor

cortas y transparentes.

2.4.2. Impacto ambiental positivo

La sustituciéon progresiva de platos plasticos por platos biodegradables de bijao incide
directamente en la reduccion de residuos s6lidos contaminantes. Colombia produce cerca de
1,4 millones de toneladas de plastico al afio, de las cuales solo se recicla el 17 % (MADS,
2022). Cada plato de bijao que reemplaza a uno de pléstico o icopor representa una unidad
menos de residuo de larga permanencia en el ambiente, un micropldstico menos en las fuentes

de agua y un paso concreto hacia el cumplimiento de las metas de la Ley 2232 de 2022.

Ademas, el cultivo de bijao contribuye activamente a la conservacion de ecosistemas: protege

las cuencas hidricas, favorece la captura de carbono y no requiere la tala de bosques ni el uso
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de plaguicidas, lo que lo distingue de otros cultivos comerciales con mayor impacto ambiental

(Montafio Montafo, 2020).

2.4.3. Beneficios para el consumidor

Desde la perspectiva del consumidor empresarial —restaurantes, hoteles, organizadores de
eventos—, los platos biodegradables de bijao ofrecen un beneficio que trasciende la dimension
funcional. En un entorno donde el 70 % de los hogares colombianos ya llevan bolsas
reutilizables y el 47 % prefiere envases de papel segun estudios de mercado (Kantar, citado en
Plastico.com, 2023), adoptar productos sostenibles se ha convertido en una sefial de
posicionamiento de marca que diferencia a los negocios frente a competidores que aln

dependen del plastico convencional.

El consumidor final, a su vez, percibe el producto como una opcidn segura, natural y coherente
con sus valores. El plato de bijao no solo cumple una funcioén utilitaria, sino que comunica una
historia de origen, de territorio y de responsabilidad, atributos intangibles que la economia de

la experiencia valora crecientemente (Osterwalder & Pigneur, 2010).

2.5. Competitividad y Oportunidad en el Mercado Local

El mercado gastronémico formal de Medellin y el Area Metropolitana del Valle de Aburra
concentra mas de 3.800 restaurantes registrados, de los cuales un segmento creciente busca
activamente certificaciones ambientales y proveedores de insumos sostenibles, impulsado
tanto por la Ley 2232 de 2022 como por la presion de los consumidores. Este contexto
configura una oportunidad de mercado concreta para un producto como el plato biodegradable
de bijao, que puede ingresar como sustituto directo del desechable plastico sin comprometer la

funcionalidad ni el costo operativo del negocio.
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Desde la perspectiva de la competitividad, el producto presenta ventajas comparativas frente a
otros biodegradables disponibles en el mercado: la materia prima es local y renovable, el
proceso productivo puede realizarse en Antioquia sin depender de importaciones, el ciclo de
degradacion es corto y verificable, y el disefio natural del producto ofrece diferenciacion
estética sin costo adicional de fabricacion. Estas caracteristicas configuran lo que Porter (1990,
citado en Cardona Acevedo et al., 2022) denomina una ventaja competitiva de diferenciacion
sostenida, dificil de imitar en el corto plazo por competidores que dependen de insumos

sintéticos o importados.

Finalmente, la escalabilidad del modelo —con potencial de expansion hacia el sector turistico,
catering, exportacion y mercados verdes nacionales— amplia significativamente el horizonte

de crecimiento del negocio més all4 del mercado local inmediato.

17
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3. Metodologia de Busqueda de la Informacion

La investigacion se desarrolld bajo un enfoque descriptivo y documental, integrando

herramientas estratégicas propias del seminario de negocios Win-Win. El objetivo central fue

analizar como la transformacion de la hoja de bijao en platos biodegradables puede

consolidarse como una propuesta de valor competitiva y ambientalmente responsable dentro

del mercado gastronémico local.

Para alcanzar este objetivo se aplicaron las siguientes metodologias de innovacién y disefio de

negocios:

Design Thinking: permiti6 identificar la problematica ambiental asociada al uso de
plasticos desechables y comprender las necesidades reales de los consumidores

orientadas hacia alternativas sostenibles.

Modelo Canvas (Osterwalder & Pigneur, 2010): facilité la estructuracion integral del
modelo de negocio, identificando los nueve bloques fundamentales: segmentos de
clientes, propuesta de valor, canales de distribucion, relacion con clientes, actividades

clave, recursos clave, socios estratégicos, fuentes de ingreso y estructura de costos.

Propuesta de Valor de Osterwalder (2010): permitid6 analizar los beneficios
funcionales, ambientales y emocionales que el producto ofrece a los consumidores,
identificando los aliviadores de frustraciones y los creadores de alegrias que configuran

el encaje producto-mercado.

Analisis de mercado comparativo: se identificaron las ventajas competitivas del plato
de bijao frente a otros desechables y biodegradables disponibles en el mercado

colombiano.

18
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* Modelo de negocio sostenible Win-Win: se evalud la capacidad del proyecto para
generar beneficios simultdneos para la empresa, los productores rurales, los

consumidores y el medio ambiente.

La investigacion documental incluyé la revision de articulos académicos, informes
ambientales, documentos de politica publica y repositorios universitarios relacionados con
sostenibilidad, economia circular y materiales biodegradables. Se consultaron bases de datos
académicas y fuentes institucionales tales como el PNUMA, el Ministerio de Ambiente y
Desarrollo Sostenible, el Congreso de Colombia y repositorios de universidades colombianas

y latinoamericanas.

También se analizd informacidon corporativa suministrada por Casa Bijao S.A.S. (2026),
empresa antioquefia pionera en la produccion de productos biodegradables a base de hoja de
bijao, cuyos datos operativos y financieros sirvieron de referencia para la estimacion de la

viabilidad econdmica del modelo propuesto.

Se realiz6 ademds un andlisis comparativo entre los desechables plasticos y los platos
biodegradables de bijao, identificando ventajas competitivas, oportunidades de mercado y

potencial de crecimiento dentro del sector de productos sostenibles en Colombia.
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4. Sustentacion Conceptual de la Pregunta: Introduccion al Mapa de

Impacto

El presente mapa de impacto representa de manera estructurada la propuesta de negocio
sostenible basada en la fabricacion y comercializacién de platos biodegradables elaborados
con hojas de bijao, desarrollada bajo el enfoque del Seminario de Negocios Win-Win. Esta
herramienta permite visualizar los principales objetivos del proyecto, los actores involucrados,
los impactos esperados y las acciones necesarias para consolidar una solucion competitiva y

ambientalmente responsable frente al uso de plasticos de un solo uso.

La propuesta surge como respuesta a la creciente problematica ambiental ocasionada por los
desechables plasticos —documentada por el PNUMA (2021) y regulada en Colombia a través
de la Ley 2232 de 2022— y a la necesidad de implementar alternativas sostenibles que
contribuyan a la conservacion del medio ambiente sin sacrificar la funcionalidad ni la

competitividad del producto en el mercado local.

El mapa de impacto evidencia cémo la transformaciéon de la hoja de bijao en platos
biodegradables genera beneficios compartidos entre productores rurales, consumidores,
empresa y medio ambiente, fortaleciendo principios de sostenibilidad, economia circular y
responsabilidad social empresarial. En términos de la Ellen MacArthur Foundation (2015,
citada en Cardona Acevedo et al., 2022), el modelo se sustenta en los tres principios de la
economia circular: preservar y mejorar el capital natural, optimizar el rendimiento de los

recursos, y promover la eficacia sist¢émica mediante el cierre de ciclos productivos.
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De igual manera, el mapa integra las herramientas estratégicas trabajadas durante el seminario
—NModelo Canvas y Propuesta de Valor de Osterwalder (2010)— permitiendo comprender de
forma integral el alcance, la viabilidad y el impacto positivo del proyecto desde una perspectiva

econdmica, social y ambiental.
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Figura 1. Mapa de impacto. Elaboracion propia con apoyo de herramientas de inteligencia

artificial, con base en el proceso productivo de Casa Bijao S.A.S. (2026).
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Figura 2. Propuesta de valor. Elaboracion propia con apoyo de herramientas de inteligencia

artificial, con base en el modelo de Osterwalder & Pigneur (2010).
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Figura 3. Modelo Canvas. Elaboracion propia con apoyo de herramientas de inteligencia

artificial, con base en Osterwalder & Pigneur (2010).
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5. Conclusiones

El prototipado y el analisis documental desarrollado a lo largo del presente trabajo permiten
concluir que la transformacion de la hoja de bijao en platos biodegradables constituye una
propuesta de valor competitiva y ambientalmente responsable, con capacidad real para sustituir
los plasticos de un solo uso en el mercado gastronomico local. Dicha propuesta responde a una
necesidad verificable, respaldada tanto por la evidencia cientifica sobre la crisis de los residuos
plasticos (PNUMA, 2021) como por el marco normativo colombiano que obliga su reduccion

(Congreso de Colombia, 2022).

El analisis evidencid que los consumidores empresariales —restaurantes, hoteles y empresas
de catering— muestran una disposicion creciente hacia alternativas sostenibles que reduzcan
su impacto ambiental sin comprometer la funcionalidad de los productos. En este escenario,
los platos de bijao presentan ventajas técnicas documentadas: biodegradabilidad en 60-90 dias,
resistencia a alimentos calientes y frios, disefio natural estéticamente diferenciador y
certificabilidad como producto organico (Montafio Montafio, 2020; Alvarez Sevillano et al.,

2018).

Desde la perspectiva ambiental, el aprovechamiento de la hoja de bijao fortalece practicas de
economia circular en las que el residuo del producto se reintegra al ambiente como nutriente,
cerrando el ciclo sin generar contaminacion. Adicionalmente, el cultivo protege cuencas
hidricas, libera oxigeno y no requiere agroquimicos, atributos que lo alinean con los principios
del Plan Nacional de Negocios Verdes (MADS, 2018) y de los Objetivos de Desarrollo

Sostenible.
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La investigacion también permitié establecer que el modelo de negocio posee viabilidad
economica y potencial de escalabilidad dentro de sectores como restaurantes, hoteles, eventos
empresariales y negocios con enfoque sostenible. La productividad constante del cultivo —
minimo 200.000 hojas mensuales por hectarea— y la disponibilidad de materia prima durante
todo el afio fortalecen la sostenibilidad de la cadena de suministro y reducen la exposicion a

riesgos de abastecimiento (Casa Bijao S.A.S., 2026).

El enfoque Win-Win permiti6 evidenciar que los beneficios del modelo no se concentran en
un solo actor: los productores rurales obtienen ingresos estables y contratos garantizados, el
medio ambiente se beneficia de la reduccion de plasticos y la conservacion de ecosistemas, los
consumidores acceden a un producto funcional y coherente con sus valores, y la empresa
construye una ventaja competitiva sostenida y diferenciada en un mercado en expansion

(Cardona Acevedo et al., 2022; Osterwalder & Pigneur, 2010).

Finalmente, el desarrollo del Modelo Canvas y la propuesta de valor confirmaron que la
innovacion sostenible representa una oportunidad estratégica para las organizaciones que
buscan diferenciarse en mercados cada vez mas orientados hacia la responsabilidad ambiental
y el consumo consciente. Los platos biodegradables elaborados con hojas de bijao se
consolidan asi como una alternativa funcional, rentable y escalable, con potencial de

crecimiento dentro del mercado local, nacional e internacional.
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