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Introduccién

Para dar inicio, es relevante conocer la importancia de la internacionalizacion para
las empresas, ya que es crucial para el crecimiento y alcance comercial de una
organizacion, por tal razon es fundamental considerar las debilidades y fortalezas que se
tienen, de tal manera plantearlas como oportunidad de mejora o0 mantener su continuidad
en aquellas consideraciones que nos hacen fuertes aumentando la competitividad en los
mercados, actividad que nos permite generar inversion y reactivacion econémica en

nuestra regién Caldense.
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FORTALEZAS Y DEBILIDADES PARA LAS EMPRESAS DE CALDAS EN LA
INTERNACIONALIZACION

Si bien sabemos, el tema de la internacionalizacion es de gran importancia para las
empresas, sobre todo para aquellas que deseen ampliar su alcance comercial,
considerando que el @mbito econdmico prevalece para su continuidad, inversion y
expansion, siendo crucial para el 6ptimo crecimiento y éxito ya sea a corto, mediano o

largo plazo de la compafiia u organizacion.

Es preciso y de vital importancia que las empresas que apuesten por internacionalizar
su producto o servicio tengan en cuenta y analicen con antelaciébn cuales son las
debilidades, fortalezas y oportunidades que se tienen, tener un diagnéstico completo de
la situacion de su empresa, las condiciones de su producto e incluso el nivel competitivo
de su servicio, es importante informarse de que posibles barreras culturales y legales se
puedan tener, para asi prever con tiempo cualquier contingencia que se presente en el
desarrollo de expansion a nivel internacional, que de cierta manera al detectar su mayor

oportunidad se trabaje arduamente en la mejora de esta.

Considero que el tema de internacionalizacion, ahora esta en un mayor auge, ya que
el mercado ha cambiado drasticamente, las necesidades de los usuarios o consumidores
cambia paulatinamente y por lo tanto las empresas deben estar a la vanguardia de dichas
necesidades y de estos comportamientos tan fluctuantes, es imprescindible tener un
amplio conocimiento y preparacion en esta area para asi no entrar en un campo

desconocido y no saber como reaccionar.

Pienso que para un 6ptimo desarrollo y alcance de la internacionalizacion asi mismo
de cualquier actividad, es necesaria la conviccidén, determinacion y compromiso para
hacer las cosas de la mejor manera, analizar de una forma mas cuidadosa, mas critica y
razonable, en que se es débil y en que se es mas fuerte, teniendo una planificacion y

preparacion correcta.

Sede principal Medellin: Edificio UNIREMINGTON e Calle 51 No.51-27 « PBX (574) 322 10 00 « Fax 513 78 92
Sedes a nivel nacional ¢ Linea unica: 018000 410 203

E-mail: uniremington@uniremington.edu.co

Medellin - Colombia - Suramérica




UNIREMINGTON' www.uniremington.edu.co

CORPORACION UNIVERSITARIA REMINGTON
RES. 2661 MEN JUNIO 21 DE 1996

A continuacion, indicare algunas de las mayores y quiz4 las oportunidades mas
frecuentes al momento de internacionalizar, hablando de una manera mas genérica pero

sobre todo centrandonos en nuestra region caldense:

Tratdndose como una debilidad pero viéndose mas como una oportunidad de mejora
el es desconocimiento, considero que es aqui, donde radica este flagelo y que finalmente
se convierte en esa “desventaja” frente al resto del mundo, siendo esta la falta 0 escaza
comprensién de los mercados extranjeros sin tener en cuenta el alcance tan grande que
se puede llegar a tener si hay una preparacion adecuada. No obstante, a pesar de que
es una debilidad que puede ser revertirle, pienso que se tienen las herramientas para un
Optimo desatrrollo y aprendizaje, contamos con plataformas, empresas que se dedican a
la asesoria de estos temas, informacion que la tenemos a tan solo un clic, pero aqui esta
la principal raiz de todo, generalmente no se tienen los animos y es mas la “pereza” que
no permite que esto se logre, la falta de pro actividad, su poco formalismo a la constitucion
de empresa, la direccién al camino “facil” y menos presuroso, ya que algunos pequefios
empresarios prefieren quedarse en pequefos, por el miedo o desconocimiento legal, la
repulsion al pago de los impuestos. Estos aspectos pueden hacer que sea un poco mas
dificil el tema de entablar negociaciones comerciales o expansion del mercado;

Sin embargo no se es bueno generalizar, ya que estamos en una region donde se
considera que las personas son pujantes, trabajadoras y sobre todo, resilientes, quienes

también se han demostrado sobresalientes frente a los demas.

Asi, como lo indico el secretario de planeacion del departamento de Caldas, Valentin
Sierra Arias, quien expresa orgullosamente que se puede hacer un trabajo muy valorado
y que con estos resultados se pueden llegar a hacer mucho mas, “el posicionamiento del
Departamento como segundo a nivel nacional en el nuevo indice de internacionalizacion,
del Ministerio de Industria Comercio y Turismo. Este posicionamiento estratégico se logra
en gran parte gracias a la estrategia Caldas global, a través de la cual, el departamento
se viene destacando, a nivel nacional e internacional como una region de mejores
practicas sobre todo en politica publica y donde estamos buscando establecer alianzas

estratégicas en innovacidén tecnologia y desarrollo en general que le permiten al
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departamento seguir creciendo gracias a esta sinergias internacionales, superado solo
por Bogot4, el departamento de Caldas es posicionado como referente a nivel nacional
debido a su capacidad industrial instalada, procesos de exportacion el desarrollo
académico, investigacion y también por ser epicentro de inversiones del exterior donde
Caldas se hacen mas atractivo en temas agroindustrial”

Sierra, V. (2022) [Archivo de audio]. Recuperado de https://site.caldas.gov.co/noticias-

gobernacion/12565-caldas-es-seqgundo-despues-de-bogota-en-el-primer-indice-

departamental-de-internacionalizacion

Compafiias que han destacado y llevado el nombre de Caldas por lo alto frente al
resto del mundo, que hoy dia son ejemplo de éxito e inspiracidbn para aquellos
empresarios que inician este proceso o para aquellos que en el momento solo lo ven

como un ideal.

Otra de las debilidades presentes en cuanto a empresa 0 negocio local al momento
de internacionalizarse es la limitacion en sus recursos economicos, la falta de
financiamiento, la poca inversion, escasez de recursos humanos, la minima experiencia
no solo en el campo del mercado extranjero si no aquellos obstaculos culturales y legales
gue no se tienen presente al momento de internacionalizar, las anteriores y otras mas
debilidades son las que principalmente afectan a aquellas organizaciones que desean

expandir su producto o servicio al resto del mundo.

Esto tratAndose a modo general es algo mas bien comuin, no obstante en nuestra
region se ha imposibilitado un poco esta actividad no solo por los mencionado sino
también por la falta de construccion de carreteras optimas que faciliten el traslado de
las mercancias a exportar en el sector agricola, vias entre los municipios que
practicamente se mantienen rurales y en paupérrimas condiciones. ya que no han
recibido un minimo de trabajo de mejora, que dia a dia estan mas deterioradas, pues
ahora solo cuentan con poca o nula inversion estatal, conexiones viales en condiciones
precarias que hacen que sus productos tarden un poco mas para llegar al centro de

distribucion para finalmente ser exportados.
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Ahora bien, si nos centramos un poco mas en la capital del departamento, alli tenemos
varias compafiias que han sido una fuente de inspiracién y total éxito, que han sabido
aprovechar todos los recursos que se ofrecen, que se mantienen a la vanguardia y
necesidades del mercado, buscando expandirse aun mas y tomando fortaleza en el

negocio extranjero.

Algunas de las ventajas y fortalezas de las empresas en Caldas en la
internacionalizacion, es que en su mayoria se han convertido en insignia de marca
competitiva en el mercado extranjero objetivo, quiza algunas deban trabajar mas en ello,
pero tienen el claro ejemplo de que se es posible tener en una marca fuerte en el resto

del mundo, la cual va tomando valor, reconocimiento y posicion a nivel global.

Considero que la adaptabilidad en la expansion internacional ha sido una fortaleza
principal, donde no necesariamente las empresas deben ser grandes estructuralmente
para adaptarse al mundo cambiante de hoy dia, un ejemplo claro y preciso de esta
adaptabilidad es la empresa Super de Alimentos, donde su mercado extranjero era
Venezuela, a raiz de la ruptura en relaciones bilaterales con nuestro pais, la compariia
debid buscar hacia otra direccion y foco para su mercado, teniendo éxito y mayor
crecimiento con clientes extranjeros. Esta situacion nos precisa que no solo debemos
centrarnos solo en el mercado foco inicial, si no dar apertura a grandes oportunidades y

crecimiento constante.

Entidades que ya son fuertes en su exportacion han adquirido potencial o recurso
financiero, donde este, ha llegado a ser tan sélido y que el tema de internacionalizacion
es mucho mas fluido, que actualmente se cuenta con la capacidad para aumentar la
produccion, generar nuevos empleos, mantener una fuente de innovacion cada vez mas
fuerte y contando con mayor oportunidad de negocio para la region Caldense, asi
claramente se puede generar ese valor agregado que nos ofrece mas competitividad y

sobre todo reactivacion econdémica en la regién y sector.
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En el extranjero, nuestro producto Colombiano es tan apetecido ya que es catalogado
por ser de calidad y ofrecer cierta diversidad, asi como nuestro producto lider que es el
café y sus derivados, siendo el producto mas exportado por la region caldense y seguido
a este estan los articulos de confiteria, refrigeradores y congeladores, marcas y productos
gue han sabido no solo permanecer si no atravesar fronteras. Adicional se celebra una
feria de moda que fortalece y favorece enormemente el sector textil, donde este se ha
convertido en una de las actividades comerciales y empresariales importantes para
Caldas, es una oportunidad donde muchos empresarios dan a conocer su producto,
generar nuevas negociaciones y aperturas comerciales diferentes, asi como ademas
contamos con varios acuerdos comerciales en gran cantidad de paises que nos dan un
panorama mas amplio para promover la exportacion y fortalecer la economia regional y

local.

Asi como en este fragmento, donde se expresa con certeza la viabilidad al crecimiento
de laregion “Por su parte, Caldas, y su ciudad capital Manizales, es el destino de puertas
y mentes abiertas para la inversion resaltando el apoyo de sus instituciones, el recurso
humano de alta calidad, costos competitivos, calidad de vida, oferta de servicios, asi
como también el potencial para el crecimiento econdmico con el que cuenta la region.”
Procolombia. (2019, Septiembre 2). Colombia busca atraer inversion extranjera de Peru

y Chile. Recuperado de https://prensa.procolombia.co/en/node/1269
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Conclusién

Caldas es una region donde se podra tener mucho potencial e incluso
oportunidad de negociacibn mas amplia y crecimiento del mismo. Se precisa
capacitacion constante, estar siempre informados y actualizados para el éxito en
la internacionalizacién y una reactivacibn econdmica superada por las demas

regiones.
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