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1. Resumen 

 

 

Considerando que la Resolución 0013 de 2021 determina Implementar y desarrollar la 

funcionalidad del sistema de nómina electrónica. o recibo electrónico de pago de salario, 

en la empresa DELIMARCA SAS, surgió la pregunta ¿Cuál era el posible impacto o 

efecto de introducir la nómina electrónica en nuestra empresa?, lo cual nos llevó a 

investigar, cuáles eran los objetivos previstos para la intervención de procesos 

administrativos digitales, la manera en que la gestión de nómina y recaudación de 

impuestos relacionados, se hiciera más eficiente y por ende, utilizar un estudio cualitativo 

que permitiera la revisión de documentos requeridos para ello. 
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3. Problemática Abordada en la Práctica o Pasantía 

 

 

 

La nómina electrónica es una innovación latinoamericana en el proceso de pago y 

transparencia fiscal, que permite aprovechar los desarrollos tecnológicos existentes para 

mejorar el control fiscal y prestar servicios que sean más eficientes. Con el tiempo y con la 

mejora. Esta herramienta  ha demostrado ser simple y rápida con la seguridad de la 

información qué se maneja, además, nos permitió llevar de manera más organizada la 

trazabilidad fiscal.  

Con el documento soporte de nómina, la empresa  tiene  la obligación de transmitir  los  

datos personales de socios y empleados,  y los  pagos derivados de la relación laboral 

existente de forma digital. Esta información es necesaria para cumplir con las normas 

requeridas por la DIAN, para efectos de este estudio, es un aporte  fundamental, ya que 

funciona como una herramienta de asesoramiento que abre la posibilidad a referir prácticas, 

tanto en la gestión de recursos humanos, como en el conocimiento previo de quienes hacen 

parte de ésta área y que se han implementado en las organizaciones colombianas, 

permitiendo reducir el impacto en el entorno laboral, soportando una mejor veracidad de 

la información a transmitir y contribuyendo a la adaptación de nuevos procesos.  

Nosotros como líderes de gestión,  somos  personas que debemos actuar como gestores  de 

una estructura eficiente y útil, que permita direccionar a los integrantes de determinada 

organización, identificando sus capacidades y talentos, para poder rediseñar esa estructura, 

mediante procesos que sustenten objetivos  claros. Este panorama abre la puerta a los 

procesos de toma de decisiones de cada empresa y da espacio a la encarnación más 
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adecuada de su identidad, logrando un equilibrio entre el desarrollo exitoso del proyecto y 

la calidad de vida laboral que involucra  a los socios y a quienes hacen parte de dicho 

proyecto. 

 

Al momento de implementar la resolución 00013 del 21 de febrero 2021, la cual hace 

referencia a los informes de nómina electrónica, nos trajo incertidumbre y un poco de 

resistencia al cambio, porque no todas las empresas tienen sistemas de información 

robustos,  que contengan la información necesaria en un solo software, con todos los datos 

personales de sus empleados, como: salarios, tipos de contrato y fechas de vencimiento, 

cálculos aritméticos involucrados de acuerdo con varios estándares relevantes, el pago del 

empleado debe ser presentado a la DIAN, entre otros. Esto llevó a su vez, a  realizarme 

varias preguntas: ¿cómo se debe enviar toda esta información?, ¿cómo se puede corregir y 

cambiar? ¿Cómo se validará el proceso de gestión de personas digitalmente, ¿cómo utilizar 

procesos avanzados? Es así como ésta implementación, generó un desafío en el área 

contable, cambiando las prácticas de nómina que se llevaban, ya que algunos procesos no 

estaban soportados por la tecnología, y se realizaban de forma manual. Es así como se hizo 

necesario adoptar nuevas prácticas, desde los aspectos técnicos y sociales a través de la 

definición de cada uno de ellos y la manera como el área de RRHH. Pudiese presentar al 

personal de nómina una nueva forma de implementar procesos y adaptarse a los cambios y 

mantener el clima laboral. 

 

Hay que tener en cuenta que la implementación de nómina electrónica es obligatoria, y que 

funciona como un documento de apoyo, para reducir costos y gastos de los contribuyentes. 
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4. Objetivos 

 

4.1 Objetivo general 

 

● Identificar el impacto que puede tener la implementación de la gestión 

de nómina electrónica en la empresa DELIMARCA SAS. a través de  

los procesos y normatividad  que se requieran para ello. 

 

 

4.2 Objetivos específicos  

 

 

● Definir los conceptos de nómina y nómina electrónica con base en 

soporte teórico. 

● Determinar el impacto del paso a nómina electrónica en la agilidad de 

los procesos entre la empresa y sus empleados. 

●  Determinar el impacto de la nómina electrónica en la transparencia 

de la información tributaria. 

● Estimar el impacto económico del cambio a nómina electrónica.  

● Describir las implicaciones para los empleadores que se adaptan a 

nuevos métodos y mecanismos para gestionar los procesos de nómina. 

 

 

 

5. Metodología  
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El proyecto para implementar la nómina electrónica exige un enfoque sistemático que 

consta de los siguientes pasos: 

 

1. Planificación:  

• Definición del alcance del proyecto.  

• Identificación de las partes involucradas. 

 • Establecer plazos y recursos necesarios.  

 

2. Implementación:  

• Instalación de software de nómina electrónica.  

• Configuración de datos empresariales.  

• Capacitar a los empleados sobre el uso del nuevo sistema. 

 

3. Pruebas: 

 • Realice pruebas para garantizar que el sistema esté funcionando correctamente.  

 

4. Producción: 

 • El inicio de una generación de nómina electrónica.  

 

Cada fase del proyecto se ejecutó en secuencia y se completó antes de pasar a la 

siguiente fase, facilitando una adecuada implementación, y efectividad de la nómina 

electrónica. Cada fase se centró en una tarea específica y tuvo como objetivo alcanzar 

hitos predeterminados, garantizando una transición fluida al nuevo sistema de nómina 

electrónica. Esta metodología proporcionó una estructura clara y definida para guiar el 

proceso de implementación y garantizar el éxito del proyecto. Además, cada fase contó 

con el apoyo de recursos y esfuerzos dedicados para garantizar una transición exitosa 

a la nómina electrónica. 

 

Para ello, se tuvo en cuenta el calendario establecido: 
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● Ilustración 1 calendario de implementación acuerdo al número de empleados 

Fuente Pagina web DIAN, 6 mayo 2021.   



11  

Seguido a ello, la normatividad que soporta dicho proceso: 

 

 
 

● Ilustración 2 Normas que soporta la implementación nomina electrónica Fuente 

Pagina web World office, https://www.worldoffice.com.co/nomina-electronica/ 

 

 

https://www.worldoffice.com.co/nomina-electronica/
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6. Resultados. 

 

 

A pesar de las modificaciones realizadas a raíz de la implementación de la nómina 

electrónica, la empresa debió seguir realizando de manera normal todos los procesos de la 

liquidación de nómina a sus empleados, que se encuentren vinculados por medio del 

contrato laboral. Como cambio de mayor envergadura, se encontró la implementación o 

desarrollo de herramientas informáticas que permiten un desarrollo de un sistema de 

facturación electrónica funcional y capaz de generar los documentos correspondientes a los 

soportes de pago de nómina electrónica según el parágrafo 6 artículo 616- 6 del Estatuto 

Tributario (E.T) (Congreso de la República, 2016), haciendo posible que la DIAN 

implemente este estatuto dentro del sistema de facturación electrónica. Las adiciones al 

proceso también concibieron que, para la transmisión de la Nómina Electrónica a la DIAN, 

se debe realizar a través del documento soporte de pago de Nómina Electrónica, el cual se 

presenta en formato XML. El lenguaje XML o Extensible Markup Languge, se concibe 

como las reglas que condicionan la codificación de documentos generalmente utilizados 

en sitios web o navegación virtual para la codificación de documentos, bajo este lenguaje 

se cerciora que los documentos puedan ser leídos bajo un lenguaje personalizado y seguro 

(análisis de datos o lectura de textos creados a partir de equipos informáticos o personas) 

dado su factor de simplicidad, baja complejidad y su generalidad. Dado lo anterior, la 

transmisión de la nómina electrónica se realiza a través del software world Office, cabe 

recordar que el salario es un documento importante para la empresa y para la relación 

laboral con sus empleados. Se entrega a cada empleado según el tiempo de pago acordado. 

El cálculo salarial muestra detalladamente el salario de cada empleado y las deducciones 

que se realizan al salario para cada período de trabajo. Generalmente, las deducciones son 

obligatorias para cumplir con la legislación aplicable. Conocer todos estos puntos te 

permitirá resolver todas las dudas de tus empleados y al mismo tiempo gestionar la correcta 

administración salarial para evitar sanciones y problemas legales con los empleados o 

cualquier otra parte 

para emitir la nómina electrónica desde el software world office a la DIAN, fue 

indispensable seguir algunos pasos importantes para garantizar un proceso fluido y seguir 

las reglas establecidas. La información de pago para el mes correspondiente debía estar 

disponible antes del envío. Se tenía que asegurar de traer la plantilla correcta. La 

transmisión de la nómina electrónica se realizará mensualmente y por empleado, 

independientemente de la frecuencia de pago de la empresa.  
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7. Conclusiones. 

 

Habiendo dado un paso importante en la modernización y cambio de la fiscalidad 

digitalmente, a través de factura electrónica, la DIAN sigue avanzando en el proceso 

empresas públicas elaboran documento que acredite gastos, deducciones o pagos deducible 

proveniente de pagos realizados en base a relación laboral o jurídica y regulación y pagos 

a los pensionistas, conocido como subsidio salarial, electrónicamente Si en este documento 

se desarrollan objetivos específicos, es así para lograr el objetivo general de identificar 

impactos potenciales Introducción de la nómina electrónica en Colombia. Por tanto, su 

impacto esperado se clasifica en dos categorías. La primera dimensión tiene consecuencias 

para la Junta de Impuestos y Aduanas y el gobierno de Colombia: Se espera que se 

convierta en un documento estratégico de administración tributaria, vinculando al sistema 

de facturación ya existente electrónicamente y respondiendo a los calendarios elaborados 

por la DIAN para su administración Colombia tuvo una nómina La electrónica, cuya 

implementación estaba prevista para 2021-2020, satisfaciendo la necesidad. Una cultura 

tributaria diseñada para revertir la baja recaudación y prevenir la evasión fiscal. Impacto 

esperado en el aumento de las tasas impositivas relacionadas con el pago de salarios y 

reducir la evasión de dichos impuestos. También es posible reducir costes y aumentar la 

medición y la precisión de la medición. El gobierno monitorea aspectos relacionados con 

las tasas de empleo y los indicadores de ingresos empleo, pensiones, regulación salarial, 

entre otros; que a su vez puede mejorar ayudas estatales y a particulares y empresas de las 

que forma parte prestaciones por desempleo, ventajas fiscales, prestaciones por empleo de 

residentes vulnerables, p.e. La segunda categoría corresponde a los efectos sobre las 

empresas. Hasta ese punto significa que estos efectos se sienten especialmente en las 

PYME, es decir. Micro, pequeñas y medianas empresas industriales y comerciales. Esto se 

deriva de la responsabilidad de la empresa. Según las instrucciones dadas para 

implementarla, surge un nuevo costo, correspondiente a la compra de software, consultoría 

Profesional de sistemas y/o hosting web para gestión de internet. Considerando la alta carga 

tributaria de las empresas en el país, los costos de la propia empresa continuar con cualquier 

negocio adverso y condiciones externas, como la reciente pandemia que cerró y luego 

restringe muchos servicios para las empresas, puede convertirse en un factor que "limita" 

a los emprendedores e influye Industria y economía nacional. Adaptación tecnológica 

demostrada por Ortiz, Puente y Ramos (2015) trae consigo desafíos tanto para las empresas 

como para los empleados una parte debido a los requisitos de capacitación en gestión de 

archivos electrónica, base de datos, comunicación y sistema interno y, por otro lado, porque 

si no hay infraestructura, equipos y/o internet adecuados, se deben incurrir en costos los 

costos de adaptación a esta necesidad según las normas de la DIAN. Ocurrió en México, 

se espera que Colombia tenga la mayor tasa impacto en los salarios bajos y las empresas 

más pequeñas La nómina electrónica nos acerca un paso más a la sistematización porque 

lo hace posible gestionar y optimizar procesos con un sistema contable específico que 

reduce Se minimizan el tiempo y los errores en términos de implementación de 

investigación y documentación. Cuentas electrónicas de soporte de nómina para costos y 

deducciones fiscales. Ingresos y bonificaciones relacionadas con nóminas y otros 
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elementos derivados de la relación laboral, también pueden ser gestionados, registrados y 

almacenados suficiente información. Con nómina electrónica, la DIAN puede elaborar las 

propuestas de avisos la realidad financiera del contribuyente, así como los créditos que 

pueden deducirse a la autoridad tributaria de información externa, porque dicha 

información no es requerida se eliminará el requisito de presentación de informes 

mensuales para la presentación de documentos electrónicos Trámites administrativos como 

nómina de empleados a terceros relevantes, porque pueden ser controlados directamente 

por la oficina de impuestos y este último es respetuoso con el medio ambiente porque 

reduce el uso de papel.  
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