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Introduccion
Hoy en dia la forma en que se maneja la informacion es cada vez mas importante, debido
al analisis e interpretacion de los mismo para la toma de decisiones en las empresas, esto ha
generado una alta competitividad; lo que conlleva a usar herramientas que estén enfocadas en

analizar los datos, gestionarlos y recrear nuevas estrategias comerciales (Arévalo Moncayo,

2014)

Para mejorar el proceso de decision de la empresa, los gerentes optan por implementar
soluciones modernas, como por ejemplo las herramientas power BI, Microsoft Excel, power
query, pivot con el fin de efectuar el andlisis y visualizacion de datos y convertir los datos en
informacion 1til para la toma de decisiones; la idea es que siempre esté representada en un
formato facil de entender que facilita la preparacion y presentacion de los reportes requeridos,
garantizando la exactitud y consistencia de los datos mediante el uso de formulas y funciones

predefinidas.

En los ultimos afios Excel ha tenido una aceptacion significativa, por su alto analisis y
proyeccion visual de datos, saber interpretar un conjunto de variables mediante graficos
explicativos, tablas dindmicas y herramientas de filtrado. Estas funciones permiten identificar
tendencias, anomalias y 4reas de oportunidad en la gestion fiscal de la empresa, lo que facilita la

toma de decisiones informadas.

El caso abordado de la Constructora y Deposito Civilagro S.A.S es analizar la base de

datos de los reportes de compras y ventas del mes de enero, mediante un crece de informacion
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con la base de datos de la Dian con la herramienta Excel, en busca de datos inexistentes de las
partes. Asi mismo se observa datos visuales de graficos en barras, circular y de lineas, mostrando

los distintos componentes de manera sencilla tomados del dataset principal. (Weisstaub, 2021)

También se expondra una lista de validacion de datos segmentada por clientes, donde se
muestra de manera individual el nimero de folio, nit del cliente, fecha, el neto reportado y el
concepto, en una hoja de Excel, herramienta utilizada para llevar un control de dichas partidas.

Se observan las ventajas de dicha herramienta para las pymes en Colombia, su uso y

forma de instalacion de los programas. (Weisstaub, 2021)

Planteamiento tematico

Constructora y Deposito Civilagro S.A.S es una empresa que no cuenta con un area
contable por ende opta por contratar el servicio de asesoria profesional por parte de contadores
externos, quienes son los encargados de la contabilizacion, generacion de estados financieros y la

presentacion de las obligaciones tributarias de la empresa ante la Dian.

La informacion contable es entregada a los profesionales contables de manera digital, en
archivos de Excel y asi mismo de forma fisica para que pueda ser procesada por ellos. Es muy
importante entregar la informacion de manera completa con el fin que haya reportes confiables y
oportunos para la toma de decisiones; es por esto que surge la necesidad de validar y comparar la
informacion en Excel que arroja el programa vs con la informacion que se encuentra reposada en

la base de datos de la Dian y poder expresar datos mas completos (Biiechele, 2015)
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Desarrollar en Excel un cruce de informacion de los reportes de compras y ventas del
mes de enero con relacion a la base de datos de la Dian, en busca de datos inexistentes de las
partes.

Las herramientas tecnologias se hicieron con el fin de avanzar y mejorar en los procesos
internos como externos de las empresas, en este caso Excel sirve para hacer comparaciones de
informacion de las partidas del area de ventas y compras vs la informacion reposada en el

modulo de factura electronica de la Dian.

El andlisis y visualizacion de datos planifica y recopila la mayor informacion e identifica
la problematica a solucionar. Para esto podemos apoyarnos en diversos programas que permiten
generar analisis y visualizacion de datos para la toma de decisiones, como lo es Microsoft Excel
(pivot, query Microsoft power bi, data studio, tableau, big machine learning, etc).

Existe diversidad de herramientas de inteligencia de negocios, que permiten hacer
esquemas comprensivos y adaptativos a cualquier organizacion segun sus necesidad y

caracteristica (Robledo, 2023).

Microsoft Excel es una herramienta ofimatica que apoya la gestion de informacion
matematica, financiera y estadistica. También permite el disefio y el manejo de bases de datos
como inventarios, némina y facturacion. Ademas, contribuye a la toma de decisiones
estratégicas, administrativas y operativas. Con las hojas de célculo es posible organizar desde un
presupuesto hasta el flujo de caja de tu empresa, calcular el costo de financiacion de un crédito o

gestionar la base de datos de tu organizacion. (Camara de Comercio de Cali, 2019)
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El caso de Constructora y Deposito Civilagro S.A.S se pretende desarrollar en Excel una
propuesta de comparacion y analisis donde se identifique los errores se los indices de
coincidencia para la informacion contable y encontrar donde puede presentarse la falla. Se tomo
la decision de llevar estos datos exportados de las fuentes ya mencionadas, ya que en muchas
ocasiones los contadores manifiestan que los datos se suministran de manera incompleta y en la
empresa se genera cierta duda sobre esto ya que se usa el correo electronico como medio para
recibir la facturacion electronica al realizar compras o gastos, asi como el programa de ventas

envia a la Dian y a los clientes las facturas que se emiten.

Las hojas de célculo de Excel se utilizan cominmente en todos los negocios para mostrar
la informacioén financiera y otros datos relevantes para el funcionamiento de la empresa. Esto
podra permitirles a las empresas ser capaces de comparar y analizar esta informacioén de forma

rapida y eficaz. (Gémez, 2014)

Las ventajas del uso de herramientas Excel son:

e Registrar bases de datos.

e Realizar gréaficas de datos y tablas dinamicas.

e Hacer célculos matematicos.

e Calcular presupuestos.

e Realizar informes contables.

e Disponer de informacion integra para la toma de decisiones.

e Automatizacion de tareas repetitivas
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Descripcion de la empresa:

Constructora y Deposito Civilagro S.A.S, es una pequefia empresa ubicada en el
municipio de Barbosa Antioquia, la cual tiene como actividad el comercio al por menor de
articulos de ferreteria, pinturas y productos de vidrio en establecimientos especializados, ademas
del alquiler de algunos equipos de construccion.

Constructora y Deposito Civilagro S.A.S no cuenta con el manejo de contabilidad
interna, dicha informacion contable es manejada por profesionales externos; la informacion es
entregada de forma fisica y en Excel, de alli se ha iniciado a presentar inconvenientes en los
reportes de la informacion de las ventas y las compras de la parte interna vs lo notificado ante la
Dian, casos donde no coincide la fecha del reporte, diferencias en al valor monetario, clientes no
reportas tanto por la empresa y viceversa. Por ello surge la necesidad de generar datos de manera
mas confiable; mediante la comparacion y validacion de la informacion, mediante Excel,

realizando ajustes aritméticos y sistematizacion del dataset.

Analisis tedrico, normativo y del estado del arte

Excel, Power Pivot o Power Queri son herramientas de recopilacion, analisis y
transformacion de datos que permiten reducir y optimizar procesos, ademas de trabajar con

grandes volumenes de informacion ofrece la representacion visual de los datos. (Rivas, 2022)

Excel, es una herramienta de recopilacion, andlisis y transformacion de datos que
permiten reducir y optimizar procesos, ademas de trabajar con grandes volumenes de

informacion ofrece la representacion visual de los datos.
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Dichas herramientas son utilizadas en muchas empresas para la automatizacion de
procesos contables, registro de datos, generacion de informes financieros e incluso permiten con
facilidad la integracion con sistemas contables; tal es el caso de la exportacion e importacion de
los datos que permiten extraer o alimentar en hojas de Excel los diferentes softwares contables,
también se cuenta con la informacion de exdgena de la Dian, la cual se realiza mediante de una
hoja de célculo de Excel; en donde segun el formato exigido por la Dian debe ser alimentada con

la informacion requerida, para asi esta entidad poder hacer sus cruces de datos. (Méndez, 2022)

La idea es crear un dashboard en Excel con el ajuste de informacion obtenida del
programa de la empresa y el reportado por la Dian, donde se muestre no solo las facturas o
transacciones que presentan diferencias en la documentacion y los archivos; si no también el %
de clientes o proveedores reportados, mediante el grafico de torta, asi mismo indicador de
desempefio KPI y graficos de lineas (Camargo, 2022) .En donde muestre desde el porcentaje de
ventas y compras del mes de enero o un mes en especifico a comparar hasta poder evidenciar
cual es el mejor cliente, como se muestra a continuacion:

Hlustracion 1 Grdficos representativos para el dashboard de Excel
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Este control es realizado de manera mensual mediante una lista de validacion de datos

filtrados por el nombre de la entidad, donde arroja datos como su variacion, bajo que concepto

califica y si esta reportado ante la DIAN 0 no; como se muestra a continuacion:

Tabla 1 segmentacion del dataset por cliente

CLIENTE:
SUP PROYECTOS ¥ MANTENIMIENTO 5,45,
SUDYCOMN.5.A.S
DOMINIO INGEMIERIA 5.4.5
ASFALTOS ¥ GRAVAS S.AS.
CIA HILAZAS SUCRE 5.A.5 —
COMSORCIO VIVA CONSERCO | Variacion Concepto
ELIZABETH MONTOYA ESCOBAR :
CARLOS ANDRES VASQUEZ OSORIO , S 81,391 |3 S 1,747 |Compras
1452 S01669122[ASFALTOS ¥][2024-01-11 | & 146,327 [5i 5 1,478 |Compras
E1501| 901669122 |ASFALTOSY|2024-01-12 | & 125,096 |Si 5 2,770 |Compras
E1S02| S01669122|ASFALTOSY|2024-01-12 |5 232,088 [5i S 2,344 |Compras
2884| S901669122|ASFALTOSY|2024-01-13 | & 143,000 |Si 5 0 [Ventas
1546| 901665122 |ASFALTOSY|2024-01-16 | & 150,670 [Si S 3,234 |Compras
1547| 901665122 |ASFALTOSY[2024-01-16 | & 270,864 (S S 2,736 |Compras
Fuente propia

Hlustracion 2 Graficas de barrras Valores reportados Dian — Valores reportados programa.
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Fuente propia
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La propuesta de implementacion y busqueda de informacion para este proyecto esta
centrada principalmente en adaptar la herramienta de Excel para identificar los errores de
informacion segun la necesidad de la empresa, esto con el fin de evitar costosas sanciones y
mostrar la realidad econdmica de la empresa, contar con cuentas contables al dia y generar

credibilidad para los clientes o proveedores.

Metodologia de busqueda de informacion.

La metodologia que se busca realizar es la implementacion de archivos de Excel, que al
procesar los datos extraidos del programa de la empresa y los datos poseidos en la pagina de la
seccion facturando electronicamente en Dian se pueda hacer una comparacion con esta base de
datos e identificar las posibles diferencias en la informacion contable.

Se propone lo siguiente:

Leer y analizar los recursos disponibles en internet referente al uso de estas herramientas
y el procesamiento de datos como lo son videos, articulos, etc. y asi recolectar informacion que

permita aprovechar al maximo sus funcionalidades.

La comunicacion facilita la coordinacion y fluidez, ademdas de aumentar la productividad
y la eficiencia en las tareas, es por esto que es importante dar a conocer a las partes interesadas

los beneficios y objetivos del proceso; destacando su importancia e incentivar su uso continuo.
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Transformaremos y validaremos esta informacion obtenida del programa de la empresa y
la Dian usando Excel, se identificaran algunas formulas como buscarv, concatenar, coincidir,

elaboracion de tablas dinamicas, dashboard, graficos de torta, barras y lineas.

Identificando posibles diferencias asi mismo clientes y proveedores con mayor relacion

comercial, ademas de las cifras netas de ventas, compras y devoluciones de las mismas.

Para implementar esta herramienta de Excel se requiere de conocimiento

intermedio/avanzado o administrador de base de datos.

Para Excel se requiere:

e Instalar office 2019, ya que este paquete incluye Excel ademas del resto de
programas como Word, PowerPoint, Outlook, etc.

e Sistema operativo: se requiere tener Windows 10 o la version mas reciente de
Mac OS. También es posible instalar Office 2019 en algunas versiones de
Windows Server.

e Procesador: de 1,6 GHz o superior para la version de Windows, mientras que
para la version de Mac se requiere un procesador Intel.

e Memoria RAM: Para Windows se requiere al menos 4 GB de RAM, mientras que
para Mac se requieren 4 GB de RAM como minimo, pero se recomienda tener 8
GB para un mejor rendimiento.

e Espacio en disco duro: Necesitas al menos 10 GB de espacio libre en el disco

duro para instalar la version de Windows y al menos 4 GB de espacio libre en el
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disco duro para instalar la versiéon de Mac.

e Tarjeta grafica: Para utilizar algunas caracteristicas de Office 2019 se requiere

una tarjeta grafica compatible con DirectX 9 o superior.

Documentacion de casos similares.

La empresa Negociaciones H&D SAC. Lima, 2020; considerd como objetivo general
proponer un planeamiento tributario para evitar contingencias tributarias en la empresa, debido a
que no cuenta con un plan tributario, de esta manera evitar sanciones por el no reporte de sus
impuestos.

Se realiza la investigacion bajo la entrevista a varios contadores de la empresa.

Por otro lado, el contador de la empresa invoca a que se deba tener mas conciencia
tributaria y que las otras areas que se enlaza con el area contable no demoren en reportar las
facturas de alguna compra o ventas. Por ejemplo, el reporte de facturas de compras, emision de
factura a los clientes no son reportados a tiempo y se crea una situacion de incomodidades ya que
no se respeta un plan tributario estipulado, por lo que sugiere que se haga un planeamiento

tributario y que se extienda a toda la empresa. (UCV HACER Campus Chiclayo, 2021)

Ellos optaron por solucionar la problematica mediante un planeamiento tributario con el

objetivo de evitar sanciones, multas y reducir la carga tributaria.
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El presente estudio se lleva a cabo en una empresa ubicada en la ciudad de Tantoyuca,
Veracruz, México dedicada a la venta de combustibles y lubricantes, detecta la necesidad de
aplicar técnicas de administracion de las existencias es decir la compra y venta de dichos
productos, mediante un software para su control interno, controlando las entradas y salidas.

Al inicio por ser una pequeia empresa optaron por el de una hoja de calculo Excel, sin
embargo, presento algunas deficiencias para el control de ahi proponen el uso del software libre

alvendi 2.2.7 el cual es mas eficiente y permite un mayor control. (Sandra Delgado Soto, 2019)

Conclusiones y resultados.
Conclusiones.
En las declaraciones de compras, ventas y lo declarado y registrado se hallaron

incontinencias tributarias, es decir montos que no fueron reportados a la Dian.

Libros contables con atraso, debido a la falta de entrega de los reportes a tiempo a los

contadores terceros, en donde se atrasa el trabajo técnico.

Excel ofrece una amplia gama de funciones y capacidades que facilitan la manipulacion y
comprension de la informacion, lo que permite a los usuarios sin experiencia en programacion o

analisis de datos realizar tareas complejas de manera eficiente.

Las tablas dindmicas, graficos, facilitan la interpretacion de datos, ayudando a identificar
patrones, tendencias y errores de manera agil y rapida. Los graficos y tablas en Excel facilitan la

visualizacion clara de datos siendo una herramienta 1til para una pequefia empresa y a bajo
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costo.
Excel ofrece numerosos beneficios, como la mejora en la precision y eficiencia en la
gestion fiscal, la automatizacion de calculos, el analisis de datos mas profundo y la transparencia

entre los reportes presentados.

Para las empresas es muy importante tener a su alcance una herramienta como Excel con
la capacidad de realizar analisis y comparaciones de datos contables de manera efectiva,
permitiendo una toma de decisiones de manera transparente y eficiente en el ambito financiero.

Resultados

e (Conseguir una imagen actualizada de la Constructora y Deposito Civilagro S.A.S
del estado del negocio en cualquier momento.

e Identificar patrones o anomalias que de otra manera pasarian desapercibidas. Por
ejemplo, un peak inusual en las ventas o un aumento en las devoluciones podria
indicar una oportunidad o un problema emergente, respectivamente.

e Generar credibilidad con los clientes y proveedores de la entidad.

e Evitar sanciones por la Dian por reportes de partidas erroneas.

e Reduccién en el tiempo y esfuerzo dedicado a la preparacion de reportes,
generando una mayor confianza en la informacion proporcionada a la DIAN.

e Estos resultados contribuyen a fortalecer la posicion financiera y la credibilidad
de la empresa ante las autoridades fiscales y los asesores externos.

e Visualizaciones de una manera sencilla y entendible a todo publico, lo que
facilitara el andlisis de la informacion ya que mediante las tablas dindmicas y

graficos se puede ordenar la informacion y transformarse.
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