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1. RESUMEN   

 

Con la Ayuda del Núcleo de Apoyo Contable y Fiscal (NAF) 2024-1 y el Consultorio 

Contable de la Corporación Universitaria Remington, se brindaron los servicios de 

asesoramientos tributarios y fiscales en los cuales se logra una atención personalizada según las 

obligaciones de cada contribuyente ante entidades como lo son La Dirección de Impuestos y 

Aduanas Nacionales (DIAN). 

 

De manera que se identifica el desconocimiento de las obligaciones tributarias ante La 

Dirección de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN) por parte de los diferentes 

contribuyentes, Así mismo atendiendo y asesorando al contribuyente en las solicitudes que 

ocupan como lo son el Registro Único Tributario (RUT), Firma electrónica, recuperación de 

clave de acceso a la plataforma (DIAN) y Agendamiento de citas. 

 

Siendo así, se realiza flexibilidad de atención a los contribuyentes dentro de las 

instalaciones de La Dirección de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN) con el fin de dar a 

conocer la importancia de identificar nuestras responsabilidades como contribuyentes y el 

manejo a la plataforma de la (DIAN), Llevando a cabo un control de asesorías y acciones 

realizadas de forma efectiva, teniendo en cuenta la eficacia y la eficiencia, a través del Núcleo de 

Apoyo Contable y Fiscal (NAF) 2024-1 y Consultorio Contable de la Corporación Universitaria 

Remington. 
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2. MARCO LEGAL. 

El Núcleo de Apoyo Contable y Fiscal es adoptada por la Resolución 000047 de 2016 esta 

ley busca fortalecer las políticas públicas en la educación fiscal y tributaria promoviendo una alta 

cultura tributaria en las administraciones como uno de los mecanismos de integración por parte de 

las instituciones educativas superiores, estudiantes y comunidades que quieren pertenecer en el 

Núcleo de Apoyo Contable y Fiscal (NAF). (ROTTA, 2016).  

 

En Colombia, la legislación tributaria y aduanera está regida principalmente por el Estatuto 

Tributario, que establece las normas y regulaciones relacionadas con los impuestos y las aduanas 

en el país. En este contexto, la colaboración entre la DIAN y una institución educativa para ofrecer 

asesoramiento en temas contables y fiscales podría estar respaldada por las siguientes 

disposiciones legales y principios generales: 

➢ LEY 1819 DE 2016 

Esta ley introduce reformas al sistema tributario colombiano y puede contener 

disposiciones relacionadas con la colaboración entre la DIAN y entidades educativas. 

➢ LEY 30 DE 1992 

Ley Orgánica de Educación Superior, que establece las normas para el funcionamiento de 

las instituciones de educación superior en Colombia. 

➢ REGLAMENTACIÓN DE LA DIAN 

La DIAN puede contar con normativas internas o reglamentaciones específicas que rigen 

la colaboración con entidades educativas y la implementación de iniciativas como el NAF. 

➢ LEY DE EDUCACIÓN SUPERIOR 

 Esta ley podría establecer las bases para la colaboración entre instituciones educativas y 

entidades gubernamentales en proyectos de formación y asesoramiento, como el NAF. 

➢ CONVENIOS Y ACUERDOS 

Las partes involucradas podrían establecer acuerdos y convenios que definan las 

responsabilidades y los objetivos de la colaboración, así como las condiciones bajo las cuales se 

brindará asesoramiento y apoyo a la comunidad. 
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➢ LEY DE RÉGIMEN TRIBUTARIO  

En el marco de la legislación tributaria y aduanera, podría haber disposiciones que permitan 

la promoción de la educación tributaria y la colaboración entre la administración tributaria y las 

instituciones educativas para mejorar el cumplimiento y la comprensión de las obligaciones 

fiscales. (ROTTA, Resolución 000047 , 2016).  

 

3. METODOLOGÍA  

La metodología utilizada en el Núcleo de Apoyo Contable y Fiscal (NAF), en colaboración 

con la Dirección de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN) y la Corporación Universitaria 

Remington, en la modalidad de opción de grado, comprende varios enfoques y estrategias 

educativas, entre las cuales comprende:  

✓ FORMACIÓN TEÓRICA 

Los estudiantes recibimos una formación teórica sólida en los aspectos fundamentales de 

la legislación tributaria y aduanera. Donde se incluyeron incluir clases, talleres, charlas, video 

conferencias; conducidos por profesionales de la DIAN. 

✓ ASESORAMIENTO PRÁCTICO 

Los estudiantes participamos en sesiones prácticas de asesoramiento a la comunidad. Bajo 

la supervisión de profesionales de la DIAN, se pudo responder a preguntas específicas sobre 

impuestos, y brindar orientación general sobre obligaciones fiscales. 

✓ CASOS DE ESTUDIO  

El uso de casos de estudio podría permitir a los estudiantes aplicar los conocimientos 

teóricos en situaciones reales. Esto podría ayudarles a comprender mejor cómo funcionan las 

regulaciones tributarias en la práctica y cómo abordar diferentes escenarios. 

✓ SIMULACIONES Y JUEGOS DE ROL 

La realización de simulaciones y juegos de rol nos ayudó a ponernos en el lugar de los 

contribuyentes y enfrentar desafíos tributarios y aduaneros. Se logró mejorar la capacidad para 

brindar asesoramiento efectivo. 

✓ TALLERES PRÁCTICOS 

Se organizaron talleres prácticos en los que se trabajó en ejemplos reales de declaraciones 
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de impuestos, cálculos tributarios y procesos aduaneros. Esto nos permitió familiarizarnos con 

herramientas y software utilizados en la práctica profesional. 

 

✓ CAPACITACIÓN CONTINUA 

Dado que las regulaciones tributarias pueden cambiar, la capacitación continua es esencial. 

Como estudiantes recibimos actualizaciones regulares sobre cambios legislativos y sus 

implicaciones. 

✓ EVALUACIÓN 

Como aprendices y ejecutando el ejercicio de la práctica, la cual fue evaluada a través de 

relaciones con la comunidad principalmente la parte contribuyente, mostrando lo aprendido por 

medio de atenciones y asesoramiento eficiente para la mejora de la cultura tributaria.    

✓ INVESTIGACIÓN 

Se investigó, profundizo en temas tributarios específicos, lo que nos permitió el desarrollo 

de un conocimiento más completo y actualizado. (RUIZ, 2021).  
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4. DETALLE DE ASESORÍAS. 

 

NUMERO 

ACTIVIDADES / 

ASESORIAS 

 

 NOMBRE O RAZON SOCIAL  

 

Nº CEDULA/NIT/PTT 

 

DESCRIPCION DE LA 

CONSULTA 

1 ANGELA RUBIELA IBAGUE 33.646.292 ACTUALIZACION 

2 HERMES JULIAN MONTAÑA 1.118.550.801 ACTUALIZACION 

3 SERGIO ANDRES MORA GARCIA 1.007.479.076 ACTUALIZACION 

4 MORA SALCEDO 47.427.126 ACTUALIZACION 

5 MARLON DAVID TARDECILLA 1.037.471.869 ACTUALIZACION 

6 ORNELA HERNANDEZ 1.118.533.203 ACTUALIZACION 

7 SALVADOR AXILA 91.278.996 ACTUALIZACION 

8 LICCI RIVERA 1.004.620.537 ACTUALIZACION 

9 JOSE EDWIN JIMENEZ PEREZ 1.116.668.707 ACTUALIZACION 

10 NELLY MUÑOZ 23.574.261 ACTUALIZACION 

11 OSCAR CALA 74.846.780 ACTUALIZACION 

12 DANIEL AGUIRRE 9.657.625 ACTUALIZACION 

13 VANESSA MENDOZA 5.407.359 ACTUALIZACION 

14 MELQUSIDEC PEREZ ROJAS 74.860.537 ACTUALIZACION 

15 DIEGO ALEJANDRO FERNANDEZ GUTIERREZ 1.002.603.318 ACTUALIZACION 

16 LILIA GISELA RINCON 1.006.450.207 ACTUALIZACION 

17 LUIS ANTONIO ATILUA 9.657.185 ACTUALIZACION 

18 ALBA SARMIENTO 40.411.870 ACTUALIZACION 

19 FARYD RONALDO AGUIRRE 1.118.536.330 ACTUALIZACION 

20 KAREN ADRIANA PEROZA MARTINEZ 1.118.568.024 ACTUALIZACION 

21 DORA JANET LEAL QUITIAN 52.016.169 ACTUALIZACION 

22 JOHAN FREDY ARCHILA 1.072.748.363 ACTUALIZACION 
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23 JOSE LEONEL LEMUS ESTEPA 9.657.818 ACTUALIZACION 

24 YEIMI MAYOLI ARIMENDI 1.056.552.819 ACTUALIZACION 

25 MARIA MAGDALENA DIAZ 1.116.548.900 ACTUALIZACION 

26 SAUL ALEXANDER ROJAS 9.396.896 ACTUALIZACION 

27 JEISSON LEONARDO RODRIGUEZ 1.106.844.332 ACTUALIZACION 

28 JOSE ANDRES BARRERA 9.432.426 ACTUALIZACION 

29 CARMEN ANDREINA RUIZ PPT. 6.564.227 ACTUALIZACION 

30 RAQUELINA TORRES CAMACHO 1.118.544.553 ACTUALIZACION 

31 YOLMAN RIAÑO 1.118.545.854 ACTUALIZACION 

32 YEBRAIL TORRES 80.084.823 ACTUALIZACION 

33 ADONAY MANUEL HERNANDEZ PPT. 1.282.152 ACTUALIZACION 

34 WILSON ALEJANDRO CHAVEZ 7.061.119 ACTUALIZACION 

35 MAGALY MARTINEZ 1.118.539.082 ACTUALIZACION 

36 KAREN TATIANA LATORRE 1.000.036.475 ACTUALIZACION 

37 ERIKA SIGUA 1.119.668.199 ACTUALIZACION 

38 ISABEL ABRIL 24.743.107 ACTUALIZACION 

39 LUIS GENARO BLANCO 74.811.218 ACTUALIZACION 

40 YEIMI VIVIANA GOMEZ 1.057.580.878 ACTUALIZACION 

41 CINDY JOHANNA BUSTOS MURILLO 1.012.368.561 ACTUALIZACION 

42 LADY PAOLA SUAREZ 791.979 ACTUALIZACION 

43 CARLOS ISRRAEL META 7.361.917 ACTUALIZACION 

44 CAROLINA MALDONA 1.066.552.007 ACTUALIZACION 

45 CESAR PEREZ 1.118.534.978 ACTUALIZACION 

46 SONIA MARCELA CEDNA 1.026.264.431 ACTUALIZACION 

47 JOHANA ANDREA PULIDO 1.118.542.845 ACTUALIZACION 

48 SUGENIS ROCHA 1.118.543.720 ACTUALIZACION 

49 MARIA FERNANDA REYES 1.116.546.531 ACTUALIZACION 
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50 RAFAEL MARTINEZ 1.027.401.387 ACTUALIZACION 

51 ANDERSON HERNANDEZ 1.121.923.549 ACTUALIZACION 

52 ARVEIRA CORREDOR 47.429.176 ACTUALIZACION 

53 DIANA ISABEL PEREZ 47.435.090 ACTUALIZACION 

54 GABRIEL GALINDO ALONSO 74.859.675 ACTUALIZACION 

55 SERGIO DAVID JIMENEZ 1.116.040.168 ACTUALIZACION 

56 MONICA FERNANDA ARCINIEGAS 1.117.325.173 ACTUALIZACION 

57 UBER ALIPIO SAENZ 86.055.048 ACTUALIZACION 

58 JAVIER ALBERTO PERNA 9.432.268 ACTUALIZACION 

59 MARIA NEILA PIDIACHE ACHAGUA 47.428.710 ACTUALIZACION 

60 LUIS ENRIQUE MUÑOZ BELLIZIA 4.298.793 ACTUALIZACION 

61 OMAIRA ALFONSO VARGAS 47.429.094 ACTUALIZACION 

62 ANA YAMILE TOCA 1.118.535.771 AGENDAMIENTO 

63 GUENDI TATIANA ESQUIVEL QUIROGA 1.120.872.792 AGENDAMIENTO 

64 JUAN SEBASTIAN GONZALEZ ABRIL 1.006.554.321 AGENDAMIENTO 

65 LUZ DARY GUTIERREZ 1.118.565.991 AGENDAMIENTO 

66 DISIMACO REYES 74.270.703 AGENDAMIENTO 

67 MARY JOHANNA ARIAS 1.122.118.558 AGENDAMIENTO 

68 JOSE ALEJANDRO VARGAS BARINAS 74.187.602 ACTUALIZACION 

69 FEBE HERFILIA DAZA G 47.438.632 ACTUALIZACION 

70 DUILLIAN BALLESTEROS ARIAS 40.333.282 ACTUALIZACION 

71 JOSE ANTONIO GALINDO ALONSO 9.654.038 AGENDAMIENTO 

72 MAYDA HASLEYDI GUERRERO SOLORZA 40.440.689 ACTUALIZACION 

73 BENARDINO MEDINA BELTRAN 74.795.887 AGENDAMIENTO 

74 JOSE ARIEL ROSAS RONDON 74.750.524 AGENDAMIENTO 

75 DORA YUFANCY TORRES ARDILA 40.394.562 ACTUALIZACION 

Fuente: Elaboración propia.  
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5. LOGROS OBTENIDOS 

     Realizar la práctica en el consultorio contable, como el Núcleo de Apoyo Contable y Fiscal 

(NAF), ofrece numerosos beneficios personales y profesionales. Algunos de los principales 

beneficios incluyen: 

➢ CONOCIMIENTO Y HABILIDADES ADQUIRIDAS 

✓ Aplicación Práctica de Teoría Contable: 

     La práctica me permitió aplicar los conocimientos teóricos adquiridos en las aulas a 

situaciones reales, fortaleciendo la comprensión de conceptos contables y fiscales. 

✓ Manejo de Software Contable: 

   Familiarización con programas y herramientas contables, esenciales en el ejercicio de la 

profesión. 

✓ Normatividad y Legislación Fiscal: 

     Profundización en la normativa fiscal vigente, entendiendo mejor las obligaciones y derechos 

de los contribuyentes. 

➢ APRENDIZAJES SIGNIFICATIVOS 

✓ Resolución de Problemas: 

     Desarrollar habilidades para identificar y resolver problemas contables y fiscales, encontrando 

soluciones prácticas y eficientes. 

✓ Toma de Decisiones: 

     Aprender a tomar decisiones informadas y responsables, basadas en un análisis detallado de la 

información contable. 

✓ Trabajo en Equipo: 

     Colaboración con otros profesionales y estudiantes, lo que fortalece las habilidades de 

comunicación y trabajo en equipo. 
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➢ DESARROLLO PROFESIONAL 

✓ Ética Profesional: 

     Entender la importancia de la ética en el ejercicio contable, asegurando prácticas responsables 

y transparentes. 
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6. CONCLUSIONES 

La experiencia de realizar la práctica en el consultorio contable del Núcleo de Apoyo 

Contable y Fiscal (NAF) me ha permitido no solo adquirir conocimientos técnicos y habilidades 

prácticas, sino también reflexionar críticamente sobre mi contribución en la inducción y 

capacitación de personas, la adaptación de procesos y el mejoramiento en la ejecución de 

actividades contables y fiscales.  

Desde el inicio de mi práctica, me di cuenta de la importancia de transmitir 

conocimientos de manera clara y efectiva a los consultantes. Mi participación en la inducción y 

capacitación de personas me permitió desarrollar una serie de habilidades comunicativas y 

pedagógicas fundamentales.  

Al trabajar con personas que tenían distintos niveles de conocimiento contable, 

comprendí la importancia de adaptar mi lenguaje y explicaciones para que todos pudieran 

entender los conceptos presentados. Esta experiencia fomentó mi empatía y paciencia, esenciales 

para cualquier rol educativo o de asesoría. 

La retroalimentación de los consultantes fue crucial para ajustar mis métodos de 

enseñanza y asegurarme de que realmente comprendieran la información. Uno de los mayores 

desafíos y aprendizajes durante mi práctica fue la necesidad de adaptar y optimizar procesos 

dentro del consultorio contable. Mi enfoque crítico y analítico me permitió identificar áreas de 

mejora y proponer soluciones efectivas  
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8. ANEXOS. 

 

 


