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GLOSARIO

Exportacion: es la salida de bienes y servicios de un pais hacia otro generandoun
ingreso denominado divisas y cumpliendo con toda la reglamentacion aduanerainternacional.

(ICESI, 2009)

Logistica Internacional: es el conjunto de actividades, procesos y procedimientosque se
involucran dentro de la cadena de suministros de importacion y exportacionentre varios paises

cumpliendo con toda la normatividad internacional. (DispatchTrack, 2020)
Asocolflores: Asociacion colombiana de floricultores.

San Valentin: El dia de san Valentin, también conocido como el dia de amor y amistad,

es una festividad para celebrar el amor entre parejas y entre amigos. (significados, 2023)

Transporte: se define como transporte de mercancias como toda actividad encaminada a

trasladar productos desde un punto de origen hasta un punto de destino. (Anaya, 2020)

Internacional: El término internacional es un adjetivo que se utiliza preferentemente
cuando se quiere hacer referencia a la interaccion que se da entre dos naciones o una determinada
agrupacion que se encuentra conformada por socios que pertenecen a dos o mas paises (Ucha,

2016).
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RESUMEN

Este proyecto de grado esta enfocado al sector de las flores en Colombia, su crecimiento
a través de los afios, la importancia y el protagonismo que esta tomando en nuestro pais. Es
impresionante lo que se puede lograr cuando aprovechas de forma sostenible, sustentable y
responsable los recursos que tienes a tu alrededor articulando a todos los aliados estratégicos y
trabajando de forma cooperativa. El sector de las flores es un ejemplo de ello con un trabajo
digno de admirar y resaltar bajo su compromiso social y ambiental que ha venido estructurado

con el pasar de los afios.

En la actualidad Colombia cuenta con mas de 10.000 hectareas sembradas de flores en
los departamentos de Cundinamarca y Antioquia, logrando generar mas de 200.000 empleos
formales donde el 60% de los empleos directos son ocupados por mujeres madres cabeza de

familia.

Es de resaltar la biodiversidad de sus flores que llegan cada vez a mas paises en el

mundo, mas de 1600 variedades son enviadas en aviones y barcos a 100 paises.

No hay mejor forma de describir a Colombia si no es a través de su biodiversidad, esto
gracias a sus riquezas naturales, su belleza geografica y la diversidad en sus ecosistemas.
Nuestro pais cuenta con las mejores condiciones para dar origen a una gran variedad de flores
que se cultivan en nuestra tierra y donde encuentran un lugar 6ptimo para crecer. El sector
floricultor colombiano nos permite enamorar al mundo por medio de sus hermosas flores
generando sentimientos y experiencias de amor y satisfaccion a quienes las adquieren ya sea para

compartir con una persona especial o simplemente para contemplar en sus hogares.
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INTRODUCCION.

Las flores de Colombia se han convertido con el paso de los afios en icono mundial de
inspiracion, esto no solo por la gran variedad con la que contamos si no por su excelente calidad,
su infinidad de colores, aromas y formas. Todo esto es el resultado de un arduo trabajo de

compromiso y el esmero de las manos de quienes las cultivan y producen la mejor calidad.

Actualmente, las flores son el tercer producto de exportacion no minero energética,

aportar el 11% del PIB agropecuario y son el quinto producto agropecuario mas exportado.

Colombia es reconocido en el mundo por ser el segundo exportador de flores de corte
después de Holanda, esto gracias a su marca pais que busca promover el sector por medio de la
asociacion colombiana de floricultores donde enmarcan valores como el ingenio, la pasion el

esmero y la alegria.

Cuando vemos una flor ya sea en una plantacion o en un arreglo floral no logramos
imaginar los multiples procesos por los que tuvo que pasar para llegar alli, es por ello la
importancia de resaltar en este trabajo el papel tan relevante que estan jugando las flores en
nuestro pais ya que nos estan permitiendo conectarnos cada vez con mas personas en el mundo.
La globalizacion es una realidad que debemos abordar aprovechando las ventajas comparativas
que tenemos sobre el resto de los paises del mundo, todo esto de la mano del bienestar de nuestra

gente y siendo amigables con el medio ambiente.
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1 PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1 Antecedentes del problema.

Es importante conocer un poco del sector de las flores y mencionar algunos hechos de
gran relevancia que impactan directamente en Colombia y el reconocimiento que ha recibido a
través de los afios en el mundo. Colombia es el pais de América latina que desde hace mas de 50
afos ofrece la mayor variedad de flores para exportacion, cuenta con un nucleo empresarial muy
consolidado de cultivadores, proveedores, facilitadores logisticos y aliados estratégicos, ademas
de una ubicacion geograficamente estratégica. Por estas razones Colombia ocupa en la actualidad

el segundo lugar en el mundo como productor y exportador de flores después de Holanda.

Segun estadisticas suministradas por Asocolflores, para finales del afio 2022 la
produccion de flores en Colombia se encontraba distribuida de la siguiente forma: el 71% de las
flores colombianas son cultivadas y comercializadas en el departamento de Cundinamarca, el
27% en el departamento de Antioquia y el 2% en otros departamentos, sumando en total un area
de 10.000 hectéreas en cultivos de exportacion. La rosa es el producto insignia y que mas se
produce en Colombia seguido de la hortensia, el crisantemo, el clavel, algunas variedades de
follajes, astromelias entre otros. Por lo anterior nos hemos convertido en potencia mundial de la
floricultura y hace que nuestro pais sea reconocido por producir flores con una gran variedad y

excelente calidad.

Es de resaltar que las flores producidas en Colombia son extremadamente apetecidas en
el mercado extranjero, esto hace que mas del 95% de la produccion del pais sea objeto de

exportacion. En la actualidad Estados unidos es el principal importador de las flores
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colombianas, segun datos oficiales para el afio 2022 se presentd un aumento del valor total en
dolares de 18.8% y en volumen del 4,9% con respecto al afio inmediatamente anterior. En ese
afio también se puedo evidenciar un aumento para otros destinos entre ellos paises del continente

asidtico que han aumentado su consumo.

La floricultura es un ejemplo del sector agricola productivo y cada vez toma mayor

protagonismo en el pais por ser un sector inclusivo y sostenible.
Es importante resaltar algunos datos econdmicos del sector en el pais:

e Las flores son el segundo producto No- minero energéticas del pais donde aportan el 11%

del valor de las exportaciones.

e Las flores son el segundo producto agropecuario mas exportado con una participacion del

31%.

e Las flores tienen una participacion del 5% de las exportaciones totales de Colombia.
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1.2  Planteamiento del problema.
Con este trabajo se busca analizar el comportamiento del sector de las flores a nivel

global y su participacion en el mercado internacional.

1.3 FORMULACION DEL PROBLEMA

w ¢

a5 L M e \ % 4
Aumento de la capacidad Incertidumbre de los | Problemas Retrasos en el ‘ Carencia de
productiva por medio de exportadores por N fitosanitarios, baja ' cumplimiento de los contenedores

nuevas tecnologias. caida del délar B productividad y mala pedidos e ineficiencia de para transporte
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Exportacién de flores en Colombia.
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~ Escasez de mano de
obra operativa

Figura 1: Arbol de problemas. (2023). Elaboracién propia.
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1.3.1 Produccion de flores en Colombia.

En los ultimos afnos el sector de las flores ha ido creciendo de manera exponencial, entre
los afios 2004 y 2018 creci6 un 36,8% en promedio, esto se debe a la importante demanda que
tienen la gran variedad de flores que produce nuestro pais, aproximadamente 1.600 variedades
certificadas para exportacion dentro de las que se encuentran las rosas, los claveles, las
astromelias, los crisantemos, hortensias y algunas variedades de follajes como lo son ruscus,
coculus, liligras, variedades de eucalipto entre otros. Estas flores son producidas en su mayoria
en los departamentos de Cundinamarca y Antioquia, aunque también se pueden encontrar un

menor porcentaje en las zonas del eje cafetero.

A pesar de que Colombia lleva mas 50 afios exportando productos de este sector, solo en
los tltimos afios la floricultura ha evolucionado tecnolégicamente, lo cual ha permitido el
crecimiento de la produccion, la mejora de procesos, el seguimiento de cultivos y el control de
plagas, lo que permite la facilitacion de los certificados fitosanitarios y a su vez, el ingreso de

estos productos a nuevos mercados.

El principal objetivo que tiene actualmente el sector es conquistar nuevos mercados y
diversificar sus exportaciones, esto con el fin de mantener una produccién constante (plana)
durante todo el afio y asi reducir los periodos de altos flujos de demanda en lo que se centra la
produccién en un solo mercado se generan picos muy largos donde las ventas del primer
semestre del afo se mantienen altas y en el segundo semestre caen de una forma abrupta. Este
fendmeno se da por que la mayor cantidad de exportaciones se centran en el mercado de estados
unidos, un pais que celebra dos fechas importantes para la compra de flores que son las fiestas de

san Valentin y el dia de las madres, estas fechas se celebran en el primer semestre del afo, pero
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en los meses de junio, julio, agosto que son temporadas de verano o vacacionales la demanda

disminuye de gran manera y obliga a los productores a botar sus producciones.

Esta problematica esta presente en todo el sector en general, siendo las variedades de
flores las mas afectadas esto por su ciclo productivo que no se puede parar. En los follajes la
problematica impacta de una forma mas amigable ya que estas variedades pueden permanecer

mas tiempo en la planta sin perjudicar la produccion.

El sector de las flores se caracteriza por generar empleos 100% formales y que por varios
afos viene empleando a mas de 200.000 personas de forma directa (110.000) e indirecta
(90.000), donde mas del 60% son mujeres y madres cabeza de familia lo que brinda una

inclusion laboral generando bienestar y desarrollo en comunidades que viven del agro.

Actualmente hay mas de 500 empresas que se dedican a la floricultura en todo el
territorio colombiano, donde van surgiendo pequefios productores que se encargan de abastecer a

las comercializadoras que alcanzar a salir a los mercados internacionales.

Segun Asocolflores la principal especie exportada en el afio 2022 fue la rosa con un
19.1% de participacion en el valor principal de la especie exportada, el principal mercado donde
se exporto fue estados unidos con un 79.7% de participacion sobre los destinos exportados y la
region del pais que mas exporto fue Cundinamarca todos estos datos son registrados por el

DANE al momento que la aduana cierra la exportacion.

1.3.2 Volatilidad del ddlar.
En la actualidad existe una incertidumbre en el sector de las flores, aunque no es solo
para la floricultura que exporta mas del 95% de sus productos sino también para todas las

empresas que se benefician de vender en el exterior y esto se da a las fluctuaciones del ddlar, la
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revaluacion del peso disminuye los ingresos quienes exportan sus productos a nivel internacional

y quienes estan a la busqueda de mercados mas competitivos.

Por otro lado, la volatilidad del dolar produce un encarecimiento de los insumos que
utilizan para producir las flores, esto se tradujo en un incremento del 135% en los costes

laborales y en la pérdida de unos 20.000 empleos, segtin datos de la Asocolflores.

Para mitigar esta coyuntura, los exportadores de flores colombianos intentaron acceder a
coberturas cambiarias, unos instrumentos que permiten comprar o vender divisas a futuro, con
precios, cantidad y fecha de transaccion previamente pactados, lo que minimiza el riesgo

asociado a la volatilidad del tipo de cambio.

Sin embargo, la fluctuacion del dolar en los ultimos afios provoco que las entidades
financieras sean muy conservadoras a la hora de cotizar los futuros de dicha moneda, fijando
precios inferiores a los que alcanza en el dia de ejecucion, con lo que disminuyen incluso mas los

ingresos de los floricultores, explico el vicepresidente de Asocolflores, Richard Franklin.

Es por eso que, aunque el 80 % de sus ventas sigue teniendo como destino un pais como
Estados Unidos, los exportadores de flores colombianas quieren aumentar su presencia en otros
paises, como por ejemplo Rusia, que ya supone el 5 % de sus ventas, Inglaterra 5%, o Japon

3.5%

1.3.3 Cambio climatico.
Las flores un producto agricola, perenne y ornamental por esta razon, son altamente
susceptibles a los factores climaticos que estamos viviendo en la actualidad, olas invernales,

heladas, largos periodos de cequia entre otros que cada vez son mas imposibles de predecir. Las
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flores que se cultivan en el pais son en su mayoria producidos en climas frio — templados siendo

estos los Optimos para el desarrollo y la productividad de las plantas.

Segun expertos del sector la variabilidad del clima trae consigo un sin ntimero de
problemas fitosanitarios como lo son plagas y enfermedades que se proliferan con cambios de

temperatura agresivas, esto lo que causa es una baja calidad y productividad deficiente.

Las flores son seres vivos que germinan bajo condiciones 0ptimas de temperatura,
luminosidad, hidratacion y fertilizacion. Una problematica que vive el sector son las heladas que
exponen a los cultivos a blancos biologicos, variedad de plagas y enfermedades que afectan

dréasticamente la produccion y puede afectar el cumplimiento con las ordenes de los clientes.

Expertos aseguran que, para enfrentar esta problematica, los floricultores deben proteger
sus cultivos con productos que les permitan mantener a salvo la cantidad y la calidad de su
produccion. Asimismo, ellos deberan garantizar que durante el proceso de siembra se respeten
las normas que propenden por el cuidado de los recursos naturales: agua, tierra, aire y hasta su

propia salud.

1.3.4 Mano de obra

La industria de las flores en Colombia lucha para lidiar con una fuerza laboral que
envejece, debido a que los jovenes evitan trabajar en el sector y prefieren aceptar empleos en
otras actividades, amenazando la productividad justo en la temporada para atender el dia de San

Valentin, dijeron fuentes del sector.
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Los productores de flores necesitan 20.000 trabajadores adicionales en las épocas mas
ajetreadas del afio, como el Dia de San Valentin, dijo a Reuters Augusto Solano, presidente de la

Asociacion Colombiana de Exportadores de Flores.

"Se nos estd envejeciendo el personal, a mi me da mucha tristeza que cada semana se nos
pensionan los mejores trabajadores, las personas méas comprometidas y atraer jovenes al negocio
no es facil", dijo José Antonio Restrepo, gerente de Flores Ayura, en un cultivo en la sabana

cercana a Bogota.

La pandemia del covid-19 ha traido consigo significativas e inesperadas consecuencias en
el comercio internacional, prueba de ello es la crisis de los contenedores, una problematica
global causada, en principio, por los largos cierres que se presentaron en todas las fronteras al

comenzar el afio 2020.

Pese a que el mundo ha venido retomando muchas de las actividades que fueron
interrumpidas por el virus, los dafios que sufrio la estructura del comercio internacional tardaran
un largo tiempo en repararse, lo cual se debe a factores como los contenedores atrapados en
diferentes paises por las restricciones sanitarias, las medidas de bioseguridad que ralentizaron

procesos y la poca produccion de las plantas que no logro satisfacer la demanda.

Lo anterior ha traido grandes colapsos en los principales puertos maritimos,
incrementando los costos de los fletes, resultado de ello la escasez de productos y, por supuesto,
aumento en el precio de miles de productos, lo cual ha afectado gravemente las finanzas de los

consumidores.

Sin embargo, es importante analizar el comportamiento actual de esta problematica para
saber qué nos espera en el futuro. Hoy, productos como los electrodomésticos, autopartes,
alimentos y juguetes siguen incrementando su valor sin dar tregua a los consumidores. Respecto
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a esto, un reciente informe de la Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y
Desarrollo (Unctad) revela que, si las tarifas de los contenedores contintian en niveles elevados
como hasta el dia de hoy, se espera que los precios al consumidor sean un 1,5% mas altos en

2023 de lo que se habia presupuestado.

Por lo anterior, es sumamente importante que Colombia tome nota y aplique todos los
aprendizajes que ha dejado esta época de pandemia. Impulsar la industria nacional y ampliar la
gama de alivios financieros internos potenciara la produccion, distribucion y compra interna,

generando que el pais encuentre soluciones innovadoras y fomente un crecimiento fructifero.

Igualmente, esta crisis es una gran oportunidad para que los pequefios empresarios
nacionales se den a conocer y comercialicen materia prima de calidad; sin embargo, no deben
olvidarse que es necesario adaptarse a las necesidades que el contexto exige para tener una
mayor visibilidad. También es muy valioso que se apoyen de herramientas tecnoldgicas para
lograr tal fin. Para finalizar, quiero recalcar que, aunque la crisis de los contenedores es una
situacion de alto impacto y causara desabastecimiento e incremento de precios en el 2022, esta
no tiene por qué acabar con el comercio si se aplican estrategias desde ya. De hecho, esta
situacion ha demostrado ser el camino ideal para mejorar todas aquellas cosas que, desde un
principio, se encontraban mal. Fortalecernos desde adentro hacia afuera permitird que la crisis

sea mas llevadera y se convierta en una oportunidad para el comercio fisico y electronico.

1.3.5 Logistica
Una adecuada gestion logistica permite aumentar la productividad minimizando costos y
reduciendo tiempos de la mano con el mejoramiento de la calidad de los productos. La operacion

logistica de las flores es de gran importancia, se podria decir que casi igual que la produccion de
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las mismas ya que la manipulacion del producto en la cadena logistica influye en la calidad del

producto al ser recibido por el cliente final.

Las flores hacen parte del tipo de carga perecedera por esta razon se debe garantizar una
adecuada cadena de frio desde su empaque hasta la recepcion del cliente final, como dato
importante cada dia que transcurre desde el viaje las flores pierden aproximadamente un 15% de

su valor.

Para que la flor pueda ser exportada debe estar libre de plagas y enfermedades, estar
debidamente embalada y rotulada e ir acompafiada de los documentos requeridos en destino. Es

indispensable contar con una adecuada cadena de frio ya que este es el que va garantizar la

durabilidad de las flores.

Es importante resaltar la evolucion que ha tenido la logistica en los Gltimos afios con
respecto a alternativas mas eficientes, donde el transporte via maritima ha tomado protagonismo
y les ha mostrado a los exportadores del sector floricultor oportunidades llegar de forma mas
econdmica a mercados que estan al otro lado del mundo. en 2022 se exportaron 28.594 toneladas
de flores y 7.142 teus es importante resaltar que hubo un aumento del 12.5% con respecto al afio

anterior.

Las flores se exportan en su mayoria por via aérea, se estima que el 92 % de la carga sale
por este medio esto con el fin de garantizar la calidad de las flores, manteniendo la cadena de
frio constante y que los diferentes productos lleguen en 6ptimas condiciones para los clientes
disminuyendo los tiempos de transito y el 8% de las flores colombianas se despachan en
contenedores refrigerados de 40 pies en transporte maritimo donde el principal puerto de
embarque de las exportaciones maritimas de flores por toneladas y TEUS es el de santa marta,

seguido de Cartagena, buenaventura, barranquilla y turbo.
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Los principales destinos del transporte maritimo son reino unido, estados unidos, chile,

Japon, Espafia entre otros.

Con el objetivo de incrementar su competitividad, también se esta incursionando con
modo de transporte maritimo, que se demora mas que el tradicional avion, pero resulta mucho

mas barato.

Aunque con un producto perecedero como las flores, el tiempo perdido en un barco
supone todo un desafio, los productores colombianos lo sortean con cadenas de frio que alargan

la vida de los tallos.

Gracias a este proceso de diversificacion, 89 paises reciben cada semana al menos una

caja de las vistosas flores colombianas.

23



2 OBJETIVOS

2.1  Objetivo general
Analizar el comportamiento y la evolucion del sector floricultor colombiano a nivel de

exportaciones.

2.2 Objetivos especificos

e Elaborar un diagnostico del comportamiento del sector floricultor en Colombia.
e Analizar los canales logisticos de distribucion de las exportaciones de flor.

e Identificar las principales causas por las cuales Colombia esta por debajo de Holanda

como principal exportador de flores en el mundo.
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3  JUSTIFICACION

El presente trabajo de grado se realiza con el objetivo de investigar y profundizar sobre el
sector de las flores en Colombia, conocer sus procesos, su importancia econdémica, ambiental y

social y como impacta en el en el pais.

Con este proyecto se busca exaltar la evolucion del sector floricultor en cuanto a procesos

productivos, desarrollo logistico y habilidades comerciales.

Por otro lado, se resalta la gran labor que realizan las personas que conforman este sector
productivo y demostrar lo rico que es nuestro pais. Colombia ya no es conocido en muchos
paises solo por la triste historia que vivimos hace muchos afios si no también por nuestras
riquezas naturales y culturales, nos hemos convertido en un destino turistico a nivel mundial,

nuestros deportistas nos representan y nuestras flores adornan millones de hogares en el mundo.
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4 MARCO DE REFERENCIA

41 MARCO TEORICO

Para hablar de las flores necesitamos conocer mas a fondo lo que significan y lo que le
aportan a Colombia, las flores para la economia del pais pueden significar solo cifras que con el
paso de los afios han ido en aumento, para la empresas significan un actividad economica que
impulsa a sus duefios a crecer, para las personas que se benefician en la cadena de suministros
puede significar el sustento para sus familias y para las personas que los compran significa mas
que todo lo antes mencionado, las flores son sentimientos de esperanza, amor, bondad y paz.
“Las flores inspiran” es algunas de las frases célebres de quienes las cultivan en Colombia y por
qué no decirlo en el mundo. Para profundizar mas en el tema podemos observar en crecimiento
exponencial que ha tenido el sector de las flores en el mundo y como Colombia se ha ido
apalancando con apoyo de las asociaciones y de los gremios que hacen parte del sector para

aumentar su particion en los mercados del mundo.

Es importante mencionar que el principal mercado de exportacion de las flores
colombianas es Estados Unidos, que abarca un 76 % del total de las ventas globales, Colombia
con el paso de los afios se ha ido expandiendo para llegar a mercados antes inimaginados,
algunos de estos destinos son: Rusia con una participacion del 5 %, Reino Unido 4,1 %, Japoén
3,8 %, Holanda 2,3 % y Espaia (2,2 %) pero en total Colombia en la actualidad exporta a mas de

100 paises en el mundo.

La floricultura es una de las principales fuentes de trabajo de la agricultura colombiana,

en la actualidad son més de 200.000 empleos formales e informales adicional a los empleos que
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se generan por temporadas de picos altos que son las fechas de san Valentin celebrado en estados
unidos como el dia de los enamorados y las festividades de madres, que segln cifras oficiales se
habla de aproximadamente 20.000 empleos adicionales generados y donde més de la mitad de
dichos trabajos son realizados por madres cabeza de familia. Cabe mencionar que este sector

representa para el pais el 8% del producto interno bruto (PIB).

Para el afio 2022 las exportaciones de flores tuvieron una cifra histdrica al superar los
US$2.000 millones, ubicandose como el segundo producto no minero mas exportado, esto
gracias a su calidad, diversidad y sostenibilidad. Las flores son un sector con alto impacto social
ya que tiene como pilar fundamental la contratacion de mano de obra femenina. Se estima que el

60% de las personas que trabajan alli son mujeres beneficiando a mas de 90 municipios del pais.

Los ultimos afios han estado llenos de nuevos retos para el sector floricultor colombiano
esto dado a los aumentos en los costos de produccion derivados al aumento de la inflacion y
adicional a la obligacién de implementar medidas de bioseguridad. El sector no fue ajeno a la
crisis derivada de la pandemia, pero si bien en un principio de hubo gran incertidumbre el
mercado empez6 a mostrar resultados inimaginados ya que de todo esto resulto un aumento
exponencial en la demanda de las flores y se incentivo la compra de flores en todo el mundo este
fenomeno es atribuido a que las personas permanecieron mas tiempo en casa. En consecuencia,
el sector floricultor tuvo el mejor afio de su historia ya que entre enero y noviembre de 2021,
registraron US$1.544 millones, con un aumento cercano al 20%, segun cifras del Dane con
analisis de ProColombia. La anterior cifra mas alta habia sido en 2019 cuando se alcanzaron

US$1.460 millones.
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El aumento en valor fue de mas de US$250 millones. En volumen, se alcanzaron los
266,5 millones de kilos netos, lo cual significo un incremento de 17% frente al mismo periodo de

2020.

Es el departamento de Cundinamarca quien lidera la lista de los principales

departamentos exportadores, seguidos de Antioquia y en menos participacion Atlantico.

Ahora bien, cuando hablamos de la participacion a nivel mundial por continentes,
América sigue siendo lider, seguido por Europa y cada vez hay una participacion mas interesante
de Asia. Hacia alli se han enfocado esfuerzos del sector publico y privado para que haya una

diversificacion de mercados en exportaciones de flores.

“El sector floricultor es un gran ejemplo de como algunos productos colombianos
pasaron de la reactivacion al crecimiento, y de como adaptarse a las coyunturas es clave para

capitalizar las nuevas oportunidades”, manifestd Flavia Santoro, presidenta de ProColombia.

Ana Maria Vargas, gerente comercial de Aposentos, dijo que "el inicio de la pandemia
tuvo algunos retos como la escasez de aviones de carga o de contenedores, nos hemos ajustado a
esta situacion y esto se cruzd con un aumento de la demanda internacional, ya que los
consumidores pasaban mas tiempo en sus casas y las flores tuvieron un gran ritmo de ventas.
Vimos que hubo paises como Corea del Sur, Japon o Europa donde la pandemia afecto su
produccioén y alli Colombia aprovecha esta oportunidad. En nuestro caso, tuvimos un
rendimiento positivo de ventas de claveles y mini claveles hacia Japon, Corea del Sur, Europa y

EE. UU."

Por su parte, Augusto Solano, presidente de Asocolflores, indico que “bajo la consigna
“La economia necesaria, la salud prioritaria”, Asocolflores lider6 durante la pandemia un trabajo
serio y responsable, que le permiti6 al sector floricultor registrar, entre enero y noviembre del
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2021, un récord de exportaciones por US$1.544 millones. Esta cifra, se constituye en la mas alta
alcanzada en la historia durante los primeros 11 meses de un afio. Gracias a un esfuerzo
coordinado, logramos sortear multiples obstaculos, especialmente en los temas logistico y de
transporte. Ademas, el compromiso de los floricultores y todos los trabajadores y trabadoras del
sector fueron clave para conservar los cerca de 140 mil empleos que esta actividad genera en

nuestras zonas rurales”.

Es importante destacar que Colombia es un pais con una gran variedad de flores y que
una de las principales son las rosas, también exporta claveles, pompones, las alstroemerias,

hortensias, los crisantemos, azucenas y algunas variedades de follajes.

La participacion de algunos entes gubernamentales tales como el ICA son esenciales y
van directamente ligados al crecimiento del sector ya que gracias a los avances en tecnologia y
cobertura han ayudado a la diversificacion de mercados por medio de las alianzas que han
realizado con otros paises. El ICA trabaja en equipo con los productores y gremios en mas 2.200
predios inscritos para exportacion, con el fin de que la condicion fitosanitaria exigida en el

mundo se cumpla y los productos ornamentales de Colombia dinamicen la economia del pais.

El ICA juega un papel muy importante en los cultivos de flores del pais ya que este establece los
requisitos para la inscripcion de predios productores de flor de corte y follajes, asi como el
registro de importador o exportador de plantas ornamentales, para que esta manera las
autoridades sanitarias y fitosanitarias internacionales tengan confianza en la calidad de nuestros
productos.

El Instituto también establece las obligaciones de los asistentes técnicos que prestan sus servicios

a los cultivos de especies ornamentales dedicadas a la exportacion.
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Segun DANE, El sector floricultor, exporta el 92% via aérea y un 8% via maritima; las
exportaciones de flores son las mas importantes no minero-energéticas después del café;
llegando a un total de exportaciones a 2022 de cerca de US$2.052 Millones y $320.000
toneladas, siendo un importante generador de divisas, asi como de empleo formal. De acuerdo
con el Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, el 80% de las exportaciones de flores
colombianas son exportadas desde el Aeropuerto El Dorado, siendo asi, el acropuerto mas
importante de volumen de carga de exportacion en Latinoamérica por encima de Ciudad de
México y Sao Pablo segiin OPAIN, gracias a las flores. Por esta razon, la terminal de carga del
Aeropuerto El Dorado, cumple un papel indispensable y fundamental como eslabon del proceso
de exportacion de flores colombianas; requiriendo acciones de mejora, estrategias y optimizacion
en su cadena logistica que permitan llegar a sus destinos en el menor tiempo posible; dando valor
agregado y siendo mas competitivos, eficientes y mitigando riesgos en personas, procesos,

producto, planeta.

4.2  Marco conceptual

4.2.1 PRODUCCION DE FLORES

El desarrollo productivo de las flores se realiza por etapas, la primera es la propagacion o
plantas madres donde se realiza el enraizamiento, posteriormente se siembra en camas
debidamente preparadas y fertilizadas, por ultimo y después de su crecimiento se corta para ser
enviadas a poscosecha. Este ultimo proceso es de suma relevancia ya que alli se realiza todo el

proceso de seleccion y adecuacion para su comercializacion.
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4.2.2 COMERCIALIZACION.

La comercializacion de las flores tiene diversos procesos, esto se da por la variedad de
flores que se producen en Colombia, cabe mencionar que todas tienen procesos diferencias y se
procesan con especificaciones distintas. Muchas de las flores que se comercializan pasan por
procesos de tinturados, hidratacion, deshoje, encauchados entre otras. Todas estas condiciones

varian segun las necesidades del cliente.

4.2.3 DISTRIBUCION DE FLORES.
La distribucion se da a partir de una negociacion y acuerdo pactado entre las partes,
donde se definen empaques, cantidades, medios de transporte y demas. Actualmente existen

diversos canales de distribucion que permiten la exportacion de las flores colombianas.

4.3 Marco espacial
Las flores de Colombia se producen en los departamentos de Cundinamarca, Antioquia y

zonas del eje cafetero. Se muestran de la siguiente forma:
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Cundinamarca

Antioquia

Otros

Figura 2: Mapa de Colombia, zonas donde se cultiva las flores. (2023). Fuente: Asocolflores.
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4.4 Marco legal

MARCO NORMATIVO

DESCRIPCION

Decreto 948 de 1995

Por medio del cual se dictan normas
generales de prevencion y control de la
contaminacion atmosférica.

Decreto 1866 de 1994

Por medio del cual se dictan
disposiciones legales para la desecacion de
aguas.

Ley 373 de 1997

Por la cual se establece el programa
para el uso eficiente y ahorro del agua

Decreto 901 de 1997

Por medio del cual se reglamentan las
tasas retributivas por la utilizacion directa o
indirecta del agua como receptor de los
vertimientos puntuales y se establecen las
tarifas de éstas.

Decreto 2811 de 1974

Por el cual se dicta el Codigo
Nacional de Recursos Naturales Renovables y
de Proteccion al Medio Ambiente

Decreto 1541 de 1978

Establece lo relativo a permiso para
aprovechamiento o concesion de aguas,
normas especificas para los diferentes usos
del recurso hidrico.

Decreto 1594 de 1984

Establece los criterios de calidad del
agua para consumo humano, uso agricola e
industrial, entre otros.

Decreto 1843 de 1991

Por el cual se dictan disposiciones
legales para el uso y manejo de plaguicidas

Decreto 1791 de 1996

Por medio de la cual se establece el
régimen de aprovechamiento forestal.

Decreto 1713 de 2002

Por el cual se reglamenta la Ley 142
de 1994, 1a Ley 632 de 2000 y la Ley 689 de
2001, en relacion con la prestacion del
servicio publico de aseo, y el Decreto Ley
2811 de 1974 y la Ley 99 de 1993 en relacion
con la Gestion Integral de Residuos Sélidos
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Ley 388 de 1997

Se reglamentan los mecanismos que
permitan al municipio, en ejercicio de su
autonomia, promover el ordenamiento de su
territorio, el uso equitativo y racional del
suelo, la preservacion y defensa del
patrimonio ecologico y cultural localizado en
su ambito territorial.

Decreto 1443 de 2004

Expedido por la Presidencia de la
Republica, el Ministerio de Ambiente,
Vivienda y Desarrollo Territorial y por el cual
se dictan disposiciones en relacion con la
prevencion y control de la contaminacion
ambiental por el manejo de plaguicidas y
desechos o residuos peligrosos provenientes
de los mismos.

Decreto 1594 de 1984

Expedido por la Presidencia de la
Republica, el Ministerio de Agricultura, el
Ministerio de Salud y el Departamento
Nacional de Planeacion y por medio del cual
se reglamenta parcialmente la Ley 9 de 1979
y el Decreto Ley 2811 de 1974 en cuanto a
usos de aguas y residuos liquidos.

Decreto 1713 de 2002

Expedido por la Presidencia de la
Republica, el Ministerio de Desarrollo y el
Ministerio de Medio Ambiente y por el cual
se reglamenta la Ley 142 de 1994, la Ley 632
de 2000 y la Ley 689 de 2001, en relacién con
la prestacion del servicio publico de aseo y el
Decreto Ley 2811 de 1974 y la Ley 99 de
1993 en relacién con la gestion integral de
residuos sélidos.

Decreto 2269 de 1993

Expedido por la Presidencia de la
Republica, el Ministerio de Desarrollo
Econodmico, el Ministerio de Agricultura y el
Ministerio de Salud y por el cual se organiza
el Sistema Nacional de Normalizacion.

Decreto 475 de 1998

Expedido por la Presidencia de la
Republica, el Ministerio de Salud y el
Ministerio de Desarrollo Econémico y por el
cual se establecen las Normas Técnicas de
Calidad del Agua.
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Decreto 612 de 2000

Expedido por la Presidencia de la
Republica, el Ministerio de Salud y por el
cual se reglamenta parcialmente el régimen
de registros sanitarios automaticos o
inmediatos y se dictan otras disposiciones.

Decreto Ley 2811 de 1974

Expedido por la Presidencia de la
Republica y por el cual se dicta el codigo
Nacional de Recursos Naturales Renovables y
de Proteccion a Medio Ambiente.

Ley 388 de 1997

Expedida por el Congreso. Ley de
Ordenamiento Territorial

Ley 9 de 1979

Cddigo Sanitario Nacional, es un
compendio de normas sanitarias para la
proteccion de la salud humana. Politica de
Gestion Integral de Residuos Solidos,
Ministerio de Medio Ambiente, 1998. Politica
Nacional de Produccion més Limpia,
Ministerio de Medio Ambiente, 1998.

Resolucion 3440 de 1997

Expedida por el Instituto Colombiano
Agropecuario ICA, por la cual se declara en
emergencia fitosanitaria el territorio nacional
por presencia de Thrips Palmi Karny.

Resolucion 1672 de 2003

Expedida por el Instituto Colombiana
Agropecuario ICA, por la cual se suspende la
importacion de sal al (Gaultheria shallon)
procedente de los Estados Unidos de
América.

Resolucion 3079 de 1995

Expedida por el Instituto Colombiano
Agropecuario ICA, por la cual se dictan
disposiciones sobre industria, comercio y
aplicacion de bioinsumos y productos afines,
de abonos o fertilizantes, enmiendas,
acondicionadores del suelo y productos
afines; plaguicidas quimicos, reguladores
fisiologicos, coadyuvantes de uso agricola y
productos afines.

Resolucion 3759 de 2003

sobre el registro y control de
plaguicidas quimicos de uso agricola.
Expedida por el Ministerio de Agricultura 'y
Desarrollo Rural y el Instituto Colombiano
Agropecuario, ICA.
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Resolucion 0492/ de 2008

Por la cual se dictan disposiciones
sobre sanidad vegetal para las especies de
plantas ornamentales, expedida por el
Instituto Colombiano Agropecuario, ICA.

Decreto 502 de 2003

por el cual se reglamenta la Decision
Andina 436 de 1998 para el registro y control
de plaguicidas quimicos de uso agricola,
expedida por el Ministerio de Agricultura 'y
Desarrollo Rural.

Decreto 4741 de 2005

por el cual se reglamenta parcialmente
la prevencion y manejo de los residuos o
desechos peligrosos generados en el marco de
la gestion integral, expedido por el Ministerio
de Ambiente, Vivienda y Desarrollo
Territorial.

Decreto 1843 de 1991

Por el cual se reglamentan
parcialmente los Titulos IIL, y, VI, VI y XI
de la Ley 09 de 1979, sobre uso y manejo de
plaguicidas, expedido por el Ministerio de
Agricultura y Desarrollo Rural.

Decreto 1840 de 1994

De la Presidencia de la Republica por
el cual se dicta el &mbito de aplicacion del
Instituto Colombiano Agropecuario ICA

Resolucion 3678 de 1989,

Del ICA por la cual se dictan medidas
para evitar la diseminacion de la roya blanca
en Colombia.

2001

Resoluciones 153, 156 y 162 de

Expedida por la Comision de
Regulacion de Agua Potable y Saneamiento
Basico, que modifican parcialmente la
Resolucion 151 de 2001 de la CAR.

1995

Resolucion 4332 de diciembre de

Expedida por el Instituto Colombiano
Agropecuario ICA, por la cual se adoptan
medidas para proteger la sanidad de los
cultivos de Pompon y Crisantemo de
exportacion.

Resolucion 578 de marzo de 1997

Expedida por el Instituto Colombiano
Agropecuario ICA, por la cual se adopta el
plan de monitoreo y de contingencia para la
Roya Blanca del Crisantemo en Colombia.
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Resolucion 573 de junio de 1997

Del Ministerio del Medio Ambiente,
por la cual se establece el procedimiento de
los permisos a que se refiere la conservacion
sobre el comercio internacional de especies
amenazadas de fauna y flora silvestre CITES.

Resolucion 0121 de enero de 2003

Expedida por el Instituto Colombiano
Agropecuario ICA, por la cual se adoptan
medidas para prevenir la entrada y
establecimiento de la cochinilla rosada
(Maconellicocus hirsutus) en Colombia.

2003

Resolucion 2337 de agosto 29 de

Expedida por el Instituto Colombiano
Agropecuario ICA, por la cual se declara la
emergencia fitosanitaria por la aparicion de
focos de cochinilla rosada (Maconellicocus
hirsutus) en Colombia.

2003

Resolucion 2735 de octubre 06 de

Expedida por el Instituto Colombiano
Agropecuario ICA, por la cual se adoptan
medidas de seguridad sanitaria y se autoriza
la importacion de agentes bioldgicos
(parasitoides) Anagyrus kamali y
Gyranusoidea indica para el control de
cochinilla rosada (Maconellicocus hirsutus)
en Colombia.

Resolucion 1077 de 2006

Para Cundinamarca y la Resolucion
2014 de 2005 para Antioquia, expedidas por
el Instituto Colombiano Agropecuario ICA,
por la cual se reglamenta la salida para el
mercado de exportacion de ornamentales de
la familia Iridaceae, particularmente de los
géneros Watsonia, Crocosmia, Tritonia y
Gladiolus, .

Decreto 2685 del 28 de diciembre

de 1999

Expedido por el Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico y el Ministerio de
Comercio Exterior y por el cual se modifica
la legislacion aduanera. Tramites y
Normatividad de Comercio Exterior, en el
menu Operaciones de Comercio Exterior en:
http://www.mincomercio.gov.co.

1993

Ley 99 del 22 de diciembre de

Por la cual se crea el SINA

Tabla 1: Marco Legal exportacion de flores en Colombia. (2023) Elaboracion propia.
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Nota: esta tabla se construye con base en el desarrollo de todas las variables

queintervienen en los procesos de la investigacion.
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5 DISENO METODOLOGICO

5.1 Tipo de investigacion

El tipo de investigacion es descriptiva ya que describe y resume procesos detallados de una

poblacion objeto de estudio.

5.1.1 No Experimental

Este tipo de investigacion hace referencia al modelo que no busca medir
variables de forma independiente sino mas bien en conjunto y desde todo el
contexto, a diferencia del tipo de investigacién experimental. Esta investigacion
se basa en la observacion de situaciones, realidades o escenarios cambiantes.
(Velasquez, 2023)

5.2 Fuentesy técnicas de recoleccion de informacion:

5.2.1 Fuentes primarias:
La informacion fue recopilada en su totalidad de paginas oficiales (ASOCOLFLORES) y
aliados estratégicos del sector de las flores (DIAN, PONAL, ICA, AEROLINEAS, PUERTOS,

Y AEROPUERTOS)

5.2.2 Fuentes secundarias

Como fuentes secundarias se obtienen de paginas web y unas fuentes
bibliograficas que buscan nutrir de la mejor manera el contenido de la

investigacion.

39



5.3 Delimitacion y alcance.

5.3.1 Delimitacion temporal:

La investigacion se realizd entre enero y septiembre del 2023.

5.3.2 Delimitacion espacial

Esta investigacion se desarroll6 apoyandose de la informacion
suministrada por la asociacién colombiana de floricultores, que se encarga de

representar el sector en la mayoria de sus procesos.

5.3.3 Alcance
Esta investigacion se realiza recopilando la informacion de todos los actores involucrados
en los procesos de produccion y comercializacion del sector de las flores, analizando su

crecimiento y la importancia econdmica para el pais.
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6 DESARROLLO DE LA PROPUESTA

6.1 Desarrollo objetivo especifico 1:

6.1.1 Elaborar diagndstico del sector floricultor en Colombia.
Este diagnostico se elabora partiendo de tres pilares que son produccion,

comercializacion y distribucion de las flores colombianas.

6.1.1.1 Proceso productivo.

Colombia es un pais rico para el sector agricola, cuenta con variedad de suelos altos en
nutrientes y 6ptimos para la produccion de una gran variedad de flores y follajes, es por esta
razon que la produccion floricultora en Colombia ha tenido un aumento del 36.8% en los Gltimos

20 afios, en la actualidad Colombia tiene cultivadas 10.000 hectareas de flores.

Cundinamarca y Antioquia son los departamentos que aportan la mayor cantidad de
producciodn del pais, podria decir que son lideres no solo en produccion si no también en
comercializacion. Estando Cundinamarca en la cabeza de la produccion de flores frescas con una
participacion total del 83.3% donde la mayor parte se cultivan en la sabana de Bogota bajo
invernadero de polietileno seguido de Antioquia con un 16.5% donde su participacion se
concentra mayormente zona del oriente en municipios como la ceja, la union, el Carmen de
Viboral y Rionegro, y una participacién minima del cauca con un 0.2% que se cultiva en Pereira.

(Cifras actualizadas a diciembre del 2022)

A continuacidn, se muestra el mapa por sectores de produccion de los departamentos de

Cundinamarca y Antioquia.
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Para hablar de la produccion de flores en Colombia es importante mencionar que las
especies que mas se producen y exportan son las rosas con una participacion del 19.1% seguido
del clavel 13.4, crisantemos 8.6%, las hortensias 4.4%, alstroemeria 3.9%, lirios 1 % y el otro
49.6% en otras variedades como lo son follajes (ruscus, cocculus, variedades de eucalipto, aster,

variedades de palmas entre otros) y otras variedades de flores.

El sector floricultor viene trabajando de forma articulada con organismos que ayuden a
facilitar la produccion como lo son el ICA que brinca capacitacion integral en buenas practicas
agricolas capacitando desde los productores mas grandes hasta los productores pequefios que
vienen surgiendo. Es importante mencionar que gracias al gremio de las flores 1lamado
ASOCOLFLORES la floricultura viene trabajando de forma integrada y cooperativa por medido
brindando programas de capacitacion, sensibilizacion y divulgacion de temas normativos y

buenas practicas agricolas.

Para el sector también se ha convertido de suma importancia producir bajo buenas
practicas ambientales, ya que este factor es determinante para la sostenibilidad y permanencia de
los sistemas productivos no solo de Colombia si no también del mundo. Es por esta razon que los
productores vienen trabajando desde los ultimos afios bajo el lema floricultora sostenible y
competitiva por medio de la alianza que se viene generando entre los sectores publicos y
privados buscando vincular a todos los actores de la cadena de suministros brindando

acompafamiento con programas sociales, de conocimiento, promocion y prevencion.

Para el proceso de produccion de flores, el agua es el principal insumo con el que cuentan
en la actividad floricultora, ya que sin este es imposible una adecuada germinacion, crecimiento
y desarrollo de las mismas. Desde los gremios se busca promover el aprovechamiento

responsable y para asegurar una produccion permanente de flores y follajes esto mediante un
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control de captacién y consumo, incentivar el uso de aguas lluvias, la implementacion de nuevas
tecnologias para que los sistemas de riego sean cada vez mas eficientes, y la reutilizacion de

aguas.

Otro factor muy importante para los cultivos de flores es el uso adecuado del suelo, la
floricultura depende netamente de el y los productores deben buscar alternativas para prevenir el
deterioro fisico del suelo utilizando sustratos y fertilizantes adecuados para su conservacion a la

vez que minimizan los riesgos de contaminacion.

La eleccion del sitio de siembra, la eleccion de las variedades adecuadas seguin estas
condiciones, el manejo adecuado de los suelos, el agua y la nutricidon, los manejos fitosanitarios y
las labores culturales son algunos de los factores que influyen directamente en la calidad en cada

proceso produccion.

A continuacion, se describen los procesos de produccion:

PLANTAS MADRES BaNGOSIDE PRODUCCION

ENRAIZAMIENTO

Figura 3: Proceso productivo de las flores. (2023.) Elaboraci6én propia.
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Como se evidencia en la tabla anterior, la produccion de flores pasa por tres procesos

sumamente importantes antes de llegar a la postcosecha que es donde ocurre la adecuacion de las

flores para exportacion.

PRODUCTOR DE
FLORES

» RECEPCION DEL PEDIDC

COMFPOSTERA & il

o SELECCION Y CORTE DE

LAS FLORES

v

INGRESD A
POSTCOSECHA

éLas flores cumplen
con los requerimientos
solicitados?

RETROCESD DEL
PROCESC

SE REALIZA PROCESC DE

5l i
INSPECCION.

5
¥

MACUILLAJE,
ENCAPUCHADO ¥
ENCAUCHADO.

ccumpde con los
parametras de
calidad?

i

EMPACUE

Figura 4: Proceso de calidad para ingreso a la comercializadora. (2023.) Elaboracién propia
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6.1.1.2 Diagrama del proceso de comercializacion.

La floricultura Colombia ha logrados posicionarse como segunda en la exportacion
mundial de flores frescas de corte en el mundo, cuenta con una participacion en el comercio

internacional de 13% total y esta solo superada por Holanda que tiene un 42% del mismo.

El proceso de comercializacion es inmediatamente continuo al de produccion, este juega
un papel muy importante en la cadena de suministros ya que en este se definen los pardmetros de

calidad y la exigencia del cliente final, esto con el fin de lograr satisfacer sus necesidades.

Los estandares de calidad en la floricultura es basicamente las caracteristicas que buscan
los clientes dependiendo de cada necesidad, estos son el color, el aroma, el tamafio de la copa, la

dimension de cada tallo, la vida 1til y la presentacion.

Las flores son organismos vivos que estan sometidos a un deterioro de la calidad con el
paso del tiempo, esto se da en el momento en qué se empiezan a marchitar los tallos y hojas,
empiezan a surgir amarillamiento en los tejidos y pudricion en los tallos. Este proceso se
empieza a dar una vez los tallos son cortados de la mata, es por esto que el proceso de
postcosecha es una carrera contra reloj. De un adecuado manejo después del corte y de

adecuadas practicas.
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Figura 5: Proceso de comercializacion antes de despacho. (2023) Elaboracion propia.
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6.1.1.3 Diagrama de la Distribucion.

La distribucion es fundamental en la cadena de suministros ya que este es el tltimo paso
para entregar el producto al cliente final. De una buena distribucién depende que el producto
llegue en Optimas condiciones y cumpliendo con los para metros de calidad exigidos por los

clientes.

Este resaltar el trabajo integrado que vienen haciendo las entidades competentes con los
productores y comercializadores del pais, estos buscan la mejor maneja de llegar a destino
optimizando costos de forma eficiente. La distribucion comienza una vez salen los camiones de
finca hacia los puertos ya sean maritimos y/o aéreos. Sin embargo, es importante tener en cuenta
que por ser la flor un producto perecedero se debe manipular de manera adecuada, respetando las
cadenas de frio y evitando los choques de temperatura que pueden llevar a problemas serios en la

calidad de las flores.

En la actualidad el transporte maritimo esta jugando un papel muy importante en la

cadena logistica.
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Figura 6 : proceso de distribuciéon. (2023). Elaboracion propia

6.2 Desarrollo objetivo especifico 2

6.2.1 Analizar las canelas logisticas de distribucion de la flor.
6.2.1.1 Consolidado modo de transporte.

Esta condicion se debe, en primer lugar, a su localizacion central entre el sur y el norte de
América, posicion que le permite conectarse en 6 o 7 horas con cualquier ciudad del continente y
en 9 o 10 con cualquier ciudad de Europa. Asi mismo, su ubicacion dentro de la ciudad, y en la
zona central de la region Sabana le genera la posibilidad de tener conexion directa con los
servicios logisticos, industriales y urbanos que la ciudad ofrece. Entre ellos se encuentran:
recintos feriales y de negocios, centrales de abasto, universidades, instituciones publicas, sedes
de organizaciones no gubernamentales y multilaterales, poligonos industriales, entre otros. Es
también importante mencionar que Bogoté se encuentra en el centro geografico del pais,
equidistante a los puertos del Caribe (Barranquilla, Cartagena y Santa Marta) y el Pacifico

(Buenaventura), que, junto a la region, posee un gran tamafo de mercado y una amplia oferta y
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demanda interna de bienes y servicios, haciendo que para todos los operadores aéreos sea aun

mas atractiva la vocacion del aeropuerto como nodo regional y nacional.

Bogota cuenta con el aeropuerto con mayor volumen de carga en Latinoamérica y es
critico que con la infraestructura existente continue operando de manera eficiente, permitiendo la
interaccion entre los aviones comerciales de pasajeros que transportan cantidades significativas

de carga y los aviones cargueros.

El Aeropuerto El Dorado es uno de los principales valores de Bogota-Region. Su
localizacion en el centro de la Sabana -y de América- hacen que sea uno de los mas competitivos
del continente. Su escenario actual es el fruto del trabajo articulado entre las instituciones
publicas y privadas encargadas de su operacion e insercion en el territorio. Hay retos importantes
y metas ambiciosas; debemos concretar acciones e incentivar dindmicas que conlleven a su
optimizacidn y crecimiento.

La cadena de distribucion de las flores es un proceso extremadamente estricto esto dado
por la fragilidad del material a exportar, las flores son un producto perecedero clasificado por el
ICA por sus siglas instituto colombiano agropecuario como material ornamental esto las
convierte en un producto altamente susceptible a contaminacién de agentes patdgenos y de dafios
mecanicos, por esta razon la logistica de este producto es de sumo cuidado ya que un error

minimo puede llevar a pérdidas totales.

Para el afio 2022 las exportaciones maritimas tuvieron un crecimiento del 12% con
respecto al afio inmediatamente anterior este porcentaje equivale a 28.594 toneladas que fueron
transportadas en 7.142 Teus donde el principal destino es Reino unido con una participacion del
39.6%, del total de las exportaciones, seguido de estados unidos, chile, Holanda, Japon, Australia

entre otros. También es importante mencionar que las exportaciones via maritima han tomado
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protagonismo en los ultimos afios esto debido a diversos factores relacionados con el costo de los

fletes, el volumen y la durabilidad de las flores.

El principal puerto de salida para las exportaciones de flores es santa marta con una
participacion del 60.4% de las toneladas exportadas seguido de buenaventura con un 18.1%
Cartagena 14.9%, Barranquilla 5.9% y por ultimo por el puerto de turbo 0.7% que actualmente

se esta potencializando con el proyecto de construccion de puerto Antioquia.

El departamento que mas exporta por este medio es Antioquia con un 52.1% de
participacion en toneladas despachadas, esto se debe en gran parte a su cercania con las zonas

costeras.

Las exportaciones por via maritima se estan convirtiendo en la actualidad en una
alternativa muy importante para agregarle competitividad al comercio mundial de floricultor no

solo en Colombia si no en el resto del mundo.

Como antes mencionado las flores son un producto perecedero por esta razon se han
convertido en un reto muy grande para todos los actores que intervienen en la cadena logistica ya
que cualquier retraso en los procesos puede llevar a problemas fitosanitarios graves que

desencadenan en grandes pérdidas para los exportadores.

Santa marta como principal puerto de exportacion de flores en Colombia cuenta con una
excelente infraestructura para el manejo de carga refrigerada, este factor es muy importante ya
que brinda una gran seguridad a los floricultores nacionales para exportar sus flores. Esta
terminal esta integrada por 4 cuartos frios con plataformas y temperaturas independientes que
garantizan la cadena de frio hasta el mercado final de productos perecederos como las flores y

los follajes.
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El éxito en la logistica de exportacion de las flores es asegurar que la cadena de frio no se
rompa, por tal razon es importante que las cajas salgan de la comercializadora con una
temperatura optima que oscila entre 2 y 4 grados, seguido de ser transportados en furgones
refrigerados y entregados al transporte internacional en los cuales se paletizan en los

contenedores que deben asegurar la misma temperatura hasta el pais destino.

Actualmente se exporta el 8% de las flores via maritima y el 92% vi aérea siendo esta
ultima protagonista en las exportaciones de flor en el pais, el aeropuerto el dorado de Bogota es

el principal puerto aéreo por donde se despachan las flores seguido del aeropuerto de Rionegro.
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6.3 Desarrollo objetivo especifico 3
Identificar las principales causas por las cuales Colombia esta por debajo de Holanda

como principal exportador de flores en el mundo.

El enfoque que busca este objetivo es analizar las ventajas tanto competitivas

como comparativas entre Colombia y su principal competidor que es Holanda.

6.3.1 MERCADO.

Holanda es el principal exportador del mundo de flores cortadas con una participacion

total del 46% del mercado mundial seguido de Colombia que en la actualidad exporta un 20%,
ecuador 10%, Kenia 6%, ethiopia 2% entre otros. El mercado holandés este concentrado en
Europa con un 69.7% de las exportaciones y una participacion minima entre Asia, norte América
y otros destinos, llegando a 135 paises. Las exportaciones de flores colombianas se centran en su
mayoria en el mercado norte americano con un 79.7% de sus exportaciones seguido de Europa,
Asia, América latina y otros destinos. Una de las estrategias usadas por el mercado holandés es la
importacion para luego exportar, sin duda esta se a convertido en su ventaja competitiva. Se

estima que Holanda importa el 10% de las flores que actualmente exporta.

Otro factor a resaltar del mercado holandés son sus avances en los canales de marketing

esto por medio de sus famosas subastas de flores y las ferias que se realizan en el afio.

6.3.2 PRODUCCION.
Colombia cuenta con un area de produccion de flores de 10.000 hectareas, producidas
con un recurso humano de 200.000 personas donde el 60% son mujeres, exporta a 100 paises y

unas ventas totales para el 2021 de 1.730usd.
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Holanda cuenta con un area cultivada de 6.947 en flores, cabe resaltar que tiene 2.000
hectareas menos que Colombia, exporta a 135 paises y tuvo ingresos para el afio 2021 generados
por la floricultura de 5.776 usd. Su infraestructura se basa en cultivos altamente tecnificados,
invernaderos inteligentes con temperatura controlada y cuentan con alta automatizacion de la
produccion. Adicional tienes grandes avances tecnologicos en control bioldgico, nutricion

vegetal, produccion horticola, todos sus procesos se pueden resumir como agricultura inteligente.

6.3.3 LOGISTICA
Holanda se conoce como la puerta de entrada a Europa, en procesos logisticos es actor
importante del transporte de mercancias europeas y es considerado uno de los centros logisticos

mas destacados para los productos que entran y salen de la union europea.

Holanda es uno de los paises con mayor desarrollo logistico, tienen una avanzada gestion
del trafico, modos de transporte, destino del transporte de carga econdmica, excelente

infraestructura vial, puertos y aeropuertos con ubicacion estratégica

Holanda a diferencia de Colombia tiene una estructura logistica fascinante, cuentan con
un indicie multimodal de 67% mientras que Colombia est4 cerca apenas con un 1.5%. también es

importante resaltar el transporte fluvial como potencial en el transporte interno del pais.

El éxito de Holanda radica en ser uno de los paises con mayor desarrollo en logistica e

infraestructura.

A pesar de tener un area inferior, condiciones climaticas inapropiadas para la produccion
agricola y mano de obra costosa, Holanda es el principal productor y exportador de flores en el
mundo. La explicacion es muy sencilla: lo que importa hoy en la industria de las flores es la

ingenieria genética, la capacidad de distribucion y el marketing"
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7 IMPACTOS

El reconocimiento del sector floricultor como potencia agricola en el pais, su
productividad y su participacion en la economia de Colombia. El impacto que se busca con el
presente trabajo es mostrar el crecimiento que esta presentado el sector, las estrategias y el
desarrollo que esta viviendo. En la actualidad las flores de Colombia son reconocidas en el

mundo por sus colores, tamafios y formas.
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8 CONCLUSIONES

El sector de las flores ha tenido un crecimiento del 36.8% en los Gltimos 20 afios, cuenta
con una extension de 10.000 hectareas sembradas en los departamentos de Cundinamarca
y Antioquia, permitiendo generar mas de 200.000 empleos formales entre directos e
indirectos. En Colombia en la actualidad contamos con més de 1.600 variedades de flores
de exportacion, siendo el rosa producto insignia, seguido de los claveles y el crisantemo.
El mercado de las flores esta en aumento, para el afio 2023 Colombia exporta a mas de

100 paises en el mundo.

Colombia cuenta con una ubicacion geograficamente estratégica con acceso a dos de los
océanos mas importantes, infraestructura de puertos acondicionado para el manejo de
perecederos y uno de los aeropuertos mas importantes de Latinoamérica ubicado en la

ciudad de Bogota y por donde se exporta el 90% de la carga aérea de este producto.

A pesar de tener un area inferior, condiciones climaticas inapropiadas para la produccion
agricola y mano de obra costosa, Holanda es el principal productor y exportador de flores
en el mundo. Podemos concluir que sus ventajas competitivas son su ingenieria genética,

los avances tecnoldgicos, la capacidad de distribucion y el marketing.
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9 RECOMENDACIONES

Colombia es un pais rico por diversidad en climas, regiones y personas; gracias a esto
podemos dar origen a una gran variedad de flores que crecen y se cultivan en nuestras tierras.
Con esta gran variedad de flores hemos logrado cautivar a miles de consumidores alrededor del
mundo, y convertirnos en el origen mas confiable donde la industria puede encontrar flores para

todos los gustos y en cualquier época del afio.

Nuestra diversidad es mucho més que una gran variedad de flores. Es el resultado de

nuestro compromiso y esmero por hacer las cosas bien.

Espero que el sector siga inspirando y llegando a mas lugares en el mundo, de forma

eficiente y confiable. Lograr estar en el primer lugar como productores y exportadores.
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