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Resumen 

 

Los escenarios empresariales requieren de mejora continua en áreas neurálgicas que 

permitan la toma de decisiones; una de las áreas tiene que ver con la parte financiera y contable 

que, según la perspectiva de Hernández, Grimaldo, Sandoval y Hernández (2022) la vinculación 

de seguimiento empresarial conduce a que se cuente con información precisa y clara, al momento 

que se proporcionan los datos contables de manera clara, transparente y con alta confiabilidad 

sobre la situación de la empresa, incluyendo factores como lo son ingresos, gastos, costos, pasivos 

y los activos, que conllevan a cumplir con las regulaciones de carácter contable y financiero 

Dicho lo anterior, el presente informe de práctica empresarial tiene por objetivo presentar 

un informe de las funciones realizadas en la empresa Flota Sugamuxi S.A. Así mismo, se plasman 

los resultados que se obtuvieron en el desarrollo de las diferentes labores y actividades delegadas 

por la empresa y el jefe inmediato, resaltando que contiene la experiencia y resultados propios de 

la labor académica realizada por estudiante de contaduría pública de la Corporación Universitaria 

Remington sede Sogamoso. Dicha labor se desarrollo en el área de tesorería en la empresa Flota 

Sugamuxi S.A., entidad que presta el servicio de transporte público en todo el país, que cuenta con 

presencia administrativa en las ciudades de Yopal, Bucaramanga, Bogotá y Sogamoso, en esta 

última ciudad se ubica su sede principal. 
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Problemática abordada en la práctica o pasantía 

Esta práctica se realizó con el fin de obtener experiencia Laboral en el área contable, 

ejerciendo conocimientos recibidos durante la formación en la Corporación Universitaria 

Remington sede Sogamoso. El trabajo realizado en la empresa Flota Sugamuxi SA sirvió como 

apoyo para tener todo al día referente en cuanto a documentación en el archivo y en la parte de 

realizar egresos e ingresos diarios y al terminar esta etapa de práctica me sirvió de aprendizaje en 

mi vida. 

De igual manera, el desarrollo de este tipo de práctica empresarial corresponde con el 

aporte de conocimientos profesionales, así como aplicar los conceptos vistos durante los semestres 

lectivos y ponerlos en práctica en contextos reales del mundo laboral, lo que induce a que se genere 

experiencia y experticia para la toma de decisiones, así como fomentar el uso de software de 

análisis financiero, gestión de informes, apoyos institucionales. Finalmente, en los escenarios de 

práctica permite que a futuro se generen espacios laborales y sea el punto de partida para una 

carrera profesional en los ámbitos financieros y contables. 
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Objetivos 

Objetivo general 

Presentar un informe de las funciones realizadas en la empresa Flota Sugamuxi S.A. 

 

Objetivos específicos 

Identificar la importancia de la práctica en el desarrollo como Contador Público. 

Comprender el flujo de la información contable en la empresa. 

Realizar la entrega de ingresos y egresos en tiempos establecidos que estaban bajo mi 

responsabilidad. 
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Metodología 

Manual de funciones establecido según la Empresa Flota Sugamuxi SA según la norma 

ISO 9001:2015. Para lo cual se generan los siguientes escenarios de referencia en el área de 

tesorería en la entidad con las actividades expuestas en la tabla  

Tabla 1  

Actividades por desarrollar en el área de tesorería de Flota Sugamuxi  

Actividad 

Recibir facturas por pagar autorizadas, aprobadas y contabilizadas. 

Elaboración de los comprobantes de egresos por pagos programados. 

Apoyo a la tesorera en el desempeño diario de las labores en la tesorería. 

Colocar el sello de cancelado al momento de realizar el desembolso pagado. 

Elaboración de recibos de caja. 

Pagos de saldos en rojo. 

Elaboración de comprobante de pago. 

Almacenar los soportes de todas las transacciones. 

Mantener el archivo organizado correspondiente a su gestión. 

Cobrar cartera del servicio urbano, veredal e intermunicipal. 

Fuente: Elaboración Propia, (2024) 
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Resultados. 

Esta práctica se realizó con el fin de obtener experiencia laboral en el área contable, 

ejerciendo conocimientos recibidos durante la formación en la Corporación Universitaria 

Remington sede Sogamoso. El trabajo realizado en la empresa Flota Sugamuxi SA sirvió como 

apoyo para tener todo al día referente en cuanto a documentación en el archivo y en la parte de 

realizar egresos e ingresos diarios y al terminar esta etapa de práctica me sirvió de aprendizaje en 

mi vida. 

De igual manera, el desarrollo de este tipo de práctica empresarial corresponde con el 

aporte de conocimientos profesionales, así como aplicar los conceptos vistos durante los semestres 

lectivos y ponerlos en práctica en contextos reales del mundo laboral, lo que induce a que se genere 

experiencia y experticia para la toma de decisiones, así como fomentar el uso de software de 

análisis financiero, gestión de informes, apoyos institucionales. Finalmente, en los escenarios de 

práctica permite que a futuro se generen espacios laborales y sea el punto de partida para una 

carrera profesional en los ámbitos financieros y contables.  
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Figura 1.   

Sedes empresariales de Flota Sugamuxi S.A.  

 

Fuente:  Elaboración Propia, (2024) 

 

Conforme a lo expuesto en la figura 1, la empresa cuenta con cuatro sedes que se ubican 

en los departamentos de Cundinamarca, Boyacá, Casanare y Santander, entre otros departamentos 

con oficinas secundarias ubicadas a nivel nacional que le permiten tener coverturas a más de 80 

destinos nacionales, mejorando la calidad de su servicio día a día, logrando posicionarse como un 

referente de transporte terrestre de pasajeros (Flota Sugamuxi, 2020). 
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Figura 2  

Compromisos y principios empresariales 

 

Fuente: Elaboración Propia, (2024). Adaptado de Flota Sugamuxi S.A., (2023) 

 

 

Servicios ofertados por la empresa  

Flota Sugamuxi S.A., presta sus servicios de transporte terrestre intermunicipal y especial 

de personas; Carga, mensajería y encomiendas; y sus actividades conexas, ofreciendo la mejor 

experiencia de servicio al cliente y liderazgo en el sector de Transporte, teniendo como ejes 

transversales un cumplimiento técnico, normativo y operacional que se reflejan en los siguientes 

principios organizacionales, los cuales se exponen en la figura 2.  
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Figura3  

Organigrama empresarial de Flota Sugamuxi S.A.  

 

Fuente: Flota Sugamuxi, (2020, p.1) 

 

 

 

 

 

 

 



13 

 
Figura 4   

Mapa de procesos, cadena de valor Flota Sugamuxi S.A.  

 

Fuente: Flota Sugamuxi (2020, p.1).  
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Tabla 1. Cronograma de actividades de la práctica empresarial 

 

 

La práctica se realizó de la manera más adecuada, cumpliendo principalmente con las 

actividades asignadas por mi jefe inmediato, Tesorera Sara Milena Díaz Jiménez y en los horarios 

establecidos para lograr las metas propuestas. Durante el periodo de la práctica se llevaron a cabo 

tareas como realizar los egresos, ingresos, recibos de caja, pagos a proveedores, nominas, archivo 

y apoyo en la parte contable en la cuenta de saldos en rojo. Conocí los diferentes programas y 

sistemas que se utilizan en mi trabajo día a día. Como lo son Ctec, Silog, Helisa y en la parte 

contable y operativa de la empresa Flota Sugamuxi S.A. El cronograma de trabajo se expone en la 

tabla 2.  
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Conclusiones. 

La práctica profesional en la empresa Flota Sugamuxi SA. representó para mí una gran 

experiencia ya que pude adquirir nuevos conocimientos y me permitió reforzar lo adquirido 

durante la carrera universitaria. 

En el desarrollo de esta práctica Profesional me di cuenta de que puedo y soy capaz de 

realizar un trabajo contable. 

Se fortaleció los conocimientos del diligenciamiento de soportes contables. 
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Anexos 

Anexo A. Evidencia página Silog de comprobantes de egresos 
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Anexo B. Evidencia del control de comprobantes de ingreso 

 

Anexo C. Evidencia de control y depuración de archivos años anteriores  
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Anexo D. Evidencia de generación de comprobantes de egreso 

 

 

 

 


