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Resumen

Este trabajo muestra como la mente del trader puede impactar directa o indirectamente en
su rendimiento en la toma de decisiones al momento de invertir en los mercados financieros
globales. Aungue generalmente las decisiones se toman con base en estudios técnicos y
fundamentales, en el dia a dia son las emociones las que pesan con mas fuerza en el momento de

la toma de decision.

Dentro de la investigacion se abordarén las diferentes emociones en las que se puede ver
afectado un trader al momento de tomar decisiones, identificaremos emociones principales y
secundarias como lo son el miedo a perder, la emocion por ganar, el rechazo al riesgo o el exceso

de confianza, dichos factores pueden cambiar por completo el rumbo de una inversion.

El estudio resalta que, més all& de saber de finanzas, el verdadero éxito de un trader esta
en cOmo maneja sus emociones, en la disciplina con la que sigue su estrategia y en la continuidad
para aplicar un plan bien estructurado. También se resalta que la resiliencia psicoldgica es clave
frente a la volatilidad del mercado, pues esto le permite mantener la calma bajo presion y tomar

decisiones objetivas aun en medio de la incertidumbre.

En definitiva, con este trabajo lo que se busca es entender que, la mente del trader tiene
un papel tan importante como sus conocimientos técnicos. No solo es saber analizar el mercado o

manejar el riesgo: también se debe controlar las emociones y mantener la calma en momentos de



presion. Solo asi, es posible tomar decisiones mas acertadas y alcanzar resultados estables y

sostenibles a lo largo del tiempo.

Palabras clave:

Psicologia, trader, emociones, finanzas, riesgo.



Problemética abordada en la préctica o pasantia
¢ De qué manera influyen las emociones en la toma de decisiones de los traders en los

mercados financieros globales y como repercuten en la gestion del riesgo?

El trading se ha convertido en una actividad cada vez mas atractiva para quienes buscan
independencia financiera y rentabilidad en los mercados financieros globales. Sin embargo,
muchas personas se involucran en este mundo sin contar con la formacion necesaria, motivadas
unicamente por la recomendacion de alguien que “le va bien” o por la ilusion de obtener
ganancias rapidas. Esta falta de preparacion inicial se traduce en un desconocimiento de los

riesgos reales y en una alta vulnerabilidad frente a la volatilidad del mercado.

Aun cuando algunos trader logran adquirir conocimientos técnicos y financieros, la
mayoria lidian con un desafio comun: controlar las emociones. El miedo, la avaricia, el
optimismo o la frustracion impactan directamente en la forma en que se toman las decisiones,
Ilevando muchas veces a incumplir los planes de trading, aumentar sin control la exposicion al

riesgo o dejar atras estrategias previamente definidas.

En medio de esta realidad, se vuelve necesario aplicar la psicologia del trader como un
punto esencial en la gestion del riesgo y en la educacion financiera. Tener presente este enfoque
permitiria no solo formar traders con mayor disciplina y objetividad, sino tambiéen evitar las
equivocaciones que surgen de las emociones ayudando a que la préctica sea mas estable en un

entorno naturalmente incierto.



Pregunta de investigacion: ¢De qué manera influyen las emociones en la toma de
decisiones de los traders en los mercados financieros globales y como repercuten en la gestion

del riesgo?



Objetivos
Objetivo General
Analizar la influencia de las emociones en la toma de decisiones de los traders en los
mercados financieros, resaltando su impacto en la gestion del riesgo y en los resultados

obtenidos

Objetivos Especificos

v Examinar como el control y manejo de las emociones afectan la toma de
decisiones en escenarios de alta presion en los mercados bursatiles.

v"Identificar cuales emociones son las mas relevantes e importantes que debe tener
un trader al momento de entrar en un ambiente de méximo estrés o riesgo
financiero para toma de buenas o malas decisiones

v" Hacer sugerencias sobre competencias y habilidades de los traders al momento de

tomar decisiones en los mercados financieros.



Metodologia

El presente trabajo de grado se desarrollé bajo un enfoque cualitativo, de tipo
exploratorio y descriptivo, cuyo proposito fue analizar como influyen las emociones en la toma
de decisiones de los traders y de qué manera repercuten en la gestion del riesgo dentro de los
mercados financieros globales. Este enfoque fue seleccionado porque permite comprender
fendmenos humanos y conductuales a través del analisis interpretativo, mas que mediante la

medicion estadistica.

La investigacion se apoy0 en una revision documental de caracter académico y cientifico.
Se consultaron articulos en revistas indexadas, libros especializados y reportes de organismos
financieros, utilizando bases de datos como Google Scholar, Scielo y Redalyc. Para garantizar la

actualidad, se priorizaron documentos publicados en los ultimos diez afios.

El procedimiento de investigacion se llevé a cabo en tres etapas:

1. Busqueda y seleccion de fuentes mediante palabras clave como psicologia del trader,
emociones en trading, gestion del riesgo financiero y behavioral finance.

2. Clasificacion de la informacidn, organizandola en categorias relacionadas con los
objetivos del trabajo: emociones principales, efectos en la toma de decisiones y estrategias de
control emocional.

3. Analisis comparativo de casos documentados, en los que se contrastaron experiencias
de traders con resultados exitosos frente a aquellos que enfrentaron pérdidas, con el fin de

identificar patrones de conducta asociados a la gestién emocional.



Este proceso permiti¢ integrar los hallazgos en un andlisis reflexivo, orientado a dar
respuesta a la problematica planteada y a los objetivos del trabajo.

Pregunta de investigacion: ¢De qué manera influyen las emociones en la toma de
decisiones de los traders en los mercados financieros globales y como repercuten en la gestion
del riesgo?

Hipdtesis: El control adecuado de las emociones por parte del trader favorece decisiones
mas objetivas y consistentes, lo que contribuye a una gestion del riesgo mas efectivay a

resultados sostenibles en el tiempo.
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Justificacion del problema

Partiendo que, el trading se ha convertido en una de las actividades mas atractivas de
inversion buscando independencia financiera y rentabilidad en los Gltimos afios, se realiza una
investigacion para determinar cuéles son los factores emocionales que involucran esta actividad,
cémo el control emocional influye en la toma de decisiones de los traders y los riesgos
financieros en los que estan rodeados. Este articulo permite abordar las emociones méas
relevantes que van desde el miedo e incertidumbre hasta la euforia, sus incidencias y estrategias

para poder manejarlas de manera efectiva.

En los Gltimos afios nos hemos dado cuenta de que, debido al comportamiento inestable
de los mercados financieros por multiples causas, el trading es una actividad que puede generar
cierta incertidumbre. Por ello, los traders deben sustentar la toma de decisiones en sus
operaciones basado en diferentes anlisis y en el razonamiento l6gico, de forma que puedan
administrar su capital de manera correcta con estrategias para minimizar las posibles pérdidas y

maximizar las ganancias.

Teniendo en cuenta lo anterior se puede determinar que las personas (traders) que hacen
trading pueden experimentar una variedad de emociones por la inestabilidad de los mercados y
desencadenar sentimientos que influyen en las operaciones y afectan los resultados. De alli que
sea tan importante conocer y aprender a controlar sus emociones. Dentro de las emociones que

los traders experimentan al momento de ingresar a los mercados financieros podemos destacar:



11

el miedo, la codicia, el estrés, la alegria, el enfado, la ansiedad y el exceso de confianza, entre

otras.

Miedo: es la respuesta ante cualquier amenaza.

Codicia: hace que el trader se olvide de su plan y estrategia.

Estrés: surge mayormente como resultado de la presion y la incertidumbre.
Alegria: sentimiento de placer ante situaciones favorables.

Enfado: es un sentimiento de disgusto, enojo, rabia o ira.

Ansiedad: la ansiedad puede reflejar falta de confianza en uno mismo.

Exceso de confianza

Estrategias de control emocional

Existen diferentes pasos para controlar las emociones en el trading para que estas no

interfieran en las decisiones.

Establecer objetivos claros

Identificar, sentir y comprender las emociones

Elabora un plan de accién donde incluyas estrategias, riesgo permitido.
Adaptarse o seguir el plan de accién establecido

Aumenta la conciencia y practica mindfulness para generar respuestas positivas a
las emociones.

Céntrese en su conocimiento, investigue y adaptese a los cambios constantes del

mercado financiero.
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¢ Qué papel juega la disciplina y la paciencia en las decisiones del trader?

En el trading, tanto la disciplina como la paciencia son cualidades que marcan el camino
del éxito en cada operacion, la disciplina permite mantener y seguir con el analisis planteado aun
cuando el mercado se torna emocionalmente desafiante. La paciencia representa la capacidad de

reconocer que no siempre es el momento de entrar al mercado.

Sugerencias y recomendaciones para implementar la paciencia y la disciplina:

e Debe realizar un anélisis para la toma de decisiones basadas en el estudio propio
del mercado, para evitar caer en la tentacion de seguir a los demas.

e Establecer reglas claras y cumplirlas, como cuando entrar o salir de una
operacion.

e Asumir el resultado de cada operacion, gane o pierda, es una oportunidad de
aprendizaje.

e Al plantear las expectativas deben ser claras y basarse en la realidad del mercado

bursatil.

Ejemplos traders reconocidos por su gestiébn emocional en sus inversiones
Se toma como ejemplos de traders reconocidos por su capacidad analitica y control
emocional a Benjamin Graham, mentor de Warren Buffett. Graham abogaba por un analisis

detallado de las acciones antes de invertir, centrandose en el valor esencial de los activos.

En segundo lugar, encontramos a Jesse Livermore quien es uno de los traders mas

legendarios de la historia. A pesar de sus notables éxitos, Livermore también experimentd
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pérdidas significativas. Aprendio de cada pérdida, revisando su enfoque y desarrollando una

comprension profunda de la psicologia del mercado.

En el tercer ejemplo tenemos a Daniel Lopez, quien es un trader colombiano con visiéon y
pasion. A sus 30 afios, se ha convertido en un referente para la nueva generacion de traders
colombianos, inspirando a miles con su mensaje de emprendimiento, educacion financiera'y

responsabilidad. Se caracteriza por un estilo de trading disciplinado y metddico.

Es importante que como traders se trabaje en habilidades cuantitativas y cualitativas para
fortalecer las competencias en su campo profesional, por ello la aplicacion de dichos
conocimientos en la estimacion de precios de los instrumentos y activos financieros permite que
se obtengan los resultados esperados y se minimice el riesgo de pérdida en cada una de las
inversiones, como también se puede establecer o predecir posibles tendencias o fluctuaciones en
el mercado bursétil, permitiendo de esta manera tomar buenas decisiones y evitar entrar en

riesgos de perdida.
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Figuras y tablas

Imagen 1. Ciclo emocional de trader

ILUSION

ESPERANZA

NEGACION
EUFORIA

DESILUCION

AVARICIA DESOLACION

ESPECULACION

Fuente: David, T. C. [@TradingConDavid]. (s/f). Fases y Psicologia de los Mercados
Financieros: Bitcoin, Bolsa de Valores, Futuros, Tesla, NVidia [[Object Object]]. Youtube.

Recuperado el 17 de septiembre de 2025, de https://www.youtube.com/watch?v=ZmrcrsYcx1w



https://www.youtube.com/watch?v=ZmrcrsYcx1w
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Tabla 1. Comportamientos de acuerdo con los ciclos y emociones

Emocion Fase del .
predominante mercado Comportamientos observables

Entusiasmo o
exaltacion

Tendencia alcista

En este punto los resultados son los esperados, la operacion
en el mercado bursétil logra su punto mas alto, generando
un exceso de confianza en el inversor, lo que puede
significar un riesgo financiero mayor.

Incertidumbre

Tendencia alcista

Emociones como la ansiedad, inquietud y miedo aparecen
en este punto. Sin embargo, existe la esperanza a

o temor en retroceso .
recuperarse y volver a estar en el punto mas alto.
Angustia o o En esta fase se apropia desesperanza. Muchos traders
. Tendencia bajista | . ) . .

rendicion tienden a salir del mercado, intentando reducir pérdidas.

Tendencia bajista |En el periodo mas critico se inicia una fase de analisis mas
Cautelao ~ . . . o
serenidad con sefiales de racional. Analizando cuidadosamente las condiciones antes

recuperacion

de volver a ingresar a operar.

Fuente: Elaboracién propia.
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Conclusiones

Este trabajo mostr6 que la psicologia del trader pesa tanto como el conocimiento técnico
en los mercados financieros globales. EI anélisis fundamental y técnico ofrecen la base para
operar, pero son las emociones son las que terminan marcando como se deciden y ejecutan las
inversiones.

Emociones como el miedo, la ambicion desmedida, el exceso de confianza, la ansiedad o
la frustracion impactan directamente en el rendimiento. No solo limitan al individuo: también
ponen en riesgo la gestion de sus operaciones. Cuando no hay control emocional, los planes se
desvian, se asumen riesgos innecesarios y, con frecuencia, aparecen pérdidas que pudieron
evitarse.

La investigacion también resalt6 que la disciplina y la paciencia son virtudes centrales
para permanecer en el mercado. La disciplina ayuda a seguir las estrategias tal como fueron
definidas. La paciencia, por su parte, ensefia a esperar el momento correcto antes de abrir 0
cerrar posiciones, evitando la presion de operar por impulso.

Las fuentes revisadas coincidieron en que los traders que combinan su preparacion
técnica con habilidades emocionales como: la resiliencia o la autorregulacién; Logran mayor
estabilidad frente a la volatilidad. Ese equilibrio favorece decisiones mas objetivas y resultados
sostenibles en el tiempo.

Los hallazgos confirman la hipotesis

inicial: manejar bien las emociones impulsa decisiones mas racionales, fortalece la
gestion del riesgo y facilita rendimientos consistentes. Por esta razon, la educacion financiera

deberia incluir la formacion emocional como un componente esencial. De esa manera, los
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futuros traders no solo adquiriran competencias analiticas, sino también herramientas

psicolOgicas para enfrentar escenarios de alta incertidumbre.

En conclusién, se confirma la hipétesis inicial: el adecuado manejo de las emociones
favorece la toma de decisiones racionales, mejora la gestion del riesgo y permite obtener
rendimientos consistentes. Por ello, se propone que la educacion emocional sea parte integral de
la formacion financiera, con el objetivo de preparar a futuros traders no solo en competencias
analiticas, sino también en herramientas psicolégicas que les permitan enfrentar contextos de alta

incertidumbre.
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