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Resumen

El presente trabajo se enfoca en proponer un mejoramiento en el proceso separacion de
los gastos comerciales, de representacion y/o personales realizados por parte de la gerencia de la
empresa Storm Fuels And Oil Services SAS, con el fin de garantizar una adecuada clasificacion
contable y cumplimiento normativo.

Se identificaron deficiencias en los procedimientos actuales que dificultan la correcta
identificacion y registro de los distintos tipos de gasto, lo cual genera riesgo riesgos fiscales,
financieros y administrativos.

La metodologia empleada consistié en un enfoque cualitativo con base en revision
documental, entrevistas y andlisis de procedimientos internos, con el propdsito de disefiar una
propuesta que incluya politicas contables internas, formatos estandarizados y un procedimiento
de validacion mensual. El principal aporte es a la estructuracién de un modelo de control mas
eficiente y transparente, que fortalece la gestion contable, reduce los errores de clasificacion y

mejora la trazabilidad de los recursos utilizados por parte de gerencia.

Palabras claves

Gestién, Soportes, Contabilidad, transacciones, gastos.



Problematica abordada en la practica o pasantia

En este documento se aborda el tema de planeacion, organizacion y mejoramiento de
los procesos de separacion de gastos comerciales, de representacion y/o personales de la
gerencia de la empresa Storm Fuels and oil Services sas, dedicada al desarrollo de proyectos
de recuperacién ambiental insito y exsitu a flora y fauna, eliminacion de pasivos ambientales

generados por la industria petrolera y demds industrias existentes.

Para llevar a cabo el trabajo y lograr los objetivos planteados se deben tener en cuenta
varios instrumentos que servirdn para recoleccion de informacién contable y posterior

organizacion de datos en el area que se aborda en el presente trabajo.

De acuerdo a los hallazgos encontrados donde se evidencia que la contabilidad
presenta fallas en el manejo de los gastos por parte de gerencia se recalca que esto puede
llegar a ocasionar inconvenientes de tipo juridico, financiero y fiscal, tales como sanciones
legales, problemas contractuales, toma de decisiones inadecuadas, dificultades para acceder a
financiamiento, multas y sanciones tributarias entre otras, por tal motivo se busca el

mejoramiento del proceso por medio de acciones y estrategias que contribuyan a tal fin.

La problematica por abordar se relaciona especificamente en el manejo que gerencia le
esta dando actualmente al tema de los gastos de representacién, esta situacién surge en gran
parte debido a que el representante legal de la empresa es el socio mayoritario, y no existe aun
ningun tipo de control contable, ni procedimientos establecidos por medio del cual se haga
control ni rendicién de cuentas a los gastos, si bien es cierto que el manejo contable y el area
de tesoreria y pagos esta asignado a un funcionario del area de contabilidad, el ordenador del
gasto y quien autoriza las transacciones bancarias es el representante legal quien a su vez es
el gerente de la empresa quien autoriza transacciones de manera verbal sin procedimientos y
sin que exista un soporte contable para cargar el gasto, bien sea a logistica o gastos

operacionales o cuenta con socios de la empresa.

Se evidencia en meses anteriores movimientos bancarios que se han realizado y que no
cuentan con un soporte ni han sido contabilizados, lo que a la fecha ha llevado a que se tenga

gue hacer una reconstruccion de gastos afectando las utilidades de la empresa.



Se planteo organizar por medio de formato para solicitud de pago de gasto gerencial y
en reunién de socios se acordd que no se realizaran pagos ni en efectivo, ni pagos por
trasferencia que no cuenten con soporte, teniendo en cuenta, se estable como procedimiento
para generacion de pagos radicar previamente la radicacion del soporte (factura de compra o
cuenta de cobro) para posterior pago de acuerdo a la programacion establecida y aprobada por

gerencia.



Objetivos

Objetivo general:

Proponer un plan de mejora para el proceso de separacidén de gastos comerciales, de
representacion y/o personales realizados por la gerencia de Storm Fuels And Oil Services s.a.s

con el fin de optimizar la gestidn contable y asegurar el cumplimiento normativo.

Objetivos especificos:

1. Identificar los criterios actuales utilizados por la gerencia para clasificar los gastos
comerciales, de representacion y personales.
2. Analizar las inconsistencias o errores frecuentes en la clasificacién de dichos

gastos dentro del proceso contable
3. Evaluar el impacto contable, tributario y administrativo de una inadecuada

separacion de los gastos
4, Disefiar una propuesta de mejora que incluya formato de control y lineamientos

contables claros para la adecuada clasificacion de los gastos.



Metodologia

El presente trabajo de grado se desarrolla bajo la modalidad de préactica profesional
en validacion de funciones, con el objetivo de aplicar los conocimientos adquiridos en el
programa de Contaduria Publica.

El enfoque metodoldgico es de tipo cualitativo, ya que se busca comprender en los
procesos relacionados con la separacién de los gastos comerciales, de representacion y
personales por parte de gerencia.

El disefio metodoldgico corresponde a un estudio de caso, ya que se centra en el
analisis detallado de una de un area en una organizacién, con el fin de identificar problemas

especificos y proponer soluciones concretas al contexto de la misma.

Las técnicas de recoleccion a utilizar seran:

- Observacion directa del proceso contable interno, especialmente de los registros
relacionados con gastos gerenciales.

- Entrevistas a personal clave del area contable y de la gerencia, con el fin de conocer los
criterios aplicados para la clasificacion de los gastos

- Analisis documental de los soportes contables, politicas internas, informes financieros y

otros relacionados con la gestion de gastos.

De acuerdo a la informacion, se realizara un andlisis cualitativo para detectar patrones,
errores frecuentes y oportunidades de mejora, a partir de este diagnéstico se disefiara formato
para solicitud de pago orientada a optimizar el proceso de clasificacién de los gastos,

garantizando una mayor trasparencia y cumplimiento de la normatividad contable.



Pregunta de investigacion

¢,De qué manera puede mejorarse el proceso de separacion de los gastos comerciales,
de representacion y personales efectuados por la gerencia, para garantizar una adecuada
gestion contable y el cumplimiento de la normatividad en la empresa Storm Fuels And Oil

Services s.a.s.?
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Hipotesis
La implementacion de politicas contables y mecanismos de control internos eficaces
permitira mejorar la separacion de los gastos comerciales, de representacion y personales por
parte de la gerencia, reduciendo errores contables y fortaleciendo el cumplimiento de las
obligaciones tributarias y normativas de la empresa.
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Planteamiento del problema

En muchas empresas, especialmente aquellas de estructura organizacional pequefias o
mediana, es comun que la gerencia incurra en gastos diversos en el ejercicio de sus funciones,
sin embargo, la falta de criterios claros para distinguir entre los gastos comerciales, de
representacion y personales genera dificultades en su correcta clasificacion contable.

Esta situacion puede derivar en registros financieros imprecisos, errores en la
representacion de estados financieros, afectaciones en la determinacion de impuestos y
posibles sanciones por parte de los entes de control.

En el caso de Storm Fuels And Oil Services Sas, se ha evidenciado que los gastos
realizados por la gerencia no siempre cuentan con una adecuada justificacién o clasificacion, lo
gue complica su tratamiento contable y fiscal. Esta problematica evidencia la necesidad de
revisar y mejorar los procedimientos internos relacionados con el registro y control de estos
gastos, para garantizar la transparencia, la veracidad de la informacién financiera y el
cumplimiento normativo.

Ante este panorama surge la necesidad de desarrollar un plan de mejora que permita
establecer lineamientos claros y controles efectivos para la correcta separacion de los gastos,
contribuyendo asi a una gestion contable mas eficiente y alineada con las exigencias legales y
tributarias vigentes.
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Marco tedrico

Contabilidad y su funcién en latoma de decisiones:

La contabilidad cumple un papel fundamental dentro de las organizaciones al permitir el
registro, clasificacion y analisis de la informacién financiera con el fin de facilitar la toma de
decisiones oportunas y eficientes. Segun Horngren, Sundem vy Elliott (2007), la contabilidad no
solo permite conocer la situacion econdémica de la empresa, sino que también sirve como base
para proyectar y controlar su desempefio futuro. En este contexto, la correcta clasificacion y

registro de los gastos es esencial para asegurar la confiabilidad de los estados financieros.

Clasificaciéon de los gastos.

En el &mbito empresarial, los gastos de clasifican cominmente en tres grandes
categorias: Gastos comerciales, gastos de representacion y gastos personales.

Los gastos comerciales son aquellos directamente relacionados con la operacion del
negocio; Los gastos de representacion se derivan de actividades dirigidas a mantener
relaciones con clientes, los proveedores o terceros y los gastos personales corresponden a
aquellos no vinculados con la actividad econdmica de la empresa.

La importancia de esta clasificacion radica en sus implicaciones contables y tributarias.
El estatuto tributario colombiano establece en su articulo 107 que para que un gasto sea
deducible debe cumplir con los requisitos de necesidad, causalidad y proporcionalidad frente a
la actividad econémica desarrollada (congreso de Colombia, 2003) una clasificacion
inadecuada puede generar distorsiones en los estados financieros y errores en la declaracion

de impuestos, con el consecuente riesgo de sanciones.

Normas contables aplicables.

Las normas internacionales de informacién financiera (NIIF) establecen criterios
técnicos para el reconocimiento, medicién y presentacion de los gastos en los estados
financieros. En patrticular, las NIIF exigen que los gastos se reconozcan en el periodo en que
incurren, y que se distingan con claridad los gastos relacionados con la operacién del negocio
de aquellos que no lo estan (IASB 2023). Esto refuerza la necesidad de contar con procesos

internos solidos para la clasificacion adecuada de los egresos de la gerencia.
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Controles internos y politicas contables.

Los controles internos representan un conjunto de politicas y procedimientos disefiados
para salvaguardar los activos de la empresa, garantizar la exactitud de la informacién contable
y fomentar la eficacia operativa. De acuerdo con el informe COSO (2013), un sistema de
control interno solido incluye componentes como la evaluacion de riesgos, actividades de
control, informacién y comunicacién, y monitoreo continuo. En el caso del manejo de gastos
gerenciales, esto implica la existencia de politicas claras de clasificacion, revision de soportes,

y validacion por parte de area contable o auditoria interna.

Buenas practicas en la gestion de gastos.

La gestidn eficiente de los gastos requiere la implementacién de buenas practicas como
la elaboracion de manuales contables, capacitacion a la gerencia sobre normatividad contable y
tributaria, y el uso de herramientas tecnoldgicas que faciliten la trazabilidad de los gastos.
Restrepo y Rodriguez (2019) destacan que una estructura organizacional que promueva la
trasparencia en el uso de los recursos genera mayor confianza en los estados financieros, tanto
para usuarios internos como externos. Ademas, Mejia (2015) enfatiza la importancia de contar
con criterios uniformes para la clasificacion de gastos, como parte de una cultura

organizacional orientada al cumplimiento normativo.
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Resultados

Durante el desarrollo de la practica profesional en la empresa Storm Fuels And Qil
Services SAS, se realizo una revision del manejo de los gastos incurridos por parte de la
gerencia, con especial atencion en su clasificacion contable, la documentacion de soporte y el

cumplimiento de los criterios exigidos por la normatividad tributaria vigente.

Diagnéstico del proceso actual.

Se identific6 que la empresa carecia de una politica contable formalizada que orientara
a la gerencia sobre la clasificacion de los gastos. Asimismo, se evidencié que los registros
contables no distinguian de manera clara entre gastos de representacion y personales, lo cual

representaba un riesgo para la deducibilidad fiscal y la trasparencia de los estados financieros.

Clasificacion incorrecta

En el andlisis documental y conciliacién bancaria se evidencio que un gran porcentaje
de los gastos reportados por la gerencia durante el trimestre analizado representaban
inconsistencias en su clasificacién, incluyendo:

- Gastos personales registrados como de representacion (por ejemplo, celebraciones
familiares cargadas a la empresa, pago de intereses por préstamos personales).
- Gastos sin soporte fiscal valido (Facturas simplificadas o sin Nit del proveedor)

- Ingresos contables sin una politica previa que respalde su naturaleza.

Efectos contables y tributarios

Estas inconsistencias podrian generar efetos negativos, tales como:
- Sobreestimacion de los gastos deducibles en la declaracién del impuesto de renta.
- Posible imposicion de sanciones tributarias por parte del DIAN.

- Distorsion en la presentacion de los resultados financieros de la empresa.
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Implementacion de mejora

Como resultado de la intervencion realizada se disefiaron e implementaron las
siguientes acciones:
- Un formato para solicitud de pago de gasto gerencial, el cual ahora debe diligenciarse
para toda erogacion no operativa directa.
- Una politica contable interna que define con claridad los conceptos de gastos
comerciales, de representacion y personales y sus respectivos soportes.
- Un proceso de validacion mensual por parte del area contable antes de registrar los

gastos en el sistema.

Resultados obtenidos tras laimplementacion

En la etapa de prueba de la propuesta, se observo lo siguiente:

- Reduccién en la clasificacién errénea de los gastos.

- Mejora en el tiempo de revisién de documentos por parte del area contable

- Mayor claridad por parte de la gerencia sobre que tipos de gastos pueden considerarse
deducibles.

- Mayor trazabilidad documental y archivo organizado.

Diagrama.
1. Recepcion de 2. verificacion documental:
formatos: Se revisan que los documentos

El area contable recibe los estén completos y sean validos

formatos de solicitud de |:> fisicamente. Se verifica si el gasto

gasto gerencial junto con corresponde a la clasificacion

los respectivos soportes. declarada por el solicitante. 3. Validacion contable:
Se firma y archiva la
validacion, si el gasto fue
mal clasificado se devuelve
con observaciones.

5. Informe mensual. 4. registro contable:

Se elabora un informe con Solo los gastos correctamente

resumen de gastos clasificados y aprobados son

clasificados, errores registrados en el sistema contable.

comunes y sugerencias de Los gastos personales se excluyen

meiora para la aerencia. y se informa al solicitante

Figura 1. Mapa de procedimiento de validacion mensual de gastos gerenciales por parte del area

contable.
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Conclusiones.

El desarrollo de este proyecto, tuvo como resultado una propuesta de mejora en el
proceso de separacion de gastos gerenciales, la cual se desarrollo luego de un diagnostico de
deficiencia en la clasificacion de los gastos, de acuerdo al analisis se evidencio6 falencias en la
forma como la gerencia clasifica los gastos, generando inconsistecias contables, riesgos
fiscales y una falta de claridad sobre la naturaleza real del gasto, teniendo en cuenta que la
mezcla de gastos personales con comerciales o de representacion no solo afecta la veracidad
de los estados financieros, sino que tambien puede acarrear sanciones por deducciones
improcedentes ante la autoridad tributaria, enfatizando en la importancia del control interno se
confirma que una estructura contable clara, apoyada en procedimientos definidos y formatos
estandarizados, mejora significactivamente el control interno y reduce el margen de errores o
subjetividad en la clasificacion de los gastos.

La intervencidén sistematica del departamento contable en la validacion mensual permitié
depurar los registros, corregir clasificaciones y fortalecer el cumplimiento de politicas internas y
normas fiscales; La implementacion de la politica interna, formatos de solicitud y gastos, y un
procedimiento de validacién con flujograma demostré ser una solucién viable, replicable y de

alto impacto para garantizar una adecuada gestion de los gastos gerenciales.
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Anexos

FORMATO PARA SOLICITUD DE PAGO — GASTO GERENCIAL

Fecha del Gasto: DiA MES ANO
Nombre del Solicitante:
Cargo:
Valor total del gasto:
Tipo de Soporte
ltem Descripcion del gasto gasto Motivo / Justifiacion | Adjunto (si/no)

Observaciones del Solicitante:

Firma del Solicitante

Fecha:

Validacion cont

able / Uso Interno.

Reviso:

Clasificacion confirmada:

Observaciones: ﬁgﬁr‘ma y Fecha:

/i

WWW.STORMFUELSANDOIL. COM

KILOMETRO 6.5 ViA ESTACION BANADIA ECOPETROL SARAVENA; ARAUCA
“"CONVERTIMOS PASIVOS AMBIENTALES EN ACTIVOS COMERCIALES™

Anexo 1. Formato para solicitud de pago — gasto gerencial.

18



POLITICA CONTABLE INTERMA PARA CLASIFIACION DE GASTOS GERENCIALES

Saih 250

Establecer directrices claras para la clasificacion adecuada de los gastos realizados por
la gerencia, en cumplimiento con la nommatividad contable y tributaria vigente.

Aplica a todos los funcionarios con funciones directivas que incurran en gastos en
nombre de la empresa STORM FUELS AND OIL SERVICES SAS

Gasto Comercial: Aquel directamente relacionade con la operacidn o actividad
economica de la empresa. Ej.. Compra de materiales, viajes para clientes, publicidad.

Gasto de representacion: Gasto realizado para mantener o mejorar las relaciones
comerciales con terceros. Ej: Cenas con clientes, regalos empresariales, eventa
corporativos.

empresarial, y que beneficie de manera individual al funcionario. Ej.:
familiares, compras no justificadas.

- El gasto debe estar debidamente justificado y soportado.
- Debe estar alineado con los objetivos operativos de la empre
- Los gastos personales no se reconoceran como deducible: eran reembolsados.

Responsable del Cumplimiento: Area contable y auditoria In

Revision de la politica: Semestral o segin cambios normatis :

SERGIO ANDRES RODRIGUEZ ZUMAQUE
Rep. Legal Storm Fuels And Oil Services sas

WWW.STORMFUELSANDOIL oM =~ |
«.—f-"-h\-ﬂ WW BANADIA ECOPETROL ! T»uﬁ:&-\{r-z‘ T
5‘% ‘f’?& CONVERTIMOS PASIVOS AMBIENTALES EN ACTIVOS COMERCIALES™ o

Anexo 2. Politica contable interna para clasificacion de gastos gerenciales.



