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Resumen

La transparencia en las organizaciones, especialmente en las pequefias y medianas
empresas (PYMES) colombianas, es un tema de creciente relevancia. En un contexto donde
la corrupcion, el fraude y la extorsion son problemas endémicos, a rasgo de esto
encontramos problemas en las organizaciones como lo son la presion de actos criminales
y la falta de cultura de la transparencia. A partir de esto, este estudio tiene como finalidad
analizar el panorama actual de la transparencia en las PYMES de Medellin en el afio 2024,
identificando los principales desafios y oportunidades en relacion con précticas como la
extorsion, el soborno, el fraude y la corrupcion, asi como las medidas implementadas para
promover la transparencia y la responsabilidad social empresarial. Se propone un disefio
de investigacion cualitativo, de tipo exploratorio y descriptivo, con un enfoque
fenomenol6gico para comprender en profundidad la experiencia de los actores
involucrados en la problematica de la transparencia en las PYMES, el universo de estudio
estara conformado por las PYMES formales e informales ubicadas en el municipio de
Medellin, la muestra se seleccionard una muestra no probabilistica por conveniencia y
criterio, considerando la diversidad de sectores econdmicos, tamafios de empresa y niveles
de formalidad y la técnica de recoleccion de datos se realizaran entrevistas
semiestructuradas a propietarios, gerentes, empleados y otros actores clave de las PYMES,
utilizando una guia de preguntas abiertas para explorar sus experiencias y percepciones
sobre la transparencia en sus organizaciones. Los principales referentes bibliograficos son
Freeman (1984) el cual explica la teoria de los stakeholders, otro es Varese (2010) el cual
expone la variable extorsion y por Gltimo tenemos a Meckling (1976) el cual plantea la
teoria de la agencia. Se logra concluir de forma preliminar que la transparencia en las
PYMES en Colombia es esencial para su desarrollo sostenible. Es necesario fortalecer los
mecanismos de control interno, promover una cultura empresarial ética y proporcionar
formacion continua en temas de transparencia y responsabilidad social. Solo asi se podra
garantizar un entorno empresarial justo y sostenible que beneficie a todos los actores
involucrados.

Palabras clave: PYMES, delitos corporativos, transparencia, stakeholders



Introduccion

La transparencia en las organizaciones, especialmente en las pequefias y medianas
empresas (PYMES) colombianas, es un tema de creciente relevancia. En un contexto donde
la corrupcién, el fraude y la extorsion son problemas endémicos, la falta de transparencia
puede socavar la confianza de los stakeholders, perjudicar la reputacion de las empresas y
obstaculizar el desarrollo economico. Este estudio busca analizar la situacion actual de la
transparencia en las PYMES colombianas, identificando los principales desafios y
oportunidades en un entorno caracterizado por la informalidad y la presion de actores
criminales.

No se puede desconocer que la transparencia en las Pequefias y Medianas Empresas
(PYMES) es crucial para su sostenibilidad y crecimiento. En Colombia, las PYMES
representan una parte significativa de la economia, pero enfrentan desafios relacionados
con la extorsién, soborno, fraude, corrupcién, malversacion de activos, lavado de dinero,

proteccidon a empleados y colaboradores, uso del medio ambiente y proteccion a clientes.



Marco tedrico
Concepto de Transparencia en PYMES
La transparencia en el &mbito empresarial puede entenderse a través de la teoria de la
agencia. Esta teoria, introducida por Jensen y Meckling (1976), aborda los conflictos que
surgen entre los principales (propietarios) y los agentes (gestores) debido a la asimetria de
la informacion. En las PYMES, donde la propiedad y la gestion suelen coincidir, los
desafios relacionados con la transparencia pueden ser diferentes a los de las grandes
corporaciones. Sin embargo, a pesar de las relaciones mas cercanas entre los propietarios
y los gestores, la transparencia puede verse comprometida debido a una gobernanza
informal y a una supervision limitada (Jensen & Meckling, 1976).
La teoria de los stakeholders, desarrollada por Freeman (1984), enfatiza la necesidad de
una comunicacion transparente con todos los grupos de interés. Para las PYMES, mantener
la transparencia con los clientes, empleados, inversores y reguladores es crucial para
mantener la confianza. No obstante, debido a los recursos limitados, las PYMES pueden
tener dificultades para equilibrar la necesidad de transparencia con la proteccion de
informacion competitiva (Freeman, 1984).
Delito Corporativo en PYMES
El delito corporativo abarca una amplia gama de actividades ilegales, que incluyen fraude,
soborno y violaciones ambientales. Las PYMES son susceptibles a estos delitos debido a
la falta de controles formalizados y de supervisién. La teoria de la eleccion racional,
propuesta por Becker (1968), sugiere que las personas y las empresas se involucran en
comportamientos delictivos tras sopesar los posibles beneficios frente a los riesgos. En las
PYMES, las recompensas percibidas del delito corporativo, como el beneficio econdmico
0 la ventaja competitiva, pueden superar los riesgos percibidos, especialmente cuando la
deteccidn y el castigo se consideran poco probables (Becker, 1968).
Por otro lado, la teoria de la disuasion postula que la amenaza del castigo desanima a
cometer delitos corporativos. Sin embargo, las PYMES pueden percibir que la probabilidad
de la aplicacion regulatoria es baja, lo que puede reducir el efecto disuasorio. La falta de
sistemas de cumplimiento robustos también contribuye al riesgo de participar en delitos

corporativos (Becker, 1968).



Papel de la Transparencia en la Prevencion del Delito Corporativo

La transparencia se considera una herramienta poderosa para prevenir el delito corporativo.
Al garantizar que las acciones y decisiones sean visibles para los grupos de interés y los
organismos reguladores, las empresas pueden reducir la probabilidad de actividades
ilegales. Sin embargo, en las PYMES, esta relacion es compleja. Mientras que la
transparencia puede disuadir el comportamiento poco ético, la sobreexposicion de
informacion sensible puede dafar la competitividad, especialmente en empresas con
recursos limitados (Vaughan, 1996).

La teoria institucional, descrita por Meyer y Rowan (1977), destaca el papel de las
presiones externas, como los requisitos legales y las normas de la industria, en la
configuracién del comportamiento organizacional. Las PYMES pueden adoptar medidas
de transparencia para alinearse con los estandares de la industria y evitar sanciones,
reduciendo asi el riesgo de delitos corporativos. Ademas, la teoria de la legitimidad
(Suchman, M.C.1995) sugiere que las organizaciones buscan mantener su legitimidad
conformandose a las normas sociales, que incluyen la transparencia y el comportamiento
ético. Las PYMES que priorizan la legitimidad son méas propensas a implementar medidas
de transparencia para evitar el delito corporativo.

Desafios que Enfrentan las PYMES con la Transparencia

La implementacion de la transparencia en las PYMES no esté exenta de desafios. Uno de
los principales obsticulos es la limitacion de recursos que enfrentan estas empresas. A
diferencia de las grandes corporaciones, las PYMES pueden no disponer de los recursos
financieros 0 humanos necesarios para implementar sistemas de cumplimiento completos
o realizar auditorias regulares (Vaughan, 1996). Esta limitacion de recursos dificulta la
formalizacidn de practicas de transparencia, dejando espacio para delitos corporativos.
Ademas, los factores culturales y estructurales dentro de las PYMES pueden obstaculizar
la transparencia. Muchas PYMES son empresas familiares donde predominan las
relaciones personales y los procesos de toma de decisiones informales. Esta informalidad
puede llevar a una falta de estructuras claras de reporte y rendicion de cuentas, lo que

facilita que el comportamiento poco ético pase desapercibido (Meyer & Rowan, 1977).



Estrategias para mejorar la transparencia y reducir el delito corporativo.

Las PYMES pueden adoptar varias estrategias para mejorar la transparencia y reducir el

riesgo de delito corporativo. Estas estrategias incluyen:

Implementar controles internos. Establecer controles internos formales, como
sistemas de auditoria y politicas de denuncias, puede promover la transparencia y
reducir el riesgo de comportamientos poco éticos.

Fomentar el liderazgo ético. Los lideres de las PYMES desempefian un papel crucial
en el establecimiento de una cultura de transparencia y conducta ética. El liderazgo
ético fomenta una cultura de apertura y responsabilidad.

Aprovechar la tecnologia. Las PYMES pueden utilizar soluciones tecnoldgicas
asequibles para mejorar la transparencia. El registro digital de documentos, la
elaboracion de informes automatizados y las herramientas de seguimiento de
cumplimiento pueden ayudar a las PYMES a cumplir con las normativas y reducir la
probabilidad de delito corporativo.

Capacitacion y concienciacion. Educar a los empleados y a la direccidn sobre la
importancia de la transparenciay las consecuencias del delito corporativo puede ayudar
acrear una cultura de integridad. La formacion regular en cumplimiento y transparencia
puede garantizar que todos en la organizacion conozcan las politicas y los
procedimientos establecidos para disuadir el comportamiento poco ético.
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Planteamiento del problema.

Las PYMES en Colombia enfrentan multiples amenazas que afectan su transparencia y,
por ende, su reputacion y viabilidad. La falta de mecanismos efectivos para combatir la
extorsion, soborno, fraude y corrupcion, junto con la malversacion de activos y el lavado
de dinero, pone en riesgo no solo a las empresas, sino también a sus empleados,
colaboradores, clientes y el medio ambiente.
A pesar de los esfuerzos del gobierno y de la sociedad civil por promover la transparencia
y la lucha contra la corrupcion en Colombia, las PYMES contindan enfrentando una serie
de desafios que obstaculizan su desarrollo y crecimiento sostenible.
Entre los principales problemas se encuentran:
Presion de actores criminales: La extorsion y el cobro de vacunas son practicas comunes
que obligan a muchos empresarios a operar en la informalidad, evitando asi el control de
las autoridades y exponiéndose a mayores riesgos de fraude y corrupcion.
Falta de cultura de la transparencia: La cultura organizacional de muchas PYMES no
prioriza la transparencia y la rendicion de cuentas, lo que facilita la ocurrencia de préacticas
corruptas y la ocultacién de informacion relevante.
Dificultades para cumplir con la normatividad: La complejidad de la legislacion
colombiana y la falta de recursos para cumplir con los requisitos legales son obstaculos
significativos para las PYMES, especialmente aquellas de menor tamaiio.
Vulnerabilidad ante el lavado de dinero: Las PYMES pueden ser utilizadas como
fachada para el lavado de activos provenientes de actividades ilicitas, lo que las expone a
riesgos legales y reputacionales.
Formulacion del problema de estudio
De acuerdo con lo anteriormente mencionado la pregunta central de investigacion es: ¢ Cuél
es el panorama actual de la transparencia en las PYMES de Medellin afio 20247
Sistematizacion del problema

1. ¢Cuales son las caracteristicas socioeconomicas y culturales de las PYMES en

Medellin y como se caracterizan las empresas analizadas?
2. ¢Cuales son los principales rasgos detectados en cuanto a la extorsién, soborno,

fraude, corrupcién, malversacion de activos, lavado de dinero, proteccion a
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empleados y colaboradores, uso del medio ambiente y proteccion a clientes en las
PYMES de Medellin?
¢Qué estrategias y recomendaciones se pueden implementar para mejorar la

transparencia en las PYMES de Medellin?
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Objetivos

Objetivo General

Analizar el panorama actual de la transparencia en las PYMES de Medellin en el afio 2024,

identificando los principales desafios y oportunidades en relacion con practicas como la

extorsion, el soborno, el fraude y la corrupcion, asi como las medidas implementadas para

promover la transparencia y la responsabilidad social empresarial.

Objetivos especificos

Caracterizar las PYMES de Medellin en términos de tamafio, sector econémico y
nivel de formalidad.

Identificar las principales practicas de corrupcion y falta de transparencia presentes
en las PYMES de la ciudad.

Evaluar los efectos de estas practicas en la sostenibilidad y el crecimiento de las
PYMES.

Analizar las politicas publicas y las iniciativas privadas implementadas para
promover la transparencia en las PYMES.

Identificar las barreras y facilitadores para la implementacion de practicas de

transparencia en las PYMES.
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Metodologia
Disefio de Investigacion
Se realizo a cabo un disefio de investigacion cualitativo, de tipo exploratorio y descriptivo,
con un enfoque fenomenolo6gico para comprender en profundidad la experiencia de los
actores involucrados en la problematica de la transparencia en las PYMES.
Universo y Muestra

« Universo: El universo de estudio se conformd por las PYMES formales e
informales ubicadas en el municipio de Medellin.

«  Muestra: Se selecciono una muestra no probabilistica por conveniencia y criterio,
considerando la diversidad de sectores econdémicos, tamafios de empresa y niveles de
formalidad. La muestra incluyo propietarios, gerentes, empleados y otros actores
relevantes.

Técnicas de Recoleccion de Datos

« Entrevistas en profundidad: Se realizaron entrevistas semiestructuradas a
propietarios, gerentes, empleados y otros actores clave de las PYMES, utilizando una guia
de preguntas abiertas para explorar sus experiencias y percepciones sobre la transparencia
en sus organizaciones.

« Grupos focales: Se realizaron grupos focales con propietarios y empleados de
PYMES para fomentar la discusion y el intercambio de experiencias sobre los desafios y
oportunidades relacionados con la transparencia.

«  Andlisis documental: Se revisaron documentos como informes de gestion, politicas
internas, cddigos de ética, asi como legislacion y normativa relacionada con la
transparencia empresarial.

Analisis de Datos

Se utilizo un analisis de contenido tematico para identificar categorias y subcategorias
emergentes de los datos obtenidos a través de las entrevistas, grupos focales y analisis
documental. Los datos fueron codificados y organizados en una matriz para facilitar su

comparacion y analisis.
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Aspectos éticos

Es importante destacar que este estudio no va en contra de los principios éticos establecidos
por la Corporacion Universitaria Remington, teniendo en cuenta las exigencias éticas
establecidas por nuestra disciplina en las ciencias contables entre ellas:

Principio de privacidad y disposicion de la informacién: Todas las personas y empresas,
poseen el derecho fundamental a la privacidad y en consecuencia, a ser informadas y
ejercer el derecho de autorizar la recoleccion, almacenamiento, acceso, uso, comunicacion,
manipulacion y disposicion de la informacion sobre si mismas, por tal motivo cualquier
informacion revelada por las empresas durante el proceso de la investigacidn sera manejada
con cautela y discrecion y se utilizara mediante previa autorizacion.

Principio de transparencia: Durante el proceso de investigacion se actud de manera honesta.
a los estudiantes, docentes, contadores y empresas investigadas se les informara como sera
utilizada la informacidn obtenida y su disposicion final.

Principio de seguridad: Durante el proceso de investigacion a todos los informantes
involucrados se les respetard el derecho a que la informacion que sea legitimamente
recolectada sobre si, y sea debidamente protegida, mediante todas las medidas disponibles,
razonables y apropiadas tendientes a evitar pérdidas, degradacidn, asi como la destruccion,

el acceso, uso, manipulacion, modificacion o difusién no autorizada.
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Resultados y Discusién
La caracterizacion de las pymes analizadas en Medellin fue segun el tipo de persona, segun
el sector econémico, segun el cargo en la empresa, segn el nivel de empleado y las
variables analizadas fueron extorsion, soborno, fraude, corrupcion, malversacion, lavado,

proteccion al empleado, medio ambiente y cliente.

La Figura 1 presenta una caracterizacion de las pequefias y medianas empresas (pymes)
segun su tipo de persona, el grafico circular muestra una clara preponderancia de las pymes,
esta distribucidn revela informacion relevante sobre la estructura legal predominante en el
sector de las pymes en el afio en cuestion, lo que puede tener implicaciones en aspectos
como la responsabilidad legal, la capacidad de financiamiento y el crecimiento empresarial

Figura 1
Caracterizacion de las pymes segun el tipo de persona.
Fuente: elaboracion propia (2025).

H Persona juridica M Persona natural

Un total del 76% de las personas encuestadas trabajan en empresas y el otro 24% son
personas naturales, lo que afirmar que podria indicar un ecosistema empresarial donde las
empresas formales estan bien establecidas, lo cual es positivo para el desarrollo econémico
y la creacién de empleo. Sin embargo, seria beneficioso fomentar el crecimiento de

personas naturales para diversificar la economiay promover el emprendimiento individual.



16

La Figura 2 presenta una caracterizacion de las pequefias y medianas empresas (pymes)
segun su sector econémico, el gréfico de barras muestra la distribucion de las pymes entre
los sectores manufacturero, comercio y servicios, diferenciando entre aquellas constituidas
como persona juridica y las que operan como persona natural. EI anélisis de esta figura
permitird comprender la estructura del tejido empresarial pyme y su composicion legal en

los diferentes sectores econémicos.

Figura 2.
Caracterizacion de las pymes segun el sector econémico.
Fuente: elaboracion propia (2025).
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En esta imagen 26 empresa de la cuales 25 son personas juridicas y solo 1 persona natural
afirma que la economia parece estar dominada por entidades juridicas, especialmente en el

sector de servicios, lo que podria sugerir un entorno empresarial fuerte y formalizado.

La Figura 3 presenta una caracterizacion de las Pymes (Pequefias y Medianas Empresas)

segun el cargo ocupado, basada en datos de elaboracién propia del afio 2025. El gréafico
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de barras muestra la distribucién de hombres y mujeres en diferentes roles dentro de estas
empresas.

Figura 3

Caracterizacion de las Pymes segun el cargo.

Fuente: elaboracion propia (2025).
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Las mujeres parecen estar ocupando mas roles en las profesiones relacionadas con
contabilidad y administracion, lo que puede reflejar cambios en la dindmica laboral actual.
En el caso de la contaduria de las 29 personas encuestadas, 19 fueron mujeres ocupando

este cargo y solo 10 fueron hombres.

La Figura 4 muestra la caracterizacion de las pequefias y medianas empresas (pymes) segun
su nivel de empleados, el gréfico de barras representa la distribucion de las pymes entre
personas juridicas y personas naturales, clasificadas en funcidn del nimero de empleados
que tienen. Esto permite analizar la estructura empresarial predominante en cada rango de
tamano, ofreciendo una vision de la composicion legal y del tamafio de las pymes en el
periodo estudiado

Figura 4.

Caracterizacion de las pymes segun el nivel de empleados.
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Fuente: elaboracion propia (2025).
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Las empresas mas pequefias (menor a 10 empleados) parecen tener una mayor proporcion
de personas naturales, lo que podria indicar que estas son mMA&s comunes en

emprendimientos pequefios o informales.

¢La organizacion exige manejo de lineaa los
proveedores? (comisidn extrafacturacion por
administracion de productos).

5 (siempre)
4 (casi siempre)
3 (algunas veces)
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Figura 5. Variable extorsion en las pymes
Fuente: elaboracion propia (2025)
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Un total combinado del *26%* (13% casi siempre + 13% siempre) sugiere que hay un
grupo significativo que considera que la organizacion tiene una politica menos estricta en
ciertas circunstancias. Esto podria reflejar un enfoque menos proactivo en la gestion de

productos en situaciones especificas.

éLa empresa permite o permitiria el pago de
incentivos a empleados publicos para la
atencién prioritaria?

5 (siempre)
4 (casi siempre)
3 (algunas veces)

2 (unavez)

L
n
|
1 (nunca) I
0 5 10 15 20 25 30 35 40

Figura 6. Variable soborno en las pymes
Fuente: elaboracién propia (2025)

La mayoria de los encuestados (83%) que equivale a 38 empresas indican "nunca”
permitiria el pago de incentivos a empleados publicos. Esto sugiere una politica muy clara

en contra de esta practica, lo cual es positivo desde un punto de vista ético y de

cumplimiento.

éLa empresa vende o venderia productos de
los cuales su fabricante no otorgue garantia?

5 (siempre)
4 (casi siempre)
3 (algunas veces)

2 (unavez)

1 (nunca)

10 15 20 25 30 35 40

o
vl

Figura 7. Variable fraude en las pymes
Fuente: elaboracion propia (2025)
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El 83% de los encuestados (38 empresas) afirma que nunca se venden productos sin
garantia del fabricante. Este porcentaje es elevado, lo que indica que la mayoria de los

empleados creen firmemente en la politica de ofrecer productos respaldados por garantias.

éPara la empresa es importante financiar
campafas electorales?

6(blanco)

5 (siempre)

4 (casi siempre)
3 (algunas veces)
2 (una vez)

|
|
I
.
1 (nunca) |
0 5 10 15 20 25 30 35 40

Figura 8. Variable corrupcion en las pymes
Fuente: elaboracion propia (2025)

El 83% de los encuestados (38 empresas) considera que nunca es importante financiar
campafias electorales. Este alto porcentaje sugiere que la mayoria de las empresas no ven

un valor en invertir recursos en este tipo de actividades.

éLa empresa garantiza que el 100% de las
retenciones en la fuente son consignadas a la
administracion de impuestos en el periodo

adecuado?
|
5 (siempre)
I
3 (algunas veces) mmm
|
1(nunca) E——
0 5 10 15 20 25 30 35

Figura 9. Variable malversacion en las pymes
Fuente: elaboracién propia (2025)
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El 70% de los encuestados (32 empresas) aseguran que siempre garantizan la consignacion
del 100% de las retenciones en la fuente a tiempo. Esto es muy positivo y muestra un solido

compromiso con el cumplimiento fiscal.

¢Se podria verificar el origen de los fondos con
los que se han adquirido los activos de la
empresa’?

6(blanco)

5 (siempre)

4 (casi siempre)
3 (algunas veces)

2 (unavez)

1 (nunca)

o
]

10 15 20 25 30 35 40

Figura 10. Variable de lavado en las pymes
Fuente: elaboracion propia (2025)

Un 80% de los encuestados (37 empresas) consideran que siempre es posible verificar el
origen de los fondos, lo cual es crucial para asegurar la integridad financiera y evitar
problemas legales o éticos.

¢La empresa tiene afiliado todo el personal a
la seguridad social integral y existe la politica
del cumplimiento de estos parametros?

4 (casi siempre)
3 (algunas veces)

5 (siempre) I
.
2 (unavez) HW

I

1 (nunca)

0 5 10 15 20 25 30 35 40

Figura 11. Variable proteccion al empleado en las pymes
Fuente: elaboracion propia (2025)
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Un 80% de los encuestados (37 empresas) aseguran que siempre estan afiliados a la
seguridad social integral. Este es un porcentaje muy positivo, indicando que la mayoria del

personal si cuenta con el respaldo necesario en términos de salud y seguridad social.

¢La empresa recicla y tiene politicas de
reciclaje?

5 (siempre)
4 (casi siempre)
3 (algunas veces)

2 (unavez)

1 (nunca)

0 5 10 15 20 25 30

Figura 12. Variable proteccion al medio ambiente
Fuente: elaboracion propia (2025)

El 61% de los encuestados (28 empresas) indican que las empresas siempre reciclan, lo
cual es un indicador muy positivo. Esto sugiere que la mayoria de los empleados perciben

un compromiso fuerte con el reciclaje en la organizacion.

éLa empresa posee politicas que vigilen la
calidad del producto de sus proveedores o
medidas expresas en tal sentido?

6(blanco)

5 (siempre)

4 (casi siempre)
3 (algunas veces)

2 (unavez)

1 (nunca)

o
(6]

10 15 20 25 30 35

Figura 13. Variable cliente en pymes
Fuente: elaboracién propia (2025)
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Una gran parte (70%) que equivale a 32 empresas indica que las empresas "siempre" tiene
politicas que vigilan la calidad del producto de sus proveedores. Esto es un indicador

positivo, ya que sugiere un fuerte compromiso con la calidad.
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Conclusiones
De forma preliminar se puede concluir que el andlisis del estado actual de la transparencia
en las PYMES de Medellin revela que, a pesar de los esfuerzos desplegados,
persisten importantes desafios relacionados con la extorsion, el soborno, el fraude y la
corrupcion. Estos problemas no solo comprometen la integridad de las empresas, sino que

también repercuten negativamente en su sostenibilidad y capacidad de crecimiento.

Ademés, las caracteristicas de las PYMES en Medellin muestran una
notable diversidad en cuanto a sutamafio y sector econdémico; sin embargo, un
porcentaje elevado opera en la informalidad. Esta ausencia de formalizacion se convierte
en un obstéculo para la adopcidn de préacticas transparentes y responsables. Por otro lado,
se ha identificado una variedad de practicas de corrupcion y falta de transparencia,
que abarcan desde sobornos hasta la manipulacion de documentos. Estas acciones no
solo erosionan la confianza en el sector empresarial, sino que también limitan el acceso a

oportunidades y financiamiento.

También se puede concluir que la corrupcién tiene un impacto negativo directo en la
sostenibilidad y el crecimiento de las PYMES. La desconfianza generada afecta las
relaciones comerciales y puede derivaren pérdidas econdmicas considerables. No
obstante, Aunque existen politicas publicas e iniciativas privadas orientadas a promover la
transparencia, su eficacia varia significativamente. Es crucial fortalecer estas medidas

para garantizar su implementacion y seguimiento efectivos en las PYMES.

Ya para finalizar las dificultades para adoptar practicas  de  transparencia
incluyen una cultura empresarial arraigada, la falta de capacitacion y recursos
limitados. En contraste, los elementos facilitadores comprenden el apoyo institucional, la
formacion continua y una mayor conciencia sobre los beneficios a largo plazo de operar de

manera transparente.
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Recomendaciones

Como primero impulsar la formalizacion es fundamental fomentar programas que apoyen
alas PYMES en su proceso de formalizacion. Esto incluye ofrecer incentivos fiscales
y proporcionar capacitacion sobre las ventajas de operar dentro del marco legal. La
formalizacion puede ser un elemento clave para mejorar la transparencia en el dmbito

empresarial.

También tenemos como segundo la capacitacion en ética empresarial, se deben
implementar talleres y capacitaciones centradas en la ética empresarial y en las précticas
de transparencia dirigidos a propietarios y empleados de PYMES. Esta formacién
contribuira a establecer una cultura organizacional que valore la integridad y la

responsabilidad social.

Por otro lado la tercera recomendacion es el desarrollo de herramientas tecnoldgica, es
esencial promoverel uso de herramientas tecnoldgicas que faciliten la
transparencia, tales como software de gestion empresarial y plataformas de denuncia

anénima para reportar practicas corruptas.

Como cuarta recomendacion el fortalecimiento de politicas publicas, es importante
abogar por la creacion y fortalecimiento de politicas publicas que promuevan la
transparencia, contando con mecanismos claros de seguimiento y evaluacion

que garanticen su efectividad a lo largo del tiempo.

La quinta recomendacion es la colaboracion entre sectores, se debe fomentar la creacion
de alianzas entre el sector publico, el sector privado y organizaciones no gubernamentales
para desarrollar iniciativas conjuntas que enfrenten la corrupcion y promuevan practicas

empresariales responsable.
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Y por sexta y Ultima recomendacion la creacion de redes de apoyo, es conveniente
establecer redes de apoyo entre PYMES para compartir buenas practicas en materia
de transparencia y responsabilidad social. Esto permitira que las empresas aprendan
unas de otras y generen un efecto multiplicador en el sector y promocién de campafias de
concienciacion que se deben llevar a cabo campanas dirigidas a la comunidad empresarial
sobre los efectos negativos de la corrupcion, asi como sobre los beneficios a largo plazo de
operar con transparencia. Esto ayudard a cambiar la percepcion cultural respecto a estas
practicas.
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