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Resumen

El presente trabajo de grado contiene los resultados de la pasantia de proyeccion social realizada
en la Personeria del Municipio de Puerto Berrio como trabajo de grado para optar al titulo de
abogada. Durante el término de la pasantia se abordd la implementacion de la ley 1996 de 2019
en la personeria municipal, toda vez que su articulo 11 sefiala que corresponde a estos agentes
del ministerio publico la realizacion de la valoracién de apoyos a efectos de designar estos a
personas con discapacidad que requieren acompafiamiento para la toma de ciertas decisiones,
bien judicialmente, ora por acuerdo.

A estos efectos, se analizdé la expedicion de la ley 1996 de 2019, los cambios que
introdujo a la normatividad del Coédigo Civil en materia de capacidad de personas con
discapacidad, las normas que organizan las personerias de municipios de sexta categoria y su
estructura orgénica, para determinar la forma en que estos organismos de control pueden dar
cumplimento al articulo 11 de la referida norma, habida consideraciéon de las limitaciones
presupuestales que soportan aquellas oficinas, con ocasion del articulo 10 de la ley 617 de 2000.

En estos términos, teniendo en cuenta los exiguos limites que senald la ley presupuestal
para las personerias, y que se alivianaran apenas en 2029 con ocasion de la expedicion de la ley
2422 de 2024, se propone que las personerias puedan articular con otras dependencias
centralizadas y descentralizadas del municipio o distrito, a efectos de contar con la vista de un
equipo interdisciplinario que permita comprender las necesidades de apoyos de personas con

discapacidad, en miras de que el ejercicio de su capacidad esté permeada de garantismo.
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Asi entonces, este trabajo concluye la posibilidad de los personeros de acudir a otros

funcionarios de las entidades territoriales, en procura de obtener un analisis sosegado de las
necesidades de apoyos de las personas con discapacidad, con base en el principio constitucional

de colaboracion armonica entre las autoridades (articulo 113 de la Constitucion Politica).
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Problematica abordada en la practica o pasantia

La pasantia de proyeccion social desarrollada en la Personeria del Municipio de Puerto
Berrio tuvo el proposito de abordar la problematica asociada a la implementacion del
articulo 11 de la ley 1996 de 2019 en las personerias de municipios de sexta categoria,
toda vez que se mandata por aquella disposicion que a estos agentes del ministerio
publico también corresponde la realizacion de las valoraciones de apoyos a efectos de
determinar si una persona con discapacidad requiere una persona de apoyo para la toma
de ciertas decisiones en determinadas materias. Sin perjuicio de lo anterior, al expedir
aquella disposicion el legislador no tuvo en cuenta que las personerias de municipios
periféricos cuentan con un presupuesto que apenas alcanza a cubrir las erogaciones
relacionadas con la némina, integrada inicamente por el personero y su secretario, por lo
que dificilmente se cumpliran los parametros sefialados en el documento de
“Lineamientos y protocolo nacional para la realizacion de la valoracion de apoyos en el
marco de la Ley 1996 de 2019” expedido por la presidencia de la republica en
cumplimiento de lo ordenado por el articulo 12 de la mencionada norma.

Lo anterior, habida cuenta que los empleados de la personeria no cuentan con la
formacion y capacitacion adecuada, ni tampoco cuentan las personerias de municipios de
sexta categoria con las apropiaciones suficientes que les permitan implementar un plan de
capacitacion para tales efectos.

La capacidad es un atributo de la personalidad, que consiste en a hacer parte del
trafico juridico y ser titular de derechos y obligaciones, y se divide en la capacidad de

goce, que es la aptitud general que tiene toda persona natural o juridica para ser sujeto de



derechos y obligaciones, y la capacidad de ejercicio, que consiste en la habilidad que la
ley le reconoce a una persona para poderse obligar por si misma, sin la intervencion o
autorizacion de otra. Implica, entonces, el poder realizar negocios juridicos e intervenir
en el comercio juridico, sin que para ello requiera acudir a otro. (El derecho de la
capacidad juridica de las personas con discapacidad, Unidad para la Atencion y
Reparacion Integral a las Victimas, 2015)

El articulo 1503 del codigo civil, establece que toda persona es legalmente capaz,
excepto aquellas que la ley declara incapaces. Es por esto que la ley 1306 de 2009,
establecia que quienes sufrian una afecciébn o patologia severa o profunda de
aprendizaje, de comportamiento o de deterioro mental, se consideraban incapaces
absolutos, es decir, no podian ejercer su capacidad, sino que debian ser declaradas
interdictas, por su parte quienes se consideran incapaces relativos, no tenian la capacidad
respecto de actos y negocios establecidos de forma concreta, de acuerdo al caso
particular, pero si podian ejercerla en otros casos.

La Ley 1996 de 2019 sustituyo la legislacion anterior y tiene como objetivo
cumplir con los compromisos internacionales adquiridos en la Convencion sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad. Esta nueva ley trae consigo importantes
cambios, como la eliminacién de la interdiccion, el reconocimiento del ejercicio de la
capacidad legal a las personas con discapacidad mayores de edad y la introduccion de la
figura de apoyos para la realizacion de actos juridicos para las personas con

discapacidad.



Hay tres formas para establecer apoyos para la realizacion de actos juridicos, las
cuales se encuentran en el articulo 9, de la ley 1996 de 2019, estas son: a través de la
celebracion de un acuerdo de apoyos entre la persona titular del acto juridico y las
personas naturales mayores de edad o personas juridicas que prestaran apoyo en la
celebracion del mismo; a través de una directiva anticipada o a través de un proceso de
jurisdiccion voluntaria o verbal sumario, segun sea el caso, para la designacion de
apoyos, denominado proceso de adjudicacion judicial de apoyos. Cuando los apoyos van
a formalizarse a través de un proceso judicial de adjudicacion, se requiere realizar la
valoracion de apoyos, que es un proceso que consiste en que los entes publicos o
privados, mandatados por la ley, como lo son en el caso de los entes publicos, la
Defensoria del Pueblo, la Personeria, los entes territoriales a través de las gobernaciones
y de las alcaldias en el caso de los distritos, deben determinar mediante un proceso
técnico riguroso, si una persona con discapacidad necesita apoyos, si es asi, qué tipo y
que nivel de asistencia requiere, para expresar cual es su voluntad y tomar decisiones,
con la finalidad de que pueda ejercer la capacidad juridica, en los casos especificos que lo
requiera. Los apoyos pueden incluir asistencia para, representarlo en procesos médicos y
de acceso a derechos fundamentales, apoyar la comprension de los actos juridicos ,
posibilitar la manifestacién de la voluntad y las preferencias, representar a la persona en
determinados actos cuando ella o el juez asi lo decidan, interpretar la voluntad y las
preferencias cuando la persona no pueda manifestar su voluntad, honrar y hacer valer la

voluntad de la persona cuando conste en directivas anticipadas



De acuerdo a los lineamientos y protocolo nacional para la valoracion de apoyos

en el marco de la Ley 1996 de 2019, el informe final de valoracion de apoyos debera

contener:

1. Identificacion de la persona con discapacidad a la cual se refiere.

2. Las motivaciones de la persona con discapacidad para solicitar la valoracion de
apoyos.

3. La situacion de la persona con discapacidad en los términos del art. 38 de la Ley
1996 de 2019.

4. Un informe general del proyecto de vida de la persona con discapacidad, o un
informe de la mejor interpretacion de su voluntad y preferencias segin
corresponda.

5. Identificacion de las decisiones y actos juridicos que podrian formalizarse a través
de la sentencia judicial.

6. Identificacion de los tipos de apoyos que requiere la persona con discapacidad
para llevar a cabo los actos juridicos indicados previamente.

7. Identificacion de las personas que pueden prestar los apoyos.

8. Identificacion de las personas que no deberian prestar los apoyos.

9. Sugerencia de ajustes razonables que puedan ser implementados en el proceso
judicial, notarial o de conciliacion segn corresponda.

10. Sugerencia de mecanismos y herramientas para desarrollar y mejorar

progresivamente la autonomia y capacidad de decision.
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Esto con la finalidad de que la entidad que realiza la valoracion de apoyo, pueda
conocer a la persona que requiere el apoyo, sus redes familiares y comunitarias,
establecer cuales son los vinculos que tiene con cada persona, conocer su entorno y
cuales son los apoyos que requiere para el ejercicio de su capacidad juridica.

De acuerdo con el decreto 487 de 2022, por medio del cual se reglamenta la
prestacion del servicio de valoracion de apoyos que realicen las entidades publicas y
privadas en los términos de la Ley 1996 de 2019, establece el perfil la persona natural
facilitadora de la valoracion de apoyos designada por las entidades publicas o privadas,
debera cumplir y acreditar el siguiente perfil:

1. Titulo profesional en las areas o campos relacionados con las ciencias humanas,
sociales o afines.

2. Tener conocimientos sobre la Ley 1996 de 2019 y sobre los lineamientos y el protocolo
nacional para la realizacion de la valoracion de apoyos expedidos por el ente rector del
Sistema Nacional de Discapacidad, los cuales acreditara con los certificados, constancias
o diplomas de formacion adquiridos en instituciones publicas o privadas.

3. Experiencia profesional de minimo dos (2) afios relacionada con el trabajo con
personas con discapacidad y sus organizaciones de o para personas con discapacidad.

Sin embargo, la normativa también contempla la posibilidad de flexibilizar este requisito,
permitiendo que en caso de no encontrar al profesional adecuado, la entidad pueda
recurrir a personas facilitadoras. Estas personas deberan acreditar conocimientos sobre la
Ley 1996 de 2019, el protocolo nacional para la valoracion de apoyos, asi como

experiencia en trabajo comunitario con personas con discapacidad o en organizaciones
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dedicadas a ellas, al menos por dos afios. Este enfoque resulta cuestionable cuando se
considera el nivel técnico que implica la elaboracion de un informe de valoracion de
apoyos. La figura de las personas facilitadoras, aunque capacitada en la ley y los
protocolos, podria carecer de la formacion técnica necesaria para realizar una valoracion
adecuada que tome en cuenta todos los aspectos relevantes de la situacion de cada
persona. La ausencia de un profesional del area social, con formacion especifica y
experiencia en la intervencion y valoracion de apoyos, no garantiza que el informe
elaborado cumpla con los estandares requeridos en cuanto a profundidad, calidad y
pertinencia técnica, ya que considero que se requiere no solo conocimiento de las
normativas y protocolos, sino también habilidades en la intervencion social, la escucha
activa, y la identificacion de las necesidades y capacidades de las personas con
discapacidad.

Las personerias de los municipios de sexta categoria, quienes estan mandatadas
para realizar la valoracion de apoyos, de acuerdo a su presupuesto limitado, establecido
en el articulo 10 de la ley 617 de 2000 y modificado por el articulo 3 la ley 2422 de 2024,
no cuentan con la planta suficiente para realizar valoraciones de apoyo, asi mismo el
personal contratado, que generalmente es un secretario (a), el personero municipal y
excepcionalmente un auxiliar administrativo, tiene a su cargo muchas funciones, las
cuales estdn se derivan del mandato constitucional, que establece que al Ministerio
Publico le corresponde la guarda y promocion de los derechos humanos, la proteccion del
interés publico y la vigilancia de la conducta oficial de quienes desempefian funciones

publicas. (articulo 118 de la Constitucion Politica), estas funciones establecidas en el
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articulo 178 de la ley 136 de 1994, comprenden la vigilancia del cumplimiento de la
Constitucion, leyes, ordenanzas y actos administrativos; la defensa de los intereses de la
sociedad y la supervision del ejercicio eficiente de las funciones administrativas
municipales. Asi mismo, se encarga de la vigilancia disciplinaria de los servidores
publicos municipales, interviene en procesos judiciales y administrativos cuando sea
necesario, y asegura el cumplimiento del derecho de peticiéon. Ademas, presenta informes
anuales al Concejo Municipal, puede interponer acciones populares en defensa del
patrimonio publico y los derechos humanos, y promueve la participacion ciudadana a
través de la creacion de veedurias. Igualmente, tiene un papel activo en la proteccion del
medio ambiente, en la defensa de los derechos de las victimas del desplazamiento forzado
y de las personas con discapacidad. Lo que impide que el proceso de valoracion de
apoyos se haga de forma adecuada, con los profesionales idoneos y en los tiempos
correspondientes, que eviten la vulneracion de los derechos de las personas con
discapacidad.

En la pasantia con proyeccion social realizada en la personeria del municipio de
Puerto Berrio, se pueden evidenciar todas las problematicas antes mencionadas, sumado a
esto el desconocimiento de la ley 1996 de 2019, por parte de las personas con
discapacidad que residen en el municipio, a quienes en su mayoria no se les ha
capacitado, ni comunicado de forma adecuada, los cambios en materia del ejercicio de la
capacidad juridica en personas con discapacidad.

Con base, en lo evidenciado durante la pasantia en proyeccion social, el

principio constitucional de colaboracion armodnica entre las autoridades (articulo 113 de
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la Constitucion Politica), y el principio de publicidad de la ley, considero que una
solucion viable es la firma de convenios interadministrativos, con las alcaldias
municipales, que permitan que a través de los equipos interdisciplinarios con los que esta
cuenta, se pueda realizar una valoracion integral de las personas con discapacidad, que
requieran la adjudicacion de apoyos, asi mismo es necesario la realizacion de
capacitaciones en coordinaciéon con universidades publicas, gobiernos locales,
departamentales y nacional, que permita que los funcionarios adscritos a las personerias
municipales, donde no se logre realizar estos convenios interadministrativos, puedan
tener acceso a la informacion, por medio de capacitacion y implementacion de
herramientas tecnologicas, como una linea de atencion de apoyos para personas con
discapacidad, que permita que tanto las instituciones, como las personas con

discapacidad, puedan aclarar sus dudas, inquietudes y recibir asesoria de forma constante.
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Objetivos
La pasantia de proyeccion social realizada en la Personeria del Municipio de Puerto
Berrio tuvo los siguientes objetivos:
1. Aplicar los conocimientos y habilidades adquiridos durante el pregrado en
derecho.
2. Desarrollar habilidades de comunicacion y atencién comunitaria.
3. Identificar el papel de la personeria municipal en la adjudicacion de apoyos a
personas con discapacidad.
4. Contribuir a la generacion de rutas que permitan mejorar el proceso de valoracion
de apoyos, en el marco de la implementacion de la ley 1996 de 2019, en las

personerias de los municipios de sexta categoria.
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Metodologia

La metodologia utilizada para consolidar los resultados de este trabajo de grado se basa
en un enfoque practico y de atencién a la comunidad, desarrollado mediante una pasantia
en proyeccion social en la Personeria Municipal de Puerto Berrio. Esta pasantia, realizada
entre el 14 de febrero y el 14 de abril de 2025, permitio llevar a cabo una serie de
actividades orientadas a la atencién comunitaria, asi como a la recopilacion y analisis de
datos relacionados con la implementacion de la Ley 1996 de 2019 y la valoracion de los
apoyos en los procesos de adjudicacion de apoyos para personas con discapacidad.
Ademas, se abordaron los retos asociados, como la falta de personal capacitado en las

personerias de los municipios de sexta categoria.

El tema de investigacion se centrd en “La valoracién de apoyos en la Personeria
del Municipio de Puerto Berrio en el marco de la implementacion de la Ley 1996 de
2019”. El estudio se desarrolld bajo un enfoque cualitativo, con el objetivo de proponer
soluciones a la problematica de la falta de personal calificado en las personerias de los
municipios de sexta categoria para la valoraciéon de apoyos. La hipotesis que guia la
investigacion plantea que, debido a la carencia de personal capacitado, las personerias
podrian articularse con otras dependencias tanto centralizadas como descentralizadas del
municipio o distrito. De esta manera, se buscaria contar con un equipo interdisciplinario
capaz de comprender adecuadamente las necesidades de apoyos de las personas con

discapacidad, asegurando que el ejercicio de sus derechos esté siempre garantizado.
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Resultados.
Los resultados obtenidos en el enfoque de pasantia de proyeccién social, fueron los
siguientes:
1. Se determin6 que existe una insuficiencia de personal capacitado en las
personerias de municipios de sexta categoria, para la valoracion de apoyos.
2. Se viabiliz6 la posibilidad de que la Personeria del Municipio de Puerto Berrio
suscriba un convenio interadministrativo con la entidad territorial para acompafiar
el proceso de valoracion de apoyos de conformidad con el articulo 11 de la ley

1996 de 2019.

3. Se pusieron en practica los conocimientos obtenidos de la formacién profesional.
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Conclusiones.

En conclusioén, el proceso de valoracion de apoyos establecido en la Ley 1996 de 2019
enfrenta importantes desafios en los municipios de sexta categoria, donde la falta de
presupuesto y personal calificado dificulta su correcta implementacion, ya que los
empleados de las personerias no cuentan con la formacién y capacitacion adecuada para
garantizar la aplicacion técnica del enfoque integral, que garantice un proceso de escucha,
identificacion correcta del entorno social, de las necesidades y la formulacién de
propuestas enfocadas en garantizar los derechos de las personas con discapacidad. Esto
pone en riesgo la calidad de las valoraciones, ya que no se asegura que los informes sean
completos y ajustados a las necesidades reales de las personas con discapacidad. A pesar
de los esfuerzos por adaptar el proceso a la disponibilidad de recursos, es fundamental
que se refuercen los mecanismos de capacitacion y la implementacion de convenios
interadministrativos que permitan, que se pueda realizar la valoracion de apoyos a través
de los profesionales en areas sociales adscritos a las alcaldias municipales, en un trabajo

mancomunado, que permita la garantia de los derechos de las personas con discapacidad.
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