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Resumen

En el contexto de las problemaéticas que se nos presentan en el diario vivir, nos encontramos
con algunas que afectan mas a unos que a otros y en este caso de este documento nos
queremos centrar en el problema en el que se encuentran muchas madres cabeza de familia
con respecto a la educacion de sus hijos; teniendo presente que estas mujeres deben
responder econémicamente en sus hogares y es poco el tiempo que les queda para estar al
pendiente de sus hijos y se puede llegar a dejar a un lado el tema de la educacion, es por
esto que ideamos una aplicacion mavil con el fin de apoyar en estas labores a estas mujeres,
implementando una solucién en donde los nifios o nifias podran acceder a una gran cantidad
de contenido didactico educativo por medio de juegos que le permitiran de una manera
atractiva adquirir o reforzar conocimientos y también le permitird a la madre poder tener

un control del avance y seguimiento en el progreso de aprendizaje de sus hijos.

Palabras clave
Madres cabeza de familia, educacion, aplicacién movil, contenido didactico, primera

infancia.



Marco conceptual y contextual

La educacidn de los hijos en familias monoparentales, en especial encabezadas por madres
solteras, presenta un desafio hoy en dia, esta dificultad se debe a la parte econdmica, social
y emocional. Existe una figura del ciudadano que se le adjudica principalmente a las
mujeres y estd fuertemente asociada a la funcion del cuidado, por tal motivo deriva la
definicion en las labores de las mujeres en el hogar que se representa como ‘“buenas

madres” (Huerta Mata, R. M. (2019)).

En el mundo, un 8% de los hogares estan compuestos por familias monoparentales en y de
ese porcentaje, las madres solteras encabezan el 84.3% de los hogares monoparentales,
estudios recientes sefialan que las madres solteras a menudo enfrentan una sobrecarga
emocional y fisica que puede afectar negativamente el desarrollo educativo de sus hijos.
Esto se debe a la falta de apoyo de una pareja, la presion financiera para proporcionar
sustento y las limitaciones de tiempo para involucrarse activamente en la educacion de sus
hijos (Unwomen (2019-2020)).

Utilizando la teoria del "Capital Social” de James Samuel Coleman que enfatiza en la
importancia de las redes de apoyo y las relaciones interpersonales en el desarrollo
educativo de los nifios, sugiriendo que, en familias monoparentales, el acceso limitado a
estas redes puede influir negativamente en la educacién. Ademas, apoyandonos en la
investigacion de Paul R. Amato el cual estudia el &rea de la dindmica familiar, analizando
cual es el impacto del divorcio y el como afecta a la estructura familiar en los hijos.

América Latina y el Caribe es la region en la que hay mas mujeres que encabezan los
hogares, esto aumentando cada vez més debido a mdaltiples factores. En Colombia el 39%

de los hogares se encuentra encabezado por una mujer y este porcentaje va en aumento
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cada vez mas (Avila & Avila, 2022), el gobierno de Colombia ha implementado politicas

publicas y programas para apoyar a estas madres en la educacion de sus hijos, tales como:

Familias en accion: es de las iniciativas mas importantes en Colombia para ayudar
a estas madres cabeza de familia, lleva funcionando desde el afio 2000 y se
caracteriza por proporcionar ayudas monetarias a familias con bajos ingresos,
impulsando la educacion para los sectores que dispongan de pocos recursos.
Educacion Gratuita y subvencionada: El gobierno de Colombia se destaca por
ofrecer y garantizar una educacion gratuita en la educacion basica y media en areas
urbanas, mas, sin embargo, en zonas rurales y remotas esto se ha convertido en un
desafio.

Programas de alfabetizacion digital: Para confrontar la brecha digital, el
Ministerio de tecnologias de la informacion y las comunicaciones (MinTIC) ha
lanzado programas tales como “Computadores para educar”, este programa dio
inicio el 15 de marzo de 2001 para asi facilitar el acceso a herramientas tecnolégicas

tanto a los nifios como a sus madres para asi apoyar en su educacion.

Definicion de conceptos claves:

Familia monoparental. Se refiere a un hogar en el que solo uno de los progenitores, en

este caso la madre, esta presente en la crianza y educacion de los hijos.

Dificultad en la educacion. Refiriéndose al reto que enfrentan las madres solteras al

educar a sus hijos, los cuales pueden incluir la falta de apoyo, el estrés econémico y la falta

de tiempo.

Madre Cabeza de familia. La calidad de madre cabeza de familia se otorga para aquella

mujer que asume en forma exclusiva y sin apoyo alguno la responsabilidad del hogar.



Las madres cabeza de familia enfrenta desafios diarios en la crianza de sus hijos, como la
falta de recursos, apoyado en la desigualdad del pais, la migracion laboral masculina, el
abandono de sus parejas sentimentales y la falta de tiempo es otro punto para considerar,
ya que estas mujeres tienen jornadas de trabajo y es poco el tiempo para dedicar al estudio
de sus hijos y en consecuencia afecta al buen rendimiento académico, el limitado acceso a
recursos educativos en las zonas rurales y en los barrios marginados de las ciudades, es
otro aspecto a tener encuentra dentro de las dificultades a las que se enfrenta una madre

cabeza de familia.



Desarrollo e implementacion del aprendizaje

Las aplicaciones moviles hoy en dia se han convertido es una herramienta de trabajo, de
distraccion y en este caso para la educacién, desarrollaremos una aplicacion movil para
apoyar la educacion de los hijos de las madres cabeza de hogar, nifios que se encuentren
entre los 5y los 8 afios, en donde se encontrara contenidos didacticos para el refuerzo de
temas matematicos y de escritura, apoyado en herramientas graficas y de reconocimiento

de voz.

La aplicacién se centrard en matematicas y gramatica como sus principales areas de
enfoque, estas materias son muy importantes para que los nifios desarrollen habilidades de
pensamiento critico y comunicacion efectiva. La aplicacion esta disefiada para que los

infantes puedan aprender por si mismos y a su propio ritmo.

Para desarrollar esta idea, es importante tener en cuenta algunos aspectos. El disefio de la
interfaz debe ser sencillo, amigable y atractivo para que los nifios puedan navegar de forma
facil y divertida haciendo uso de colores brillantes, dibujos en movimiento y figuras que

ayudan en el proceso de ensefianza.

Este contenido educativo debe estar organizado por niveles o0 médulos gue se vuelvan mas
dificiles a medida que avanzas. Cada modulo debe cumplir con los estandares educativos
para la edad correspondiente, e incluir videos, ejercicios interactivos y juegos para reforzar
los conceptos aprendidos.

Buscamos un desarrollo incremental e interactivo, abriéndonos a la retroalimentacion para
asi ajustar y mejorar el contenido que proporcionamos para las necesidades de las madres

y la educacion de los infantes.



1. Requerimientos funcionales y no funcionales.

Requerimientos funcionales.

Registro: Permitir a las madres crear una cuenta para acceder a lo que ofrece la
aplicacion.

Material educativo: Un apartado a el cual lo nifios podrdn acceder para
desempefiarse en desarrollar actividades didacticas en funcion de sus competencias.
Recordatorios y notificaciones: haciendo uso de servicios como Firebase Cloud
Messaging se le notificara mediante notificaciones push a las madres
proporcionando sugerencias personalizadas para el aprendizaje de sus hijos.
Progreso: Generar reportes automaticamente sobre el progreso que ha tenido el
nifio, aparte de mostrar informe sobre las fortalezas, debilidades y mejoras en los

temas.

Requerimientos no funcionales.

Usabilidad: La aplicacion debera ser facil de usar, tanto para los nifios como a los
padres con poca experiencia en el uso de tecnologias.

Rendimiento: Haciendo referencia a la fluidez y el bajo consumo de recursos que
deberd de manera la aplicacion en la mayoria de los dispositivos, para asi llevar el
proyecto a dispositivos gama media y baja.

Adaptabilidad: Queremos que la aplicacion llegue a la mayoria de los dispositivos
que hay en el mercado, por eso es de vital importancia hacer uso de reponsive
design para cumplir esto.

Seguridad: debemos de proteger la integridad y privacidad de los nifios, por esto
se debera de hacer uso de autenticaciones, regulaciones en la privacidad y

proteccion de datos personales.

2. Arquitectura de la aplicacion.

Front end.



Haciendo uso de Mockitt, presentamos esta idea de menu de inicio de sesion, algo
sencillo y facil de diligenciar para que asi la mayoria del pablico pueda acceder a los

servicios que les vamos a ofrecer.

Imagen 1.

Menu de inicio de sesion.

\
Al

Nota. Elaboracién propia a partir de la herramienta Mockitt (Septiembre de 2024).



10

Imagen 2.

Registro de la madre en la aplicacion.

aull = 12:00 -

Nota. La imagen representa los datos que debera ingresar la madre para hacer un registro
satisfactorio. Elaboracién propia a partir de la herramienta Mockitt (Septiembre de 2024).



Imagen 3.

Registro de los hijos de la madre en la aplicacion

wll ¥ 12:00 1

Mercedes Mendez

Nota. En la imagen se muestra los datos requeridos para hacer registro del hijo o de sus
hijos. Elaboracion propia a partir de la herramienta Mockitt (Septiembre de 2024).

11
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Imagen 4.

Menu de contenidos

O)

Videos didacticos Los Numeros

Las vocales Operaciones
Matematicas

Conjugacion de -
El ABCdario
letras

Nota. En la imagen se muestran los diferentes contenidos recomendados para el proceso
de aprendizaje. Elaboracion propia a partir de la herramienta Mockitt (septiembre de
2024).
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Imagen 5.

Contenido de aprendizaje

Los Nimeros

Numero 1

Nota. Tras acceder a uno de los contenidos registrados en el mena de contenidos, el nifio
0 nifia puede empezar a practicar, en este caso los nimeros. Elaboracién propia a partir

de la herramienta Mockitt (septiembre de 2024).
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Imagen 6.

Contenido de aprendizaje

Las vocales

Siguiente Vocal

Nota. Tras acceder a uno de los contenidos registrados en el mena de contenidos, el nifio
0 nifia puede empezar a practicar, en este caso las vocales. Elaboracion propia a partir de
la herramienta Mockitt (septiembre de 2024).
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Imagen 7.

Informe de desempefio

H

Felicidades

Este es el avance de su hijo

Videos Didécticos * * * * *

Los Nimeros * * * * *

asvocses P YW W

El ABCdario * * * * *

Conjugagién de * * * *
u

Letras

Nota. De acuerdo con los temas que haya estudiado el hijo, se le otorgara a la madre un
informe de desempefio. Elaboracion propia a partir de la herramienta Mockitt (septiembre
de 2024).
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Back end.
Se puede optar por Firebase como backend-as-a-service (BaaS), haciendo uso de los
servicios que prestan como lo son una base de datos en tiempo real, autenticacion (Firebase
Realtime Database), almacenamiento en la nube y mensajeria push (Firebase Cloud

Messaging).

3. Desarrollo de funcionalidades clave.

e Registro y autenticacion: Mediante el uso de Firebase Authentication, se permite
a las madres hacer registro de ellas mismas y de sus hijos, solicitando datos como
nombres, correo electrénico, fechas de nacimiento direccion de residencia y de
forma opcional una foto identificativa. También se implement6 la opcién de
recuperacion de cuenta ademas del uso de autenticacion en dos pasos para mayor
seguridad.

e Material y actividades de aprendizaje: Con ayuda de profesionales en el
aprendizaje educativo en basicay primaria se proporcionara un contenido educativo
acorde al nivel de aprendizaje.

e Notificaciones: Con el uso de Firebase Cloud Messaging se gestionaran las
notificaciones push. Al teléfono llegaran diariamente recordatorios para avanzar en
el aprendizaje de los contenidos y sugerencias de actividades para mejorar el
rendimiento del aprendizaje. A la madre le llegaran notificaciones directamente de
la aplicacion y a su correo de los reportes semanales del progreso de sus hijos.

e Reportes de progreso: Haciendo uso de Firebase Functions, se desarrollard un
sistema automatizado de generacion de reportes, este recogera y analizara los datos
de rendimiento y uso de cada nifio, para asi mostrarle a la madre cuanto tiempo

invirtio el hijo en el uso de la aplicacion y cuales son sus areas de mejora.
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4. Despliegue de la aplicacion.
La aplicacion se preparara para ser ejecutada en dispositivos Android y iOS, mediante las
tiendas de aplicaciones Google Play Store y App Store respectivamente siguiendo sus

medidas para lanzar una aplicacion.

Optaremos por hacer un lanzamiento en fases, inicialmente con una version beta que se
distribuird a un grupo de madres seleccionadas, para asi recibir feedback inicial y hacer

ajustes antes de un lanzamiento global.

Después del lanzamiento global, se hara seguimiento de la aplicacién haciendo uso de
Firebase Anlalytics, mirando el comportamiento de los usuarios, los problemas de
rendimiento que se pudieran presentar y deteccion de errores. También se hara buen
recibimiento de las opiniones que nos hagan los usuarios para asi buscar el continuo
mejoramiento en la aplicacion. Se establecerdn planes de mantenimiento periodicos,

aplicando actualizaciones en los contenidos, funcionalidades nuevas y de rendimiento.
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Conclusiones

¢ El desarrollo de esta aplicacion esta orientado al apoyo educativo que requieren los
hijos de madres cabeza de hogar ya que presenta una solucion eficaz a la falta de
tiempo y de recursos que estas mujeres enfrentan. Mediante la utilizacion de varias
tecnologias y la implementacion de una interfaz amigable, se quiere dar una
herramienta de fécil acceso para los nifios con contenido didactico de alta calidad,
y a su vez, permitirles a estas madres hacer un seguimiento eficiente de las

actividades desarrolladas por sus hijos.

¢ No solo se espera contribuir al desarrollo educativo e integral del nifio, sino
también, generar un vinculo mas fuerte entre madre e hijo, permitiendo aportes
colaborativos entre ambas partes, de esta manera no solo logramos educar, sino que

también logramos motivar a los nifios a seguir aprendiendo.

¢ Gracias a las interacciones y colaboraciones que tengamos mediante el uso de la
aplicacién, esta podra evolucionar constantemente, con el fin de que se pueda
garantizar mejoras, un funcionamiento optimo, seguridad y contenido de alta

calidad.
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