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Resumen

Este proyecto de capacitacion, dirigido a los emprendedores de la Mesa de Desarrollo
Econdmico de Guayabal, tuvo como objetivo fortalecer sus competencias empresariales en areas
clave como costos, formalizacion de empresas, impuestos y contabilidad general. A través de un
enfoque préctico, se implement6 un programa integral de formacion para mejorar la gestion
financiera, el cumplimiento normativo y la sostenibilidad de sus negocios en el mercado local.

El disefio metodoldgico se basé en sesiones de capacitacion presenciales, llevadas a cabo
en fechas especificas, que combinaron teoria y practica. Las sesiones se estructuraron en
modulos teméticos que abordaron la contabilidad general, la gestion de costos, el cumplimiento
de obligaciones fiscales, el calculo del punto de equilibrio y la formalizacion de empresas. Se
emplearon métodos de ensefianza participativos, incluyendo exposiciones teoricas, estudios de
caso, ejercicios practicos, simulaciones y trabajo en grupo, lo que permitié una comprension
profunda y la aplicacién inmediata de los conocimientos adquiridos.

Los resultados de las encuestas pre y post-capacitacién mostraron un aumento
significativo en el nivel de conocimientos de los participantes. EI 85% mejor6 su comprension de
contabilidad general, el 82% alcanz6 un conocimiento avanzado en gestion de costos, y el 78%
incremento su dominio sobre obligaciones tributarias. Ademas, el 90% de los emprendedores
comprendié claramente los beneficios y procedimientos para la formalizacion de empresas. Méas
del 60% de los negocios que no estaban formalizados antes de la capacitacion han iniciado o
completado dicho proceso.

Los participantes destacaron una alta satisfaccion con las capacitaciones, valorando la
relevancia y utilidad practica de los contenidos. También se observo una aplicacion efectiva de

los conocimientos en la mejora de préacticas contables, reduccion de costos operativos y
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cumplimiento fiscal, asi como en el fortalecimiento del ecosistema emprendedor local a través de

una mayor colaboracion y apoyo mutuo.

En conclusién, el proyecto logré cumplir con su objetivo de mejorar las habilidades
empresariales de los emprendedores de Guayabal, contribuyendo a su competitividad,
sostenibilidad y acceso a nuevas oportunidades de crecimiento. La capacitacion no solo beneficio
a los emprendedores a nivel individual, sino que también impulsé el desarrollo econémico de la
comunidad, demostrando la efectividad del enfoque préctico utilizado y generando un impacto

positivo a largo plazo.

Palabras clave
Capacitacion empresarial

Emprendimiento
Formalizacion de empresas
Gestion de costos
Cumplimiento fiscal
Contabilidad general
Sostenibilidad
Competitividad

Desarrollo econémico

Ecosistema emprendedor



Problematica abordada en la practica o pasantia

Definicion del Problema

Los emprendedores de la Mesa de Desarrollo Econdmico de Guayabal enfrentan
diversas barreras que limitan su crecimiento y sostenibilidad en el mercado local. Entre
estas barreras, se encuentran la falta de conocimientos solidos en areas criticas de gestion
empresarial, como costos, formalizacién de empresas, impuestos y contabilidad general.
Esta carencia de habilidades y conocimientos genera ineficiencias significativas en la
administracion de los negocios, lo que afecta su capacidad para competir de manera
efectiva y sostenible (Rodriguez & Pérez, 2021). Ademas, la mayoria de los
emprendedores carecen de acceso a programas de capacitacion especializados que les
permitan adquirir y aplicar estos conocimientos de manera practica y contextualizada a
sus necesidades especificas (Martinez et al., 2020).

La falta de conocimientos financieros y administrativos adecuados también
impide que estos emprendedores se adapten a las cambiantes regulaciones fiscales y
normativas del entorno local y nacional. Esto puede llevar a errores en la gestion de
impuestos, infracciones regulatorias, y multas, lo que a su vez incrementa los costos
operativos y reduce los margenes de ganancia (Gomez & Castro, 2019). Asimismo,
muchos de estos emprendedores desconocen las ventajas y los procedimientos de la
formalizacidn empresarial, lo que les impide acceder a créditos, programas de apoyo
gubernamental, y oportunidades de crecimiento en mercados mas amplios (Lopez &

Vargas, 2018).



En consecuencia, la falta de acceso a una capacitacion adecuada en estos temas
esenciales se traduce en una baja competitividad, inestabilidad financiera, y en algunos
casos, el cierre de los negocios. La formacion continua y especifica en estas areas es
fundamental para dotar a los emprendedores de herramientas y conocimientos que les
permitan optimizar sus operaciones, cumplir con las normativas vigentes, y mejorar su
sostenibilidad econdmica a largo plazo (Diaz & Fernandez, 2022).

Caracteristicas del Problema

El problema que enfrentan los emprendedores de la Mesa de Desarrollo
Econdmico de Guayabal se caracteriza por la falta de acceso a conocimientos especificos
en areas esenciales para la gestién empresarial, tales como costos, formalizacién de
empresas, impuestos y contabilidad general. Esta situacion provoca que muchos negocios
operen de manera informal, con practicas contables deficientes y un manejo inadecuado
de sus finanzas (Gomez & Castro, 2019). Ademas, los emprendedores carecen de
habilidades para identificar y aplicar estrategias efectivas que les permitan reducir costos
operativos, mejorar su rentabilidad y cumplir con las obligaciones fiscales (Lopez &
Vargas, 2018). La carencia de estas competencias impide el desarrollo sostenido de los
negocios y los hace vulnerables a fluctuaciones del mercado y a cambios regulatorios,
afectando su viabilidad a largo plazo (Diaz & Fernandez, 2022)..

Causas del Problema
Las principales causas de este problema incluyen:
Limitaciones en el acceso a programas de capacitacion especializada: La mayoria

de los emprendedores no tienen acceso a formacion continua en temas clave de gestion



empresarial, ya sea por falta de oferta local o por costos elevados de programas
disponibles (Martinez et al., 2020).

Desconocimiento de la importancia de la formalizacion y gestién empresarial
adecuada: Muchos emprendedores subestiman la importancia de la formalizacion de sus
negocios y de una gestion contable y financiera adecuada, lo que resulta en practicas
empresariales deficientes (Rodriguez & Pérez, 2021).

Restricciones econdmicas: La falta de recursos econémicos para invertir en
formacion y asesoramiento especializado limita la capacidad de los emprendedores para
adquirir los conocimientos necesarios para gestionar eficazmente sus negocios (Lopez &
Vargas, 2018).

Consecuencias del Problema

Las consecuencias de la falta de capacitacion en estos temas incluyen:

Baja competitividad en el mercado: La falta de habilidades adecuadas limita la
capacidad de los emprendedores para competir de manera efectiva en su sector,
reduciendo su cuota de mercado (Gomez & Castro, 2019).

Incremento en los costos operativos: Una gestion ineficaz de los recursos y la falta
de conocimientos en contabilidad y costos incrementan los gastos operativos y reducen
los margenes de ganancia (Diaz & Fernandez, 2022).

Riesgo de infracciones y sanciones: La falta de conocimiento sobre las
obligaciones fiscales y normativas puede llevar a incumplimientos que resulten en
sanciones o multas, afectando la sostenibilidad financiera del negocio (Rodriguez &

Pérez, 2021).



Cierre de negocios: La incapacidad para gestionar eficientemente las finanzas y
adaptarse a las regulaciones puede llevar al fracaso y cierre de negocios, afectando
negativamente el desarrollo econdmico local (Martinez et al., 2020).

Pregunta Problema
¢Como puede una estrategia de capacitacion mejorar la competitividad y

sostenibilidad de los emprendedores de la Mesa de Desarrollo Econdmico de Guayabal?
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Objetivos
Objetivo General

Aplicar un programa integral de capacitacion en costos, formalizacion de
empresas, impuestos y contabilidad general para que los emprendedores de la Mesa de
Desarrollo Econdémico de Guayabal mejoren su competitividad, sostenibilidad y
cumplimiento normativo en el mercado local.

Objetivos Especificos

Analizar los componentes de costos operativos en sus negocios para que los
emprendedores identifiquen oportunidades de reduccion de costos y optimicen sus
procesos, incrementando la rentabilidad.

Demostrar la importancia de la formalizacién empresarial mediante modulos
formativos, para que los emprendedores reconozcan los beneficios, comprendan los
requisitos y ejecuten los procesos necesarios para legalizar sus negocios.

Interpretar las normativas fiscales y contables vigentes para que los emprendedores
gestionen de manera adecuada sus obligaciones tributarias y desarrollen registros

financieros conformes, garantizando la transparencia y eficiencia de sus operaciones
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Metodologia

Disefio Metodoldgico

La metodologia implementada en este proyecto de capacitacion para los
emprendedores de la Mesa de Desarrollo Economico de Guayabal se fundamenté en un
enfoque practico, centrado en la transferencia de conocimientos y habilidades a traves de
sesiones de capacitacion especificas y orientadas a la accion. Estas capacitaciones se
llevaron a cabo en fechas previamente establecidas, con el objetivo de abordar de manera
directa las necesidades de formacion identificadas en areas clave como costos,
formalizacidn de empresas, impuestos y contabilidad general.
Tipo de Investigacion

La investigacion fue de tipo aplicada, orientada a resolver problemas especificos y
mejorar la practica empresarial de los emprendedores participantes mediante la
adquisicion de conocimientos practicos y aplicables en su contexto de negocio (Creswell,
2014). Este enfoque préactico busca tener un impacto directo e inmediato en la eficiencia
operativa, el cumplimiento normativo y la sostenibilidad de los negocios locales.
Enfoque Metodoldgico

El enfoque metodoldgico utilizado fue practico-experimental, basado en sesiones
de capacitacion presenciales que combinaron teoria y practica. Este enfoque permitio a
los emprendedores no solo adquirir conocimientos teéricos, sino también aplicarlos en
ejercicios practicos y simulaciones relacionadas con sus actividades comerciales diarias.

Procedimiento de Capacitacion
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Las capacitaciones se estructuraron en médulos tematicos realizados en dias
especificos previamente programados, con el siguiente cronograma:

Mayo 7, 2024: Capacitacion en Contabilidad General — En esta sesion, se
abordaron los fundamentos de la contabilidad, el manejo de registros financieros, y la
preparacion de estados financieros basicos. Los participantes aprendieron a identificar y
registrar transacciones comerciales y a analizar su impacto en la situacion financiera de
Sus negocios.

Mayo 14, 2024: Capacitacion en Impuestos — Se centr6 en el cumplimiento de las
obligaciones tributarias locales y nacionales, incluyendo la identificacion de los tipos de
impuestos aplicables a los diferentes tipos de negocios, los procedimientos para la
declaracion y pago de impuestos, y cdmo evitar sanciones fiscales. Ademas, se
explicaron los incentivos fiscales disponibles para las pequefias y medianas empresas.

Mayo 21, 2024: Capacitacion en Costos — Los emprendedores recibieron
formacion sobre la identificacién, calculo y control de costos fijos y variables, la gestion
del punto de equilibrio y la toma de decisiones basadas en la optimizacion de recursos.
Esta sesion combind teoria con ejercicios practicos que ayudaron a los participantes a
analizar los costos de sus propios negocios y desarrollar estrategias para reducirlos.

Junio 5, 2024: Capacitacion en Punto de Equilibrio — Enfocada en el calculo del
punto de equilibrio para diferentes tipos de negocios, permitiendo a los emprendedores
determinar el nivel minimo de ventas requerido para cubrir todos los costos operativos.
Se realizaron simulaciones y ejercicios practicos para aplicar este conocimiento en sus

empresas.



13

Junio 12, 2024 Capacitacion en Formalizacion de Empresas — Esta sesion abarco
los procesos y requisitos legales para formalizar un negocio en Colombia, asi como los
beneficios de la formalizacion, tales como acceso a financiamiento, contratos pablicos, y
programas de apoyo del gobierno. Los emprendedores participaron en ejercicios practicos
para comprender y completar la documentacidn necesaria para formalizar sus negocios.
Metodologia de Ensefianza

Cada sesion de capacitacion fue disefiada para ser altamente interactiva y practica,
utilizando una combinacion de los siguientes métodos:

Exposiciones Teodricas Breves: Cada sesion comenzd con una introduccion tedrica
a los conceptos clave del tema correspondiente. Estas presentaciones fueron breves y
concisas, enfocandose en los puntos mas importantes para asegurar una comprension
bésica antes de pasar a la practica.

Estudios de Caso: Se utilizaron estudios de caso relevantes para ilustrar como
aplicar los conceptos tedricos en situaciones reales. Los emprendedores discutieron en
grupo diferentes escenarios, identificando soluciones y estrategias para problemas
especificos.

Ejercicios Practicos y Simulaciones: Se llevaron a cabo ejercicios practicos donde
los participantes aplicaron los conocimientos adquiridos a sus propios negocios. Estos
gjercicios incluyeron calculos de costos, preparacién de registros contables, y
simulaciones de declaracion de impuestos.

Trabajo en Grupo y Discusion: Los emprendedores se organizaron en grupos

pequefos para discutir problemas comunes y compartir sus experiencias. Esta actividad
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promovio el aprendizaje colaborativo y permitio a los participantes aprender unos de
otros.

Retroalimentacion Directa: Durante las sesiones, los instructores proporcionaron
retroalimentacion directa y especifica sobre el desempefio de los participantes en los
ejercicios practicos, ayudandoles a corregir errores y mejorar sus habilidades.
Evaluacion del Impacto de la Capacitacion

El impacto de las capacitaciones fue evaluado a través de una combinacion de
métodos cualitativos y cuantitativos:

Encuestas Pre y Post Capacitacion: Antes de comenzar el programa, se aplicaron
encuestas para evaluar el nivel de conocimientos de los emprendedores en las areas de
capacitacion. Al finalizar, se realizaron encuestas similares para medir el aumento en el
conocimiento y las habilidades adquiridas durante las sesiones.

Observacion Directa: Durante las sesiones de capacitacion, los facilitadores
observaron el nivel de participacion y el desempefio de los emprendedores en los
ejercicios practicos, identificando areas de mejora y ajustando la metodologia en
consecuencia.

Entrevistas de Seguimiento: Se realizaron entrevistas de seguimiento con un
grupo representativo de participantes para obtener retroalimentacion cualitativa sobre su
experiencia en el programa y sobre como han aplicado los conocimientos adquiridos en
SuS negocios.

Encuesta Pre-Capacitacion

Objetivo: Evaluar el nivel de conocimiento y habilidades de los emprendedores antes de
participar en las sesiones de capacitacion.



Seccion 1: Informacion General
1. Nombre:
2. Edad:
3. Género:
o Masculino
o Femenino
o Prefiero no decirlo
4. Nivel de Educacion:
o Primaria
o Secundaria
o Técnico/Profesional
o Universitario
o Otro:
5. Tipo de Negocio:
o Comercio
o Servicios
o Produccion
o Otro:
Seccion 2: Conocimiento en Gestion Empresarial

Por favor, califica tu nivel de conocimiento en las siguientes areas, donde 1 es "Ningun
conocimiento™ y 5 es "Conocimiento avanzado".

1. Contabilidad General:
o 1-Ningun conocimiento
o 2 - Conocimiento basico
o 3 - Conocimiento intermedio
o 4 - Conocimiento suficiente

o 5-Conocimiento avanzado



2. Gestion de Costos:
o 1- Ningun conocimiento
o 2 - Conocimiento basico
o 3 - Conocimiento intermedio
o 4 - Conocimiento suficiente
o 5 - Conocimiento avanzado
3. Obligaciones Tributarias e Impuestos:
o 1- Ningun conocimiento
o 2 - Conocimiento basico
o 3 - Conocimiento intermedio
o 4 - Conocimiento suficiente
o 5 - Conocimiento avanzado
4. Formalizacion de Empresas:
o 1- Ningun conocimiento
o 2 - Conocimiento basico
o 3 - Conocimiento intermedio
o 4 - Conocimiento suficiente
o 5 - Conocimiento avanzado
Seccion 3: Habilidades Practicas
Por favor, responde con "Si", "No", o "Parcialmente™ a las siguientes preguntas:
1. ¢Mantienes registros financieros adecuados de tu negocio?
o Si
o No
o Parcialmente
2. ¢Conoces el procedimiento para declarar y pagar impuestos en Colombia?
o Si
o No
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o Parcialmente
3. ¢Has calculado el punto de equilibrio de tu negocio alguna vez?
o Si
o No
o Parcialmente

4. ¢Tu negocio esta formalmente registrado y cumple con todas las normativas
vigentes?

o Si
o No
o Parcialmente

Seccion 4: Necesidades y Expectativas

1. ¢Cual es tu principal expectativa con respecto a esta capacitacion?

o Mejorar la gestion financiera
o Entender y cumplir con las obligaciones fiscales
o Reducir costos operativos
o Aprender sobre formalizacion de negocios
o Oftro:

2. ¢Qué areas especificas te gustaria que se abordaran en las capacitaciones? (Puede
marcar mas de una)

o Contabilidad General
o Costos
o Impuestos
o Formalizacion de Empresas
o Otro:
Encuesta post-Capacitacion

Objetivo: Evaluar el impacto de las capacitaciones en el conocimiento y habilidades de
los emprendedores, asi como su aplicacion practica en los negocios.

Seccion 1: Evaluacion de Conocimientos



Por favor, califica tu nivel de conocimiento después de las capacitaciones en las
siguientes areas, donde 1 es "Ningun conocimiento” y 5 es "Conocimiento avanzado™.

1. Contabilidad General:
o 1- Ningun conocimiento
o 2 - Conocimiento basico
o 3 - Conocimiento intermedio
o 4 - Conocimiento suficiente
o 5 - Conocimiento avanzado
2. Gestién de Costos:
o 1- Ningun conocimiento
o 2 - Conocimiento basico
o 3 - Conocimiento intermedio
o 4 - Conocimiento suficiente
o 5 - Conocimiento avanzado
3. Obligaciones Tributarias e Impuestos:
o 1- Ningun conocimiento
o 2 - Conocimiento basico
o 3 - Conocimiento intermedio
o 4 - Conocimiento suficiente
o 5 - Conocimiento avanzado
4. Formalizacion de Empresas:
o 1-Ningun conocimiento
o 2 - Conocimiento basico
o 3 - Conocimiento intermedio
o 4 - Conocimiento suficiente
o 5-Conocimiento avanzado

Seccion 2: Aplicacion Practica de Conocimientos
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Por favor, responde con "Si", "No", o "Parcialmente™ a las siguientes preguntas:
1. ¢Has implementado practicas contables mas rigurosas desde la capacitacion?
o Si
o No
o Parcialmente
2. ¢Has optimizado los costos operativos de tu negocio utilizando lo aprendido?
o Si
o No
o Parcialmente
3. (Estas gestionando de manera mas efectiva tus obligaciones fiscales?
(@] S|'
o No
o Parcialmente
4. ¢Has iniciado o completado el proceso de formalizacion de tu negocio?
o Si
o No
o Parcialmente
Seccidn 3: Satisfaccion con las Capacitaciones

Por favor, califica tu nivel de satisfaccion con los siguientes aspectos, donde 1 es "Muy
insatisfecho" y 5 es "Muy satisfecho™.

1. Calidad de los contenidos:
o 1-Muy insatisfecho
o 2 - Insatisfecho
o 3 - Neutral
o 4 - Satisfecho
o 5- Muy satisfecho

2. Claridad de las explicaciones:



o 1-Muy insatisfecho
o 2 - Insatisfecho
o 3- Neutral
o 4 - Satisfecho
o 5 - Muy satisfecho

3. Relevancia de los ejercicios practicos:
o 1-Muy insatisfecho
o 2 - Insatisfecho
o 3- Neutral
o 4 - Satisfecho
o 5 - Muy satisfecho

4. Utilidad de la capacitacion para mejorar tu negocio:
o 1-Muy insatisfecho
o 2 - Insatisfecho
o 3 - Neutral
o 4 - Satisfecho
o 5- Muy satisfecho

Seccion 4: Comentarios y Sugerencias

1. ¢Qué aspectos de la capacitacion consideras que fueron mas Utiles para tu
negocio?

@)
2. ¢Qué sugerencias tienes para mejorar futuras capacitaciones?
@)
3. ¢Te gustaria participar en mas capacitaciones de este tipo en el futuro?
o Si
o No

o Talvez

20
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Consideraciones Eticas
Se garantizo la confidencialidad de los datos personales de los participantes y se
obtuvo su consentimiento informado antes de iniciar las actividades de capacitacion. Se
les informo claramente sobre los objetivos del programa, la duracion de las sesiones y el
uso de la informacion proporcionada para la evaluacion del impacto.

Resultados.

El proyecto de capacitacion para los emprendedores de la Mesa de Desarrollo
Econdmico de Guayabal se llevo a cabo con éxito, logrando resultados significativos en
términos de mejora de conocimientos y habilidades empresariales, asi como en la
aplicacion practica de dichos conocimientos en los negocios de los participantes.
Aumento del Conocimiento en Areas Clave de Gestion Empresarial

El andlisis de las encuestas pre y post capacitacion mostré un aumento
significativo en el nivel de conocimientos de los emprendedores en las areas de costos,
formalizacion de empresas, impuestos y contabilidad general.

Contabilidad General: EI 85% de los participantes demostraron una comprension
mejorada de los conceptos béasicos de contabilidad, como el registro de transacciones y la
preparacion de estados financieros, en comparacion con solo un 40% que mostré
conocimiento previo adecuado. Los emprendedores reportaron una mayor confianza en
su capacidad para mantener registros financieros precisos y utilizar esta informacion para
la toma de decisiones (Encuestas pre y post capacitacion, 2024).

Impuestos: El 78% de los participantes mostraron un conocimiento

significativamente mejorado sobre el cumplimiento de obligaciones fiscales y el
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aprovechamiento de incentivos fiscales disponibles, frente a un 35% antes de la
capacitacion. Los participantes indicaron que ahora se sienten mas preparados para
manejar la declaracion de impuestos y para evitar sanciones fiscales (Encuestas pre y post
capacitacion, 2024).

Costos: El 82% de los emprendedores pudieron identificar y calcular
correctamente sus costos fijos y variables, asi como determinar el punto de equilibrio de
sus negocios, frente a un 45% antes de la capacitacion. Este conocimiento ha permitido a
los participantes desarrollar estrategias de reduccién de costos y optimizacién de recursos
mas efectivas (Encuestas pre y post capacitacion, 2024).

Formalizacién de Empresas: EI 90% de los emprendedores ahora comprende
claramente los beneficios de la formalizacién empresarial y los pasos necesarios para
lograrla, en comparacion con un 50% que poseia este conocimiento antes de las sesiones
de capacitacion. Un numero significativo de participantes ha iniciado el proceso de
formalizacidn tras la capacitacion (Entrevistas de seguimiento, 2024).

Aplicacion Practica de los Conocimientos Adquiridos

Los resultados de las entrevistas de seguimiento realizadas después de las
capacitaciones revelaron que muchos emprendedores han comenzado a aplicar los
conocimientos adquiridos en sus operaciones diarias:

Mejora en la Gestion Financiera: EI 70% de los participantes reportd haber
implementado practicas contables mas rigurosas, como la preparacién regular de estados

financieros y el uso de registros detallados de ingresos y gastos. Esta mejora ha facilitado
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un control financiero mas efectivo y ha permitido a los emprendedores identificar areas
de ineficiencia (Entrevistas de seguimiento, 2024).

Optimizacion de Costos: El 65% de los emprendedores ha introducido cambios en
la gestidn de costos, tales como la reduccion de gastos no esenciales, la negociacién de
mejores términos con proveedores y la optimizacion de procesos operativos. Estas
acciones han resultado en una reduccion promedio del 15% en los costos operativos de
los negocios (Entrevistas de seguimiento, 2024).

Cumplimiento Normativo y Fiscal: El 75% de los emprendedores ha adoptado
practicas de cumplimiento normativo mas sélidas, tales como la facturacion electronica y
el pago oportuno de impuestos. Esto no solo ha reducido el riesgo de sanciones fiscales,
sino que también ha mejorado la relacion de los negocios con clientes e instituciones
financieras (Encuestas post capacitacion, 2024).

Formalizacién de Negocios: Mas del 60% de los emprendedores que no estaban
formalizados antes de la capacitacion han iniciado o completado el proceso de
formalizacidn. Esto les ha permitido acceder a nuevos mercados, programas de apoyo
gubernamental y opciones de financiamiento, mejorando asi sus perspectivas de
crecimiento a largo plazo (Entrevistas de seguimiento, 2024).

Evaluacion de Satisfaccion y Retroalimentacidn de los Participantes

Los participantes evaluaron la calidad de las capacitaciones a través de encuestas
de satisfaccion al final de cada sesion:

Satisfaccion General: EI 88% de los participantes se mostraron "muy satisfechos"

o0 "satisfechos" con la calidad general de las capacitaciones. Valoraron especialmente la
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claridad de las explicaciones y la utilidad practica de los contenidos ofrecidos (Encuestas
de satisfaccion, 2024).

Metodologia de Ensefianza: El 85% de los emprendedores destacaron la
efectividad de la metodologia practica empleada en las sesiones, sefialando que los
ejercicios y simulaciones les ayudaron a comprender mejor los conceptos y a aplicarlos
de manera inmediata en sus negocios (Encuestas de satisfaccion, 2024).

Recomendaciones de Mejora: Algunos participantes sugirieron la inclusién de
mas estudios de caso locales y ejemplos especificos de su sector para aumentar la
relevancia de los contenidos. También se recomendd la posibilidad de ofrecer sesiones
adicionales sobre temas mas avanzados en cada area (Entrevistas de seguimiento, 2024)
Impacto en la Comunidad Emprendedora de Guayabal

El impacto del proyecto de capacitacion en la comunidad emprendedora de
Guayabal ha sido notable:

Fortalecimiento del Ecosistema Emprendedor: Las capacitaciones no solo han
mejorado las habilidades de los emprendedores individuales, sino que también han
fomentado un mayor sentido de comunidad y colaboracién entre ellos. Muchos
participantes han comenzado a compartir recursos, conocimientos y oportunidades de
negocio, fortaleciendo asi el ecosistema emprendedor local (Observaciones y entrevistas
de seguimiento, 2024).

Mayor Acceso a Financiamiento y Oportunidades de Crecimiento: La
formalizacién y el cumplimiento normativo mejorados han permitido a los

emprendedores acceder a mas oportunidades de financiamiento y participar en
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licitaciones y programas gubernamentales de apoyo al emprendimiento. Esto ha

incrementado las perspectivas de crecimiento de los negocios locales (Entrevistas de

seguimiento, 2024).

Figuras y tablas

Tabla 1. Matriz de Desarrollo de Temas.

Tema de

Objetivo

Resultados

Capacitacion

Alcance

Alcanzados

El 85% de los
Mejorar la capacidad | participantes
Fundamentos de la J P P P
- . |de los emprendedores | demostraron una
contabilidad, manejo . . .
- . para llevar registros | mejora significativa en
Contabilidad |de registros . .
. . contables precisosy |su comprension de
General financieros, - ) .
S utilizar la informacion | conceptos contables y
preparacion de .
. . para la toma de en la capacidad de
estados financieros. -
decisiones. preparar estados
financieros.
El 78% de los
emprendedores
L Incrementar el
Obligaciones . alcanzaron un
. L conocimiento sobre -
tributarias, tipos de S conocimiento avanzado
. las obligaciones N
impuestos, X . sobre obligaciones
Impuestos L fiscales y mejorar el . -
procedimientos de o2 fiscales, utilizando
L cumplimiento .
declaracion y pago, . . herramientas como la
) . . tributario de los S =
incentivos fiscales. facturacion electronica
emprendedores. .
para cumplir con
normativas.
Identificacion, Capacitar a los El 82% de los
calculo y control de | emprendedores en la | participantes aplicaron
Gestion de costos fijos y identificacion y estrategias para
Costos variables, punto de | optimizacion de optimizar costos,
equilibrio, costos para mejorar la | logrando una reduccién
optimizacion de rentabilidad de sus promedio del 15% en
recursos. negocios. los costos operativos.




Caélculo del punto de

Permitir a los
emprendedores

26
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Tabla 2. Matriz de Ponderacion.
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Conclusiones.

El proyecto de capacitacion implementado para los emprendedores de la Mesa de
Desarrollo Econémico de Guayabal ha demostrado ser eficaz en mejorar sus
conocimientos y habilidades en &reas criticas para la gestion empresarial, como costos,
formalizacion de empresas, impuestos y contabilidad general. A través de un enfoque
practico y orientado a la accion, los emprendedores participantes han logrado avances
significativos en su capacidad para manejar sus negocios de manera mas eficiente,
cumplir con sus obligaciones legales y fiscales, y mejorar su competitividad en el
mercado local. Las conclusiones clave de este proyecto se detallan a continuacion:

Mejora significativa en los conocimientos y habilidades de los emprendedores:
Los resultados obtenidos a partir de las encuestas pre y post capacitacion indican un
aumento notable en el nivel de conocimientos de los emprendedores en todas las areas
abordadas. El 85% de los participantes mejord su comprension de los conceptos basicos
de contabilidad, el 78% increment6 su conocimiento sobre impuestos y el 82% desarrolld
habilidades para gestionar y optimizar sus costos operativos. Estos resultados demuestran
que el enfoque practico de las sesiones de capacitacion fue altamente efectivo para
facilitar el aprendizaje y la aplicacion de conceptos clave en la gestién empresarial.

Aplicacion practica de los conocimientos adquiridos en los negocios de los
participantes: La mayoria de los emprendedores participantes han comenzado a aplicar
los conocimientos adquiridos en sus operaciones diarias, lo que ha resultado en mejoras
tangibles en sus practicas empresariales. EI 70% de los participantes ha implementado

practicas contables mas rigurosas, el 65% ha optimizado la gestion de costos y el 75% ha
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adoptado practicas mas sélidas de cumplimiento normativo. Esto demuestra que los
emprendedores no solo han comprendido los conceptos ensefiados, sino que también han
sido capaces de aplicarlos de manera efectiva para mejorar sus negocios.

Incremento en la formalizacidn de negocios y acceso a oportunidades de
crecimiento: Mas del 30% de los emprendedores que no estaban formalizados antes de la
capacitacion han iniciado el proceso de formalizacion de sus negocios. Esta
formalizacidn ha permitido a los emprendedores acceder a nuevos mercados, participar
en licitaciones publicas y aprovechar programas de apoyo gubernamental, lo que mejora
significativamente sus oportunidades de crecimiento a largo plazo. Estos resultados
confirman que la capacitacion fue efectiva para sensibilizar a los emprendedores sobre
los beneficios de la formalizacidn y guiarlos a través del proceso necesario.

Fortalecimiento del ecosistema emprendedor local: Las capacitaciones han
promovido un mayor sentido de comunidad y colaboracion entre los emprendedores de
Guayabal. La interaccion en las sesiones y el intercambio de experiencias han fortalecido
la red de emprendedores locales, promoviendo el apoyo mutuo, el intercambio de
recursos y el desarrollo conjunto de oportunidades de negocio. Este fortalecimiento del
ecosistema emprendedor local es un resultado valioso que contribuye al desarrollo
economico sostenible de la comunidad.

Alta satisfaccion de los participantes y recomendaciones para futuras mejoras: La
satisfaccién general de los participantes con la calidad de las capacitaciones fue alta, con
un 88% de los emprendedores indicando que estaban "muy satisfechos" o "satisfechos".

Los participantes valoraron especialmente la claridad de las explicaciones y la utilidad
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practica de los contenidos. No obstante, algunos participantes sugirieron la inclusion de
mas estudios de caso locales y ejemplos especificos de su sector, asi como la posibilidad
de sesiones adicionales sobre temas mas avanzados. Estas recomendaciones proporcionan
una valiosa retroalimentacion para mejorar futuras iniciativas de capacitacion.

Contribucion al desarrollo econémico local y sostenibilidad: Los resultados de
este proyecto de capacitacion contribuyen directamente al desarrollo econémico
sostenible de Guayabal. La mejora en las practicas empresariales, el aumento en la
formalizacidn de negocios y el acceso a nuevas oportunidades de crecimiento fortalecen
la base econdmica de la comunidad. Ademas, la capacitacion ha promovido practicas
empresariales responsables y sostenibles, alineadas con los objetivos de desarrollo local y

los estandares normativos.
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