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Resumen

Las presentes politicas contables de cuentas por cobrar establecen criterios y
lineamientos estipulados por la administracion de la empresa MULTIBANDAS Y
SOLUCIONES INDUSTRIALES S.A.S, Con el fin de orientar la gestion derivada del

ejercicio de actividades propias de la empresa.

Estas politicas constituyen un marco guia, que permite la funcién del personal
administrativo, facilitando la toma de decisiones y asegurando que las actividades se
lleven a cabo de manera correcta, cumpliendo con los objetivos trazados por la alta

direccion, asi como las condiciones y necesidades de la empresa.

Palabras clave

Organizacion, Control de cartera, Seguimiento, Registro contable, Clasificacion
clientes

Trazabilidad, Recordatorios, Riesgo, Politicas, Liquidez, Flujo caja
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Planteamiento del problema

En la empresa MULTIBANDAS Y SOLUCIONES INDUSTRIALES S.A.S,
son bastante estrictos con el cumplimiento de los pagos por parte de sus clientes
en los plazos estipulados; De este modo segmentando desde sus mejores
clientes hasta quienes siempre se les debe realizar cobro por medio de llamadas
o correos electronicos.

Por lo cual se busca implementar un seguimiento mas detallado al

momento de otorgar los créditos, plazos y herramientas de cobro.

Pregunta de investigacion

¢, Por qué es importante implementar unas politicas contables de cuentas
por cobrar eficientes para la empresa MULTIBANDAS Y SOLUCIONES
INDUSTRIALES SAS, con el fin de garantizar su estabilidad financiera y

mantenerse en el mercado?
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Objetivos

Objetivo general

Establecer parametros para el reconocimiento, medicién inicial y posterior,
deterioro y revelacién de las cuentas por cobrar, provenientes de la fabricacion y
venta de productos y servicios relacionados con la industria metalmecanica y

bandas transportadoras.

Objetivos especificos

Mantener una visién integral de las cuentas por cobrar, garantizando su

adecuada administracidn, control y seguimiento.

Suministrar una base sélida para llevar un registro contable oportuno,

confiable y comprobable, frente al control y la liquidez de la empresa.

Promover lineamientos técnicos claros para evaluar el riesgo crediticio y
el calculo del deterioro del valor, permitiendo que las cuentas por cobrar se

midan al costo amortizado menos cualquier perdida por deterioro.
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Marco Normativo

En el presente manual de politicas contables de cuentas por cobrar la
empresa MULTIBANDAS Y SOLUCIONES INDUSTRIALES S.A.S se acoge a
las disposiciones establecidas en NIIF para PYMES, adoptadas en Colombia
mediante la ley 1314 de 2009 y reglamentadas por el Decreto 2420 de 2015y

sus modificaciones.
EL CONGRESO DE COLOMBIA

DECRETA: ARTICULO 1°. Objetivos de esta ley. Por mandato de esta
ley, el Estado, bajo la direccién del Presidente la Republica y por intermedio de
las entidades a que hace referencia la presente ley, intervendra la economia,
limitando la libertad econémica, para expedir normas contables, de informacion
financiera y de aseguramiento de la informacién, que conformen un sistema
unico y homogéneo de alta calidad, comprensible y de forzosa observancia, por
cuya virtud los informes contables y, en particular, los estados financieros,
brinden informacién financiera comprensible, transparente y comparable,
pertinente y confiable, util para la toma de decisiones econémicas por parte del

Estado, los propietarios, funcionarios y empleados de las empresas, los
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inversionistas actuales o potenciales y otras partes interesadas, para mejorar la
productividad, la competitividad y el desarrollo arménico de la actividad
empresarial de las personas naturales y juridicas, nacionales o extranjeras. Con
tal finalidad, en atencion al interés publico, expedira normas de contabilidad, de
informacion financiera y de aseguramiento de informacién, en los términos

establecidos en la presente ley. (Gov.co, 2009)

Instrumentos Financieros Basicos Alcance de las Secciones 11y 12

11.1 La Seccién 11 Instrumentos Financieros Basicos y la Seccién 12
Otros Temas relacionados con los Instrumentos Financieros tratan del
reconocimiento, baja en cuentas, medicién e informacion a revelar de los
instrumentos financieros (activos y pasivos financieros). La Seccién 11 se aplica
a los instrumentos financieros basicos y es relevante para todas las entidades.
La Seccidén 12 se aplica a otros instrumentos financieros y transacciones mas
complejos. Si una entidad solo realiza transacciones con instrumentos
financieros basicos, la Seccién 12 no sera aplicable. Sin embargo, incluso las
entidades que solo tienen instrumentos financieros basicos consideraran el
alcance de la Seccion 12 para asegurarse de que estan exentas. Eleccion de
politica contable 11.2 Una entidad optara entre aplicar: (a) lo previsto en la

Seccidon 11 y Seccién 12 en su totalidad, o (b) las disposiciones sobre
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reconocimiento y medicion de la NIC 39 Instrumentos Financieros:
Reconocimiento y Medicion y los requerimientos de informacion a revelar de las
Secciones 11 y 12 para contabilizar todos sus instrumentos financieros. La
eleccion de (a) o (b) por parte de una entidad es una eleccion de politica
contable. Los parrafos 10.8 a 10.14 contienen requerimientos para determinar
cuando un cambio en una politica contable es apropiado, como debe
contabilizarse este cambio y qué informacion debe revelarse sobre éste.
Introduccion a la

Seccion 11 11.3 Un instrumento financiero es un contrato que da lugar a
un activo financiero de una entidad y a un pasivo financiero o a un instrumento
de patrimonio de otra.

11.4 La Seccion 11 requiere un modelo de costo amortizado para todos
los instrumentos financieros basicos excepto para las inversiones en acciones
preferentes no convertibles y acciones preferentes sin opcion de venta y en
acciones ordinarias sin opcion de venta que cotizan en bolsa o cuyo valor

razonable se puede medir de otra forma con fiabilidad. (PYMES, 2009)
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Metodologia

El presente trabajo se llevo a cabo por medio de un enfoque descriptivo y
cualitativo; descriptivo ya que permite puntualizar y explicar las politicas y
lineamientos adecuados al control de cuentas por cobrar facilitando conocer la
situacion actual de la empresa y promover medidas orientadas a mejorar su
control financiero.

El enfoque cualitativo porque permiti6 comprender y analizar los procesos
contables y administrativos orientados con el manejo de la cartera, la asignacion
de créditos, la supervision de clientes y el recaudo de cuentas por cobrar con el
fin de identificar necesidades dentro de la

Tomando como base fundamental la revisién documental de NIIF para
PYMES, especialmente en la seccion 11, con relacion a los instrumentos
financieros y procedimientos internos utilizados por la empresa, para el

otorgamiento y manejo de créditos con sus clientes.

Alcance

El reconocimiento inicial de las cuentas por cobrar, como activos
financieros.
La medicidn posterior al costo amortizado, aplicado el método de interés

efectivo, cuando exista el componente financiero significativo.
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Analisis periodico del deterioro del valor, si hubiese lugar, considerando

evidencia objetiva de posible incobrabilidad.

La correcta presentacién y revelacion en los estados financieros.

Reconocimiento

MULTIBANDAS Y SOLUCIONES INDUSTRIALES S.A.S reconoce una
cuenta por cobrar cuando deriva de recibir efectivo u otro activo financiero, como
resultado de la venta de un producto o servicio industrial.

Este registro se hace en el momento en el que se entrega el bien o se
preste el servicio y se emita una factura electronica correspondiente, siempre y
cuando exista la probabilidad de recibir beneficios econdmicos a futuro y ademas
que el valor de la transaccion pueda medirse de forma fiable, segun lo
establecido en la NIIF para PYMES. Estas cuentas por cobrar seran reconocidas
por el valor comercial acordado con el cliente, teniendo en cuenta las

condiciones comerciales pactadas, el plazo y crédito otorgado por la empresa.

Medicién inicial
Las cuentas por cobrar se mediran inicialmente por el valor del monto

acordado directamente con el cliente por la venta del bien o servicio del area

metalmecanica y de bandas transportadoras. Este valor se reconoce en el
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momento que se emite el derecho de cobro, generalmente con la factura
electronica.

Segun la NIIF para PYMES, las cuentas por cobrar se registran
inicialmente con el valor acordado con el cliente siempre y cuando las
condiciones del crédito otorgado estén dentro de la actividad comercial de la
empresa. Dado que el plazo maximo de crédito es de 30 dias calendario, no hay

reconocimiento de componentes financieros significativos.

Medicién posterior

Posteriormente las cuentas por cobrar seran medidas por el costo
amortizado, lo cual corresponde al valor inicial reconocido, menos los pagos
recibidos mas intereses generados cuando aplique y menos cualquier perdida
por deterioro que se halla registrado.

Cuando las cuentas por cobrar tengan plazos de crédito significativos, que
creen componente financiero de gran relevancia la empresa aplicara el método
de interés efectivo, para reconocer los ingresos durante el plazo del crédito
otorgado al cliente. Mientras que los plazos estén dentro de los tiempos
normales de las practicas comerciales, las cuentas por cobrar estaran
registradas por el valor pendiente para recaudo.

De igual manera peridodicamente la empresa evaluara la recuperacion de

cuentas por cobrar, con el fin de mitigar posibles evidencias de deterioro y
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registrar posibles evidencias de deterioro; asi mismo reconocer provisiones
necesarias que reflejen el valor que se tiene de cuentas por cobrar, permitiendo

mantener una adecuada gestion de créditos e informacion financiera fiable.

Riesgo y deterioro de cartera

Las cuentas por cobrar seran evaluadas periédicamente con el fin de
determinar la evidencia objetiva por deterioro, cuando exista la probabilidad que
la empresa no recupere el total de sus valores adeudados por parte de los
clientes.

Aunque la mayoria de las ventas se realizan de contado, se establece una
politica estratégica con el fin de evaluar y cubrir posibles riesgos de incobrabilidad.

Para estimar el deterioro, la empresa llevara a cabo el método de provision
basado en la antigliedad de la cartera, lo cual se basa en verificar el tiempo de
vencimiento de las cuentas por cobrar y aplicar un porcentaje estimado por perdida,
dependiendo al nivel de riesgo, en relacion con el tiempo transcurrido sin pago.

Tabla por antigliedad en cartera

Antiguedad por dias Porcentaje de provisién
0 — 30 dias 0%
31 - 60 dias 5%

61 —90 dias 15%
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91 — 120 dias 30%
121 — 180 dias 50%
Mas de 180 dias 100%

La provision de reconocer como gasto por deterioro de cartera en el estado de
resultados y se registra como una cuenta correctora o cuenta de ajuste en el estado de
situacion financiera. Esta informacién se mantiene actualizada con el fin de tener una

informacion financiera precisa de las cuentas por cobrar que posee la empresa.

Castigo de cuentas por cobrar

Una cuenta por cobrar sera dada de baja o castigada cuando se
identifique claramente que no sera posible recuperar el total o parcial del valor
adeudado por el cliente, Esto luego de haber realizado el debido proceso de
gestion de cobro de cartera.

Este proceso se lleva con el fin de ofrecer razonabilidad en los estados
financieros y reflejar el valor real de la cartera.

La empresa reconoce anticipadamente una provisiéon por deterioro de
cartera, entrando esta afectar los resultados del periodo y a estimar posibles

pérdidas por cuentas de dificil cobro. Ya una vez determinado que una cuenta es
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incobrable, este valor sera castigado contra la provision, eliminando asi el
pendiente de los registros.

Este proceso se lleva a cabo por varias razones entre ellas imposibilidad
de cobro comprobada, insolvencia del cliente, procesos juridicos fallidos o se

han agotado procesos administrativos de cobro sin obtener resultados positivos.

Revelacion

La empresa MULTIBANDAS Y SOLUCIONES INDUSTRIALES S.A.S, las
cuentas por cobrar se reflejaran en el estado de situacion financiera (balance
general), en los activos corrientes mientras su recuperacion sea considerada
dentro del tiempo estipulado de la empresa inferior a un afio o dado un caso que
su plazo de recuperacion sea mayor a un afio se clasificara como activo no
corriente.

Estas se presentan por su valor neto adeudado por parte de los clientes,
menos la provision de deterioro registrada.

En el estado de resultados podemos evidenciar el gasto por deterioro de
cartera, presentandose como una perdida estimada de clientes, de dificil cobro.
Esta pérdida se registra dentro de los gastos operacionales del periodo,
afectando los resultados del ejercicio.

En las notas a los estados financieros, tenemos su revelacién de manera

mas detallada, como complemento a la informacién financiera presentada.
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Explicando la composicion de la cartera, las politicas contables, el método
de medicion utilizado, y el deterioro reconocido. Esta informacién permite a los
usuarios que accedan a comprender como se originan, gestiona y recupera las

cuentas por cobrar, garantizando un proceso y transparencia adecuada.
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Conclusion

Las politicas contables de cuentas por cobrar son esenciales para
garantizar que los estados financieros se reflejen con claridad sobre la
actualidad de la empresa; Garantizando por medio de lineamientos claros y
precisos el reconocimiento, medicidn y control de la cartera vencida, proveniente

de la venta y fabricacién de productos metalmecanicos y servicios industriales.

Ademas de llevar una informacion detallada y precisa al momento
de presentar los estados financieros cumpliendo con lo establecido en la NIIF
para PYMES, De esta manera, las politicas contables no solo contribuyen a una
mejor administracion y el seguimiento de cartera; sino que adicional aseguran

transparencia, confiabilidad y calidad en la informacion financiera presentada.
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