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1. Dedicatoria 

El actual trabajo a la vez de mi carrea profesional, los cuales realicé con mucho amor, 

empeño y sacrificio son por y para mis padres, ellos han sido el pilar en todo lo adquirido. 

2. Resumen 

El presente proyecto está orientado en mejorar el sistema de costos en la Universidad San 

Buenaventura, seccional Medellín, mediante el diseño e implementación de un programa de costos 

por órdenes de producción. Por lo tanto, fue necesario seguir el paso a paso de un proceso de 

observación e investigación; con el fin de construir con precisión los tres componentes del costo 

en las diferentes facultades principalmente en la facultad de psicología. El estudio consiste en una 

descripción general de todos los procesos, con el desarrollo e implementación del programa de 

costos identificando principalmente mano de obra directa y costos indirectos de fabricación, con 

un análisis de las hojas de todos los costos que se tuvieron en cuenta. Todo esto con el fin de dejar 

una herramienta establecida que sea de mayor utilidad a los dirigentes de la universidad san 

Buenaventura seccional Medellín, en la toma de decisiones tanto financiera como administrativa, 

en pro de un crecimiento favorable y un éxito de esta.   

2.1 Abstract 

This project is aimed at improving the cost system at the Medellín section of the San 

Buenaventura University, through the design and implementation of a cost program for production 

orders. Therefore, it was necessary to follow the step by step process of observation and 

investigation; in order to accurately build the three components of the cost in the different faculties, 

mainly in the faculty of psychology. The study consists of a general description of all the processes, 

with the development and implementation of the cost program identifying mainly direct labor and 

indirect manufacturing costs, with an analysis of the sheets of all the costs that were taken into 

account. All this in order to leave an established tool that is more useful to the leaders of the 

Medellin sectional San Buenaventura University, in both financial and administrative decision-

making, in favor of favorable growth and success. 
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3. Introducción 

Este trabajo es realizado con el fin de satisfacer la necesidad de la universidad San 

Buenaventura, seccional Medellín, en su área financiera, dicha necesidad es establecerse en el 

planteamiento de un sistema de costos por orden de producción como instrumento de apoyo en la 

toma de decisiones que rotan en torno al control de sus costos operacionales. 

Por esta razón, se llevó a cabo una investigación desde el mes de marzo hasta Junio del 

presente año, recopilando información de áreas en la que yo brindaba apoyo, allí fue donde observé 

que no cuenta con un área de costos totalmente estructurada, de tal manera se convocó una reunión 

he implementaron un tipo de costeo para que todos los proyectos, pregrados, postgrados y 

maestrías permitiera caracterizar separadamente el costo de la materia prima y la mano de obra 

directa como también los costos indirectos de fabricación. 

Así mismo en el trabajo se encontrará una breve muestra de todo lo realizado durante el 

proceso encaminando a instaurar unos parámetros de gran utilidad en la planificación de la 

producción y en la optimización de los recursos; así mismo a evaluar las posibles variables que 

determinan el proceso de extrusión para que así sea más eficiente en cada paso. 

Por otra parte, en esta área se pudo alcanzar competencias, capacidades, desempeño y de 

igual manera mostrando evidencias que hicieron el aprendizaje de los costos, y toda el área 

financiera fuera un poco más fácil de aprender; del mismo modo, esto construye a formar 

profesionales capaces de buscar, organizar, sistematizar, analizar información y desenvolvernos 

más en la toma de decisiones usando estrategias y afrontando retos. 

4. Reseña Histórica 

Universidad De San Buenaventura Colombia: La Universidad de San Buenaventura es una 

institución de carácter privado, que ejerce sus propósitos en el marco de las garantías 

constitucionales de autonomía universitaria, libertad de enseñanza, aprendizaje, investigación y 

cátedra, dentro de actitudes de respeto, acatamiento a la Ley y a las disposiciones concordatarias 

establecidas entre la Santa Sede y el Gobierno Colombiano. Es una fundación sin ánimo de lucro, 

regentada desde su origen por la Provincia Franciscana de la Santa Fe de Colombia, y que mediante 
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la actividad formativa contribuye al fomento y desarrollo de la educación colombiana, desde su 

creación y posterior restauración. 

Fue fundada por la comunidad Franciscana como Colegio de Estudios Superiores, en 1708, 

en Bogotá. Inició labores bajo la dirección del franciscano Fray Diego Barroso y fue aprobada por 

la Real Cédula de Fernando VI, el 19 de septiembre de 1747. Pese al evidente aporte de los 

franciscanos a la formación de las juventudes del país, el 5 de noviembre de 1861 fue clausurado 

el antiguo Colegio Mayor de San Buenaventura por orden de Tomás Cipriano de Mosquera, quien 

dispuso la extinción de las comunidades religiosas en todo el territorio nacional. Pero en 1959 el 

ministro Provincial, Fray José Miguel López, comisionó a Fray Darío Correa Gómez para que 

tramitara ante la Asociación Colombiana de Universidades su restauración, hecho que se consiguió 

el 14 de junio de 1961. 

A través del Decreto 1729 del 30 de agosto de 1973 del Ejecutivo Nacional, se cambió la 

denominación a: Universidad de San Buenaventura. Conserva su categoría de Universidad, según 

lo dispuesto por el Artículo 19 de la Ley 30 de 1992. Desarrolla su objeto institucional de acuerdo 

con las disposiciones del Artículo 68 de la Carta Constitucional de 1991. Fue reconocida como 

persona jurídica sin ánimo de lucro mediante la Resolución 1326 del 25 de marzo de 1975, 

emanada del Ministerio de Educación Nacional, a tenor de los decretos 125 y 1277 de 1973. 

Desde entonces la Universidad ha venido creciendo ininterrumpidamente, ha consolidado su 

acendrado prestigio educativo y ha extendido su acción a tres importantes ciudades colombianas 

en las que ha abierto seccionales: Medellín (1967), Cali (1970) y Cartagena (1994). La sede de 

Bogotá, por su parte, además de haber consolidado sus ya tradicionales Facultades de Filosofía, 

Teología y Educación, en las últimas décadas ha venido incursionando en programas que, por su 

novedad, actualidad tecnológica y respuesta a las necesidades de desarrollo del país, se han 

convertido en vanguardias del desarrollo de la educación superior colombiana. 

5.Justificacion 

5.1. Por qué se realiza este trabajo 
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A partir de la interrogante problemica sobre ¿Cómo lograr el diligenciamiento óptimo de 

los programas y servicios educativos, a partir del sistema Iceberg, en la Universidad San 

Buenaventura? 

Cuando una persona busca empleo en diferentes circunstancias, tenemos el deber de buscar 

algo que nos satisfaga, o que nos haga feliz, por tal manera opte en realizar esta práctica como 

opción de grado ya que me era más factible realizarla, porque no contaba con los recursos 

necesarios para hacer un diplomado o el tiempo disponible para hacer una tesis, así mismo 

brindarme la oportunidad de adquirir conocimientos necesarios tanto para mi vida profesional 

como también en mi calidad humana. 

Sabemos que los conocimientos que hoy en día adquirimos nos abren las puertas para seguir 

en pro de crecimiento; y es allí donde empresas te brindan la oportunidad de incorporarte para 

trabajar, de ante mano le doy las gracias a la universidad de San Buenaventura que me brindo la 

posibilidad de realizar las prácticas en su institución; desde ese momento sabía que era un gran 

reto para mi vida de demostrar mis habilidades,  lo que he aprendido hasta el momento en mi 

carrera, y demostrarme a mí misma el profesionista  que había deseado. 

La universidad san buenaventura es una universidad que te brinda el apoyo, los 

conocimientos en diferentes áreas, un buen trato y los compañeros son muy atentos; por eso la 

universidad san Buenaventura te permite realizar tanto las prácticas como el proyecto de grado, no 

solamente a mi si no a muchos otros estudiantes que están en un proceso formativo, dándoles 

confianza en sí mismo. Desde ese entonces la universidad san Buenaventura demuestra que es una 

universidad que acoge a un personal tanto empleados como sus practicantes con mucho amor, pero 

sobre todo con mucho respeto. 

6.Objetivos de la Investigacion 

6.1.  Objetivo General 

Implementar las funciones contables para el diligenciamiento óptimo de los programas y servicios 

educativos, a partir del sistema Iceberg, en la Universidad San Buenaventura. 
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6.2. Objetivos Especifico 

Describir el proceso de ejecución del presupuesto a partir de los programas y servicios 

educativos de la Universidad San Buenaventura. 

Identificar las funciones que se realizan para organizar el presupuesto de las diferentes 

facultades de la universidad. 

Definir la importancia del sistema Iceberg para el control de óptimo de los programas y 

servicios educativos, en la Universidad San Buenaventura. 

 

7. Marco Referencial y Conceptual. 

7.1 Contabilidad De Costos. 

Es una de las características de la contabilidad general que registra, resume, analiza e 

interpreta los fragmentos de los costos de materiales, mano de obra y costos indirectos de 

fabricación incurridos para producir un artículo, esta nos ofrece información real y concreta de 

todos los costos y los gastos.  Del mismo modo evaluar, vigilar y analizar los resultados de los 

procesos de dicha producción a través de la elaboración de costos unitarios y totales. 

7.2 Costo. 

 Se puede definir como el conjunto de bienes (material directo e indirecto) como lo es la 

(mano de obra directa e indirecta) en donde se incurre el departamento de producción, para 

alcanzar buenos resultados del mismo modo un bien o un producto terminado, con buenas 

condiciones para así poder ser adquirido en el sector comercial. A demás de esto son capaces de 

ser capitalizados en términos de inventarios de productos terminados. 

7.3 Gasto. 

Son erogaciones necesarias para el cumplimiento del objeto social de una organización, estos 

se descuentan totalmente de los ingresos del periodo y no se capitalizan. Toda erogación de valores 
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asociadas con el desarrollo de los procedimientos administrativos y comerciales de una empresa 

debe ser considerada como gasto del periodo durante el cual se causa. 

7.4 Sistema De Costeo Por Órdenes De Producción. 

Los costos por órdenes de producción se fundamentan en el costeo, de la misma manera se 

utilizan para reconocer y fijar los costos de fabricación teniendo en cuenta  la unidad de costeo que 

es el pedido de producción, a este se le anotan los tres elementos del costo: Materias Primas, Mano 

de Obra Directa y los Costos Indirectos de Fabricación como también la obtención de los costos 

unitarios se puede decir que es una simple división de los totales correspondientes a cada método, 

por el número de unidades producidas. 

7.5 Materiales Directos. 

Son aquellos que pueden ser reconocidos fácilmente en el producto terminado y simbolizan 

el principal costo en la fabricación de dicho producto. Un ejemplo de material directo es la tela, 

hilo, botones que se usan en la fabricación de prendas. 

7.6 Mano De Obra Directa. 

Es el costo de la mano de obra atribuible a los que se utiliza en la transformación de la 

materia prima de un bien o un producto terminado, este se caracteriza sencillamente, ya que se 

puede relacionar al producto y figura un costo significativo en la producción del artículo. establece 

el salario básico y las prestaciones sociales de los trabajadores que participan en los procesos 

productivos de las compañías. 

7.7 Materiales Indirectos. 

Aquellos que son indispensables para la elaboración del producto, de tal manera que no 

formen parte integral del mismo, ya sea porque se utilicen como simple suministros de fábrica, o 

como pieza secundaria requerida dentro de los procesos, por ejemplo, aceites, grasas, oxigeno, 

combustibles, pegantes, lubricantes, acetileno, materiales de aseo, etc. 

7.8 Mano De Obra Indirecta. 
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Este hace referencia a los salarios pagados a los empleados, como lo es las prestaciones 

sociales y aportes patronales del personal de producción que no participa directamente en el 

proceso de modificación de las materias primas y demás materiales. 

7.9 Costos Indirectos De Fabricación: Estos pertenecen a los pagos que no    se enlazan 

directamente con la manufactura de la empresa, de esta forma son necesarios para avalar la buena 

marcha de la producción: mano de obra y materiales indirectos, servicios públicos, arrendamientos 

de los edificios, depreciación de estos, como también los equipos de fábrica. 

7.10 Costos Fijos. 

Son aquellos que se mantienen constantes y que la empresa debe pagar independientemente 

de su rango de operación y tiempo definidos, sin importar la alteración o cambio en el nivel    de 

actividad (en la producción o en las ventas), en otras palabras, por mucho que varíe la producción 

los costos continúan firmes. 

7.11 Costos Variables. 

Como su nombre lo indica estos hacen referencia a los costos de producción teniendo en 

cuenta que pueden variar de acuerdo con los cambios en el volumen de lo producido en la 

actividad. 

7.12 Costos de Administración. 

Son todos los costos ocasionados, por servicios, por personal, o por órganos que no estén 

básicamente destinados a la producción o a las ventas, por ejemplo: El gerente, los contables los 

administrativos, los materiales de oficinas y el personal de limpieza. 

7.13 Costos Financieros. Son aquellos costos obtenidos del manejo de los procesos 

financieros, es decir los intereses. 

7.14 Punto De Equilibrio. 
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Es la herramienta clave del análisis financiero con la cual las ventas cubren los costos totales, 

ya que en este punto no se generan ganancias ni mucho menos pérdidas, se entiende que aquí es 

donde todo queda equilibrado. 

7.15 Costo Total. Es el resultado de la suma que se realiza de los costos totales. 

8. Cronograma de Actividades 

8.1. Costeo del Presupuesto año 2023 

8.2. Gráficos 

 

Nota. Elaboración propia 

 

8.3. Cuentas de cobro Adiciones 
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8.4. Grafico  

Nota. Elaboración propia 

8.5. Costeo de la facultad de psicología  

8.6. Grafico 
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Nota. Elaboración propia 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

8.7. Cuentas de cobros traslados 

8.8. Grafico. 
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 Nota. Elaboración propia 

9. Descripción de las funciones realizadas 

Ejecutar el presupuesto del año, agregar presupuesto cuando se hacen movimientos de x o y 

facultad.  

Hacer el presupuesto y la ejecución de los programas principalmente el del área de 

psicología.  

Realizar adiciones presupuestales en el sistema Iceberg, de las cuentas de cobros que llegan 

de los docentes, después de haberse realizado esas adiciones presupuestales, relacionarlas en un 

archivo Excel con fecha de entrega a contabilidad para poderlas causar. 

Realizar traslados presupuestales en el sistema Iceberg, de cuentas de cobros que llegan de 

los docentes después de haberse realizado esos traslados presupuestales, relacionarlos en un 

archivo Excel con fecha de entrega a contabilidad para poderlas causar. 

Adicionar presupuesto a las cuentas de cobros que llegan de los proyectos, de empresas 

públicas o empresas privadas, de los docentes y personal administrativo en el sistema Iceberg. 

Hacer traslados de viáticos cuando un estudiante principalmente de la facultad de psicología 

programa una charla de orientación vocacional en las seccionales Medellín, Cartagena, Armenia, 

Cali. 

En compañía con la jefe del área de Costos y presupuesto, organizar el presupuesto para las 

diferentes facultades. 

Una vez a la semana apoyar al área de inventarios, marcando las sillas, mesas, y 

computadores que lleguen nuevos. 

En tiempo disponible apoyar al área de cartera enviando y respondiendo los correos que 

llegan de los estudiantes. 

Archivar los documentos del área de costos y presupuestos, como también del área de cartera. 
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10. Conclusiones 

En esta entrega se logra contextualizar como aplicar los presupuestos de una forma muy 

clara, dando relevancia a los objetivos propuestos y superando las expectativas que se obtuvieron 

durante el proceso de este proyecto. Los presupuestos son muy importantes para la proyección de 

planes de negocio, toma de decisiones y funciones dispuestas a alcanzar logros dentro de una 

organización. 

Por otra parte, para cualquier empresa poder diferenciar entre costo, gasto y perdida dado 

que son conceptos completamente diferentes; y esto se observa a simple vista en el presupuesto y 

en la contabilidad, ya que esto les permite a las compañías conocer que es lo que tienen que 

optimizar o minimizar y a su vez le permitirá realizar estrategias claras y concisas para un mejor 

desempeño competitivo. 

Sin embargo, en las empresas es muy importante tener un control de todos los costos directos 

e indirecto debido a que es algo en que se basan las tomas de decisiones a largo plazo, sino que 

también ayuda a una buena estructuración y a la reducción de la materia prima, a la mejora continua 

de las empresas, basándose en aprovechar al máximo los recursos y la maximización de su capital. 
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