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RESUMEN

El presente trabajo de grado tiene como propoésito desarrollar un proyecto de
mejora durante el proceso de practicas profesionales, centrado en la creacién e
implementacién de un manual de politicas contables para la empresa Shopylibre
Colombia, dedicada al comercio al por mayor y al detal. Este proyecto surge ante la
necesidad de estandarizar ciertos procedimientos contables, asegurando el cumplimiento
de las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) aplicables al grupo 1y

la normativa vigente en Colombia.

El manual se estructura con base en tres politicas contables principales: el
reconocimiento de ingresos, la deducibilidad de los gastos y la elaboracion de informes
mensuales para la toma de decisiones. La politica de reconocimiento de ingresos se
fundamenta en la NIIF 15 y busca establecer los criterios para el registro contable de las
ventas, garantizando que los ingresos se reconozcan al transferir el control del bien al
cliente. Por otra parte, la politica de deducibilidad de los gastos define los parametros
para el adecuado reconocimiento de los gastos operativos, de ventas y financieros, con el
fin de reflejar fielmente la realidad economica de la empresa. Finalmente, la politica
sobre informes mensuales promueve la generacion de reportes financieros oportunos y

confiables que puedan servir de soporte en la toma de decisiones estratégicas.



De manera més simple, este proyecto pretende mejorar la gestion contable de la
organizacion, optimizar los procesos de registro y presentacion de la informacién financiera, y

fortalecer la transparencia y coherencia en la toma de decisiones. La implementacion del
manual de politicas contables seré de gran utilidad si se considera como la herramienta clave
para contribuir al desarrollo, sostenibilidad y transparencia de la empresa en un entorno

competitivo y en constante cambio.

PALABRAS CLAVE
e POITICAS
e NIIF
e RECONOCIMIENTO
e INFORMES

e DECISIONES



PROBLEMATICA ABORDADA EN LA PRACTICA O PASANTIA

Durante el proceso de diagndstico contable en la empresa Shopylibre
Colombia, se identifico la ausencia de politicas contables formalmente definidas,
lo cual generaba inconsistencias en el registro de las operaciones, algunos procesos,
falta de uniformidad en los informes financieros y por ende dificultades para la

toma de decisiones mas acertadas.

La problematica principal radicaba en la ausencia de lineamientos
estandarizados formalmente que orientaran la contabilizacién de los ingresos,
gastos y la presentacion periodica de informes. Frente a esto, se plante6 como
solucion la creacion e implementacion de un manual de politicas contables basado
en las NIIF plenas para el grupo 1, que sirviera como guia o herramienta de

aplicacion préctica dentro del area contable.

Desde un enfoque tedrico, este proyecto se fundamenta en la importancia
de la armonizacion contable internacional y en la necesidad de garantizar la
transparencia y comparabilidad de la informacion financiera, lo cual hace parte de
los principios esenciales para la toma de decisiones y el fortalecimiento de la

confianza empresarial.



OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL.:
Proponer un manual de politicas contables como proyecto de mejora en mi proceso
de practicas profesionales, que permita cubrir las necesidades dentro del area contable de

la empresa y que sirvan como herramienta clave para la aplicacion de principios contables.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

- Estandarizar procedimientos por medio de politicas contables que
permitan una mayor eficacia en los procedimientos contables

- Estructurar dichas politicas de manera pertinente, asegurando asi su

alineacion con las normativas vigentes y necesidades de la empresa

- Implementar las politicas contables dentro de la empresa, para dar

un control y cumplimiento del proceso contable



METODOLOGIA

Este trabajo cuenta con un enfoque descriptivo y aplicado, ya que se
analiza una situacion real del entorno empresarial para proponer soluciones

practicas y sostenibles. El proceso se desarrollo en tres fases:

Diagnostico oficial: Se realiz6 un andlisis del manejo contable existente
para asi identificar debilidades o posibles mejoras relacionadas con el registro y

control de los ingresos, gastos e informes financieros

Revision normativa: Se consultaron las NIIF plenas, el decreto 2420 de
2015, la NIC 8 y los principios generalmente aceptados en Colombia, con el fin
de garantizar le pertinencia técnica de las politicas contables propuestas

Disefio del manual: Se estructuraron las politicas contables para los tres
procesos claves, los cuales fueron identificados inicialmente en el didgnostico, por
lo que a los procesos que se le aplican politicas contables son los siguientes:
reconocimiento de ingresos, deducibilidad de los gastos e informes mensuales
para la toma de decisiones, asegurando su alineacion con las normas
internacionales.

Por lo que la estructura del manual queda asi:



POLITICAS CONTABLES

Empresa: Shopylibre Colombia

Actividad econémica: Comercio al por mayor y al detal

Clasificacion segun el Decreto 2420 de 2015

Shopylibre pertenece al grupo 1 (NIIF plenas), hace parte de un grupo econémico

internacional y desarrolla operaciones de comercio con impacto financiero relevante

POLITICA # 1.
NOMBRE POLITICA Reconocimiento de ingresos
NORMATIVA APLICABLE NIIF plenas, NIIF 15

OBJETIVO

Establecer los principios contables para el reconocimiento, medicion,
presentacion y revelacion de los ingresos derivados de contratos con clientes por la venta

de productos a través de plataformas digitales, conforme a las NIIF 15

ALCANCE

Esta politica aplica a todos los contratos con clientes relacionados a la venta de
bienes fisicos a través de plataformas digitales (e-commerce, Marketplace, redes

sociales, etc)
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MOMENTO DEL RECONOCIMIENTO

El ingreso se reconoce en el momento en que se transfiere el producto al cliente,

lo cual ocurre tipicamente cuando:

- El cliente genera el pedido en la plataforma y se hace efectivo el
pago
- La empresa no tiene control ni responsabilidad adicional sobre el

bien

MODELO DE RECONOCIMIENTO DE INGRESOS

La NIIF 15 estable un modelo de 5 pasos para el reconocimiento de ingresos

Paso 1: Identificar el contrato con el cliente
- El contrato debe ser vinculante, tener derechos y obligaciones
claramente definitivos, y ser probable que se reciba la contraprestacién (lo cual

se da cuando el cliente acepta

Paso 2: Identificar las obligaciones de desempefio
- Cada bien vendido representa una obligacion de desempefio que
debe cumplirse al transferir el control del bien al cliente

Paso 3: Identificar las condiciones de pago
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- Deben de estar definidas las condiciones de pago por los bienes o
servicios que se transfieran.
- Si las ventas son a crédito, se reconocerdn como ingreso al

momento de la entrega, generando una cuenta por cobrar.

Paso 4: Asignar el ingreso cuando se satisface la obligacién de desempefio
- Si hay mdltiples bienes en el contrato, se asigna el precio

proporcionalmente a cada item

Paso 5: Reconocer el ingreso cuando se satisface la obligacion de desempefio
- El ingreso se reconoce cuando el control del bien se transfiere al
cliente, generalmente en el momento en que el cliente realiza el pedido en la

plataforma y hace efectivo el pago

MEDICION DEL INGRESO

El ingreso se medira al importe de la contraprestacion que la empresa espera

recibir, excluyendo montos recaudados en nombre de terceros (como impuestos)

Se consideraran:
- Descuentos y devoluciones estimadas

- Costos de cumplimiento (envid, comisiones de plataformas)
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REVELACION

La empresa debe revelar:
- Las politicas contables aplicadas para el reconocimiento de
ingresos
- Desglose de ingresos por tipo de producto y canal de venta digital
- Informacion sobre obligaciones de desempefio pendientes

- Estimaciones de devoluciones, descuentos y garantias

PRESENTACION

Los ingresos se presentaran en el estado de resultados como:
- Ingresos por comercio al por mayor y al detal
- Se incluirdn notas explicativas sobre la naturaleza de los bienes

vendidos, condiciones de entrega y criterios de reconocimiento
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POLITICA # 2.
NOMBRE POLITICA Deducibilidad de los gastos
NORMATIVA APLICABLE NIIF plenas grupo 1

OBJETIVO

Establecer los criterios contables para el reconocimiento, medicion, presentacion
y revelacion de los gastos deducibles incurridos en el desarrollo de las actividades
operativas de la empresa, conforma con las Normas Internacionales de Informacién

Financiera (NIIF) aplicables

ALCANCE

Esté politica aplica a todos los gastos incurridos por la empresa en el desarrollo
de sus operaciones de venta de productos a través de las plataformas digitales,
incluyendo:

- Gastos administrativos y operativos

Gastos de comercializacion y publicidad
- Comisiones por ventas en plataformas digitales

- Gastos financieros relacionados con la operacion
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MOMENTO DEL RECONOCIMIENTO

Un gasto es deducible cuando cumple con los siguientes criterios:

- Esté relacionado directamente con la actividad econémica de la
empresa

- Es necesario para la generacion de ingresos

- Estad debidamente soportado con documentos validos (facturas,
contratos, cuentas de cobro, comprobantes)

- Cumple con los requisitos fiscales establecidos por la legislacion

tributaria vigente

MODELO DE VALORACION Y RECONOCIMIENTO

Los gastos se reconoceran en el estado de resultados cuando:
- Se haya incurrido en la obligacién de pago
- Se haya recibido el bien o servicio

- Se pueda medir con fiabilidad el importe del gasto

MEDICION DE LOS GASTOS

Los gastos se mediran al costo historico, es decir, al valor pagado o por pagar por
los bienes o servicios recibidos, incluyendo impuestos no recuperables, descuentos y
otros costos directamente atribuibles. Estos gastos se deben reconocer netos de cualquier

descuento o bonificacion recibida
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REVELACION

La empresa debe revelar en sus estados financieros:
- Las politicas contables aplicadas para el reconocimiento de gastos
- Desglose de gastos por naturaleza (administrativos, ventas,
financieros)
- Criterios utilizados para determinar la deducibilidad fiscal de los

gastos

PRESENTACION

Los gastos se presentaran en el estado de resultados por naturaleza, incluyendo:

- Gastos administrativos: Gastos de personal, honorarios,
arrendamientos, seguros, servicios (teléfono y procesamiento de datos), gastos
legales, mantenimiento y reparaciones, gastos de viajes, depreciaciones, diversos

- Gastos de ventas: Gastos de personal, servicios (Transporte,
publicidad y almacenamiento), Diversos (Empaques y comisiones de ventas)

- Gastos financieros: Gastos bancarios, comisiones bancarias,

intereses

Otros gastos: Diferencia en cambio, descuentos comerciales

condicionados, impuestos asumidos, ajuste al peso, no deducibles
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POLITICA #3.
NOMBRE POLITICA Informes mensuales para la toma
de decisiones
NORMATIVA APLICABLE NIIF plenas grupo 1, NIC 1, NIC 8

OBJETIVO

Establecer los lineamientos contables para la preparacion de informes financieros
mensuales que sirvan como herramienta para la toma de decisiones estratégicas,
operativas y financieras, garantizando la relevancia, fiabilidad y oportunidad de la

informacion

ALCANCE

Esta politica aplica a todos los informes financieros internos elaborados
mensualmente por el area contable, incluyendo:
- Estado de resultados mensual
- Estado de situacion financiera mensual
- Balance de prueba por terceros mensual
- Flujo de efectivo mensual

- Revelaciones mensual
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MEDICION

Los elementos de los informes mensuales se mediran conforme a los principios
de las NIIF, utilizando:
- Base de acumulacion (devengo) para los ingresos y gastos ya
que estos se reconocen cuando ocurren
- Valor razonable cuando sea aplicable como el caso de
instrumentos financieros

- Costo historico para activos como propiedad planta y equipo

MOMENTO DE RECONOCIMIENTO

Los elementos se reconoceran en los informes mensuales cuando:

- Se haya producido el hecho econémico (venta, compra, gasto,
ingreso)

- Se pueda medir con fiabilidad

- Se espere que genere beneficios econdmicos en el futuro o

implique una obligacion presente

REVELACION

Cada informe mensual debe incluir:
- Notas explicativas sobre variaciones significativas respecto al

mes anterior
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- Criterios contables utilizados, especialmente si difieren de los
aplicados en los estados financieros anuales

- Indicadores clave

- Anélisis del informe para proyecciones futuras o correcciones

necesarias

PRESENTACION Y FRECUENCIA

Los informes se presentaran de forma clara, estructurada y comparativa,

incluyendo:

- Un formato o hoja de trabajo estandarizado que facilite la lectura

y comparacion

- Un resumen clave con hallazgos y recomendaciones

Ademas los informes se elaborardn mensualmente, dentro de los primeros 10

dias habiles del mes siguiente

CONTROL Y REVISION

- Los informes seran revisados por el revisor fiscal antes de su
presentacion

- Se mantendra un archivo digital de cada informe mensual

- Se realizaran ajustes contables si se detectan errores materiales

en informes anteriores, conforme a la NIC 8
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RESULTADOS.

La elaboracion del manual de politicas contables permitié consolidar importantes
avances en la gestion contable de la empresa, dando paso a una comprension mas profunda
de los conceptos claves de reconocimiento y medicion, permitiendo asi brindar
informacion més confiable a las partes interesadas, lo que facilitara la toma de decisiones
estratégicas. Entre los principales se destacan:

- Uniformidad y coherencia en los registros contables, esto gracias a

la estandarizacion de los criterios claves de reconocimiento y medicion.

- Cumplimiento normativo con las disposiciones del grupol (NIIF
plenas), asegurando una presentacion razonable y transparente de los estados
financieros

- Una mayor confiabilidad en la informacion que facilite la toma de
decisiones estratégicas, al contar con informes mensuales estructurados y
comparables.

- Fortalecimiento del control interno, pues con la elaboracion de las
politicas como herramienta fundamental, permite reducir errores en los procesos

contables y garantizar soportes documentales validos y verificables.

- Capacitacion y sensibilizacion del personal contable sobre la

importancia de aplicar correctamente las politicas contables en los registros diarios



CONCLUSIONES.

La creacion del manual de politicas contables permitio fortalecer el
sistema contable de la empresa Shopylibre Colombia al establecer lineamientos y
estandarizar ciertos procedimientos, permitiendo que sean mas claros, uniformes
y pertinentes con respecto a las normas internacionales. Esto no solo contribuyo a
mejorar la eficiencia de los registros y los reportes financieros, sino que también

aport6 a la transparencia, confiabilidad y comparabilidad de la informacién.

También se logré evidenciar que la aplicacion de unas politicas contables
formales, contribuye significativamente a la toma de decisiones con fundamentos
solidos, a la mejora del control interno y al cumplimiento normativo, legal y
fiscal, permitiendo asi una solidez para la empresa, asi como el sostenimiento y

desarrollo de la misma.

En conclusién personal, este proceso en la practica profesional fue de gran
experiencia, pues en mi estadia se me permitid explorar, adquirir y afianzar mas
mis conocimientos en el mundo laboral y todo lo que conlleva. Analizar la
estructura contable y necesidades de esta empresa sin duda alguna me permitio
tener otro panoama mas enriquecedor para mi proceso académico y el poder
participar en la mejora de las politicas contables como herramienta fundamental
para el control de procedimientos ha sido un paso méas para mi formacién como

profesional.
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