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Resumen

El desarrollo econémico de un pais, depende en gran parte del recaudo tributario que este
puede alcanzar mediante los cobros de impuestos y demas rubros que componen el ejercicio
fiscal de esta nacién. Lo anterior, incide plenamente en el crecimiento monetario de las zonas y
areas donde se genera esta actividad comercial, promoviendo la venta de bienes y servicios, los
cuales son adquiridos por las diferentes comunidades que se benefician de este ciclo econémico,
impactando directamente las arcas fiscales del pais, sus departamentos, subregiones y
municipios.

Los criterios y conceptos aplicados en este trabajo de grado, tienen como fin responder la
influencia en las decisiones fiscales y de inversion publica en el recaudo del impuesto de
industria y comercio del municipio de Armenia, Quindio.

Armenia, es la capital del departamento de Quindio, se compone geograficamente de 11
corregimientos, 19 veredas con una poblacion estimada para el afio 2023, segin el DANE, sera
de 307.889 habitantes, con un indice de desempleo estimado del 12% en lo que comprende su
area metropolitana (Ministerio de Hacienda, 2023, pags. 1-53)

De acuerdo al informe de: Viabilidad fiscal de Territorial de 2019, el impuesto de
industria y comercio del municipio de Armenia en el afio 2019, creci6 un 3% con referencia al
afio 2018, al igual que otros impuestos como el de los vehiculos y predial. Por lo que este
crecimiento sirvid para mejorar las trasferencias presupuestales de la salud, educacion y
alimentacion escolar (Ministerio de Hacienda, 2019, pags. 1-19).

En comparacién con el afio 2.022 el impuesto de industria y comercio, para el afio 2.203

creo un 16% gracias al desempefio de las diferentes actividades econémicas de la regién, entre



ellos el desarrollo de los juegos nacionales en el departamento del Quindio (Ministerio de
Hacienda, 2023, pégs. 1-30).

De acuerdo a lo anterior, se entiende que: EI buen manejo de los recursos publicos, esta
ligado estrechamente al oportuno recaudo de los diferentes impuestos establecidos por cada
ciudad. En el caso de la Armenia, Quindio desde el afio 2.021 se he evidenciado un incremento
del 20% en el impuesto de industria y comercio hasta la fecha. Este aumento, superara los 75 mil
millones, lo cual impactara de forma positiva el gasto publico mediante el crecimiento del
presupuesto de la ciudad, generando bienestar social y confianza inversionista para el sector
privado, promoviendo nuevas estrategias que aporten al crecimiento econdmico de la region

(Alcaldia de Armenia, 2024).

Planteamiento del Problema:

Desde la alcaldia de Armenia se realiz6 el informe «Proyecto Armenia, diagndstico de
ciudad» donde se evidencia largamente el ejercicio y perspectivas macro del crecimiento
econémico del pais. Este crecimiento con sus variables, afectan de forma sistematica el
desempefio empresarial, apertura de nuevas empresas y como esta cascada incide el recaudo del
impuesto de industria y comercio.

Entre ellos encontramos, el efecto inflacionario como uno de los elementos negativos que

limitan el crecimiento econémico de la region. (ARMENIA, 2024).



Veamos las siguientes gréaficas:

llustracion 1Variables macroeconémicas clave

Variables macroeconomicas clave
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Fuente: Secretaria de Hacienda de Armenia (2024)

Tabla 1 Proyecciones de crecimiento econémico por entidad

Proyecciones de crecimiento econdmico por entidad

ANO FMI BM BRC BCOL
2023 1.0 1.2 0.9 0.6
2024 1.3 1.8 1.0 0.6
2025 3.0 3.2 3.2 2.4

FMI: Fondo Monetario Internacional
BM: Banco Mundial

BRC: Banco de la Republica Colombia
BCOL: Bancolombia

Fuente: Secretaria de Hacienda de Armenia con datos entidades (2024)
En el tercer trimestre de 2024 el boletin técnico DANE «Gran encuesta integrada de

hogares» el municipio de Armenia se establecio en el puesto 15 como una de las ciudades

capitales con mayor indice de desempleo, el cual segun el DANE se ubico en el 10.8% por

encima de la media nacional (DANE, 2024, pags. 1-19).



Por lo tanto, el problema presentado argumenta la necesidad de analizar e identificar el
estado actual del recaudo del impuesto de industria y comercio, asi como los destinos este
recurso en las diferentes dependencias del municipio de Armenia, su utilidad en el mercado
laboral, las nuevas oportunidades de creacion de nuevas empresas que mejoren las condiciones
laborales, la promocion del bienestar social y el ruido que el buen uso de estos recursos ofrece a
los empresarios actuales.

Ademas, este proyecto integra estrategias y acciones que invitan a fortalecer la
responsabilidad empresarial con sentido social, de una manera proactiva hacia las multiples
oportunidades que presentan el buen uso de los recursos publicos. Lo cual contribuira a la
reduccion del desempleo y al fomento de un medio laboral confiable, dindmico y sostenible en el
municipio de Armenia.

Otro de los inconvenientes que se presentan en este municipio, es el bajo recaudo de los
diferentes impuestos determinados por el municipio de Armenia, entre ellos el impuesto de
industria y comercio, el cual sufre de evasion, la cual reduce considerablemente los ingresos y
recaudo de este impuesto, generando asi, una desigualdad tributaria y no permite establecer una

proyeccion mas amplia en el presupuesto municipal.
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Objetivos

Objetivo General

Analizar la influencia en la inversion del recaudo del impuesto de industria y comercio en
el municipio de Armenia, Quindio.
Objetivos Especificos:

1. Identificar las diferentes &reas de inversion del impuesto de industria y comercio en el
municipio de Armenia, Quindio.

2. Describir el crecimiento en el recaudo del recaudo del impuesto de industria y

comercio en el municipio de Armenia, Quindio en el afio 2.023

Metodologia:

Metodologia: Enfoque cualitativo

Nivel de disefio descriptivo y narrativo

Método: inductivo

Técnica de recoleccién de informacidn: investigacion de documentos electronicos y paginas web.
las caracteristicas de la pregunta presentada en este trabajo de grado, seran respondidas

bajo una investigacion ligada a la recoleccion de datos informativos desarrollados en la busqueda

documental relacionadas con la temaética planteada. Con las observaciones y respuestas recogidas

en este proyecto, se realizara un analisis que permitira identificar los elementos mas importantes

que conduciran a una serie de conclusiones de acuerdo al planteamiento del problema.
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Pregunta orientadora de la busqueda

¢Como Influye el recaudo del impuesto de Industria y comercio en las decisiones de
inversion en el Municipio de Armenia, Quindio?

El recaudo tributario de cada municipio demuestra en gran parte el equilibrio fiscal por
mediante el cual una entidad del gobierno, puede ejercer el gasto publico y como este se ve
reflejado en suplir las multiples necesidades de la poblacion gobernada.

El sistema tributario, es una de las herramientas justificables que puede ejercer este
equilibrio econémico entre lo publico y lo privado, el mismo esté orientado a estimular la
inversion y el desarrollo social, empresarial, deportivo y de educacién en las regiones.

Este impuesto, utilizado para el bienestar comun, impulsa de forma sistematica la
inversion empresarial en la medida del tiempo y se relaciona de forma objetiva con las diferentes
actividades econdmicas del municipio, lo cual genera oportunidades atractivas para €él los
inversionistas nacionales y extranjeros.

Lo anterior nos permite ver como el municipio de Armenia, de acuerdo al informa de
«Viabilidad fiscal territorial» invirtié los recursos de los impuestos recaudados en afio 2.023 de
acuerdo a la tabla de «Gastos de Inversion por Sectores» presentada en el marco tedrico de este

trabajo de grado.
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Marco Teérico

De acuerdo al «Manual de Ciencia Politica y Relaciones Internacionales» La gestion
publica es el ejercicio se enfoca y se concentra en producir un valor publico donde la calidad de
los bienes y servicios, brindan un bienestar a los ciudadanos, lo cual es una manera de medir la

gestion de los servidores publicos (Sanchez & Nicolas., 2020).

llustracion 2 Caracteristicas de la nueva Gestion Publica

Caracteristicas de la Nueva Gestion Pablica

¥ Categorias de andlisis: la eficfencia, b gficacia v la ecomomia del mancjo de la administracion en
terminns presupuestales, de control interno a la geston v del apoyo en nuevas formas de
adguinr informacion.

¥ Orientacion de la accion del Estado desde la compresion del cindadano como cliente.

¥ Privatzacion de las empresas prestadoras de servicios piblicos, v desplazamiento de estas
accinnes estatales de servicio y su gestion hacia el control privado.

v Reformas administrativas mediante la descentralizacion de funciones.

¥ Uso de los mecamsmos de mercado deniro de la admimisiracion para mcjorar la eficiencia
en el uso de los recursos, asi como en el sistema de incentivos para la administracion.

¥ Enfasis en la evaluacion, monitoreo v medicion del desempenio de los servidores piblicos

‘\

Hermamienta clave: la Gestion para Resultados -GpR-

Fuente: (Sanchez & Nicolas., 2020, pag. 105)

Segun la ley 1819 de 2016 dispone lo siguiente «por medio de la cual se adopta una
reforma tributaria estructural, se fortalecen los mecanismos para la lucha contra la evasién y la
elusion fiscal, y se dictan otras disposiciones» (Congreso de la Republica de Colombia., 2016)

Segun Trujillo Galvis «Pese a la importancia que tiene para el sistema tributario
subnacional el impuesto de industria y comercio, la realidad ha demostrado un sinnimero de
controversias en su aplicacion. Lo anterior evidencia una preocupacion reiterada en la doctrina

que se ha preocupado en estudiar el ICA: La estructura legal del impuesto resulta obsoleta,
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teniendo en cuenta el vertiginoso desarrollo que ha experimentado su materia imponible»

(Galvis, 2020)

Segun Villasmil-Molero M. «EI marco normativo colombiano en relacion con la cultura
tributaria establece las bases legales y reglamentarias que orientan el comportamiento de los
ciudadanos y las empresas en materia fiscal. Este entramado normativo se compone de diversas
leyes y disposiciones que definen las obligaciones tributarias, promueven la transparencia y
buscan prevenir la evasion fiscal. En este contexto, es esencial explorar algunas de las
principales normativas que configuran la cultura tributaria en Colombia» (Villasvil-Molero,

2024).

Resultados esperados:

Identificar el destino y buen uso que el gobierno municipal de la ciudad de Armenia
Quindio, ejecuta con el recaudo del impuesto de industria y comercio.

De acuerdo con el informe de «Viabilidad fiscal territorial del afio 2023» el resultado del
ejercicio fiscal de la ciudad de Armenia, obtuvo un recaudo de impuestos inferior al presupuesto
municipal, lo cual entrego un déficit fiscal de $ 104.724. De acuerdo a lo anterior, se solicita a
las entidades gubernamentales del municipio mejorar el uso de los recursos recibidos cada afio
(Ministerio de Hacienda, 2023).

Para el afio 2.023 los ingresos tributarios del municipio aumentaron en un 15% con
referencia al afio 2.022. Porcentaje que fue impulsado por el buen comportamiento en el pago del
impuesto predial, de industria y comercio, estampillas (Ministerio de Hacienda, 2023).

Ademas de lo anterior es importante resaltar que los diferentes sectores econémicos de la

ciudad impulsaron nuevas oportunidades laborales, lo cual permitié un incremento del16% en el
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impuesto de industria y comercio, lo que llevo a la ciudad a un crecimiento econémico del 2% en

el aflo 2.023 (Ministerio de Hacienda, 2023).

Tabla 2 Gastos de Inversion por sectores

Variacion Real
S s s e e
Educacion 168.606 182.421 -1% 35% 27%
Salud y Proteccion Social 169.217 203.503 | 10% 36% 30%
Vivienda, Ciudad y Territorio 21.469 43.003 [l 83% 5% 6%
Gobiermo Territorial 44,732 57.490 | 18% 9% 8%
Transporte 20.222 61.830 I:| 180% 4% 9%
Inclusion Social y Reconciliacion 11.701 17.653 ] 38% 2% 3%
Deporte, Recreacion y Cultura 2.594 51.139 1% 7%
Resto de Sectores* 37.036 65.891 |] 63% 8% 10%
Disminucién de Pasivos** 0 o] NA 0% 0%
TOTAL 475.578 682.929 | 31% 100% 100%

Fuente: DAF con base de informacion de la secretaria de Hacienda, municipio de Armenia.

Palabras claves.
Impuestos:

Los impuestos son una contribucion (pago) en dinero o en especie, de caracter
obligatorio, con la que cooperamos para fortalecer la economia del pais. Los impuestos, en todos
los sistemas econdémicos de los paises, sirven para proveer de recursos al gobierno y éste pueda
alcanzar los objetivos propuestos en su planeacion (SAT, 2014).

Carga Tributaria
Suma de impuestos, tasas y contribuciones especiales que debe pagar una sola persona,

fisica o juridica (Judicial, 2023).

Pyme:
Pyme” es el acronimo de “Pequenia y Mediana Empresa”.

Pertenecen a este segmento todas las empresas que cumplen lo siguiente:
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. Tienen menos de 250 trabajadores.

. Facturan menos de 50 millones de euros al afio o tienen un balance general
inferior a 43 millones de euros.
En otras palabras: estas empresas se diferencian de las grandes corporaciones en su

tamario reducido en términos de facturacion, activos y nimero de empleados (autonomos, 2024).

Secretaria de hacienda:

La Secretaria de Hacienda es la encargada de garantizar los recursos financieros y
econdmicos necesarios para financiar los planes y programas del Plan de Desarrollo, los cuales
buscan el mejoramiento de la calidad de vida de la comunidad.

Para ello, debe liderar y formular politicas y estrategias que fortalezcan las finanzas municipales
en el campo presupuestal, financiero, contable, de ingresos y de tesoreria. Para alcanzar los
objetivos, la Secretaria de Hacienda cuenta con tres subsecretarias (Ingresos, Financiera'y
Tesoreria) y dos unidades de apoyo transversal (Administrativa y Juridica) (Alcaldia de

Medellin, 2024).

Presupuesto municipal:
Es el documento aprobado por el concejo municipal, en el que se refleja los ingresos y
egresos de la administracion publica municipal con vigencia de un afio, asi como todo tipo de

donaciones conocidas al momento de aprobarse (Estrategicos, 2015).


https://www.infoautonomos.com/asesoria/facturacion-contabilidad-online/?utm_source=infoautonomos&utm_medium=web&utm_campaign=Que_es_pyme
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Recursos publicos:

Se denominan Recursos Publicos a todas las percepciones e ingresos que percibe el
Estado de cualquier naturaleza que sean con el objeto de financiar los gastos publicos

(ABOGADOS, 2024).

Metodologia de busqueda de la informacion

El desarrollo de este trabajo de investigacion de orden explicativo, esta basado en el
analisis de informacidn cualitativa y cuantitativa, la cual se desprende de documentos
electronicos, paginas web, informes estadisticos y otros elementos deductivos de empresas
publicas y privada que han entregado estos documentos cientificos a la opinion publica, al sector
privado y en este caso para la academia.

Por lo tanto, la pregunta problema planteada, tiene como objetivo el analisis documental
que permita identificar, evaluar y comprender el uso y destino que la secretaria de hacienda del
municipio de Armenia, ejecuta con el impuesto de industria y comercio en la ciudad y como este
transforma los entornos en los cuales se realiza dicha inversion de una manera productiva.

Segun la metodologia de trabajo propuesta, los resultados entregados en este proyecto,

seran una respuesta descriptiva y objetiva a los objetivos propuestos en este proyecto.
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Conclusiones.

» Serequiere desarrollar estrategias gubernamentales que incentiven el pago de
impuestos en el territorio colombiano, no solo que permitan la exencién de algunos
elementos tributarios, sino aquellas, que castiguen tanto al evasor como al corrupto, ambas
condiciones son un delito que conllevan a diversas problemaéticas sociales.

» Labuena inversion de los recursos publicos, trae importantes resultados que
subsanan las maltiples obligaciones financieras de los municipios, por lo tanto, se requiere
personal estructurado, con experiencia y conocimiento en el mejor manejo de la hacienda
pablica, por ello la importancia de involucrar lo publico, lo privado y la academia, en
identificar las mejores précticas para el desarrollo econémico, empresarial y social de los
municipios.

» El uso de las herramientas tecnolégicas para alcanzar los mejores resultados en el
recaudo de impuestos representa una alternativa para mitigar la evasién en el pago de estas
contribuciones, sin embargo, estas herramientas deben ir acompafiadas de compendios que
promuevan la conciencia empresarial con impacto social , para que el empresario colombiano
comprenda, que la carga impositiva del pais, mas que una obligacién es un derecho para

generar nuevas oportunidades laborales que mejoren la economia regional.
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