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Resumen 

      El presente estudio investiga el impacto de la informalidad económica en la eficiencia 

recaudadora de los impuestos territoriales en el municipio de Coveñas-Sucre. La 

informalidad representa un desafío significativo para la gestión fiscal, al reducir la base 

tributaria y limitar los recursos destinados a infraestructura y servicios públicos. Para 

abordar esta problemática se llevó a cabo una investigación con enfoque mixto, 

combinando métodos cuantitativos y cualitativos. Se analizaron datos oficiales de la 

administración tributaria municipal, junto con entrevistas a funcionarios y representantes 

del sector informal con el propósito de identificar las principales causas de la evasión 

fiscal y sus consecuencias en la economía local. 

     El marco teórico se fundamenta en autores como García (2016), Soto (2000), 

Schneider (2010), quienes argumentan sobre los factores que causan la informalidad y 

destacan la importancia de la formalización económica para el crecimiento sostenible. 

     El objetivo general de la investigación es determinar como la informalidad afecta la 

eficiencia en el recaudo de los impuestos territoriales en Coveñas, Sucre. En este sentido, 

comprender la relación entre la evasion fiscal y el desarrollo económico local resulta 

fundamental para identificar estrategias que permitan mejorar la gestión tributaria y 

fomentar la formalización de actividades comerciales en el municipio.  

     Palabras claves: Impuestos territoriales, recaudación tributaria, evasión fiscal, 

informalidad, Coveñas. 

ABSTRACT 

     This research examines the impact of economic informality on the efficiency of 

territorial tax collection in Coveñas-Sucre. The informal sector weakens the tax base, 
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hinders revenue control, and limits public investment. Using a mixed-methods approach, 

official tax data and interviews with local officials and informal sector representatives 

were analyzed to identify key drivers of tax evasion. The study highlights the need for 

fiscal strategies that promote formalization and strengthen tax compliance. 

Keywords: Territorial taxes, tax collection, tax evasion, economic informality, 

public investment. 

Introducción 

Los impuestos territoriales desempeñan un papel crucial en el desarrollo y 

sostenibilidad de las comunidades locales, ya que constituyen una fuente primaria de 

ingresos para los gobiernos municipales. Estos tributos permiten financiar servicios 

esenciales y programas sociales que benefician directamente a los residentes, además 

incentivan una gestión eficiente del suelo, promoviendo el desarrollo urbano ordenado y 

la equidad en el uso de los recursos públicos.  

Hoy en día en el municipio de Coveñas muchos comerciantes carecen de realizar 

su actividad económica de manera organizada, contribuyendo así a la inestabilidad y la 

falta de control no solo político sino también tributario, que consecuentemente genera la 

no realización de aportes tributarios que deben generarse por el simple hecho de ejercer 

una actividad económica, como resultado se obtiene un hecho generador llamado 

informalidad que dificulta la recaudación de impuestos territoriales e imposibilita el buen 

desarrollo, economía e inversiones de un país.  

La misión de este trabajo es analizar los motivos que conllevan a la informalidad 

en Coveñas-Sucre y el impacto que tiene este fenómeno en la recaudación de los 

impuestos, adicionalmente realizar un replanteamiento que logre mitigar este problema 
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acogiéndose a los beneficios de la voluntaria subsanación y así mismo generar estrategias 

que permitan disminuir el desconocimiento y la falta de cultura tributaria que existe en 

este municipio. 

Objetivos de la investigacion 

      Objetivo general 

     Determinar como la informalidad afecta la eficiencia en el recaudo de los impuestos 

territoriales en Coveñas-Sucre, con el fin de proponer estrategias que reduzcan su impacto. 

Objetivos específicos. 

❖ analizar los factores que propician la informalidad. 

❖ evaluar el impacto de la informalidad en la recaudación tributaria. 

❖ proponer estrategias que fomenten la formalización de las diferentes actividades 

económicas. 

 

¿Qué impacto tiene la informalidad en la economía local sobre la recaudación de 

impuestos territoriales en el municipio de Coveñas-Sucre? 

     El impacto de la informalidad económica en la recaudación de impuestos territoriales 

representa un desafío significativo para municipios como Coveñas, en el departamento de 

Sucre. Este fenómeno, caracterizado por actividades económicas que operan fuera del 

marco legal, limita la capacidad del gobierno local para captar los recursos necesarios 

para el desarrollo de la región. La ausencia de registros formales y el incumplimiento de 

las obligaciones tributarias dificultan la gestión fiscal, afectando tanto la prestación de 

servicios públicos como la ejecución de proyectos que promuevan el crecimiento 

económico y social. Abordar esta problemática requiere un análisis profundo de las 
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dinámicas económicas locales y de las estrategias que podrían fomentar la formalización 

y fortalecer la recaudación fiscal. 

Marco teórico 

La informalidad económica se refiere a las actividades productivas y comerciales 

que no están registradas ante las entidades gubernamentales correspondientes, este 

fenómeno implica la falta de regulación y control por parte del estado, lo que a su vez 

disminuye el cumplimiento de las obligaciones tributarias y limita el acceso a servicios 

formales. Según estudios económicos, la informalidad suele surgir como una respuesta a 

factores como la rigidez normativa, los altos costos de formalización y la falta de 

incentivos fiscales. La informalidad se puede clasificar en dos grandes dimensiones. 

Informalidad laboral. Esta está asociada a empleos sin contratos legales, sin 

aportes a la seguridad social y sin protección laboral. 

Informalidad empresarial. Se refiere a negocios o actividades económicas no 

registradas en la cámara de comercio o entidades fiscales, lo que impide la tributación. 

Es tan grave las afectaciones de la informalidad en Colombia que se ha convertido 

en un problema general en el ente económico, para tratar de contribuir a contrarrestar esta 

dificultad el estado creo leyes y estrategias para llevar a cabo la incentivación de la 

formalización empresarial como lo es la Ley 1429 de 2010. 

Por otro lado sin formalización empresarial no se puede realizar el debido proceso 

de generación de los impuestos que son contribuciones obligatorias que el Estado exige a 

personas naturales y jurídicas con el fin de obtener recursos que financien el 

funcionamiento del gobierno y la provisión de bienes y servicios públicos, estas cargas 
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tributarias se establecen por ley y su pago es ineludible, ya que constituyen uno de los 

principales mecanismos para sostener el desarrollo económico y social de un país. A 

través de los impuestos, las autoridades pueden realizar inversiones en infraestructura, 

educación, salud y otros sectores esenciales para el bienestar de la población. 

Existen impuestos que se aplican a nivel nacional y otros que son de competencia 

local, ya sea en el ámbito departamental o municipal. Los ingresos obtenidos a partir de 

los impuestos nacionales son destinados a inversiones que benefician a todo el territorio 

del país. En cambio, los tributos locales son utilizados específicamente en las 

jurisdicciones donde se recaudan. En conjunto, estos impuestos tanto nacionales como 

locales constituyen aproximadamente el 95% de los ingresos fiscales recolectados por el 

gobierno central, los municipios y departamentos. Ahora bien, los impuestos territoriales 

son tributos administrados y recaudados por las entidades locales con el propósito de 

financiar servicios públicos y proyectos de desarrollo municipal. 

 

 

 

 

 

 

 

 

figura 1. (distribución de los impuestos que se cobran en Colombia; observatorio fiscal de 

la pontificia universidad javeriana, n.d. Recuperado) 
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La informalidad en los países en desarrollo constituye una barrera significativa para la 

recaudación de impuestos territoriales debido a la falta de registro formal de propiedades 

y actividades económicas. 

       (Garcia, 2016). manifiesta que la evasión tributaria en Colombia es una gran 

problemática la cual está lejos en desaparecer, principalmente por la manera en la cual 

están instauradas las leyes, y adicionalmente la forma de aplicabilidad del personal 

profesional pertinente que no cumple el debido proceso, logrando así que la informalidad 

tributaria cada día aumente más. 

 (soto, 2000). explica que los activos de millones de personas representan un 

“capital muerto” al carecer de un título legal que permita incorporarlos al sistema formal. 

Esta situación no solo limita el acceso al crédito y financiamiento, sino también la 

capacidad del estado para identificar, registrar y gravar estos bienes, lo cual resulta en 

una perdida considerable de ingresos fiscales. 

Por su parte (Schneider, 2010), determina que la informalidad tributaria, aunque 

sea designada como economía oculta, ya que esta no se encuentra regida por las leyes 

tributarias, esta se ha convertido en una alternativa viable para el sustento de miles de 

personas desempleadas., indica además que la informalidad es el resultado de los 

diferentes aspectos que aún faltan por mejorar en el país por motivos como la violencia, 

desigualdad, desplazamiento y mala planificación y gestión económica. 

Así mismo, mediante estudios (Marcoiller, Castilla, & Woodrow, 1997). Indica 

que la composición de las unidades familiares son un factor clave para la generación de 

economía informal, ya que esta, aunque implique tener sueldos más bajos, les genera 
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mayores beneficios a las madres con hijos y personas inactivas de una familia, porque les 

permite una mayor autonomía, flexibilidad y disponibilidad de tiempo. 

Por otro lado (Tello, 2015), manifiesta que el hecho de estar y permanecer en la 

formalidad implica procesos complejos y costosos, iniciando principalmente por los de 

registro e inscripción, seguido de adaptaciones de normas legales y pago de impuestos, lo 

que conlleva a la informalidad que surge cuando los costos de formalización son más 

elevados que los beneficios que esto trae consigo.    

En contraste (Singh, Jain-Chandra, & Mohammad, 2012) determina que el 

tamaño de la economía informal depende de las instituciones, explica que el exceso de 

regulación y la falta de buena gestión institucional obligan e incentivan a pertenecer al 

sector informal. Esto se debe a la falta de instituciones incluyentes que se olvidan de los 

pequeños grupos y se enfocan en aumentar la carga tributaria a las empresas que 

desempeñan su actividad económica de manera formal, generando a si una estructura que 

acapare las inversiones en los bienes y servicios públicos, pero que a su vez conducen a 

otras empresas a operar bajo el fenómeno de la informalidad, para así evadir el pago de 

los diferentes impuestos y generar mayor utilidad. 

    Otro punto de vista es el de (Tokman, 2001) plantea que las practicas utilizadas 

tradicionalmente para la inclusión del sector informal en la formalidad han sido inútiles e 

ineficientes por lo tanto propone diversas alternativas para regular el sistema informal, 

estas alternativas consisten en aceptar la situación de hecho dual, donde no exista una 

sanción legal asociada, esto implica cierta tolerancia hacia el sector informal y la 

adopción de una lógica distinta en comparación con otros sectores. Otra alternativa 
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planteada se centra en modificar los requisitos de formalización haciéndolos más 

accesibles para los trabajadores informales, esto aborda particularmente los costos 

adicionales que conlleva cumplir las normativas legales, así como los procedimientos 

involucrados, adicionalmente explica que agilizar los trámites administrativos representa 

una estrategia clave para reducir las barreras de entrada. 

      En otro planteamiento en relación con el comercio ambulante indica que sería 

conveniente en primer lugar facilitar el acceso a la propiedad o alquiler de terrenos donde 

estos vendedores puedan establecerse y desarrollar sus actividades comerciales siempre 

respetando las normativas municipales, en segundo lugar es necesario ajustar la 

disponibilidad de terrenos aptos para esta actividad y alinearla con los planes de 

ordenamiento de transporte público con el objetivo de beneficiar el acceso a la población 

a estas zonas comerciales. Además, fomentar la organización de los comerciantes tanto 

en el ámbito de mercado como en términos de inversión podría generar economías de 

escala que incrementen la rentabilidad de sus negocios. Sin embargo, este enfoque de 

integración a la legalidad no es únicamente responsabilidad de la administración 

tributaria si no que requiere un esfuerzo conjunto y coordinado entre las diversas 

instituciones del estado. (Tokman,2001) 

Metodología  

La investigación se desarrollará a partir de un enfoque mixto, que combina 

métodos cuantitativos y cualitativos con el objetivo de obtener una visión integral del 

fenómeno de estudio. 

     Cuantitativa.  Análisis de datos de la administración tributaria local para identificar la 

proporción de contribuyentes formales frente a informales y su contribución al recaudo. 
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Como fuente de datos se utilizará la información proveniente de entidades como la 

Alcaldía de Coveñas, la secretaria de Hacienda Municipal y el DANE. 

     Cualitativa.  Entrevistas con funcionarios municipales y representantes del sector 

informal para entender las causas y consecuencias de la informalidad. 

Bases teóricas 

  Informalidad en Coveñas sucre. 

     Coveñas es un municipio de Colombia, perteneciente al departamento de sucre, 

ubicado en la región caribe, cuenta con aproximadamente 21.420 habitantes de los cuales 

9.331 son mujeres (43.6%) y 12.089 son hombres (56.4%), las principales actividades 

económicas según la información proporcionada por TerriData se concentran en el sector 

terciario, representando  el 86.14%, le siguen las actividades secundarias, que alcanzan 

un 11.16%, por su parte el sector primario tiene una participación menor, contribuyendo 

con el 2.70% de la economía local. En este sector, predominan los cultivos transitorios, 

donde el maíz ocupa el primer lugar con un 97.76%, seguido por el arroz que alcanza un 

1.57% y en menor proporción el ajonjolí con un 0.34%, en cuanto a los cultivos 

permanentes la yuca lidera con un 33.56%, seguida del ñame con un 32,57% y el coco 

que aporta un 26,71%, otros cultivos diversos suman en total 8,15%. 

Aunque Coveñas representa un gran potencial económico, fundamentada en el turismo, la 

pesca y el comercio, enfrenta desafíos estructurales relacionados con la informalidad, el 

desempleo y la falta de planificación territorial. La alta presencia de negocios informales 

en sectores como la venta ambulante, el turismo no regulado, los comercios y 

alojamientos no registrados, impactan directamente la eficiencia de la administración 

tributaria local. Esta situación se debe en parte a la percepción negativa sobre los 



14  

impuestos, la falta de incentivos para la formalización y las debilidades institucionales en 

la fiscalización. 

En el municipio de Coveñas sucre los impuestos territoriales corresponden a los 

tributos establecidos y administrados por las autoridades locales, con el objetivo de 

generar ingresos que financien proyectos y servicios en beneficio de la comunidad, entre 

los impuestos más relevantes (Acuerdo N 020, s.f.). que se aplican en esta jurisdicción se 

encuentran: 

Impuesto predial unificado. Este tributo grava la propiedad o posesión de bienes 

inmuebles ubicado dentro del territorio municipal. Su cálculo se basa en el evaluó 

catastral asignado al predio y constituye una fuente importante de ingresos para el 

municipio, utilizada para mejorar infraestructura urbana y servicios básicos,  

Impuesto de industria y comercio (ICA). Es un impuesto que deben pagar las 

personas naturales o jurídicas que desarrollan actividades comerciales, industriales o de 

servicios en el municipio. Su tarifa varía dependiendo del tipo de actividad económica y 

los ingresos brutos generados. 

Impuesto de delineación urbana. Este gravamen se aplica a las construcciones 

nuevas, remodelaciones o ampliaciones de edificio dentro del municipio, su finalidad es 

contribuir a la planeación y desarrollo ordenado del territorio. 

Impuesto sobre el alumbrado público. Es un tributo destinado a financiar la 

prestación y mantenimiento del servicio de alumbrado en las vías y espacios públicos del 

municipio. Este impuesto suele ser cobrado a los usuarios a través de la factura de energía 

eléctrica. 
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Tasas y contribuciones especiales. Son tasas por servicios específicos como la 

recolección de residuos sólidos, así como contribuciones por mejoras derivadas de obras 

públicas que benefician a determinados sectores de la comunidad. 

Estos recursos representan una herramienta clave para el desarrollo fiscal del 

municipio de Coveñas, permitiendo a las autoridades locales, disponer de recursos 

económicos necesarios para invertir en infraestructura, servicios públicos y programas 

sociales que beneficien a sus habitantes. 

Recaudación tributaria en Coveñas. 

     (Calvo, 2005) indica que la recaudación es el acto de recaudar o juntar y está 

relacionado directamente con los impuestos o tasas que se le atribuyen a algunas 

actividades, productos o elementos. 

     (Camargo, 2005) manifiesta que cada región tiene una manera particular para recaudar 

teniendo en cuenta la actividad económica y las ganancias que se obtengan de dicho 

proceso. 

En el primer trimestre del periodo 2024 en Coveñas, los ingresos tributarios, 

incluyendo la sobretasa ambiental, tienen avances parciales, pero con saldos 

significativos por recaudar en el año, sin embargo, la alta presencia de comercios 

informales impacta significativamente en la ejecución presupuestal porque reduce los 

ingresos tributarios directos y afecta la capacidad del municipio para cumplir con sus 

metas de recaudo. Esto genera un déficit de recursos y limita la inversión pública de 

servicios obras que podrían formalizar la economía local. 
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Figura 2. (ejecución presupuestal de ingresos.Tomado del municipio de Coveñas 2024., 

s.f.)     Recuperado https://www.covenas-sucre.gov.co/presupuesto/ejecucion-

presupuestal-de-ingresos-municipio-de-covenas 

 

Desde el ámbito teórico, la eficiencia recaudadora puede analizarse desde 

enfoques económicos y administrativos. 

Teoría de la capacidad fiscal. Plantea que la eficiencia recaudadora depende de la 

capacidad institucional del estado para identificar a los contribuyentes y aplicar los 

tributos de manera efectiva. 

Teoría de la evasión fiscal. sugiere que los altos niveles de informalidad y la 

percepción de ineficiencia en el gasto publico genera un incumplimiento voluntario de las 

obligaciones tributarias 

Causas de la informalidad en Coveñas. 

      Diversos estudios han evidenciado que la informalidad tiene una correlación negativa 

con la eficiencia tributaria, esta situación se traduce en limitaciones presupuestarias para 

https://www.covenas-sucre.gov.co/presupuesto/ejecucion-presupuestal-de-ingresos-municipio-de-covenas
https://www.covenas-sucre.gov.co/presupuesto/ejecucion-presupuestal-de-ingresos-municipio-de-covenas
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las entidades locales y en una menor capacidad para satisfacer las necesidades de la 

comunidad. Algunos aspectos negativos en el municipio de Coveñas son: 

      Evasión fiscal generalizada. Las actividades económicas informales al no estar 

registradas oficialmente, evaden el control de las autoridades tributarias. Esto significa 

que las empresas y personas que operan en la informalidad no contribuyen a los 

impuestos sobre ingresos, ventas o propiedad, reduciendo significativamente la base 

imponible territorial. 

     Limitada capacidad de identificación y seguimiento. En un sistema tributario 

territorial, es fundamental identificar a los contribuyentes y las actividades económicas 

que generan impuestos. La informalidad dificulta este proceso, ya que los actores 

informales carecen de registros legales, contratos formales o facturación regular, lo que 

imposibilita su incorporación al sistema tributario 

     Competencia desleal y desincentivo a la formalización. La informalidad crea un 

entorno donde las empresas que pagan impuesto enfrentan competencia desleal por parte 

de aquellas que operan al margen de la ley. Esto desincentiva la formalización de nuevos 

negocios, perpetuando un círculo vicioso que reduce la capacidad de la administración 

local para captar recursos. 

      Pérdida de confianza en las instituciones. Cuando el sector significativo de la 

economía opera fuera del marco legal, se genera una percepción de injusticia entre los 

contribuyentes formales, lo que puede derivar en una mayor resistencia al cumplimiento 

tributario y una disminución de la legitimidad institucional. 
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     Limitación en la capacidad de planificación y desarrollo. Los gobiernos territoriales 

dependen de los impuestos para financiar infraestructura, servicios públicos y proyectos 

de desarrollo. la informalidad en Coveñas reduce los recursos disponibles, limitando la 

capacidad del territorio para invertir en mejoras que a su vez podrían fomentar la 

formalización económica. 

      Costos administrativos elevados. Intentar integrar a los actores informales al sistema 

fiscal implica altos costos administrativos y operativos. Los gobiernos locales deben 

invertir recursos considerables en identificar, registrar y monitorear a los actores 

informales, adicionalmente para los comerciantes que ejercen su actividad ilegal también 

se generaría un costo elevado para el pago de estos impuestos. 

 

Estrategias 

La reducción del impacto negativo de la informalidad económica sobre la 

recaudación de impuestos territoriales en Coveñas requiere la implementación de un 

conjunto de estrategias integrales y adaptadas que aborden no solo a las causas 

estructurales, sino también a las barreras estructurales. 

❖ En primer lugar, es esencial fortalecer los sistemas de identificación y 

registros de actividades económicas, utilizando tecnologías avanzadas 

como herramientas de geolocalización, bases de datos centralizadas y 

análisis de bigdata. esto permite identificar a los agentes económicos no 

registrados y comprender mejor los flujos de ingresos no declarados. 

❖ En segundo lugar, se deben desarrollar programas de formalización que 

combinen incentivos atractivos con requisitos simplificados. Estos 
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programas pueden incluir la reducción inicial de tasa impositivas, acceso a 

financiamiento formal, capacitación técnica y la integración de los 

negocios en cadenas productivas más grandes. Así mismo es crucial 

ofrecer acompañamiento continuo para garantizar que los nuevos 

contribuyentes se mantengan dentro del sistema formal. 

❖ En tercer lugar, el fortalecimiento institucional juega un papel central, 

Esto implica optimizar los procesos de fiscalización mediante la 

digitalización de tramites, el uso de inteligencia artificial para detectar 

inconsistencias fiscales y la implementación de controles periódicos. De 

igual manera es necesario combatir la corrupción en las entidades 

recaudadoras para mejorar la confianza de los contribuyentes en el sistema 

fiscal. 

❖ Finalmente, el fortalecimiento cultural. Se requiere transformar las 

percepciones y actitudes colectivas hacia la formalidad y el cumplimento 

tributario. Para lograrlo es fundamental desarrollar programas educativos 

y campañas de sensibilización que destaquen los beneficios tangibles de la 

contribución formal de la sociedad. Estas iniciativas deben enfocarse en 

construir una conexión directa entre el cumplimiento fiscal y la mejora de 

la calidad de vida en las comunidades, mostrando ejemplos concretos de 

como los recursos recaudados se traducen en infraestructura, servicios 

públicos y oportunidades de desarrollo. Además, es necesario promover 

valores como la responsabilidad social y el respeto por las normas 
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mediante actividades participativas. talleres comunitarios, foros abiertos y 

proyectos colaborativos, pueden ser herramientas efectivas para reforzar la 

idea de que el cumplimiento de las obligaciones fiscales no solo es un 

deber individual, si no un aporte al bienestar colectivo. 

❖ Por otro lado, los lideres locales y figuras influyentes pueden desempeñar 

un papel crucial en este proceso. Al involucrarlos en las campañas de 

formalización, se logra transmitir un mensaje más persuasivo y 

culturalmente relevante, dado que estos actores gozan de credibilidad y 

reconocimiento en las comunidades. 

❖ Así mismo, integrar mensajes educativos sobre cultura fiscal en espacios 

no tradicionales, como actividades artísticas, deportivas o eventos 

culturales pueden resultar más efectivo para llegar a segmentos de la 

población que suelen estar alejados de los canales formales de 

información. Estas estrategias deben estar diseñadas para resonar con las 

realidades locales y utilizar lenguajes, símbolos y narrativas propias de 

cada comunidad, ya que lo que se busca es generar un cambio cultural 

profundo que favorezca la percepción positiva de la formalidad 

económica, construyendo un entorno donde el cumplimiento tributario sea 

valorado como un acto de compromiso social y una herramienta para el 

progreso colectivo. 

En conjunto, todas estas estrategias permiten no solo aumentar la base tributaria, 

si no también fomentar una mayor equidad en la distribución de la carga impositiva, 
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reduciendo así los efectos adversos de la informalidad económica sobre las finanzas 

públicas territoriales.  
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Conclusiones. 

El cumplimiento de las obligaciones tributarias por parte de las organizaciones 

desempeña un rol esencial en la recaudación de recursos de un país, derivado de las 

actividades comerciales que estas desarrollan. No obstante, en Coveñas se evidencian 

significativas desigualdades en el pago de impuestos, que afectan los procesos de 

desarrollo. 

En relación sobre el primer objetivo específico sobre la identificación de los 

factores, se evidencio que la informalidad esta influenciada por diversos componentes, 

como la percepción negativa sobre el pago de los impuestos, la falta de incentivos para la 

formalización y los elevados costos asociados a la legalización de los negocios. además 

de las deficiencias en la fiscalización y la ausencia de una cultura tributaria consolidada 

han fomentado practicas económicas al margen de la normativa. 

Respecto al impacto de la informalidad en la recaudación fiscal, se concluyo que 

esta reduce significativamente los ingresos municipales, limitando la capacidad de 

gobierno local para invertir en infraestructura, servicios públicos y programas de 

desarrollo. La evasión tributaria no solo afecta la sostenibilidad financiera del municipio, 

sino que también genera desigualdades entre quienes cumplen con sus obligaciones 

fiscales y quienes operan en la informalidad sin contribuir al sistema. 

En cuanto a las estrategias para abordar esta problemática, se identificó la 

necesidad de fortalecer la educación fiscal mediante programas de sensibilización y 

formación dirigidos a comerciantes y ciudadanos. Asimismo, se recomienda simplificar 

los trámites de formalización y ofrecer incentivos tributarios que faciliten la integración 

de negocios informales al sistema fiscal. Adicionalmente el uso de tecnologías avanzadas 
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en los procesos de fiscalización puede contribuir a mejorar la identificación y monitoreo 

de actividades económicas no registradas. 

En resumen, para reducir la informalidad económica y el fortalecimiento de la 

cultura tributaria en Coveñas requieren una combinación de estrategias normativas, 

educativas y tecnológicas. La implementación de estas medidas no solo incrementaría la 

eficiencia recaudadora, sino que también promovería un desarrollo económico mas 

equitativo y sostenible para el municipio. 
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