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Resumen

El presente trabajo de grado tiene como proposito analizar la relacion entre el impuesto de
Industria y Comercio (ICA) y la informalidad empresarial en Monteria, con el fin de proponer
estrategias desde la politica tributaria local que motiven a los negocios a dar el paso hacia la
formalidad. La investigacion busca mostrar como este tributo, en lugar de ser percibido
unicamente como una obligacion de recaudo, puede convertirse en un instrumento que impulse la

formalizacion y contribuya al fortalecimiento del desarrollo econdmico y social de la ciudad.

Este proyecto tiene su fundamentacion en la irrefutable realidad de que Monteria presenta una
alta incidencia de informalidad, por encima del promedio nacional, lo que la convierte en un
territorio prioritario para el disefio de politicas publicas de formalizacion laboral y empresarial.
Esta condicion refuerza la pertinencia de estudios que analicen la relacion entre la informalidad y
tributos como el ICA, asi como la necesidad de plantear incentivos fiscales que estimulen a los
potenciales contribuyentes a ingresar al sistema formal. Segtin datos de la Alcaldia de Monteria,
basados en el DANE, la ciudad registr6 una tasa de informalidad laboral del 58,2 %, lo que
representa una reduccion de 4,6 puntos porcentuales frente al afio anterior, aunque sigue estando
por encima del promedio nacional, que se ubica en 55,8 % (Alcaldia de Monteria, 2024; DANE,

2024).

De acuerdo con la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), la informalidad hace referencia

a actividades econdémicas que carecen de regulacion, proteccion social y acceso a los beneficios



de la formalidad. En Colombia, el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica
(DANE) sefiala que para el trimestre abril-junio de 2025, la tasa de informalidad laboral en las
23 principales ciudades y areas metropolitanas fue del 42,8 %, mientras que en las zonas rurales
alcanzo6 el 83,4 % (DANE, 2025). Estas cifras muestran la magnitud del problema y confirman
que la informalidad sigue siendo uno de los mayores retos para el crecimiento inclusivo y la

generacion de empleo digno en el pais.
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Marco conceptual y teorico

Informalidad segiin el DANE

El Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) ha establecido una serie de
criterios para definir el empleo informal. Dentro de esta categoria se incluyen: los empleados
particulares y obreros que laboran en establecimientos, negocios o empresas con un maximo de
cinco trabajadores (incluyendo al patrono y/o socio); los trabajadores familiares sin
remuneracion; quienes laboran en empresas o negocios de otros hogares sin recibir pago; los
empleados domésticos; jornaleros o peones; trabajadores por cuenta propia en establecimientos
de hasta cinco personas, con excepcion de los profesionales independientes; y finalmente, los
empleadores en empresas de cinco trabajadores o menos, excluyendo a los empleados del

gobierno (DANE, 2009).

Actividad econdmica y personal ocupado

El DANE define la actividad econémica como el proceso productivo que combina recursos
técnicos, humanos y financieros para obtener bienes y servicios. Asimismo, el concepto de
personal ocupado hace referencia al promedio de trabajadores que laboran en un establecimiento

durante un periodo de referencia determinado.

Marco normativo del impuesto de Industria y Comercio (ICA)
El Impuesto de Industria y Comercio se aplica a la ejecucion de actividades comerciales,
industriales o de servicios dentro de la jurisdiccion de un municipio, afectando tanto a personas

naturales como juridicas, independientemente de si poseen o no un establecimiento de comercio.



La Ley 14 de 1983, en su Capitulo II, Articulo 32, establece que el ICA recae sobre todas las
actividades econdmicas realizadas en un municipio, de manera permanente u ocasional, con o sin
establecimiento fisico. Esto implica que cualquier actividad que genere ingresos se encuentra
gravada, lo que convierte al ICA en un tributo de caracter amplio que afecta tanto a grandes
empresas como a pequefios comerciantes. En este contexto, el impuesto se convierte en un factor
clave dentro del debate sobre la informalidad, ya que muchos empresarios perciben su pago

como una carga adicional que desincentiva la formalizacion.

Principio de certeza del tributo en el ICA

La Sentencia C-121 de 2006 de la Corte Constitucional, retomando el articulo 338 de la
Constitucion Politica de Colombia, establece el principio de certeza tributaria. Este principio
exige que las leyes, ordenanzas y acuerdos definan de manera clara los elementos esenciales de
cada tributo: sujetos pasivos y activos, hechos generadores, bases gravables y tarifas. La
finalidad de esta disposicion es fijar limites a la potestad tributaria del Estado, evitando
situaciones de injusticia y brindando seguridad juridica a los contribuyentes. Asi, se busca
garantizar que las normas fiscales sean precisas y no den lugar a interpretaciones ambiguas que

puedan generar confusion o inseguridad juridica.
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Planteamiento del problema.

(De qué manera el impuesto de industria y comercio (ICA) incide en la decision de los
empresarios de Monteria para permanecer en la informalidad o dar el paso hacia la

formalizacion, y qué estrategias de politica tributaria local podrian incentivar este proceso?

La informalidad laboral constituye uno de los principales retos socioecondémicos del municipio
de Monteria, pues afecta aproximadamente al 60 % de su poblacion trabajadora, de acuerdo con
cifras del Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) y el analisis de Fenalco
Cérdoba. En términos practicos, esto significa que seis de cada diez personas empleadas en la
capital cordobesa desarrollan sus actividades sin acceso a seguridad social ni a prestaciones
laborales. Esta situacion resulta preocupante, ya que disminuye los ingresos fiscales del
municipio y limita la competitividad nacional, al punto de que las empresas extranjeras evitan
establecer vinculos comerciales con negocios que operan de manera informal (Boletin Técnico,

2025).

La permanencia en la informalidad obedece, en gran medida, a que un niimero considerable de
empresarios y trabajadores optan por evadir el marco legal, bajo la percepcion de que resulta mas
rentable evitar las cargas tributarias y regulatorias propias de la formalidad. No obstante, esta
practica reduce las oportunidades de crecimiento, al limitar el acceso a subsidios estatales, a
procesos de contratacion publica y a la certificacion necesaria para participar en mercados
internacionales. En consecuencia, se perpetua un circulo vicioso de baja competitividad,

precariedad laboral y limitada contribucion fiscal (La Razon, 2025).
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Dentro de los factores que influyen en esta problematica, se encuentra el Impuesto de Industria y

Comercio (ICA), cuya estructura y aplicacion son percibidas por micro y pequeios empresarios

como una carga adicional. Dado que este sector representa la mayor parte del tejido empresarial

de Monteria, surge la necesidad de analizar la relacion entre la informalidad empresarial y el

ICA, con el fin de comprender su impacto real y plantear estrategias tributarias que faciliten la

formalizacion y fortalezcan el desarrollo econdmico local.

Grafico 5. Proporcién de la poblacién ocupada informal segin ciudades
Total nacional, 13 y 23 ciudades y dreas metropolitanas
Trimestre mévil marzo - mayo 2025
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Fuente: DANE, GEIH.
AM.: dreas metropolitanas.

Mota: datos expandidos con proyecciones de poblacion, elaboradas con base en los resultados CNPY 2018.

Del grafico presentado (DANE, GEIH, trimestre movil marzo — mayo 2025), se pueden analizar

que Monteria tiene una proporcion de informalidad del 57,7% lo que la hace ubicarse en la sexta
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posicion més alta entre las ciudades analizadas, después de Sincelejo (68,6 %), Riohacha

(64,0 %), Valledupar (63,6 %), Cicuta A.M. (62,1 %) y Santa Marta (61,1 %). Esto coloca al

municipio por encima del promedio nacional, que es de 55,9%.

Mas de la mitad de la poblacién ocupada en Monteria trabaja en condiciones informales

(57,7 %), lo que implica precariedad laboral, limitaciones fiscales es decir menos empresas y
trabajadores formales contribuyen a impuestos como el de Industria y Comercio (ICA) y enfrenta
una competitividad restringida ya que la informalidad reduce la capacidad del municipio para

atraer inversion y generar empleo de calidad.
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Objetivos

Objetivo General

Analizar la relacion entre la informalidad laboral y el Impuesto de Industria y Comercio (ICA)

en el municipio de Monteria, con el fin de identificar sus impactos en la competitividad

economica local y proponer estrategias que fomenten la formalizacion empresarial.

Objetivos especificos

+ Conocer las estrategias y lineamientos de politica tributaria local que incentiven la

formalizacion empresarial y fortalezcan la base productiva de Monteria.
+ Evaluar los efectos de la informalidad en la competitividad y el desarrollo econémico
local, incluyendo el impacto en la generacion de ingresos fiscales y la atraccion de

inversion.

# Proponer estrategias que incentiven la formalidad en el municipio de Monteria.
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Metodologia

Tipo de investigacion.

Esta investigacion que se presenta sera de tipo cuantitativo, Tamayo (2007) citado por (Lopez,
2012) que es definida como el contraste de teorias ya existentes partiendo de una serie de
hipotesis, se amerita entonces obtener una muestra ya sea de forma aleatoria o discriminada
siempre y cuando sea representativa de la poblacion objeto de estudio, en este caso de los
establecimientos que se encuentren en informalidad. La investigacion cuantitativa es un método
de recopilacion y andlisis de datos que se enfoca en la obtencidén de informacion que puede ser

cuantificada y sujeta a analisis estadistico. Se caracteriza por:

# Generacion de modelos y teorias: Utiliza la estadistica para construir hipétesis y modelos
a partir de grandes cantidades de datos].

+ Métodos de medida objetivos: Emplea herramientas como encuestas estructuradas y test
estandarizados para recoger datos numéricos|1.

+ Analisis empirico: Se basa en el estudio de fenomenos mediante la observacion y la
medicion, proporcionando una base para hacer predicciones y establecer relaciones

causales

Por esto se ha disefiado un instrumento de recoleccion de datos, para comprobar las hipotesis
planteadas con el fin de determinar como incide el impuesto de Industria y Comercio en la

informalidad del municipio de Monteria.
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Diseiio de investigacion.

El estudio de evidencias empiricas, sirven de fundamento para comprobar los postulados
teodricos, se trata entonces de especificar los casos escogidos y explicar. Se pretende utilizar
fuentes de informacion primaria dado que se acudira directamente a los vendedores informales

para aplicar el instrumento de recoleccion de datos.

Poblacion y Muestra.

La poblacion seleccionada para realizar la investigacion es un grupo de 50 vendedores
informales del municipio de Monteria de manera aleatoria con actividades econdmicas variables.
Se hizo uso del muestreo aleatorio estratificado el cual permite subdividir a la poblacién en
varios grupos llamados estratos, los cuéles son internamente homogéneos y se toman las

unidades al azar para ser investigadas (Galindo, 2011)



DISENO DE LA ENCUESTA

1.Edad:

[l Menos de 20 afios

U 21 — 30 anos
0 31 — 40 afios
U 41 — 50 anos

[0 Mas de 50 afios

2. Nivel educativo alcanzado:

[ Primaria

[1 Secundaria

U Técnica o tecnologica

[1 Universitaria

U Posgrado

3. Tipo de actividad econémica que desarrolla:

[1 Comercio (venta de productos)

U Servicios (ej. peluqueria, transporte, reparaciones)
U Produccién o manufactura

[1 Otro (especifique)

4. ;Cual es la razon principal por la que su negocio no esta formalizado?

16
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5. ¢(Considera que el pago del Impuesto de Industria y Comercio (ICA) influye en

su decision de no formalizar su negocio?
1 Si
U No

U No sabe / no responde

6. ;Qué medidas considera mas utiles para incentivar la formalizacion de negocios
como el suyo?

7. ¢Estaria dispuesto a formalizar su negocio si existieran beneficios tributarios
temporales (por ejemplo, descuentos o exenciones en el ICA durante el primer

aio)?



DATOS OBTENIDOS

21 A 30 ANOS

POSGRADO

RANGO DE EDAD

— R —— R —

31 A 40 ANOS 41 A50 ANOS  MAS DE 50 ANOS

NIVEL ACADEMICO

PRIMARIA

18
—_—

SECUNDARIA  TECNICAO UNIVERSITARIA
TECNOLOGICA

MENOS DE 20
ANOS

18



ACTIVIDAD ECONOMICA

COMERCIO MANUFACTURA OTRO

Suma de ENCUESTADOS

PRODUCCION

RAZON NO FORMALIZACION

EVASION IMPUESTOS

RAZONNOFORMALIZACION  ~

22

MAYORES INGRESOS

MENOR INVERSION

SERVICIOS

19



ICA INFLUYE EN NO FORMALIZACION

NO SABE/ NO RESPONDE

INCENTIVOS PARA FORMALIZACION

18
—

BENEFICIOS DESCUENTOS EDUCACION SUBSIDIOS

20



FORMALIZACION POR BENEFICIOS

19
18

TAL VEZ

21
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Resultados y Discusion

Los resultados a partir de la encuesta aplicada reflejan de manera clara la caracterizacion de los
vendedores informales en Monteria. Se observa que la mayoria de los encuestados se encuentra
en un rango de edad productiva entre 21 y 40 afos, lo que indica que la informalidad no es
exclusiva de personas con baja experiencia laboral, sino que involucra a una poblacion
economicamente activa en su etapa mas productiva. En cuanto al nivel educativo, prevalece la
secundaria y la formacion técnica, lo cual evidencia que, a pesar de contar con cierto grado de
preparacion académica, gran parte de la poblacion opta por actividades informales ante la falta
de oportunidades en el sector formal. Las actividades econdmicas mas frecuentes corresponden
al comercio y los servicios, sectores caracterizados por bajos niveles de regulacion y facil acceso,
lo que facilita la permanencia en la informalidad. Un aspecto relevante es que un nimero
considerable de encuestados reconoce que el Impuesto de Industria y Comercio (ICA) influye en
la decision de no formalizar sus negocios, pues lo perciben como una carga que limita la
rentabilidad de sus actividades. Sin embargo, también se evidencia disposicion hacia la
formalizacion cuando se plantean incentivos como descuentos, subsidios o exenciones tributarias
temporales, lo cual demuestra que la politica fiscal local puede convertirse en un instrumento
clave para revertir la informalidad. En sintesis, los hallazgos confirman que la combinacion de
barreras econdmicas, percepcion negativa del ICA y ausencia de estimulos suficientes perpetiian
la informalidad, pero al mismo tiempo revelan un potencial importante para que, mediante

incentivos adecuados, se promueva la transicion hacia la formalidad empresarial en el municipio.
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También se encontro que el municipio de Monteria en el nuevo Estatuto Tributario municipal

establece que las pequefias empresas de Monteria podran acogerse a una tarifa fija anual de
$225.000 por concepto del Impuesto de Industria y Comercio (ICA). Esta medida elimina la
obligacion de contratar servicios contables para la liquidacion del tributo, reduciendo asi la carga

administrativa y facilitando el cumplimiento fiscal de los microempresarios.

El Estatuto Tributario, aprobado en diciembre pasado, contempla multiples beneficios orientados
a fomentar la inversion y la generacion de empleo formal. Entre ellos se incluye una tarifa fija
para pequefias empresas y un esquema de exenciones escalonadas para nuevos negocios, que
estaran exentos del pago del ICA durante los dos primeros afios de operacion y contardn con

reducciones del 70 %, 60 % y 50 % en el tercer, cuarto y quinto afio, respectivamente.
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Conclusiones

En conclusion, los resultados muestran que la mayoria de las personas que trabajan en la
informalidad en Monteria son adultos jovenes, con niveles educativos de secundaria y técnica,
que se dedican principalmente al comercio y los servicios. Esto refleja que, aunque cuentan con
cierta preparacion, las oportunidades en el sector formal son limitadas, lo que los empuja a
mantenerse en la informalidad. Ademas, se evidencio que muchos ven el Impuesto de Industria y
Comercio como un obstaculo para formalizarse, ya que lo consideran un gasto adicional que
afecta sus ingresos. Sin embargo, también quedo claro que si existieran beneficios como
descuentos, exenciones o subsidios, una buena parte estaria dispuesta a formalizar sus negocios.
Esto demuestra que la politica tributaria del municipio, si se enfoca en brindar incentivos reales y

faciles de acceder, puede ser clave para reducir la informalidad y fortalecer la economia local.

Sin embargo, las recientes reformas del Estatuto Tributario municipal, que incluyen tarifas fijas,
exenciones escalonadas y beneficios especiales para nuevas empresas, constituyen una
oportunidad para reducir las barreras de ingreso al sistema formal. La efectividad de estas
medidas dependera de su difusion, del acompafiamiento técnico a los emprendedores y de la
articulacion con politicas de apoyo empresarial. En este contexto, resulta fundamental fortalecer
la educacion tributaria, simplificar tramites y generar incentivos tangibles que muestren a los
empresarios los beneficios reales de la formalizacion, tanto para su crecimiento como para el

desarrollo sostenible de Monteria.
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Es importante reconocer que no existe estrategia que pueda ser efectiva, sin que exista primero

un entendimiento y razonamiento de las ventajas de la formalizacion de los negocios. Entonces
el problema de fondo viene a ser la cultura de tributos que se tiene en el municipio, las personas

aun no dimensionan todo lo que esto implica mas alla de tener que “pagar mas™.
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