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Introduccién

La evasion tributaria es una problematica que afecta de manera significativa el
funcionamiento de los sistemas fiscales especialmente en donde las en Bogoté que
representan una parte importante de la actividad econémica, que desempefian un papel
fundamental en el desarrollo econdmico y social de Bogot4, debido a su participacion en
la generacion de empleo, la produccion de bienes y servicios, la dinamizacion de los
mercados y el fortalecimiento de la actividad empresarial.

Las PYMES en Bogota contribuyen al desarrollo empresarial de la generacion de
empleo y el crecimiento economico; sin embargo, uno de los principales desafios que
enfrenta el sistema tributario es la evasion de impuestos, esta problematica se presenta
cuando las PYMES incumplen total o parcialmente sus obligaciones fiscales mediante
practicas como la omision de ingresos, el ocultamiento de informacidn, la presentacion de
informacion incorrecta o la utilizacion de mecanismos destinados a reducir
indebidamente la carga tributaria, la evasion puede estar relacionada con diversos
factores, entre ellos el desconocimiento de las normas tributarias, la complejidad de los
procedimientos, las dificultades econdmicas, la informalidad empresarial y la percepcion

que algunos contribuyentes tienen frente al sistema tributario.
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Por lo anterior, la presente investigacion busca evaluar la incidencia de la evasion
tributaria en las PYMES y los efectos que esta genera sobre la recaudacion fiscal en
Bogota. A partir de este anlisis, se pretende comprender la magnitud de la problematica,
identificando los principales factores que inciden en la evasion tributaria de las PYMES
en Bogoté para prevenir y disminuir la evasion fiscal, se enfoca principalmente a la
pregunta orientadora: ¢ Cual es la incidencia de la evasion tributaria en las PYMES y

qué efectos genera sobre la recaudacion fiscal en Bogota?



Resumen

La presente investigacion tiene como propdsito evaluar la incidencia de la evasion
tributaria de las pequefias y medianas empresas (PYMES) y sus efectos sobre la
recaudacion fiscal en Bogota. La evasion tributaria constituye una problematica que
puede afectar las finanzas puablicas, disminuir los recursos disponibles para la inversion
social y generar desigualdades entre las empresas que cumplen oportunamente con sus
obligaciones fiscales y aquellas que presentan algun nivel de incumplimiento, debido a la
importancia de las PYMES dentro de la actividad economica de Bogot4, resulta necesario
analizar su comportamiento frente a las obligaciones tributarias y las consecuencias que
puede generar la evasion sobre la recaudacion fiscal.

Para el desarrollo de esta investigacion, en primer lugar busca identificar los
principales factores que inciden en la evasion tributaria de las PYMES en Bogota,
considerando aspectos relacionados con el desconocimiento de la normativa, la
complejidad de las obligaciones fiscales, las dificultades econémicas, la informalidad y la
cultura tributaria, en segundo lugar pretende analizar el nivel de conocimiento y
cumplimiento de las obligaciones tributarias por parte de las PYMES, con el propoésito de
establecer las posibles dificultades que enfrentan los empresarios al momento de cumplir
con sus responsabilidades fiscales, busca determinar los efectos que genera la evasion
tributaria de las PYMES sobre la recaudacion fiscal en Bogot4, teniendo en cuenta que el
incumplimiento de las obligaciones puedan favorecer en la reduccion de la evasion
tributarias puede representar una reduccion de los ingresos publicos y limitar la

disponibilidad de recursos destinados en la reduccion de la evasion tributaria.



Objetivos.

Objetivo General.

Evaluar la incidencia de la evasion tributaria de las PYMES y sus efectos sobre la

recaudacion fiscal en Bogota.

Obijetivos Especificos.

Identificar los principales factores que inciden en la evasion tributaria de las

PYMES en Bogota para prevenir y disminuir la evasion fiscal.

Analizar el nivel de conocimiento y cumplimiento de las obligaciones tributarias

por parte de las PYMES de Bogota.

Determinar los efectos que genera la evasion tributaria de las PYMES sobre la

recaudacion fiscal en Bogota.

Describir estrategias que permitan fortalecer el cumplimiento de las obligaciones

tributarias y contribuir a la disminucién de la evasion en las PYMES de Bogota.



Implementacion del Objetivo General.

La presente investigacion tendra como propdsito principal evaluar la incidencia de
la evasion tributaria de las PYMES y sus efectos sobre la recaudacion fiscal en Bogota,
para alcanzar este objetivo se desarrollara un enfoque mixto mediante la implementacién
de informacidn de técnicas cualitativas y cuantitativas, que permitan analizar el
comportamiento tributario de las empresas y las condiciones que pueden estar
relacionadas con el incumplimiento de las obligaciones fiscales, la cual se desarrollara de
manera descriptiva e interpretativa, en donde se realizara una revision documental de la
normativa tributaria vigente, investigaciones académicas y estadisticas oficiales

relacionadas con las PYMES, el cumplimiento tributario y la recaudacion fiscal distrital.

En primer lugar, se identificaran los principales factores asociados al
incumplimiento tributario y el desconocimiento de las obligaciones tributarias, la falta de
asesoria contable, las dificultades econémicas, la complejidad de los procedimientos y
otros factores que sean identificados mediante la investigacion, estos resultados
permitiran establecer cuéles son las condiciones que presentan mayor frecuencia dentro

de las PYMES en Bogota.
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En la segunda etapa se realizard un analisis interpretativo, donde se establecera el
significado de los resultados obtenidos y su relacion con el objetivo general. En
particular, se evaluara los niveles de incumplimiento identificados en las PYMES de
Bogota que pueden estar relacionados con una disminucion del recaudo potencial y con
la existencia de obligaciones tributarias pendientes.

Se desarrollard un analisis descriptivo de la recaudacion fiscal de Bogot4, en los
cuales se utilizaran datos oficiales de la Secretaria Distrital de Hacienda, considerando la
evolucion del recaudo tributario y, particularmente, el comportamiento del Impuesto de
Industria y Comercio (ICA), dentro del recaudo tributario total y la variacion anual del
recaudo. Para 2024, la Secretaria Distrital de Hacienda report6 un recaudo tributario de
$14.772.656 millones y un recaudo de ICA de $6.930.803 millones, lo que permite
calcular una participacion aproximada del 46,9 % del ICA dentro del recaudo tributario
distrital, esta informacion permitira dimensionar la importancia de los tributos

relacionados con la actividad empresarial dentro de los ingresos fiscales del Distrito.
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El desconocimiento de las obligaciones tributarias, la falta de asesoria contable,
las dificultades econdmicas, la complejidad de los procedimientos y otros factores que
sean identificados mediante la investigacion, estos resultados permitiran establecer cuéles
son las condiciones que presentan mayor frecuencia dentro de las empresas estudiadas.

En la segunda etapa se realizara un andlisis interpretativo, donde se establecerd el
significado de los resultados obtenidos y su relacion con el objetivo general, en
particular, se evaluara los niveles de incumplimiento identificados en las PYMES de
Bogota que pueden estar relacionados con una disminucién del recaudo potencial y con
la existencia de obligaciones tributarias pendientes.

Se desarrollarad un analisis descriptivo de la recaudacion fiscal de Bogota, en los
cuales se utilizaran datos oficiales de la Secretaria Distrital de Hacienda, considerando la
evolucion del recaudo tributario y, particularmente, el comportamiento del Impuesto de
Industria y Comercio (ICA), dentro del recaudo tributario total y la variacion anual del
recaudo. Para 2024, la Secretaria Distrital de Hacienda report6 un recaudo tributario de
$14.772.656 millones y un recaudo de ICA de $6.930.803 millones, lo que permite
calcular una participacion aproximada del 46,9 % del ICA dentro del recaudo tributario
distrital, esta informacion permitira dimensionar la importancia de los tributos
relacionados con la actividad empresarial dentro de los ingresos fiscales del Distrito.

La integracion de estos indicadores permitira evaluar la incidencia en las PYMES y
analizar sus posibles efectos sobre la recaudacion fiscal de Bogota, diferenciando entre

incumplimiento y la evasion tributaria.
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Metodologia de la Investigacion

La presente investigacion se desarrollara bajo un enfoque mixto cualitativo-
cuantitativo que busca comprender e interpretar los factores que inciden en la evasion
tributaria de las PYMES en Bogota de sus obligaciones tributarias y los efectos que
genera sobre la recaudacion fiscal de las posibles estrategias orientadas a fortalecer el
cumplimiento tributario, lo cual permitird evaluar la incidencia de la evasion tributaria de
las PYMES vy sus efectos sobre la recaudacion fiscal en Bogota, mediante técnicas de
recoleccion de datos con el proposito de identificar experiencias, percepciones,
conocimientos, comportamientos y dificultades relacionadas con el cumplimiento de las
obligaciones tributarias.

Esta investigacion es de tipo descriptivo-interpretativo en donde identifica los
principales factores asociados con la evasion tributaria, el nivel de conocimiento de las
obligaciones fiscales, las practicas relacionadas con su cumplimiento y los efectos
percibidos sobre la recaudacion fiscal, permitira describir las estrategias en el
cumplimiento de las obligaciones tributarias y contribuir a la disminucién de la evasion
en las PYMES de Bogota para fortalecer de una problematica en una interpretacion de
sus posibles causas, consecuencias y alternativas de solucion los métodos de
investigacion se realizaran por medio articulos cientificos, tesis articulos juridicos

relacionados con el area tributaria.
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Revision de Estado del arte.

Identificar los principales factores que inciden en la evasion tributaria de las PYMES

en Bogoté para prevenir y disminuir la evasion fiscal.

Antecedentes Historicos.

Colombia ha tenido una larga trayectoria en la evolucién del sistema tributario ha
estado encaminada a incrementar el recaudo fiscal durante varios afios, con base a las
diferentes obligaciones que deben cumplir las PYMES en Bogota, la evasion tributaria se
ha asociado como el desconocimiento de las obligaciones fiscales la percepcion de una
elevada carga tributaria, la informalidad empresarial, la insuficiente capacidad
administrativa y contable.

Uno de los antecedentes directamente relacionados con las PYMES de Bogota es
el estudio de Sarmiento Morales, denominado “Identificacion del impacto de la carga
fiscal en las PYMES de Bogota ”, a partir del contexto latinoamericano, nacional y
regional. El estudio analiza la carga tributaria soportada por las PYMES de Bogota 'y
establece una informalidad empresarial de la competitividad, sefiala que la carga
tributaria y los costos asociados con la liquidacion, presentacion y pago de impuestos

pueden representar una presion importante para empresas con recursos limitados.
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Este antecedente resulta importante para la presente investigacién porque permite
comprender que la evasion no debe analizarse exclusivamente como una decision
deliberada de incumplir las obligaciones fiscales, también es necesario considerar
factores estructurales relacionados con los costos de cumplimiento, la capacidad
administrativa y financiera de las empresas y la complejidad del sistema tributario.

Historicamente, el sistema tributario colombiano ha experimentado diversas
reformas orientadas a incrementar el recaudo, ampliar la base de contribuyentes,
simplificar las obligaciones y fortalecer los mecanismos de fiscalizacion.

La creacion y posterior fortalecimiento de la Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales (DIAN) permitio consolidar los procesos de administracion, control y
fiscalizacion tributaria. Asimismo, la incorporacion progresiva de herramientas
tecnoldgicas, como la facturacion electrénica, los sistemas de informacion y los
mecanismos de intercambio de informacion, ha buscado reducir los espacios para la
evasion y mejorar el cumplimiento de las obligaciones fiscales.

La evasion tributaria constituye una problematica en el desarrollo del sistema
fiscal colombiano y que adquiere particular relevancia en las PYMES en Bogot4, lo cual
ha abordado diferentes perspectivas hacia los primeros enfoques econdémicos en el nivel de
las sanciones y los beneficios econdmicos derivados del incumplimiento, las diferentes
investigaciones han identificado problemas relacionados con la informalidad empresarial,
el desconocimiento de las obligaciones tributarias, la complejidad del sistema fiscal y la

percepcion de una baja relacion entre los impuestos pagados y los beneficios recibidos.
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Estos factores pueden incrementar el riesgo de incumplimiento, especialmente
entre empresas de menor tamafio que cuentan con recursos administrativos y contables
limitados.

Desde una perspectiva historica, los primeros estudios relacionados con esta
problematica permiten observar que la evasion tributaria no debe analizarse de manera
independiente de la informalidad empresarial. Cardenas y Rozo (2009), en su
investigacion “Informalidad empresarial en Colombia: problemas y soluciones”,
analizaron las caracteristicas de las empresas informales y sus consecuencias, el analisis
comenzd a concentrarse de manera mas directa en la relacion entre carga fiscal, PYMES
y evasion tributaria. Sarmiento Morales (2010) estudi6 el impacto de la carga fiscal en
las PYMES ubicadas en Bogota, considerando tanto los tributos como los gastos
relacionados directa e indirectamente con su cumplimiento, el estudio relaciond la carga
fiscal con fendmenos como la evasion tributaria y la informalidad empresarial y examind
sus posibles efectos sobre la competitividad de las empresas.

Este antecedente resulta relevante para la presente investigacion porgue permite
comprender la informalidad empresarial como un factor estructural relacionado con las
dificultades de cumplimiento. Sin embargo, debe evitarse asumir que toda empresa
informal evade impuestos deliberadamente, la informalidad puede generar condiciones
que dificultan la identificacion y seguimiento de las operaciones econdmicas, pero la

evasion implica un comportamiento tributario que debe analizarse de manera especifica.



16

Constituye a un antecedente particularmente importante para la investigacion
propuesta debido a que analiza directamente a las PYMES de Bogot4, su principal aporte
consiste en mostrar que el analisis de la evasion tributaria debe considerar las condiciones
econdmicas y financieras de las Pymes y los aspectos en la percepcion de la carga fiscal y
los costos asociados al cumplimiento que pueden incorporarse como variables relevantes
dentro del analisis de los factores que inciden en la evasion.

Otro antecedente significativo corresponde a “Ferndndez y Fernandez (2018)”,
quienes estudiaron la informalidad empresarial y tributaria de las microempresas en
Bogota, incluyendo el pago de los tributos locales y el analisis del entonces denominado
monotributo, su analisis estuvo constituida por empresas de diez 0 menos trabajadores. El
estudio busco establecer la relacion entre la informalidad empresarial y tributaria y

analizar mecanismos que facilitaran el cumplimiento de las obligaciones.

Evasion tributaria en las PYMES de Bogota.

La evasion tributaria constituye una problematica de caracter econdémico, social y
fiscal que ha acompariado el desarrollo de los sistemas tributarios modernos.
En Colombia, su estudio ha adquirido especial relevancia debido a la necesidad del
Estado de garantizar recursos suficientes para financiar el gasto publico, promover la
inversién social y mantener el funcionamiento de las instituciones. En este contexto, las
pequefias y medianas empresas (PYMES) representan un sector particularmente
importante, debido a su participacion en la generacion de empleo, la producciony la

actividad econdmica nacional.
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Evolucidn hacia el andlisis de la cultura tributaria.

Esta evolucién resulta importante porque permite comprender que el
incumplimiento tributario no puede explicarse Unicamente por factores econémicos, en
consecuencia, el estado del arte debe considerar la cultura tributaria como una dimension
relacionada con el conocimiento de las obligaciones, responsabilidad fiscal, percepcion
sobre los impuestos, disposicidn al cumplimiento, percepcién de legitimidad del sistema,
aceptacion social de practicas de evasion.

Desde esta perspectiva, la educacion tributaria y la orientacion empresarial
pueden funcionar como mecanismos preventivos, especialmente en PYMES que no
cuentan con departamentos tributarios especializados. En Bogota esta problematica de las
Pymes en Bogoté se ha venido desarrollando a través de la actividad economica del
crecimiento empresarial y la transformacion digital que se han modificado a desarrollar

actividades comerciales durante varios afos.
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Los principales factores que inciden en la evasion tributaria de las PYMES en Bogota:

1.

El desconocimiento de las normas tributarias, las fechas de declaracion,
procedimientos y obligaciones que pueden generar errores en el cumplimento

fiscal.

La complejidad de la normativa tributaria donde influye los cambios
frecuentes en las obligaciones tributarias donde tienen dificultad en el
cumplimiento en los empresarios que no cuenten con una asesoria tributaria

permanente.

La carga tributaria y situacion econdmica este factor se basa principalmente en
las condiciones financieras de las empresas donde da prioridad a las obligaciones

operativas, nomina, proveedores y el pago de impuestos.

La informalidad empresarial este factor facilita la omision de ingresos en las
PYMES en el desarrollo de las actividades econdmicas donde presenta una

dificultad en identificar controlar las determinadas operaciones.

La probabilidad percibida de la fiscalizacidon y sancidn este factor esta
relacionado de identificar las inconsistencias que presenta la percepcion de la

capacidad de los incumplimientos de fiscalizacion.
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6. Las limitaciones administrativas y contables este factor presenta limitaciones
en las PYMES de Bogota en el sistema de informacion de organizacion
documental, capacitacion del personal y control interno.

7. Los factores tecnolégicos han permitido fortalecer los procedimientos y
conocimientos de las PYMES en Bogota en las dificultades para implementar
sistemas de facturacion electrénica, contabilidad digital que pueden convertirse en
obstaculos para el cumplimiento de las normas tributarias.

Como conclusion de este objetivo que permite identificar estos factores de las
PYMES de Bogota, donde establece las estrategias preventivas orientadas a mejorar el
conocimiento tributario y fortalecer el cumplimiento de promover una mayor cultura de
responsabilidad fiscal, en el estado de arte pretende evidenciar las estrategias en el
acompafiamiento de los empresarios, el fortalecimiento de los sistemas contables y
tecnoldgicos, en el analisis que principalmente inciden en la evasion tributaria en las

medidas de prevencion en la reduccion del incumplimiento tributarios de las PYMES de

Bogota.
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Analisis el nivel de conocimiento y cumplimiento de las obligaciones tributarias por parte
de las PYMES de Bogota.

Con base a este objetivo especifico este conocimiento comprende aspectos como
la identificacién de los impuestos que debe asumir las PYMES en Bogota, los
procedimientos para cumplirlos los periodos y fechas de vencimiento, las tarifas
aplicables, las obligaciones formales, los documentos que deben conservarse y las
consecuencias derivadas del incumplimiento.

El cumplimiento tributario comprende el comportamiento mediante el cual los
contribuyentes atienden las obligaciones fiscales que les corresponden no se limita
exclusivamente al pago de impuestos, también involucra la presentacion de
declaraciones, el suministro de informacion, la actualizacion de registros, la facturacion y
documentacion exigida por la normativa y el cumplimiento de los demas deberes
formales establecidos por las autoridades tributarias.

Los antecedentes investigativos sobre cultura y conocimiento tributario muestran
que el grado de informacién que poseen los contribuyentes constituye un elemento
relevante para comprender su comportamiento frente a las obligaciones fiscales.

En las PYMES de Bogot4, adquiere una particular importancia porque muchas
empresas cuentan con estructuras administrativas reducidas la gestion tributaria depende

directamente del propietario, administrador o de un contador externo.
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El conocimiento y cumplimiento de las obligaciones tributarias constituye un

aspecto fundamental para comprender el comportamiento fiscal de las pequerias y
medianas empresas PYMES en Bogota, el estudio del cumplimiento tributario en
Colombia ha desarrollado una gran importancia y la necesidad de fortalecer el recaudo
para reducir los niveles de evasion y elusion fiscal, comprende la capacidad del
contribuyente para identificar sus obligaciones, reconocer los impuestos que debe
declarar y pagar, conocer los plazos establecidos, conservar los soportes correspondientes

y utilizar adecuadamente los mecanismos dispuestos por la administracion tributaria.

El andlisis de las PYMES de Bogotéa debe orientarse en establecer el
conocimiento y el cumplimiento de los resultados obtenidos para identificar las
principales brechas existentes, esta informacion puede servir como fundamento para
proponer acciones de capacitacion, orientacion tributaria, fortalecimiento administrativo
y utilizacion adecuada de herramientas digitales que contribuyan al cumplimiento

voluntario y a la prevencion de la evasion fiscal.
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Efectos que genera la evasion tributaria de las PYMES sobre la recaudacion fiscal en Bogota.

Este antecedente permite establecer una relacion entre la evasion y la recaudacion
fiscal en Colombia, cuando una empresa omite ingresos presenta informacion incorrecta
o incumple sus obligaciones tributarias, el estado puede recibir menos recursos de los que
potencialmente podria recaudar, sin embargo, para efectos de esta investigacion es
necesario diferenciar entre evasion, elusion, mora e informalidad, debido a que no
representan necesariamente el mismo comportamiento ni producen idénticas
consecuencias fiscales, los estudios sobre evasion tributaria han utilizado el concepto de
brecha de recaudacion, entendido como la diferencia entre los ingresos tributarios
potenciales y los efectivamente obtenidos. Rasteletti y Saravia (2023), en un estudio del
Banco Interamericano de Desarrollo realizado para 16 paises de America Latina y el
Caribe, estimaron las pérdidas de recaudacion asociadas con la evasion del IVA mediante
una metodologia comun los estudios encontraron que las pérdidas por evasion del IVA
alcanzaron, en promedio, el 2,3 % del PIB en los paises analizados, aunque con

diferencias importantes entre ellos.

Este antecedente resulta pertinente porque proporciona una metodologia para
estudiar la relacion entre incumplimiento tributario y pérdida de ingresos fiscales, en
Colombia, Concha Llorente, T., Ramirez Jaramillo, J. C., & Acosta, O. L. (2017).

Tributacion en Colombia: reformas, evasion y equidad. Notas de estudio.
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Plantean la simplificacion del sistema tributario como uno de los elementos que
puede favorecer el cumplimiento y contribuir a mejorar el recaudo. La evasion fiscal se
define como el conjunto de acciones ilegales realizadas por contribuyentes para evitar
total o parcialmente el cumplimiento de sus obligaciones tributarias, estas incluyen la
omisién de ingresos, la deduccién de costos ficticios, o el uso de esquemas financieros

que simulan operaciones inexistentes.

Antecedentes especificos de Bogota.

En Bogot4, el analisis de la evasion tributaria empresarial adquiere especial
importancia por el peso del Impuesto de Industria y Comercio (ICA) dentro de los
ingresos tributarios del Distrito. La OCDE (2025) sefiala que el ICA constituye la
principal fuente de ingresos tributarios de Bogota y represento aproximadamente el 49 %
de los ingresos tributarios de la ciudad en 2024, entre 2018 y 2024 la estimacion agregada

de evasion y elusion del ICA paso de 17,8 % a 20,2 %.
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Estrategias que permitan fortalecer el cumplimiento de las obligaciones

tributarias y contribuir a la disminucion de la evasion en las PYMES de Bogota.

El cumplimiento de las obligaciones tributarias de las PYMES en Bogota
fortalece el cumplimiento de las obligaciones tributarias en la evasion fiscal que
constituye un aspecto relevante para el fortalecimiento se requiere un enfoque integral
que combine la simplificacion normativa, el uso de herramientas tecnoldgicas y el apoyo
institucional, es necesario combinar una educacion tributaria, simplificacion de procesos,
digitalizacion, control y acompafiamiento empresarial.

En Bogot4, esta problematica adquiere una especial importancia debido a la
existencia de obligaciones tributarias nacionales y distritales, asi como a las dificultades
que pueden enfrentar las empresas de menor tamafo para interpretar y atender
adecuadamente los requerimientos fiscales. La literatura revisada permite identificar
diferentes factores asociados al cumplimiento tributario, el conocimiento de las
obligaciones fiscales, la simplificacion de los procedimientos, la digitalizacion, la

formalizacion empresarial y los mecanismos de fiscalizacion.
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Cultura y conocimiento tributario.

Un estudio realizado por Vazquez-Rivera et al. (2025) sobre microempresas
encontré que una proporcion importante de los contribuyentes analizados presentaba
desconocimiento de sus deberes formales y de las normas tributarias. Los autores
concluyeron que resulta necesario fortalecer las acciones de capacitacion para que los
contribuyentes conozcan sus obligaciones y las consecuencias asociadas al
incumplimiento “Cultura Tributaria en los deberes formales de las microempresas del
Canton Buena Fe.”

Para el caso del as PYMES en Bogota permite fortalecer la incorporacion e
implementacion de las herramientas tecnoldgicas pueden ayudar a reducir las
inconsistencias para a mejorar la calidad de la informacion financiera, donde puede
permitir en registrar automaticamente los ingresos y gastos, organizar los documentos y
soportes, facilitar la elaboracién de las declaraciones tributarias, controlar las fechas de
vencimiento, generar reportes financieros y obligaciones distritales, es importante
facilitar los procesos de control tributario porque permite disponer de informacion mas

organizada y verificable.



26

Conocimiento tributario y cumplimiento en Bogota.

La relacién entre conocimiento y cumplimiento también aparece en
investigaciones recientes desarrolladas especificamente en Bogota. Aristizabal Ortiz
(2026), una de las estrategias fundamentales consiste en fortalecer los conocimientos
tributarios de las PYMES en Bogota por medio de capacitaciones y educacion tributaria
por medio de obligaciones tributarias nacionales y distritales, manejo adecuado de
soportes y documentos contables, consecuencias del las obligaciones de los
contribuyentes, la capacitacion esta basada en la toma de decisiones de los empresarios
relacionadas con los ingresos, gastos y manejo financiero.

Este antecedente aporta directamente al objetivo general de considerar el
conocimiento tributario como una variable relevante para analizar las estrategias que

pueden favorecer el cumplimiento de las obligaciones fiscales en las PYMES en Bogota.
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Evasion tributaria en pequefios comerciantes.

Corresponde al estudio de Forero Barbosa (2026), encontré practicas relacionadas
con la omisién de ingresos y dificultades de liquidez, ademas sefial6 los efectos sobre la
competencia entre comerciantes formales e informales y sobre el funcionamiento del
sistema tributario, entre las estrategias planteadas se encuentran acciones relacionadas
con la fiscalizacion y el fortalecimiento de la cultura tributaria. “Repositorio Uniminuto”
“La Evasion del VA en Pequefios Comerciantes de Bogota: Un Analisis de sus causas y
efectos durante los afios 2025-2026. ”

Este estudio resulta especialmente importante porque proporciona evidencia
reciente y localizada en Bogota, se concentra en pequefios comerciantes y
especificamente en el IVA, sus resultados permiten establecer una relacion con la
problematica general de las PYMES, particularmente en lo referente a informalidad,

conocimiento tributario, fiscalizacién y cumplimiento.
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Simplificacion tributaria y formalizacion empresarial.

La OCDE plantea que mejorar el disefio de este régimen y facilitar la transicion
hacia el régimen ordinario puede contribuir a reducir la informalidad y favorecer el
crecimiento empresarial. De acuerdo con la OCDE (2024), la formalidad empresarial
comprende diferentes dimensiones, entre ellas la formalidad tributaria, la organizacion
sefiala que la simplificacion de procedimientos administrativos y tributarios puede
contribuir a reducir los costos asociados al cumplimiento. Para las PYMES de Bogota es
una estrategia de fortalecimiento en el cumplimiento donde no deberia limitarse a
aumentar las acciones de fiscalizacion para facilitar la comprension y realizacion de los
tramites, particularmente para empresas que cuentan con estructuras administrativas
pequenas.

La OCDE (2024) sefiala que Colombia ha avanzado en la digitalizacion de la
administracion tributaria y recomienda continuar utilizando procesos basados en datos,
auditorias orientadas por riesgo y cruces de diferentes fuentes de informacién para
combatir la evasion, a través del uso adecuado de sistemas contables y de facturacion
que pueden facilitar el registro de ingresos y gastos, el seguimiento de obligaciones y la
preparacion de informacion tributaria.

Este aspecto adquiere especial importancia en relacion con el ICA en Bogota,
donde la OCDE sefiala la evasion y elusion del ICA, el cual ha presentado niveles
relevantes donde destaca la necesidad de contar con métodos mas precisos para evaluar la

evasion y mejorar los mecanismos de cumplimiento.
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Fortalecimiento de la facturacion electronica

La facturacion electronica constituye una herramienta importante para mejorar la
trazabilidad de las operaciones comerciales, permite registrar las ventas y compras de
manera mas organizada y facilita la identificacion de inconsistencias entre la informacién
declarada y las operaciones realizadas, para las PYMES de Bogotéa es importante la
implementacion de estos sistemas cuente con la asesoria en capacitacion, asistencia

técnica y orientacion.

Asesoria tributaria y contable.

Consiste en brindar una acompafiamiento financiero en las PYMES de Bogota,
en la determinacion correcta de las bases gravables, evitar errores en las declaraciones
identificar las obligaciones que corresponden a cada empresa, prevenir sanciones. Esto
resulta especialmente en las PYMES de Bogota con los departamentos contables o

tributarios propios.
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Implementacion de mecanismos de control basados en riesgos.

La administracion tributaria puede fortalecer sus mecanismos de control mediante
la identificacion de patrones de comportamiento que indiquen posibles inconsistencias
entre las operaciones econémicas de una empresa y la informacion reportada, permite
orientar los procesos de fiscalizacion hacia los casos que requieren mayor atencién para

los contribuyentes que pueden priorizar mecanismos de orientacion y asistencia.

Promocion de la cultura de cumplimento.

La reduccion de la evasion también depende de factores relacionados con la
cultura tributaria que puede fortalecerse mediante camparias de informacion que
destaquen la importancia de declarar correctamente los ingresos, conservar los soportes
de las operaciones, emitir facturas cuando corresponda y cumplir oportunamente con las

obligaciones fiscales.
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Incentivos al cumplimiento oportuno.

Esta estrategia consiste en fortalecer los mecanismos que reconozcan los
mecanismos que favorezcan comportamientos de incumplimiento, para realizar trdmites,

programas de orientacion y beneficios establecidos por la normativa tributaria.

Articulacion entre entidades.

La evasion tributaria puede ser mas efectiva cuando existe coordinacion entre las
diferentes instituciones relacionadas con la actividad empresarial y tributaria en las
PYMES de Bogota en cuanto las entidades distritales cAmaras de comercio, entidades
financieras, universidades y organizaciones empresariales puede facilitar una mejor

asesoria en la orientacion de las PYMES de Bogota.

El fortalecimiento del cumplimiento tributario en las PYMES de Bogota requiere
un enfoque integral que combine educacion tributaria, simplificacion de tramites,
digitalizacion, acompafiamiento, control basado en riesgos y promocion de una cultura de
cumplimiento, estas estrategias pueden contribuir a disminuir tanto el incumplimiento
derivado del desconocimiento como las préacticas deliberadas de evasion, es necesario
desarrollar un sistema en las PYMES de Bogota, mediante este objetivo especifico se
pudo analizar con méas profundidad la descripcidn de las estrategias que permitan

fortalecer la evasion en las PYMES de Bogota, el cual se encuentra sustentado con
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antecedentes que muestran la importancia de abordar esta investigacion desde una
perspectiva integral, considerando las condiciones de los contribuyentes como las

herramientas disponibles para la administracion tributaria.

Estrategias principales con el fortalecimiento del cumplimiento tributario de las
PYMES.

El estudio de la evasion y el incumplimiento tributario de las PYMES en Bogota
requiere considerar las caracteristicas de formalizacion de las empresas como su
comportamiento frente a las obligaciones fiscales en la recaudacion publica.

En Colombia, las principales fuentes estadisticas para caracterizar las unidades
economicas de Encuesta de micronegocios. (EMICRON) “desarrollada por el
Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) ”, recopila informacion
relacionada con formalizacion empresarial, Registro Unico Tributario (RUT), registros
ante autoridades, contabilidad y declaraciones tributarias. Los resultados de EMICRON
2024 muestran que la formalizacion constituye una dimension relevante para comprender
el comportamiento de los micronegocios.

La encuesta incorpora preguntas especificas sobre la tenencia del RUT y sobre la
realizacion de declaraciones de renta, IVA e ICA. De esta manera, la informacion permite
analizar el vinculo entre las caracteristicas de las unidades econdmicas y su relacion con
el sistema tributario.

En relacion con el ICA, los resultados nacionales de EMICRON 2024 indican

que, entre los micronegocios con RUT, el 15,8 % manifestd haber realizado la
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declaracion del impuesto durante el afio, mientras que el 12,7 % sefial6 no haberla

realizado y el 68,8 % indic6 no ser responsable del impuesto. Estos resultados permiten

identificar diferencias en el comportamiento declarativo y constituyen un referente para

analizar el cumplimiento tributario de las unidades econdémicas pequefias.

Variable

Conocimiento tributario

Cultura tributaria

Gestidn contable

Digitalizacion

Control interno

Asesoria

Cumplimiento

Riesgo de incumplimiento

Indicadores

Conocimiento de obligaciones y fechas

Percepcion y actitud frente al cumplimiento

Organizacion de registros

Uso de software y facturacion electronica

Revisiones y conciliaciones

Acceso a contador o asesor tributario

Presentacion y page oportuno

Errores, retrasos o desconocimiento
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Segun las estadisticas del DANE reportd para Bogotd, en afio 2024 frente a 2023, una
variacion de 15,7 % en la cantidad de micronegocios, 19,9 % en personal ocupado, 10,5 %

en ingresos nominales y 23,4 % en valor agregado nominal.

Indicador Bogota 2024/2023 )

Micronegocios 15,7 %
Personal ocupado 19,9 %
Ingresos nominales 10,5 %
Valor agregado nominal 234 %

Indicator de Declaracion del ICA.

Segun las estadisticas para el afio 2024 la Secretaria de hacienda reporto
aproximadamente:

La informacidn de la Secretaria Distrital de Hacienda muestra que durante 2024
Bogota obtuvo un recaudo tributario de $14.772.656 millones. De este valor, $6.930.803

millones correspondieron al ICA.

El ICA representé aproximadamente:

6.930.803

— — 0,
12.772.656 < 100 =46.91%
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En el afio 2025 la Secretaria de Hacienda reporto $4.295.655 millones de ICA con
corte al 8 de agosto de 2025, dentro de un recaudo tributario distrital total de $11.162.044

millones en ese corte.

4.295.655

11.162.044 X 100

Participacién ICA =

El corte en el afio 2025, el ICA representaba aproximadamente el 38,5 % del
recaudo tributario distrital reportado. Esto es un calculo sobre las cifras oficiales de

ese corte, no una proporcién anual.

Datos estadisticos.
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3.750.444
4.295.655
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Indicadores datos estadisticos.

Indicador de formalizacion tributaria.

El DANE report6 que en 2024 el 49,6 % de los micronegocios tenia RUT. Este
es un indicador territorial mucho més apropiado para tu investigacion que utilizar el 23,1

% de los casos de microdatos nacionales.

Micronegocios con RUT en Bogotd, 2024

Porcentaje de micronegocios con Registro Unico Tributario (RUT).

orcentaje
60%

30%

0%

Con RUT Sin RUT

Interpretacion

Este indicador permite evaluar la formalizacion tributaria de los PYMES en
Bogota. El 49,6 % con RUT indica que aproximadamente la mitad de los micronegocios

identificados por EMICRON en Bogota cuenta con este registro.
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Indicador de declaracion del ICA.

En el afio 2024 la Secretaria de hacienda reporto aproximadamente:
La informacién de la Secretaria Distrital de Hacienda muestra que durante 2024 Bogota
obtuvo un recaudo tributario de $14.772.656 millones. De este valor, $6.930.803

millones correspondieron al ICA.

Participacion del ICA en el recaudo tributario de Bogota afio 2024.

ICA (46.9%)

Otros impuestos (53.1%)

Este resultado permite observar la importancia cuantitativa del ICA dentro de los ingresos

tributarios de Bogota.
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El DANE, mediante EMICRON 2024, mide directamente si los micronegocios

realizaron la declaracion del ICA. A nivel nacional, entre los casos validos de la variable,

el 21,1 % declar6 ICA, el 12,2 % no declaro, el 63,3 % manifesto no ser responsable y el

3.3 %.

Declaracion de ICA en micronegocios, 2024

Resultados nacionales de EMICRON 2024 entre los casos validos de la variable de declaracion de ICA.

preentaije
80%

60%

40%

20%

0%

Si declard Mo declard Mo es responsable Mo informa

N

Porcentaje
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Resultados esperados.

Mediante este andlisis se logrd recopilar toda la informacidn necesaria que nos
permita identificar los cuatro objetivos especificos planteados que han permitido
comprender los principales factores asociados a la evasion tributaria en las PYMES de
Bogota, para establecer los efectos de la evasion sobre la recaudacién y describir
estrategias que contribuyan al fortalecimiento del cumplimiento tributario, se espera
encontrar los aspectos asociados con el desconocimiento de la normativa tributaria, la
falta de cultura tributaria las dificultades econdmicas y administrativas, la informalidad
empresarial y la percepcion de los empresarios frente a sus obligaciones fiscales.

Se establece estrategias orientadas a fortalecer el cumplimiento tributario y
contribuir a disminuir la evasion en las PYMES de Bogota, mediante la educacion
tributaria, la asesoria, la simplificacion de los procedimientos, la digitalizacion y la
formalizacion empresarial.

Finalmente, se espera que la investigacion constituya un aporte académico para el
andlisis de la evasion tributaria en las PYMES de Bogota y proporcione elementos que
puedan ser considerados en futuras investigaciones y en el disefio de acciones orientadas

a fortalecer el cumplimiento de las obligaciones tributarias.
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Impacto

Esta investigacion genera un impacto en el &mbito empresarial, tributario,
econdmico y social, mediante el cual los principales factores que inciden en la evasion
tributaria de las PYMES de Bogota, donde permite identificar las estrategias relacionadas
con la educacidn tributaria, la asesoria tributaria y el acompafiamiento en la
simplificacion de procedimientos, digitalizacion, formalizacion y fiscalizacion.

Este impacto esta relacionado directamente con las PYMES de Bogota en donde
identifica las dificultades y oportunidades de mejora en sus procesos fiscales que estén
relacionadas con el sector empresarial en el disefio y fortalecimiento de acciones,
orientacion, prevencion y control. Esta investigacion puede fortalecer una cultura
tributaria y la formalizacion empresarial con el fin de dar cumplimiento a las
obligaciones fiscales, trasciende la disminucion del recaudo, debido a que las
obligaciones incumplidas pueden generar mora y cartera y requieren mayores acciones de

fiscalizacion, cobro y recuperacion por parte de la administracion tributaria.

En consecuencia, la evasion puede generar simultaneamente un efecto financiero,
por los recursos que no ingresan oportunamente, y un efecto administrativo, por los

esfuerzos adicionales necesarios para detectar y recuperar las obligaciones.
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Impacto sobre la recaudacion fiscal.

En este impacto a evasion tributaria puede provocar que las Pymes en Bogota
recaudan menos impuestos esto puede afectar la disponibilidad de recursos, por esta
razén genera una reduccion de la recaudacion puede disminuir los recursos disponibles
para financiar diferentes actividades gubernamentales, se encuentra la Infraestructura, la

educacion, salud, movilidad, seguridad, programas sociales.

Menor disponibilidad de recursos: La ocultacion de ingresos y el no pago de impuestos

(como el IVA o el ICA) disminuyen los ingresos corrientes del Distrito y de la nacion.

Afectacion a la inversion social: Al recaudar menos dinero, el Estado cuenta con

presupuestos.

Impacto de las Pymes de Bogota

Las Pymes en Bogota deben asumir los costos fiscales correspondientes,
cumplimiento tributario, mayores costos fiscales declarados, competencia bajo las reglas
establecidas para, crear una competencia comercial desleal, perjudicando a los

empresarios que si cumplen con sus obligaciones y promoviendo la informalidad.
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Impacto sobre la formalizacion empresarial.

Este impacto se enfoca en presentar las dificultades en las obligaciones fiscales
por la falta de conocimiento tributario, la falta de asesoria contable el desconocimiento de

los procedimientos.

Impacto sobre la administration tributaria.

Este impacto tiene como fin facilitar el cumplimiento de las obligaciones, utilizar

herramientas tecnologicas para detectar inconsistencias.

Variable Aspectos que se pueden analizar
Evasion Causas, modalidades, nivel de conocimiento, incumplimiento, informalidad y
tributaria cultura tributaria
Recaudacion Ingresos tributarios, cumplimiento, recursos recaudados y comportamiento de los

fiscal ingresos fiscales
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Pregunta Orientadora

¢Cual es la incidencia de la evasion tributaria en las PYMES y qué efectos genera
sobre la recaudacion fiscal en Bogot4?

La presente investigacion se desarroll6 mediante los cuatro objetivos especificos
su enfoque principal establecio evaluar la incidencia de la evasion tributaria de las
PYMES de Bogota y sus efectos sobre la recaudacion fiscal en Bogota, logro realizar un
estudio investigativo de la evasion fiscal en las PYMES de Bogota, esta pregunta
conlleva a identificar las estrategias necesarias que permitan generar un analisis en
comprender las posibles causas y consecuencias de la evasion y a establecer alternativas
de prevencion, incorporando una revision de los antecedentes histéricos relacionados con
la evolucidn del sistema tributario y los mecanismos de control de la evasion, este
andlisis permitio establecer las principales dificultades que pueden factores econdmicos,
administrativos, culturales, educativos y normativos que pueden estar relacionados con el
incumplimiento tributario, el nivel de conocimiento y cumplimiento de las obligaciones

tributarias por parte de las PYMES de Bogota.

Esta pregunta orientadora establecié como la evasion tributaria puede afectar la
recaudacion fiscal de Bogota y mediante su incidencia puede determinarse mediante la
comparacion y triangulacion de indicadores econdémicos y empresariales del DANE,
informacion tributaria y de recaudo de la Secretaria Distrital de Hacienda, y los

resultados obtenidos mediante encuestas y entrevistas a los responsables de las PYMES
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en Bogot4, en el incumplimiento de las obligaciones tributarias puede constituir un factor
que afecta negativamente la generacion de recursos publicos, particularmente en relacion
con el Impuesto de Industria y Comercio (ICA). La omisién de ingresos, la
subdeclaracion de operaciones, la falta de presentacion de declaraciones y el
incumplimiento de los pagos pueden generar una reduccion de los recursos efectivamente
recaudados frente a los valores que potencialmente podrian obtenerse bajo condiciones de

cumplimiento tributario.

En cuanto a sus efectos fiscales, la evasion contribuye a una menor recaudacion
efectiva y al incremento de las obligaciones pendientes, la moray la cartera tributaria, lo
que puede generar mayores necesidades de fiscalizacion y recuperacion de recursos por
parte de la administracion distrital, en esta variacion de el recaudo y la existencia entre
obligaciones y pagos no puede atribuirse exclusivamente a la evasion en los cambios en
la actividad que afectan directamente el comportamiento de los ingresos tributarios.

Esta investigacion pudo determinar especialmente los mecanismos de control y
fiscalizacion en las acciones orientadas a mejorar el conocimiento tributario del
cumplimiento, la formalizacién empresarial en las PYMES en Bogota, mediante las
herramientas contables y tecnoldgicas para una mayor comprension de los factores
asociados al comportamiento tributario que puede contribuir al disefio de las estrategias
que favorezcan el cumplimiento de las obligaciones del ICA, donde genera condiciones

mas favorables para la sostenibilidad de la recaudacion fiscal distrital.
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Conclusiones

Por medio de esta investigacion permitié establecer la evasion tributaria en las
PYMES en Bogota en la recaudacion fiscal , la cual representa una problematica que
puede afectar de manera directa el potencial de recaudacion fiscal Cuando una empresa
omite ingresos, no presenta oportunamente sus declaraciones o incumple el pago de sus
obligaciones, se reduce el valor de los recursos que pueden ingresar efectivamente al
Distrito, por esta razon, el comportamiento tributario de las PYMES constituye un
elemento relevante para comprender las condiciones que afectan el recaudo distrital.

Su impacto en la evasion tributaria de las PYMES puede afectar la recaudacion
fiscal de Bogota al disminuir los recursos tributarios que no son recaudados
oportunamente, en el desconocimiento de las obligaciones fiscales, las deficiencias en los
sistemas contables, la falta de asesoria tributaria, las dificultades administrativas y
financieras y las debilidades en la cultura tributaria pueden aumentar las posibilidades de

incumplimiento.

Se logro realizar una investigacion con datos e indicadores estadisticos reales del
DANE vy de la Secretaria Distrital de Hacienda donde se establecié una relacidn entre las
caracteristicas econdmicas de las PYMES de Bogota y su comportamiento tributario,

donde aporta informacion relacionada con ingresos, ventas, formalizacién, RUT.
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Registros contables y caracteristicas de las unidades econdmicas, la Secretaria
Distrital de Hacienda proporciona informacion sobre el comportamiento del ICA, el

recaudo, la mora, la cartera y la fiscalizacion.

Por Gltimo podemos concluir que la evasion tributaria de las PYMES en Bogota
no solo representa un problema de incumplimiento de las obligaciones fiscales, sino que
también constituye un factor que puede limitar el potencial de recaudacion del Distrito de
Bogota, haciendo necesario fortalecer simultdneamente la cultura tributaria, la

formalizacion empresarial y los mecanismos de control de fiscalizacion.
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