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Quiero agradecer a mi familia por el apoyo brindado, su amor me ha impulsado día a día, 

a mi hijo por ser la luz de mi vida y el motivo por superarme. gracias confiar en mí y en mis 

capacidades para alcanzar lo que me propongo. También quiero dedicar este trabajo a mi 

compañero sentimental QEPD, quien fue mi compañía y apoyo constante creyó en mi y me 

acompaño en cada sueño. 

 

A mis amigos y profesores por su paciencia y dedicación, por sus enseñanzas que me han 

permitido crecer profesionalmente. 

 

Este logro es el reflejo de todo el sacrificio y por eso lo comparto con todos ustedes.  
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MARCO TEORICO 

 

Personalmente mi aporte sobre el aprendizaje en los programas de Excel y power bii fue 

muy enriquecedor porque practicamos y aprendí a organizar y mostrar la información de una 

manera más práctica, estética y eficiente, estas herramientas me permitieron optimizar el proceso 

de análisis y visualización de datos. 

Además, me dejo muchas enseñanzas valiosas para ponerlas en práctica en mi área de 

trabajo a la hora de presentar informes. Saber como organizar datos y así mismo presentarlos de 

forma clara, lo que me permitirá comunicar la información de una mejor manera y estas 

habilidades me serán de gran utilidad en mi desarrollo profesional. 

Al principio todos creíamos que manejar estos programas era muy difícil y que solo 

expertos podrían hacerlo, sin embargo, gracias a nuestro docente Pablo Morales con su paciencia 

y practica nos familiarizo con sus funciones básicas las cuales aprovechamos y aprendimos para 

mas adelante aplicarlo en cualquier campo de nuestra vida que lo requiera. 
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RESUMEN 

 

La información presentada en el presente trabajo tiene como objetivo analizar la base de 

datos de la corporación de Técnicas laborales por competencias ARAUCATEC y asi organizar la 

información académica y personal de cada estudiante. 

 

En la base de datos se visualiza el proceso de registro y control de cada estudiante donde 

se evidencian los datos personales como nombres y apellidos, tipo de documento, numero de 

documento, genero, fecha de matrícula, teléfono, celular, correo, matricula formalizada, nivel, 

estado, nombre de la técnica y jornada, la cual se realizó a través de Excel y power BI analizando 

los datos, preferencia y calculo por medio de tablas dinámicas, gráficos y formulas para la 

creación de informes los cuales nos ayudaran en la toma de decisiones para mejorar nuestro 

servicio educativo, visualizar los datos en tiempo real y así contribuir a la creación de estrategias 

que favorezcan a nuestros estudiantes.   
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PALABRAS CLAVE 

 

Gráficos: Representación de datos numéricos por medio de una o varias líneas que hacen 

visible la relación que esos datos guardan entres si.  

 

Análisis de datos: método estadístico que se utiliza para cuantificar la importancia de 

cada factor que actúa en un fenómeno.  

 

Tablas dinámicas:  es una herramienta que permite resumir, organizar y analizar datos 

de una base de datos o hoja de cálculo. Se utiliza para procesar grandes cantidades de datos y 

tomar decisiones informadas.  

 

Formulas: Ecuación o regla que relaciona objetos matemáticos o cantidades. 

 

Clasificación: es la acción y efecto de ordenar o disponer algo por clases.  
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ANALITICA DE DATOS 

 

Se usa para referirse a los procesos que involucran la recolección, el procesamiento, el 

análisis, la categorización y el aprovechamiento de grandes cantidades de datos (big data). Todo 

esto con el objetivo de adquirir información importante sobre procesos de una empresa, rasgos 

de usuarios, tendencias del mercado y otros datos que tenemos a disposición y que muchas veces 

no aprovechamos.  

En ese sentido, la analítica de datos es el conjunto de acciones que permiten recolectar y 

aprovechar los datos para encontrar tendencias y oportunidades de negocio para las empresas.  

 

EXCEL 

 

fue lanzado en 1985 como una herramienta de hoja de cálculo para el sistema operativo 

Macintosh de Apple. La versión inicial de Excel era muy básica, pero a medida que fue ganando 

popularidad, Microsoft comenzó a invertir en su desarrollo y mejorar sus capacidades. 

En 1987, Microsoft lanzó la primera versión de Excel para PC, y pronto se convirtió en 

una herramienta popular entre los usuarios de Windows. La versión de Excel para Windows 

ofrecía una mayor funcionalidad y una interfaz más fácil de usar, lo que la hizo aún más atractiva 

para los usuarios empresariales. 

En 1993, Microsoft lanzó Excel 5.0, que incluía una gran cantidad de nuevas funciones y 

características avanzadas de análisis de datos, incluyendo tablas dinámicas, gráficos y funciones 
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estadísticas. Estas nuevas características impulsaron aún más la popularidad de Excel entre los 

usuarios empresariales y financieros. 

En 1995, Microsoft lanzó Excel 7.0 como parte de la suite de aplicaciones de Microsoft 

Office. Esta versión incluía nuevas características como la capacidad de vincular hojas de cálculo 

y tablas dinámicas, lo que permitía una mayor integración entre diferentes tipos de datos y una 

mayor capacidad de análisis. 

A medida que Microsoft Office se convirtió en una herramienta esencial en el mundo 

empresarial, Excel se convirtió en una herramienta vital para la gestión y análisis de datos. Las 

nuevas versiones de Excel continuaron mejorando la funcionalidad y la facilidad de uso, 

incluyendo características como la colaboración en línea y la compatibilidad con dispositivos 

móviles. 

Hoy en día, Excel es una herramienta esencial para una amplia gama de industrias, desde 

finanzas y contabilidad hasta marketing y análisis de datos. La capacidad de gestionar grandes 

cantidades de datos, crear gráficos y tablas dinámicas, y realizar análisis avanzados es crucial 

para el éxito empresarial. 

Charles Simonyi, un programador húngaro, fue uno de los desarrolladores clave en la 

creación de Excel en Microsoft. Simonyi, quien había trabajado previamente en Xerox PARC, se 

unió a Microsoft en 1981 y lideró el equipo de desarrollo de Excel en sus primeros años. 

Otro desarrollador importante en la creación de Excel fue Richard Brodie, quien también 

trabajó en Xerox PARC antes de unirse a Microsoft en 1983. Brodie lideró el equipo de 

desarrollo de la primera versión de Excel para Macintosh y jugó un papel importante en el 

desarrollo temprano de la herramienta. 
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POWER BI 

 

La historia de Power BI comenzó en el 2006 en Microsoft bajo el nombre de proyecto 

Gemini. El objetivo de este proyecto era el de integrar el poder de SQL Server Analysis Services 

(SSAS) en Excel. Más tarde se le conocería como PowerPivot. 

Tener una instancia del SSAS dentro de Excel podría compararse con algo así como 

poner el motor de auto de carreras F1 bajo el capó de un sedán común y corriente. 

En el 2012,  se lanza Power View, una herramienta de visualizaciones dinámicas que se 

une el ecosistema de Power BI. 

 En el 2013 Msft. lanza Power Query que permitía a través de un add-in conectar Excel y 

Powerpivot con múltiples fuentes de información. 

Con esto se promueve la adopción generalizada de estos complementos para Excel, pero 

le seguía faltando una pieza al rompecabezas de Power BI. 

En Julio del 2015 Microsoft lanza Powerbi.com, una solución SaaS basada en la nube que 

permite analizar datos y compartir información en cualquier dispositivo a través de la web. 

Power BI es una colección de servicios de software, aplicaciones y conectores que 

funcionan conjuntamente para convertir orígenes de datos sin relación entre sí en información 

coherente, interactiva y atractiva visualmente. Sus datos podrían ser una hoja de cálculo de Excel 

o una colección de almacenes de datos híbridos locales y basados en la nube. Power BI permite 

conectarse con facilidad a los orígenes de datos, visualizar y descubrir qué es importante y 

compartirlo con cualquiera o con todos los usuarios que desee. 

 



9 

 
LAS PARTES DE POWER BI 

Power BI consta de varios elementos que funcionan de manera conjunta, empezando por 

estos tres conceptos básicos: 

Aplicación de escritorio de Windows llamada Power BI Desktop. 

Servicio de software como servicio (SaaS) en línea denominado servicio Power BI. 

Aplicaciones para Power BI Mobile para dispositivos Windows, iOS y Android. 

Estos tres elementos (Power BI Desktop, el servicio y las aplicaciones móviles) están 

diseñados para permitirle crear, compartir y usar información empresarial de la forma que le 

resulte más eficaz para usted y para su rol. 
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 FIGURAS  

 

Figura 1. Base de datos. 

Figura 2. Tablas dinámicas Excel. 
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Figura 3. Figura inicio informe Power BII. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 4. Figura informe Power BII. 
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CONCLUSIONES. 

 

El aprendizaje y la práctica de herramientas como Excel y Power BI fueron muy 

satisfactorios tanto en el ámbito académico como profesional. A través de la organización y 

presentación de la información de manera práctica, clara y eficiente, estas herramientas me han 

permitido optimizar no solo el proceso de análisis de datos, sino también la forma en que 

comunico los resultados. Este conocimiento es crucial en el entorno laboral, especialmente 

cuando se trata de generar informes y tomar decisiones basadas en datos. 

 

El análisis de la base de datos de ARAUCATEC utilizando estas herramientas permitió 

organizar y visualizar la información de manera más eficiente, facilitando la toma de decisiones 

importantes para la mejora de los servicios educativos. Además, al aplicar conceptos como tablas 

dinámicas, gráficos y fórmulas en Excel, y las funcionalidades avanzadas de Power BI para 

analizar y presentar los datos, se obtuvieron resultados más claros y útiles para la creación de 

estrategias. Esto no solo impacta de manera positiva en la gestión administrativa, sino también en 

la calidad de los procesos educativos. 
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OPINIÓN SOBRE EL VIDEO AMAZON 

 

Amazon es una de las empresas más grandes y exitosas del mundo, y ha logrado 

consolidarse como un gigante en comercio electrónico, tecnología y servicios en la nube. Parte 

de su éxito se debe a la forma en que utiliza los datos. La recolección de datos en Amazon es 

extensa y se realiza principalmente para mejorar la experiencia del usuario, optimizar sus 

operaciones y personalizar el contenido. Gracias a los datos, pueden predecir nuestras 

preferencias, ofrecer recomendaciones personalizadas y mejorar la logística para hacer que los 

envíos sean más rápidos y eficientes. 

 

Amazon tiene acceso a una gran cantidad de información sobre los hábitos de compra, las 

búsquedas en línea, las interacciones con dispositivos como Alexa, e incluso los patrones de 

comportamiento en sus aplicaciones y sitios web. Todo esto puede ser utilizado para segmentar a 

los consumidores de manera muy precisa, lo que plantea preocupaciones sobre la manipulación y 

la falta de transparencia en el uso de la información. 

 

A nivel personal, creo que la recolección de datos es una herramienta poderosa que puede 

mejorar los servicios y la conveniencia, pero también debe ser gestionada de manera 

responsable. Las empresas como Amazon tienen la obligación de garantizar que los usuarios 

estén informados y tengan control sobre sus datos. Además, deben ser transparentes en cuanto al 

uso que le dan a esa información y respetar los principios éticos en cuanto a la privacidad. 


