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Resumen

El acceso a la justicia es un derecho fundamental que debe garantizarse a todas las personas
sin distincion, sin embargo, en Colombia las poblaciones vulnerables, especialmente las victimas
del conflicto armado enfrentan multiples barreras que dificultan su participacion efectiva en los
procesos judiciales dado que el desconocimiento de sus derechos, la falta de recursos economicos
y la desconfianza en las instituciones estatales impiden que puedan ejercer sus derechos de manera
plena; ademas las condiciones de exclusion y discriminacion a las que estan sometidas refuerzan

la desigualdad y limitan su posibilidad de obtener una reparacion integral.

Por otra parte, la normatividad existente aunque reconoce su calidad de sujetos de especial
proteccion, no siempre se traduce en garantias reales ya que muchos procedimientos judiciales
resultan complejos y poco accesibles en términos lingiiisticos, geograficos y econdémicos; lo que
genera una revictimizacion constante por parte del sistema judicial . En este contexto, es
fundamental implementar medidas diferenciadas que respondan a sus necesidades especificas y
que les permitan acceder a mecanismos eficaces para la defensa y promocion de sus derechos

dentro de un marco de justicia incluyente y reparadora.

Palabras claves: justicia efectiva, victimas, conflicto armado,

vulnerabilidad, desigualdad.
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Introduccion

El acceso a la justicia representa un pilar fundamental para la garantia de los derechos
humanos y para la consolidacion del Estado Social de Derecho, por lo tanto, es esencial que todas
las personas puedan contar con mecanismos reales y efectivos para hacer valer sus derechos, sin
embargo, en contextos de vulnerabilidad como el que viven las victimas del conflicto armado
colombiano, esta garantia se ve profundamente limitada debido a multiples factores estructurales
histdricos y sociales que impiden una participacion absoluta y en equidad ante la administracion

de justicia.

En este escenario, las victimas enfrentan serias dificultades que van desde la falta de
informacion juridica adecuada hasta la presencia de obstaculos en lo geografico, en la economia 'y
cultura que limitan entrar igualitariamente a los canales institucionales; ademas, estas limitaciones
se ven agravadas por la persistente estigmatizacion, la revictimizacion y la débil presencia del
Estado en zonas afectadas por el conflicto, lo que genera una ausencia de proteccion efectiva y una

sensacion de abandono.

Por esta razon, de manera prioritaria, se reflexiona especificamente acerca de las
situaciones reales en las que las poblaciones acceden a la justicia, lo cual, implica identificar los
obstaculos concretos que enfrentan, y proponer medidas juridicas y sociales que permitan superar
estas restricciones desde una perspectiva de reparacion integral y reconocimiento de su condicion

como sujetos de especial proteccion dentro de un enfoque que priorice la equidad y la inclusion.
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De esta manera se busca no solo visibilizar las fallas del sistema judicial colombiano frente
a las poblaciones vulnerables sino también impulsar un cambio estructural en las politicas publicas
que garantice una justicia efectiva, accesible y diferenciada que responda a las realidades

complejas y particulares de las victimas del conflicto armado en Colombia.
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Marco teorico

El acceso a la justicia concede a los individuos, acercarse a los jueces para resolver
conflictos y proteger sus derechos fundamentales. Para Colombia, se encuentra salvaguardado este
derecho en la Carta Magna que establece un ESD enfocado en proteger los derechos humanos, la
igualdad y la justicia social. El art 229 establece que las personas poseen su derecho para ejercitar
la accion judicial sin discriminacion, aunque este derecho también implica la efectividad del acceso

al sistema judicial (Onate, 2011).

La efectividad para acceder a la justicia implica, que los individuos no solo puedan
presentar demandas ante los tribunales; sino también, recibir una resolucion justa a tiempo, que
garantice sus derechos. Los procesos deben ser accesibles econdmicamente, comprensibles para
los usuarios y gestionados por un sistema imparcial y eficiente (Albornoz, El acceso a la justicia a

la luz del Estado social de derecho en Colombia, 2015).

El juez tiene un papel fundamental en asegurar la equidad del proceso judicial y
salvaguardar los derechos de las partes, especialmente de las més vulnerables, promoviendo la

justicia y la reparacion integral de las victimas del C.A.

La Corte Constitucional de Colombia establece, que la justicia material debe enfocarse en
soluciones equitativas que respondan a las necesidades de las partes intervienientes, por lo que en
el caso de las victimas del C.A se requiere una reparacion integral que abarque los dafios materiales
psicosociales y culturales garantizando el reconocimiento de sus derechos segun lo dispuesto en la

(Sentencia T-339/15).
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El Estado colombiano ha desarrollado diversas politicas publicas y reformas judiciales con
la finalidad de asegurar a las vicitmas su reparacion del C.A y mejorar su acceso a la justicia,
siendo la (Ley 1448 de 2011 ) una de las principales iniciativas que busca establecer un sistema
integral de reparacion, incluyendo formas que faciliten acceder a la justicia; no obstante, su
aplicacion ha enfrentado dificultades como pocos recursos, la corrupcion y la no capacitacion de

los operadores judiciales en justicia transicional y reparacion integral.

Las modificaciones en el Sistema Penal Acusatorio y la implementacion para atender a las
Victimas, han sido disefiadas en la mejora al acceder a la justicia,; No obstante su creacion ha
encontrado obstaculos como la sobrecarga en los tribunales, la insuficiencia de recursos y la

permanencia de la violencia en varias zonas del Estado.

En contextos de transicion hacia la paz como en Colombia, la justicia transicional tiene el
proposito de abordar las violaciones de derechos humanos derivadas del C.A mediante
mecanismos como la justicia restaurativa, la reparacion integral y estrategias para impedir la
repeticion de estos hechos con la finalidad de salvaguardar el reconocimiento a las victimas de sus
derechos, fortalecer la aplicacion de justicia y promover medidas de reparacion tanto individuales

como colectivas y sociales.
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Planteamiento del problema

Acceder a la justicia como derecho fundamental que ejercen todos los individuos y se
encuentra establecido en la Carta Magna, que permite a todos los individuos resolver sus conflictos
y proteger sus derechos mediante los mecanismos judiciales adecuados, sin embargo, las
poblaciones vulnerables como las victimas del conflicto armado (En adelante C.A) han resultado

ser un grupo que ha pasado por diversas dificultades sociales a lo largo de los afios (Cartagena,

2021).

A pesar de los avances legislativos en derechos humanos y justicia para las victimas del
C.A, persisten restricciones que afectan a estos grupos, como la ausencia de inversion economica
para los tramites judiciales, la desconfianza en las instituciones, la revictimizacion durante los
procesos y la ausencia de medidas juridicas que reconozcan las particularidades de las victimas,
finalmente, la falta de un enfoque diferenciado en los procedimientos judiciales impide un acceso

adecuado a la justicia que responda a sus necesidades y circunstancias.

El contexto social y politico colombiano, ha generado muchas victimas del C.A que
enfrentan las secuelas de la violencia y se ven atrapadas en un sistema judicial incapaz de ofrecer
soluciones efectivas a sus problemas. La vulnerabilidad de estas personas se refleja en su
incapacidad para acceder a la justicia ,lo que incrementa su exclusion social y perpetia un ciclo de

desigualdad y desproteccion.

El problema esencial en esta investigacion, se centra en las restricciones que enfrentan las

victimas del C.A para acceder a una justicia efectiva, pues, muy a pesar de los esfuerzos
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institucionales, persisten vacios legales, falta de recursos y discriminacion estructural que
dificultan su integracion plena en el sistema judicial. La investigacion se orienta a identificar y
analizar estos obstaculos para proponer soluciones que mejoren el acceso efectivo a la justicia para

este grupo vulnerable y contribuir a un sistema de justicia inclusivo y equitativo..
Pregunta problema

(Qué obstéaculos principales enfrentan las victimas del C.A colombiano para acceder a una
justicia efectiva y de qué manera pueden superarse para asegurar su completa inclusion en el

sistema judicial?
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Justificacion

La presente investigacion, es importante para el contexto académico actual, debido, a que
abarcaran temas en derecho, justicia social y derechos humanos, todos estos enfocados
cualitativamente, los cuales describen las dificultades que enfrentan las victimas del C.A para
acceder a la justicia. Contribuye, ademas, a entender las dindmicas sociales, legales y politicas que
afectan la eficacia de los mecanismos judiciales en Colombia. La investigacion ofrece una
reflexion critica sobre las politicas publicas, reformas judiciales y practicas judiciales en un Estado
Social de Derecho y analiza las barreras que limitan la reparacion integral de las victimas,

enriqueciendo el debate sobre justicia transicional y los derechos de las poblaciones vulnerables.

En un Estado Social de Derecho las autoridades deben corregir desigualdades sociales
economicas y politicas garantizando una equidad que beneficia a las personas. La justicia social y
la salvaguarda de los derechos humanos son esenciales en este modelo, lo que requiere que el
acceso a la justicia sea efectivo, igualitario y accesible para todas las personas, especialmente para

las méas vulnerables.

Implica un compromiso con la reparacion integral de las victimas del C.A, el
fortalecimiento del sistema judicial y el acceso equitativo a los servicios; incluidos los procesos

judiciales.

Socialmente, las victimas del C.A pasan por una serie de dificultades para acceder a la
justicia, y entre esos obstaculos se encuentra la desinformacion y la inobservancia de sus derechos,

lo que genera que estos factores agraven la situacion.
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Objetivos

Objetivo general
Establecer las limitaciones que enfrentan las victimas del C.A colombiano para acceder a

una justicia efectiva.
Objetivos especificos
e Describir la evolucion histdrica de las victimas en el C.A en Colombia
e Identificar los factores sociales y juridicos que dificultan el acceso de las victimas
del C.A colombiano a una justicia efectiva, destacando las barreras relacionadas al
desconocimiento del sistema judicial y la desconfianza en las instituciones del
Estado.
e Analizar la efectividad de las medidas de reparacion integral, el reconocimiento de

derechos en el acceso al sistema judicial para las victimas del C.A en Colombia.
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Metodologia

Desde un enfoque que integra lo social y lo juridico se analizan las dificultades que impiden
a las victimas acceder a la justicia considerando su realidad particular para comprender como las
estructuras, las normas y las practicas judiciales influyen en su vida y en los retos que enfrentan

en el ambito legal y cotidiano.

La investigacion adopta una metodologia cualitativa para analizar la forma en que las
victimas del C.A viven y perciben el acceso a la justicia a través de un método hermenéutico que
permitira interpretar de manera profunda testimonios, documentos y relatos con el fin de
comprender los significados que otorgan a los procesos judiciales, la reparacion integral y las

politicas publicas desde su experiencia.

Este método posibilita un analisis conjunto de la normatividad, las politicas publicas y las
vivencias de las victimas mediante entrevistas semiestructuradas, revision documental y
observacion participante con el propdsito de entender su situacion dentro de un marco critico y

reflexivo que contemple las dimensiones sociales, historicas y culturales en las que se encuentran.

Criterios de inclusion:

e Normativas juridicas relevantes que aborden la reparacion de victimas del C.A

colombiano y poder acceder a la justicia.
e Informes y documentos de entidades en defensa de los derechos de las victimas.

e Estudios académicos previos sobre el acceso a la justicia y las barreras en la ley o

sociales que enfrentan las victimas del C.A.
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e [Estadisticas oficiales sobre la implementacion de politicas de reparacion y el acceso

de las victimas a la justicia.
Criterios de exclusion:
Se excluyen las siguientes fuentes de informacion:

e Testimonios directos de victimas, ya que no se llevara a cabo trabajo de campo con
entrevistas.

e Fuentes no relevantes para el tema, como aquellos informes o documentos que no
aborden de manera especifica el acceso a la justicia para las victimas del C.A en
Colombia.

e Fuentes de informacidon ajenas al contexto colombiano que no aporten a la
comprension del fendémeno en el marco de las politicas y el sistema judicial

colombiano.

La informacidn se recolectard a través de fuentes secundarias, lo cual implica que no se
llevard a cabo un trabajo de campo directo (como entrevistas o encuestas), sino que se hard un

analisis de documentos existentes, como:

Normativas legales y politicas publicas: Se revisaran leyes, decretos, resoluciones, y
sentencias judiciales que estén relacionadas con el acceso a la justicia y la reparacion de las

victimas del C.A en Colombia.
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Informes de organizaciones de derechos humanos: Se analizara la informacion expedida
por organismos nacionales e internacionales que han documentado las dificultades que enfrentan

las victimas del C.A para el acceso a la justicia.

Estudios previos y literatura académica: Se recopilaran articulos, libros y tesis que hayan
abordado el acceso a la justicia para las victimas del C.A, las politicas de reparacion, y las reformas

judiciales en Colombia.

Se utilizaran datos oficiales del Registro Unico de Victimas (RUV) y otras instituciones
del Estado que brinden informacion sobre el numero de victimas el estado de sus tramites judiciales

y el impacto de las politicas implementadas.
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Resultados y discusion

Los hallazgos obtenidos a partir de la revision normativa y documental, evidencian que las
victimas del C.A enfrentan multiples barreras estructurales cuando acceden de forma eficaz a la
justicia; en primer lugar, se identifica que la dispersion normativa y la ausencia de articulacion de
los entes que se encargan de la atencion a victimas, genera confusion y demoras en los procesos;
ademds, los procedimientos judiciales no siempre estdn adaptados a las condiciones
socioculturales de las victimas, lo que incrementa su revictimizacion y limita su participacion

activa.

En segundo lugar, se establece que los factores socioecondmicos constituyen una barrera
fundamental en el acceso a la justicia, ya que muchas victimas habitan en zonas rurales o
periféricas donde no existen instituciones judiciales cercanas; lo cual implica desplazamientos
costosos y prolongados que terminan por desincentivar la busqueda de mecanismos legales
;igualmente se observa que los niveles de escolaridad y alfabetizacion juridica son bajos en estas
poblaciones, lo que dificulta la comprension de sus derechos y la forma de ejercerlos ante las

autoridades competentes.

También se evidencian dificultades asociadas a la estigmatizacion social de las victimas
del conflicto especialmente en territorios donde los actores armados contintan teniendo presencia
o influencia en estos contextos las denuncias y procesos judiciales son percibidos como un riesgo
para la seguridad personal y familiar lo que lleva al silencio forzado y a la renuncia a reclamar
justicia por temor a represalias esta situacion se agrava cuando las instituciones encargadas de

brindar proteccioén no logran ofrecer garantias reales ni respuestas oportunas.
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Por otro lado, el andlisis permite concluir que aunque existen mecanismos especiales como
la Jurisdiccion Especial para la Paz y medidas administrativas de reparacion; estas no siempre
resultan efectivas ni accesibles para toda la poblacion victima, por lo tanto, se presentan
desigualdades en el acceso a estos mecanismos dependiendo del lugar de residencia, del nivel de
informacion y del acompafiamiento institucional que reciba cada victima; en consecuencia, se

genera una brecha entre el reconocimiento formal de derechos y su garantia real en el territorio.

Finalmente, se determina que el acceso a la justicia para las victimas del conflicto armado
colombiano sigue siendo limitado por factores tanto normativos, como institucionales y sociales.
Por ello resulta indispensable fortalecer las rutas de atencion con enfoque diferencial y territorial,
mejorar la articulacion interinstitucional y promover una cultura juridica que reconozca y
acompafne de manera efectiva a las poblaciones vulnerables especialmente en escenarios de

posconflicto donde el acceso a la justicia es un pilar esencial en la reparacion y al construir la paz.
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Capitulo 1

Evolucion historica de las victimas en el conflicto armado en Colombia.

En la Republica de Colombia el tema de las victimas del C.A.ha tenido una evolucién
histdrica en términos legislativos y conceptuales. El Congreso de la Republica abordé por primera
vez de manera significativa este tema mediante la (Ley 387 de 1997), disponiendo prevenciones
al desplazamiento forzado y proteger a las personas desplazadas a traves de la violencia interna.
Esta ley marc6 un punto de partida en el reconocimiento estatal de la responsabilidad frente a las
victimas del conflicto, aunque con limitaciones evidentes que se analizaran en el desarrollo del

presente capitulo.
Reconocimiento inicial y marco legal de las victimas del conflicto armado

La Ley 387 de 1997, representa un punto de inflexion, por primera vez el Estado
Colombiano reconoce formalmente su responsabilidad aunque desde una perspectiva politica mas
que juridica, frente al fendémeno del desplazamiento interno. Este reconocimiento implica que el
Estado asume el deber de formular politicas publicas y adoptar medidas para proteger a la
poblacién desplazada como se establece en el articulo 3 de dicha ley, el cual, sefiala que, es
responsabilidad estatal atender y proteger a estas personas bajo principios de subsidiariedad,

complementariedad, descentralizacion y concurrencia que sustentan la organizacion estatal.

Sin embargo, Segun Linares et al. (2018), la Ley 387 centro su atencion exclusivamente en
las personas desplazadas dejando de lado a otras victimas del conflicto armado que también sufren

graves violaciones como secuestros o violencia directa sin que necesariamente se hayan visto
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forzadas a abandonar su territorio. Esto muestra una limitacion importante, ya que a pesar de que
el Derecho Internacional Humanitario sanciona de forma clara estos actos, la legislacion
colombiana iniciamente restringia el concepto de victima al desplazamiento forzado;
contribuyendo a invisibilizar otras formas de victimizacion dentro del conflicto. Esta limitacion
evidencia una de las razones por las cuales el conflicto armado colombiano ha sido uno de los més

prolongados, dada la insuficiente proteccion integral a todas las victimas.

Ademas, la Ley 387 contenia ciertas falencias en cuanto a la interpretacion y aplicacion de
sus principios, por ejemplo, el Estado colombiano reconocia a los desplazados el derecho a solicitar
y recibir ayuda humanitaria internacional, generando un derecho correlativo para la comunidad
internacional de ofrecer dicha asistencia. Esta disposicion contenida en el articulo 2 numeral 1
implica que el Estado de alguna manera delega o evade parte de su responsabilidad; lo cual resulta
inaceptable desde una perspectiva juridica. En este sentido la doctrina del Derecho como lo sefiala
el jurista Burgoa Orihuela, define, la garantia como la obligacion de asegurar proteger y defender
los derechos, lo que implica que el Estado deberia haber asumido desde un inicio, su deber de

proteccion para todos sus habitantes sin recurrir a terceros.

En cuanto a la organizacion institucional para atender el fenomeno, la Ley 387 establecio
por primera vez en su articulo 4, al crear el Sistema Nacional de Atencion Integral a las poblaciones
desplazadas a raiz de la violencia. Este sistema tenia como objetivos principales brindar atencioén
integral a los desplazados, facilitar su retorno o reasentamiento y disminuir las consecuancias de
la violencia mediante el desarrollo sostenible de las zonas afectadas, ademas de promover y

proteger los Derechos Humanos y el Derecho Internacional Humanitario.
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No obstante, la politica estatal estaba dirigida exclusivamente a atender a los desplazados,
dejando fuera a otras victimas del conflicto y fragmentando la atencidn integral, la ley establecid
varios mecanismos entre ellos, el funcionamiento de una red nacional de informacion encargada
de realizar censos rapidos y eficaces para diagnosticar la magnitud del desplazamiento y la
condicion en las poblaciones afectadas, asi como para disefiar medidas y planes de atencion y
estabilizacion. Sin embargo, esta red y su funcidén fueron objeto de criticas por su ejecucion

deficiente y limitada lo que afectd la efectividad de las politicas publicas dirigida a las victimas.

La (Ley 418 de 1997), surgi6 en un contexto donde el Estado colombiano bajo la
presidencia de Ernesto Samper Pizano, decidi6 enfrentar el conflicto armado interno apostando
por las conversaciones y las negociacidones con los grupos armados ilegales; sin embargo, esta ley
no abordo de forma seria la situacion de las victimas. Por medio de esta normativa, el Estado
intent6 establecer un orden social justo que promoviera la convivencia pacifica y protegiera los
derechos y libertades de los ciudadanos con especial atencion a grupos marginados, buscando
garantizar igualdad de oportunidades para su progreso y el de sus comunidades; aunque esta
responsabilidad recaia en las autoridades, la realidad mostré que los grupos armados seguian

fortaleciendo su influencia y el conflicto continuaba aumentando la violencia en los territorios.

Los hechos ocurridos como la masacre en San José de Apartadd en 2005, evidencian que
la accidn estatal no fue suficiente, ni efectiva para proteger a las comunidades que buscaban la paz
y que ademas, la ley quedo reducida a un alivio simbdlico, sin impacto real frente a la violencia

sistematica que se vivia. Por otro lado, la ley otorgaba garantias constitucionales para el libre
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desarrollo y expresion de movimientos sociales; sin embargo, el Estado no cumplié con su deber

de proteccion en casos emblematicos como el de San José de Apartado.

En cuanto a los intentos de dialogo, el articulo 8 de la ley 418 dispuso el didlogo como
forma para mejorar la convivencia con las organizaciones armadas, pero el proceso estuvo limitado
a negociaciones oficiales que debian ser dirigidas por representantes del Gobierno y dar
reconocimiento politico a dichos grupos; sin embargo, en la practica los didlogos efectivos no se
consolidaron y solo se destaca la intervencion de agentes internacionales como los Mauss, quienes
en mision alemana intentaron mediar con el ELN con el objetivo de proteger intereses comerciales

extranjeros.

Este proceso tuvo un desenlace conflictivo cuando los negociadores alemanes fueron
detenidos en Colombia y acusados de secuestro y extorsion; lo que generd la suspension de las
negociaciones formales y evidenci6 la ausencia de intencion y capacidad estatal en el avance para
la paz real, aunque la comunidad internacional impulsé un proceso con el ELN que llevé a
reconocimientos politicos y preparativos para una convencion nacional, el incumplimiento de
ceses al fuego y actos violentos como el atentado en Machuca en 1998 demostraron la continuidad

del conflicto y la fragilidad de los acuerdos (Otero, 2013).

Finalmente, el contexto de Colombia, en esa época, caracterizado por la influencia del
narcotrafico y la crisis de legitimidad del gobierno de Samper; también limito la efectividad de la
ley 418, para generar cambios profundos en la dindmica del C.A y la proteccion a las victimas,
dejando en evidencia que el marco legal solo fue un intento inicial sin las garantias reales para

lograr una solucion sostenible.
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La Corte Constitucional como garante de los derechos de las victimas

La Corte Constitucional de Colombia, establecida por la Constitucion Politica de 1991,
tiene el mandato de custodiar la integridad y supremacia de ella y se posiciona como una de las
altas cortes dentro del sistema judicial nacional. Su conformacién integrada por nueve magistrados
designados para un periodo de ocho afios, mediante ternas propuestas por el Presidente de la
Republica, la Corte Suprema de Justicia y el Consejo de Estado y ratificadas por el Senado;
garantiza un equilibrio institucional. Esta corte cuenta con competencia exclusiva para conocer y
resolver asuntos relacionados con la constitucionalidad y ejerce una funcién interpretativa
autorizada para delimitar el alcance de la norma constitucional en relacién con los derechos

fundamentales.

En este sentido, la Corte en su sala de Revision, actia conforme a los articulos 86 inciso
tres y 241 numeral noveno de la Carta, asi como en decretos y leyes pertinentes para garantizar a
traves de la accion de tutela, la proteccion efectiva de los derechos fundamentales de las victimas

del conflicto armado.
La Sentencia T-025 de 2004 un hito en la proteccion de las victimas

Un punto de inflexion decisivo en la evolucion del reconocimiento y proteccion de las
victimas del C.A. fue la expedicion de la (Sentencia T-025/04) en la que la Corte examind una
tutela que interpuso Abel Antonio Jaramillo y acumulé mds de cien expedientes relacionados,
todos inscritos en el Registro Unico de Poblacion Desplazada. Esta sentencia expuso el
incumplimiento sistematico y estructural del Estado, en garantizar una atencidon integral y

constante a las victimas; al ser declaradas el Estado de Cosas Inconstitucionales, se fundamenta al
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existir una violacion masiva de derechos fundamentales, entre ellos el acceso a la salud, la
educacion, la vivienda y la proteccion humanitaria. La sentencia no solo evidencio las falencias en
las politicas estatales; sino, que impuso una obligacién inmediata y permanente para que el Estado
adoptara los medios que se necesitan para que garantizaran la salvaguarda y reparacion de estas
personas afectadas. De esta forma el fallo se convirti6é en un precedente juridico fundamental que
marcO un cambio paradigmatico al defender los derechos humanos en Colombia y fortaleci6 el

papel a la justicia constitucional como garante efectivo frente al incumplimiento estatal.
Retos actuales y perspectivas para la proteccion integral de las victimas

A pesar del avance significativo representado por la Sentencia T-025 y la consolidacion de
marcos legales para la atencion de las victimas, los desafios persisten especialmente en la
implementacion efectiva y sostenida de las orientaciones que ordeno la Corte, el Estado sigue
enfrentando dificultades para garantizar recursos adecuados y coordinar acciones entre las distintas
entidades publicas para responder a las complejas y diversas necesidades de las victimas del C.A.
Asimismo, la magnitud y diversidad de los perjuicios demandan politicas integrales que superen
la reparacion meramente material y contemplen aspectos simbolicos y garantias de no repeticion.
En este sentido resulta indispensable fortalecer tanto la vigilancia judicial, como la social para
asegurar el cumplimiento real de las obligaciones constitucionales y avanzar hacia una reparacion

completa que promueva la reconciliacion y construir la paz en Colombia.
Internacionalmente

Los regimenes internacionales se han transformado en herramientas esenciales para

enfrentar problematicas de tipo transfronterizo y de conflictos no internacionales, pues integran
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normas juridicas, politicas y morales que son obligatorias debido a su caracter coercitivo con lo

cual imponen sanciones ante su incumplimiento.

El régimen internacional en salvaguarda de los derechos humanos, genera la conviccion de
que se deben respetar y salvaguardar las circunstancias de vida de cada persona, priorizando la
dignidad humana; por eso, se reconoce como esencial la Declaracion Universal de los Derechos
Humanos adoptada en 1948, que posteriormente fue desarrollada a través del Pacto Internacional

de Derechos Civiles y Politicos junto con el Pacto Internacional de Derechos Econdmicos Sociales

y Culturales (Badilla, 2012).

Colombia a través del bloque de constitucionalidad estipulado en el articulo 93 de la
Constitucion de 1991, incluye dentro de su ordenamiento juridico, los tratados internacionales de

derechos humanos ratificados, los cuales gozan de prevalencia sobre el derecho interno.

Este reconocimiento permite que el sistema juridico colombiano se dinamice y se enfoque
mas hacia la salvaguarda al promover los derechos fundamentales, garantizando asi que las normas
y actuaciones del Estado se ajusten a los principios dispuestos carta de 1991 y en los instrumentos

internacionales.

Cuando surge un conflicto de una norma interna y una disposicion contenida en un tratado
internacional de derechos humanos, se tiene en cuenta la ultima, lo que refuerza el deber del
Estado con la salvaguarda efectiva de los derechos fundamentales tal como ha sido dicho por la
Corte en la decision C588 de 2019 al destacar que los derechos de las victimas se encuentran

integrados en el bloque de constitucionalidad como parte de los derechos.
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El articulo 2 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos dispone que los
Estados parte, deben salvaguardar los derechos reconocidos sin distincion alguna, ademas debe
tener las medidas que se necesitan para que sean eficaces estos derechos, incluso frente a
violaciones cometidas por funcionarios publicos y asegurar mecanismos efectivos de reparacion a

través de autoridades competentes (Barrena, 2012).

Colombia ratificé este Pacto el 29 de octubre de 1969 entrando a regir el 23 de marzo de
1976 reafirmando su deber de proteger los derechos inherentes a toda persona y particularmente

de aquellas afectadas por situaciones de conflicto armado.

Asimismo, Colombia ratifico la Convencion acerca de la Imprescriptibilidad de los
Crimenes de Guerra y de Lesa Humanidad que entr6 en vigor el 11 de noviembre de 1970 la cual
establece que estos crimenes no prescriben, lo que significa que no hay limite temporal para ser

investigado y enjuiciado.

Los crimenes de guerra comprenden una gravedad de violaciones al derecho internacional
humanitario cometidas en el escenario del conflicto armado, como el asesinato de civiles o la
destruccion de bienes civiles, mientras que los crimenes de lesa humanidad son actos sistemdaticos
contra poblaciones civiles como la tortura, la persecucion y la violacion cometidos bajo politicas

estatales o sistematicas.

La Convencidn sobre la Imprescriptibilidad busca evitar que los responsables de estos actos

evadan la justicia por el paso del tiempo y se alinea con los principios del Estatuto de Roma.

Por otro lado la Convencidon Americana sobre Derechos Humanos la cual ratifico

Colombia el 28 de mayo de 1973, crea mecanismos institucionales como la Comision
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Interamericana de Derechos Humanos y la Corte Interamericana de Derechos Humanos para

salvaguardar los derechos humanos en el continente.

Esto se conecta directamente a los principios del Derecho Internacional Humanitario en
favor de la proteccion de las victimas especialmente en escenarios de C.A. como ocurrio en

Colombia

En lo referente al conflicto armado no internacional, Colombia ratifico en 1977 los
Protocolos Adicionales de los Convenios de Ginebra, lo cual represento el primer reconocimiento
formal del Derecho Internacional Humanitario en el &mbito interno que salvaguarda a las victimas

del C.A, en ete pais.

Estos protocolos complementan los Convenios de Ginebra de 1949 y contienen normas
especificas que refuerzan la proteccion juridica a civiles heridos y detenidos, asi como establecen

por primera vez normas humanitarias aplicables en conflictos internos.

En especial el Protocolo Adicional II se enfoca en la proteccion de las victimas del C.A.
interno y se aplica en contextos donde grupos armados organizados ejercen control territorial

suficiente para realizar operaciones militares sostenidas tal como se sefala en su articulo 2 numeral

Este protocolo contempla la distincion entre combatientes y civiles, prohibe los ataques
indiscriminados y garantiza la proteccion de heridos enfermos y personas privadas de libertad,
siendo un paso clave en el compromiso del pais con el respeto del Derecho Internacional

Humanitario en defensa de las victimas del C.A.
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Capitulo 1T

Factores sociales y juridicos que dificultan el acceso de las victimas del C.A colombiano a
una justicia efectiva, destacando las barreras relacionadas al desconocimiento del sistema
judicial y la desconfianza en las instituciones del Estado.

En la actualidad el acceso a la justicia por parte de las victimas del C.A., enfrenta
obstaculos multidimensionales que comprometen la efectividad de las garantias constitucionales y
legales establecidas para proteger sus derechos fundamentales. La Constitucion Politica de 1991 y
el marco juridico vigente, reconocen el derecho de las victimas a la verdad, justicia, reparacion y
garantias de no repeticion; sin embargo la implementacion practica de estos derechos se encuentra
limitada por barreras sociales y juridicas que generan un desfase entre la normativad y la realidad
concreta de las victimas. En este contexto es fundamental analizar como la interaccion de factores
sociales, estructurales y deficiencias institucionales configuran un escenario donde la justicia es

un derecho reconocido, pero dificilmente accesible a los que sufrieron los efectos del C.A.Interno.
Barreras sociales que afectan el acceso a la justicia

Teniendo un punto de vista juridico, el principio de igualdad y la garantia del acceso
efectivo a la administracion de justicia, estdn consagrados en el articulo 13 de la Carta de 1991,
sin embargo, las condiciones sociales precarias de muchas victimas vinculadas al conflicto,los
limitan para ejercer sus derechos de forma plena (CIDH, 2019). La pobreza, la falta de educacion
juridica y la exclusion social, generan una situacion de vulnerabilidad que afecta la capacidad de
estas para que accedan a ella; la ausencia de informaciéon adecuada sobre los mecanismos
procesales y la complejidad del sistema judicial se convierten en obstaculos para ejercer acciones

judiciales o administrativas eficaces.
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Por otra parte, la jurisprudencia constitucional ha sefialado en diversas sentencias la
necesidad de garantizar una justicia cercana e incluyente que reconozca la realidad social de las
victimas; sin embargo, persiste una brecha entre el reconocimiento normativo y las experiencias
practicas. Esto se evidencia en la desconfianza generalizada hacia las instituciones estatales que
surge del incumplimiento reiterado de sus obligaciones y la percepcion de impunidad frente a los
crimenes derivados del conflicto. La desconfianza no solo tiene efectos sociales; sino también

juridicos pues afecta la voluntad de denunciar y la participacion en procesos judiciales.
Barreras juridicas e institucionales

El sistema judicial colombiano, a pesar de las reformas estructurales implementadas
presenta dificultades para garantizar la celeridad y eficacia en la atencion de casos que se
relacionan con el C.A. La (Ley 1448 de 2011), dispone de normas de caracter integral para la
reparacion y acceso a la justicia, sin embargo, la ejecucion de sus disposiciones se ve afectada por
limitaciones administrativas y falta de coordinacion interinstitucional que generan retrasos y

obstaculos procesales.

La coexistencia de diferentes jurisdicciones ordinaria, especial y transicional, genera
complejidad normativa que puede resultar en inseguridad juridica para las victimas, quienes deben
orientarse en un sistema fragmentado. La falta de recursos técnicos y humanos especializados
dificulta la adecuada tramitacion y resolucion de los casos Ademas la falta de mecanismos
suficientes que garanticen la salvaguarda de ellas durante los procesos judiciales, limita su garantia

al derecho a un debido proceso seguro y participativo.
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La Corte Constitucional, ha enfatizado la obligacion del Estado de adoptar medidas que
garanticen el acceso formal y material a la justicia para las victimas, esto implica implementar
estrategias que reduzcan las barreras de acceso mediante acompafiamiento juridico especializado,
medidas de proteccion y atencion psicosocial, sin embargo, la materializacion de estos estdndares

aun enfrenta retos significativos.
Retos y perspectivas para garantizar una justicia efectiva

En el contexto actual, la superacion de los obstaculos que limitan el acceso efectivo a la
justicia para las victimas del conflicto armado requiere una aproximacion integral, que articule
reformas normativas, el fortalecimiento de las instituciones encargadas de la proteccion de
derechos y la implementacion de medidas sociales orientadas a garantizar la equidad y la
reparacion. La ampliacion de la educacion juridica y la divulgacion de los derechos y mecanismos
disponibles, constituyen pasos indispensables para empoderar a las victimas y facilitar su

participacion activa (Romero, 2015).

Teniendo en cuenta lo institucional, la consolidaciéon de una justicia especializada y cercana
que contemple la particularidad del conflicto armado y las necesidades de las victimas es una tarea
prioritaria. La implementacion efectiva de la Ley 1448 y la relacion con la Jurisdiccion Especial
para la Paz (JEP), representan espacios para avanzar en la garantia de derechos, aunque requieren

un compromiso real y recursos adecuados para superar las limitaciones actuales.

Finalmente, el restablecer la confianza en las instituciones, requiere transparencia,
rendicion de cuentas y proteccion efectiva para quienes acceden a la justicia. La garantia del

derecho a la verdad, la justicia, la reparacion integral y las garantias de no repeticion debe ser el
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eje que oriente todas las acciones del Estado para dejar atras la dificultad de legitimidad y fortalecer

el Estado Social de Derecho.

El acceso efectivo a la justicia para las victimas del C.A colombiano, sigue condicionado
por factores sociales y juridicos que se entrelazan, dificultando poder ejercer de forma plena los
derechos constitucionales. La persistencia de la pobreza, el desconocimiento del sistema judicial
y la desconfianza institucional configuran barreras sociales que limitan a que participen ellas

activamente.

Desde el ambito juridico, las deficiencias estructurales del sistema judicial y la
fragmentacion normativa, generan inseguridad juridica y dilaciones que afectan la garantia del
debido proceso. La materializacion del derecho a la justicia demanda una articulacion efectiva de

normas, instituciones y politicas publicas que superen estas barreras.

Por ende, el fortalecimiento de la justicia para las victimas debe centrarse en politicas
integrales que combinen educacion juridica, especializacion institucional, proteccion efectiva y
reconstruccion de confianza institucional, con el fin de avanzar hacia una justicia efectiva que

garantice la reparacion y contribuya a construir la paz y reconciliacion en el pais.
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Capitulo 111

Efectividad de las medidas de reparacion integral, el reconocimiento de derechos en el
acceso al sistema judicial para las victimas del C.A en Colombia

En el contexto colombiano, la persistencia del conflicto armado ha dejado profundas
huellas en la poblacion civil, generando millones de victimas entre desplazados forzados, victimas
de violencia sexual, desapariciones forzadas, homicidios selectivos y otros crimenes atroces; lo
que ha obligado al Estado a desarrollar e implementar politicas orientadas a la reparacion integral
y a la salvaguarda del acceso a la justicia en igualdad y dignidad; en este sentido el presente
capitulo tiene como proposito examinar la efectividad de dichas medidas desde una perspectiva
critica, analizando su implementacion en el territorio nacional, su articulacion con los derechos
reconocidos por el marco normativo y jurisprudencial y los desafios que persisten en cuanto al
reconocimiento efectivo de los derechos de ellas dentro del sistema judicial colombiano,
especialmente frente a la violencia estructural, las limitaciones institucionales y la necesidad de

superar una historia de impunidad e indiferencia estatal.
Marco normativo y juridico del reconocimiento de las victimas

El reconocimiento de las victimas del C.A, en Colombia ha sido objeto de multiples
desarrollos legislativos y jurisprudenciales siendo la Ley 1448 de 2011, la principal herramienta
para la garantia de sus derechos. Esta norma establece el derecho a la verdad, a la justicia, a la
reparacion y a las garantias de no repeticion y reconoce a las victimas como sujetos de especial
proteccidn constitucional; el articulo primero de esta ley, destaca el principio de centralidad de las

victimas como eje rector de la accion estatal y establece una serie de medidas individuales y
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colectivas para su atencion, reparacion y participacion. Ademas de esta ley, se destaca el papel de
la Corte Constitucional al proferir sentencias como la T-025 de 2004, que es una de las decisiones
mas importantes en materia de derechos humanos y atencion a victimas del conflicto armado,
especialmente sobre el desplazamiento forzado, mediante esta se declar6 un “estado de cosas
inconstitucional” frente al desplazamiento forzado y ordené medidas estructurales que
salvaguardadn los derechos de estos grupos, asi como sentencias posteriores que han profundizado

en los enfoques diferenciales de género etnia y pertenencia a poblaciones vulnerables.
Medidas de reparacion integral implementadas por el Estado colombiano

El estado Colombiano ha puesto en marcha y se estructuran las medidas en atencion a los
principios internacionales dispuestos por el Sistema Interamericano de Derechos Humanos y los
Principios de Naciones Unidas sobre la Reparacion para Victimas de Violaciones Graves de
Derechos Humanos y del Derecho Internacional Humanitario; estas medidas incluyen la
restitucion la indemnizacion, la rehabilitacion, la satisfaccion y las garantias de no repeticion en la

practica la reparacion integra (Triana et al., 2015).

En Colombia, se ha visto reflejada en programas como el de atencion psicosocial, el pago
de indemnizaciones administrativas, los actos publicos de reconocimiento, la restitucion de tierras
despojadas y el acceso preferente a programas sociales; sin embargo, informes de la Contraloria
General de la Republica y de la Defensoria del Pueblo, han evidenciado importantes brechas en la
implementacion territorial de estas medidas, especialmente en regiones con altos indices de

victimizacion como el Catatumbo, el Bajo Cauca Antioqueio, el sur de Cérdoba y el Pacifico
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colombiano; donde las condiciones de seguridad, institucionalidad débil y economias ilicitas

dificultan la presencia efectiva del Estado (Procuraduria General de la Nacion, 2024).

A su vez las medidas de rehabilitacion psicosocial, han sido cuestionadas por su falta de
enfoque diferencial, por su disefio estandarizado y por no atender de manera suficiente las
afectaciones emocionales, espirituales y comunitarias que sufren las victimas particularmente
cuando se trata de pueblos indigenas, comunidades negras, mujeres victimas de violencia sexual y
personas con discapacidad mental o fisica; a raiz de hechos victimizantes en ese sentido la Corte
Constitucional ha recordado la necesidad de adoptar un enfoque interseccional que permita
comprender las multiples dimensiones del dafio y establecer medidas de reparacion que
reconozcan la diversidad de trayectorias de vida, experiencias de victimizacion y formas de

resistencia (Vega, 2011).

Estas medidas comprenden un conjunto de acciones destinadas a restablecer de manera
plena los derechos de las victimas del C.A., estas medidas se estructuran en cinco componentes
fundamentales que son la restitucion, la indemnizacion, la rehabilitacion, la satisfaccion y las

garantias de no repeticion (Pontificia Universidad Javeriana, 2020)

» La restitucion es el conjunto de acciones orientadas a que ellas vuelvan a la
situacion en la que estaban antes de ser violados sus derechos, lo que puede incluir
el retorno a su lugar de origen, la devolucion de bienes despojados, el
restablecimiento del acceso a servicios esenciales y el reconocimiento de su

identidad cultural y territorial.
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» Laindemnizacion comprende los pagos econdmicos realizados por el Estado a ellas
con el fin de que sus dafios sean compensados tanto materiales como morales, estos
pagos pueden ser individuales o colectivos y buscan mitigar los efectos negativos
que la victimizacion ha generado en su vida.

» Larchabilitacion significa la provision de servicios de psicologica, medico y social
que permitan a las victimas recuperar su bienestar fisico, emocional y mental; este
componente es esencial para restablecer la dignidad de quienes han sido afectados
por hechos violentos y para contribuir a su inclusion plena en la vida comunitaria y
social.

» La satisfaccion incluye medidas simbdlicas que reconocen publicamente la verdad
sobre los hechos ocurridos y la responsabilidad del Estado, o de otros actores por
las violaciones cometidas; entre estas se encuentran los actos publicos de perdon,
las conmemoraciones, la construccion de monumentos y la difusién de la memoria
historica con la finalidad de que se degnifiquen a ellas y promover la no repeticion.

» Las garantias de no repeticion consisten en reformas institucionales, politicas,
educativas y legales que buscan evitar que las violaciones ocurridas vuelvan a
repetirse e incluyen entre otras la depuracion de las fuerzas de seguridad, la
promocion de la educacion en derechos humanos, la lucha en contra de la

impunidad y el fortalecimiento de la justicia.
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Acceso a la justicia como componente central de la reparacion

El acceso efectivo a la justicia, constituye un pilar fundamental del derecho a la reparacion
y es salvaguardado en la Constitucion de 1991 y en diversos tratados internacionales ratificados
por Colombia; sin embargo, varios estudios como los realizados por el Centro Nacional de
Memoria Histérica y la Comision de la Verdad han documentado las multiples limitaciones que
tienen ellas para lograr justicia; entre los principales se encuentran la revictimizacion institucional,
la falta de informacion sobre rutas y procedimientos, la escasa presencia de operadores judiciales
en zonas rurales, la estigmatizacion, la persecucion a lideres sociales y la persistencia de controlar
el acceso a las zonas por parte de los grupos armados ilegales; en consecuencia muchas victimas
desisten de continuar con los procesos judiciales o no tienen condiciones reales para denunciar los

hechos sufridos lo que perpetaa el ciclo de impunidad (Albornoz, 2015).

En este sentido la Jurisdiccion Especial para la Paz, creada en el marco del Acuerdo Final
de Paz entre el Gobierno y las FARC-EP, ha representado una oportunidad para avanzar en la
garantia del derecho a la justicia en un modelo transicional; no obstante, el acceso de las victimas
a este mecanismo ha sido desigual y muchas organizaciones han denunciado la falta de
acompanamiento psicosocial, juridico y logistico especialmente en el caso de victimas ubicadas
en zonas sin conectividad o con dificultades para transportarse; asi mismo se ha sefialado que los
tiempos del sistema judicial ordinario no se ajustan a las urgencias de las victimas lo que genera

frustracion desconfianza y sensacion de abandono estatal.
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Obstaculos estructurales y propuestas de mejora

Entre los obstaculos estructurales mas relevantes se encuentran la debilidad institucional,
el centralismo en la formulacién de politicas, la falta de financiacién sostenida, la desconexion
entre entidades responsables y las escasas participaciones reales de las victimas al tomar una
decision sobre su reparacion; en muchos casos se implementan medidas sin consultar, no observan
las particularidades territoriales culturales y sociales de las comunidades afectadas; lo cual reduce
el impacto y la pertinencia de las acciones adoptadas, adicionalmente persiste una cultura
institucional que no reconoce plenamente el saber de las victimas ni su derecho a ser tratadas como
sujetos politicos activos;contrariando el principio de participacion efectiva que debe regir toda

politica de reparacion.

Frente a esta realidad es indispensable fortalecer los procesos de descentralizacion,
garantizar el enfoque territorial al formular politicas publicas de reparacion y justicia, fortalecer
las capacidades de las autoridades locales y garantizar una mayor articulacion en los sectores
nacional, departamental y municipal; asi mismo, se requiere consolidar una politica publica de
formacion de operadores judiciales con enfoque de derechos humanos, género y justicia
transicional, que permita superar prejuicios estereotipos y practicas discriminatorias hacia las

victimas en particular hacia aquellas que pertenecen a sectores histéricamente marginados.

Al momento en que entrd en vigencia la Constitucion de 1991, el Estado colombiano ha
implementado diversas acciones con el fin de asegurar la proteccion de sus ciudadanos en especial

a las victimas del C.A., en ella se consagraron valores esenciales como el respeto por la dignidad
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humana, el derecho a la justicia, el acceso a la verdad la reparacion y las garantias de no repeticion

los cuales se encuentran en su preambulo y en la parte dogmatica.

La dignidad humana es reconocida como un derecho fundamental de caracter autbnomo y
es entendida por la Corte como un eje central del sistema de derechos; asi lo expres6 la (Sentencia
T-291 de 2016), la cual indicd que toda persona merece un trato especial por su calidad humana y
puede exigir a los demas que se le trate en correspondencia con esa condicién, por tanto se

considera un derecho de eficacia directa que sustenta politicamente al Estado.

A partir de ese principio se derivan otros derechos y garantias fundamentales que son
inherentes, inembargables e imprescriptibles; para su proteccion el Estado colombiano esta
organizado sobre el principio de separacion de poderes y cada rama esta obligada a desarrollar
politicas normativas y reglamentarias en respuesta a las necesidades sociales conforme al mandato

constitucional.

Colombia ha sufrido historicamente un prolongado conflicto armado en un inicio
protagonizado por grupos guerrilleros que buscaban el poder politico frente a un Estado que
durante mucho tiempo careci6 de estrategias eficaces; posteriormente el surgimiento de grupos
paramilitares y la implementacion de planes, entre ellos el Plan Colombia y el Plan Patriota

alteraron profundamente el curso del conflicto (Mendoza, 2020).

En este contexto, las comunidades fueron objeto de multiples tipos de violencia como
asonadas, secuestros, desplazamientos forzados, homicidios, extorsiones y violaciones; lo que
significd una grave afectacion a los derechos humanos y al Derecho Internacional Humanitario

conforme a las estadisticas del Centro Nacional de Memoria Historica.
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Durante las primeras etapas del conflicto, las victimas enfrentaron una extrema
vulnerabilidad con acceso limitado a justicia, salud, educacion y servicios basicos; ademas, la falta
de politicas publicas eficaces para su atencion profundizo esta situacion lo que perpetud atin mas

la violencia.

Con la Constitucion de 1991 se dio inicio a un proceso mas estructurado para la proteccion
de los derechos fundamentales adoptando marcos normativos y politicas publicas destinadas a la

atencion de la poblacion victima del conflicto armado.

Uno de los primeros desarrollos legislativos fue la Ley 387 de 1997, en ella se dispusieron
de medios preventivos en atencion a los desplazados reconociéndolas como victimas del conflicto

y fijando directrices especificas para su proteccion.

La Corte en la Sentencia T-025 de 2004, ha declarado un estado de cosas inconstitucional
respecto al tratamiento de la poblacion desplazada, ordenando acciones concretas para garantizar
sus derechos fundamentales y sefialando que las victimas del desplazamiento sufrian una
vulnerabilidad extrema que conllevaba gravemente violaciones masivas y sistematicas de sus

derechos.

La misma Corte subrayé que ellas tienen que tratirseles como sujetos de especial
proteccidn constitucional, en virtud del principio de igualdad y enfatiz6 la responsabilidad de las
entidades estatales en todos los niveles en el cumplimiento de sus deberes en la Constitucion,

garantizando recursos suficientes y cooperacion entre las distintas ramas del poder.

En el ambito legislativo, se destacan avances como la Ley 975 de 2005, creando la

Comision Nacional de Reparacion y Reconciliacion dentro de un modelo de justicia transicional,
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que incluia desmovilizacion, busqueda de la verdad y reparacién a cambio de beneficios penales

lo cual fue criticado por su aparente impunidad y desproporcion.

La Ley 1448 de 2011, representd un desarrollo més sélido hacia la reparacion integral, al
establecer mecanismos claros para garantizar la verdad, la justicia, la reparacion y las garantias de
no repeticion; esta ley reemplazo6 la anterior comision por crear la Unidad para la Atencion y

Reparacion Integral a las Victimas y el Registro Unico de Victimas.

Esta ley integro diversas bases de datos anteriores incluyendo la (Ley 975 de 2005 )el
Decreto 1290 de 2008 y la Ley 418 de 1997, lo cual permitié consolidar las acciones de reparacion
tales como restitucion de tierras, indemnizacién administrativa y medidas de reparacion tanto

simbolica como material.

Desde la perspectiva del Derecho Internacional la reparacion integral no solo es un derecho
de las victimas, sino que también obliga al Colombia conforme a los principios de Naciones Unidas

sobre la proteccion y promocion de los derechos humanos frente a la impunidad.

En conclusion, el Estado colombiano ha avanzado al reconocer en las normas los derechos
de las victimas del C.A.y ha implementado diversas medidas orientadas a su reparacion integral y
al acceso efectivo a la justicia; Sin embargo, persisten grandes desafios para que estas politicas
generen un impacto real y transformador en la vida de las personas afectadas. La persistencia de
la impunidad, las barreras institucionales y territoriales, asi como la desconexion entre las
necesidades reales de las victimas y las respuestas estatales, ponen en riesgo la legitimidad y la

sostenibilidad del sistema; por ello resulta urgente consolidar un enfoque integral diferenciado e
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interseccional que garantice respetar, la garantia y promocionando los derechos de las victimas

como condicion necesaria para la construccion de una paz estable duradera y con justicia social.
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Conclusiones

Aunque el marco constitucional y normativo colombiano ha establecido garantias para
proteger a las victimas del C.A., persisten diversas barreras que restringen el acceso efectivo a la
justicia para las poblaciones vulnerables debido a limitaciones institucionales presupuestales y

burocraticas.

Asimismo, se determina que pese a la existencia de leyes y politicas publicas orientadas a
la justicia transicional, no se ha logrado eliminar completamente los obstaculos estructurales que

dificultan la reparacion integral y se les reconozcan plenamente sus derechos a ellas.

Se observa que la falta de coordinacion entre las ramas del poder publico y la insuficiente
apropiacion de recursos generan una respuesta estatal insuficiente que perpetia la exclusion y

vulnerabilidad de ellas al acceder a los medios de justicia.

Ademas, se identifica que la complejidad de este C.A., y la diversidad de partes implicadas
crean un entorno que dificulta al implementar un sistema de justicia inclusiva, lo cual hace
necesario fortalecer y adaptar las politicas publicas a las particularidades en la sociedad y cultural

de las comunidades perjudiciadas.

El respeto a los estdndares internacionales y la centralidad de la dignidad humana,
requieren un compromiso decidido para superar las restricciones vigentes y garantizar poder
acceder realmente, efectivamente y diferenciado a la justicia para las poblaciones vulnerables

afectadas por el C.A.
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