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Resumen

La evasion de impuestos vehiculares es una problematica persistente en el
departamento de Norte de Santander que compromete seriamente la sostenibilidad fiscal
y la capacidad del gobierno para financiar proyectos de desarrollo e infraestructura
(Garcia Carrillo et al., 2020). La situacion se agrava por una combinacion de factores
estructurales y de comportamiento, donde la desconfianza ciudadana hacia la gestion de
los recursos publicos, a menudo justificada por casos de corrupcion, fomenta una cultura
de incumplimiento (Castellanos Polo et al., 2023). A esta percepcion negativa se suman
incidentes recientes como las estafas en linea para el pago de este tributo y las
irregularidades en la expedicion de matriculas vehiculares, lo que deteriora atin més la

credibilidad del sistema.

Desde una perspectiva administrativa, la problematica se centra en la ineficacia de
los mecanismos de fiscalizacion y control. La falta de un sistema integrado que cruce
informacion entre la Secretaria de Hacienda y otras entidades relevantes, como el
Registro Unico Nacional de Transito (RUNT), crea lagunas que los evasores aprovechan.
A esto se le suma la naturaleza misma del impuesto, que, al ser de autodeclaracion, es
vulnerable a la omision o manipulacidon de datos por parte de los contribuyentes. El
problema no solo se manifiesta en la pérdida de ingresos, sino también en un sistema
desigual, donde los ciudadanos honestos que cumplen con su obligacidn se sienten

penalizados frente a quienes evaden con impunidad (Varela et al., 2020).



En este contexto, la transformacion digital emerge como una solucion estratégica
para mitigar la evasion fiscal en Norte de Santander. La implementacion de tecnologias
como la ciencia de datos y la automatizacion de procesos permite a la administracion
tributaria optimizar la identificacion de evasores, aumentando asi la percepcion de riesgo
de ser detectado y, en consecuencia, promoviendo el cumplimiento voluntario. El desafio
no es solo tecnoldgico, sino también institucional y cultural, ya que se requiere un cambio
en la mentalidad de la administracion y de los contribuyentes para adoptar soluciones
digitales que garanticen la transparencia, simplifiquen los trdmites y restauren la

confianza en la gestion publica.

Objetivo: Reflexionar sobre las estrategias metodologicas que se pueden aplicar

en las practicas contables para mitigar la evasion del impuesto vehicular a través de la

transformacion digital.

Metodologia:

Revision: Consolidar los aportes mas significativos del estado del arte en la lucha

contra la evasion fiscal mediante la digitalizacion.

Reflexion: Se propone una metodologia cualitativa basada en la revision de bases

de datos académicas, utilizando palabras clave como "evasion fiscal", "impuesto



vehicular", "transformacion digital" y "Norte de Santander" para filtrar informaciéon

relevante.

Resultados esperados: Proponer estrategias practicas que incorporen el uso de
las nuevas tecnologias para mejorar la gestion y el recaudo del impuesto vehicular en el
departamento, lo cual se espera que tenga un impacto académico y practico en el ejercicio
de la profesion contable.

Palabras clave

Evasion fiscal, Impuesto vehicular, Norte de Santander, Transformacion

digital, Practicas contables.



Pregunta orientadora de la busqueda

La evasion de impuestos es un problema global que socava la capacidad de los
gobiernos para financiar servicios publicos esenciales. En Colombia, el impuesto sobre
vehiculos automotores es una fuente importante de ingresos para los departamentos, y su
evasion impacta directamente en el desarrollo regional. En Norte de Santander, la
situacion se agrava por factores como la informalidad, la desactualizacion de la
informacion y la falta de plataformas tecnologicas eficientes que faciliten el

cumplimiento de la obligacion tributaria.

(Cudles son las estrategias metodologicas basadas en la transformacion digital

para mitigar la evasion del impuesto vehicular en el departamento Norte de Santander?

Metodologia de busqueda de la informacion

La metodologia de este estudio se bas6 en una revision sistematica de la literatura.
Se utilizaron bases de datos académicas y cientificas, como Scopus, Web of Science,
Redalyc, y el repositorio de la DIAN, para identificar estudios, articulos y documentos
relevantes. Las palabras clave utilizadas en las busquedas fueron: "evasion de impuestos
vehiculares", "Norte de Santander", "transformacion digital", "administracion tributaria",
"blockchain" y "fiscalizacion". El enfoque de la busqueda se centrd en publicaciones de
los ultimos 10 afios, priorizando aquellas que abordaran el contexto colombiano y, en

particular, el regional.
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Sustentacion tedrica de la pregunta

La evasion fiscal, un fenomeno que compromete la financiacion de los programas
sociales y la ejecucion del presupuesto publico en Colombia, a menudo se arraiga en la
percepcion de los contribuyentes sobre el mal uso de los recursos por parte de la
administracion tributaria, la cual puede estar inmersa en escandalos de corrupcion
(Castellanos Polo et al., 2023). Esta desconfianza se agrava en contextos como el de
Norte de Santander, donde los reportes de estafas en linea para el pago del impuesto
vehicular y las irregularidades en la expedicion de matriculas crean un ambiente de
escepticismo que desincentiva el cumplimiento voluntario. En este sentido, un sistema de
gestion fiscal que demuestre transparencia y eficiencia se vuelve fundamental no solo
para el recaudo, sino para reconstruir la confianza ciudadana y legitimar la obligacion

tributaria.

Para contrarrestar la evasion, es vital aumentar la percepcion de riesgo para los
contribuyentes. La perspectiva dominante en la administracion tributaria sostiene que los
ciudadanos buscaran evadir impuestos a menos que la probabilidad de ser detectados sea
alta y la severidad de las sanciones sea una opcidn poco atractiva (Varela et al., 2020).
Por lo tanto, la implementacion de un sistema basado en técnicas estocasticas y otras
metodologias digitales, como se propone para Norte de Santander, podria identificar de
manera mas efectiva a los evasores. Un modelo de este tipo no solo optimizaria la labor

de fiscalizacion, sino que también actuaria como un disuasivo, motivando a los



11

contribuyentes a cumplir con sus obligaciones al percibir un mayor riesgo de ser

descubiertos y penalizados.

Desde un analisis institucional, el impuesto sobre vehiculos automotores es un
tributo de caracter directo y anual que grava la propiedad de estos, lo que lo hace
particularmente vulnerable a la evasion (Garcia Carrillo et al., 2020). Este tipo de
impuesto se basa en la autodeclaracion del contribuyente, lo que abre la puerta a la
manipulacion de la informacion o la simple omision del pago. La problemaética en el
Departamento del Norte de Santander sobre la evasion se relaciona directamente con la
naturaleza del impuesto, la falta de actualizacion de la informacion y la ausencia de una
fiscalizacion robusta, factores que son abordables mediante la transformacion digital de
las practicas contables y administrativas. Una gestion tributaria moderna debe aprovechar
la tecnologia para conectar bases de datos y simplificar el proceso, cerrando las brechas

que facilitan el incumplimiento.

CONCLUSIONES
La evasion del impuesto vehicular en Norte de Santander es un problema
multifacético que requiere una solucion integral, donde la transformacion digital juega un

papel central.

La implementacion de un sistema de informacion tributaria integrado y el uso de
tecnologias de analisis de datos son estrategias clave para mejorar la fiscalizacion y el

control de los vehiculos gravados.



La modernizacién de las plataformas de pago y la promocion de la cultura
tributaria son esenciales para generar confianza en los contribuyentes y facilitar el

cumplimiento voluntario de sus obligaciones.
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