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OBJETIVO

El trabajo tiene como objetivo ayudar al estudiante, a comprender el concepto de
la inteligencia de negocios, su importancia en la toma de decisiones y como Power
Bl puede respaldar este proceso. También el uso del aplicativo en cualquier sector
laboral de manera eficiente, facilitando el control y direccion de las actividades con
Power Bl



INTRODUCCION

El propdsito del trabajo relacionado con medidas y funciones en Power BI
es analizar y visualizar datos de manera efectiva para apoyar la toma de
decisiones informadas dentro de una organizacion. Power Bl permite
crear dashboards interactivos, informes detallados y realizar analisis
avanzados a través de medidas personalizadas y funciones DAX, lo cual

facilita la interpretacion de grandes volimenes de datos.

La inteligencia de negocios (BI) es crucial para la toma de decisiones
porque proporciona informacion procesada y clara que ayuda a las
empresas a identificar tendencias, oportunidades y areas de mejora. Bl
convierte los datos en conocimientos valiosos que guian las estrategias

empresariales.

En un mundo cada vez mas competitivo y con acceso a grandes
volumenes de datos, la capacidad de analizar informacion de manera

eficiente y efectiva es crucial para el éxito.

El rol de Power BI en este contexto es proporcionar las herramientas
necesarias para transformar los datos en insights visuales y faciles de
entender. Facilita la integracion de diferentes fuentes de datos, la
creacion de métricas personalizadas y la presentacién de la informacién
de forma accesible para los tomadores de decisiones, mejorando la

eficiencia en el analisis de datos.



Resumen

La Inteligencia de Negocios (Bl) se refiere a las herramientas, aplicaciones y

procesos que las empresas utilizan para recopilar, analizar y presentar datos

clave de la organizacion. Esto incluye desde la recopilacion de datos hasta su

procesamiento para generar informes y visualizaciones que proporcionen

informacion valiosa para la toma de decisiones.

Aplicaciones de la Inteligencia de Negocios (Bl)

Analisis de Desempefio Empresarial: Monitoreo de KPIs (indicadores
clave de rendimiento) y métricas criticas para evaluar el rendimiento
general de la empresa en tiempo real.

Andlisis Predictivo: Utilizacion de herramientas de Bl para prever
tendencias futuras basadas en datos historicos, lo cual es util para
anticiparse a cambios en la demanda, mercado o necesidades del cliente.
Visualizacion de Datos: Presentacién de datos complejos en formatos
faciles de entender (graficos, paneles interactivos) que facilitan la
interpretacion y toma de decisiones rapidas.

Optimizacion de la Cadena de Suministro: Bl ayuda a gestionar la
logistica y operaciones mediante la identificacion de cuellos de botella o

puntos criticos en la cadena de suministro.

Latoma de decisiones basada en datos implica utilizar hechos, cifras y

andlisis cuantitativos para fundamentar las decisiones empresariales, en lugar

de basarse en intuiciones o suposiciones.

¢,Como se usan los datos para mejorar la toma de decisiones?

1. Acceso a Datos Precisos y Actualizados: Los datos permiten a los

directivos y equipos tomar decisiones basadas en informacion precisa. El
uso de Bl asegura que la empresa tenga acceso a datos relevantes y
actualizados, eliminando la incertidumbre y los riesgos asociados con

decisiones mal informadas.



Analisis de Tendencias: A través del andlisis de datos histéricos, se
pueden identificar tendencias que proporcionan una vision del
comportamiento de los consumidores, las fluctuaciones del mercado, y las
areas de oportunidad. Esto permite a las empresas anticiparse y
reaccionar con rapidez a cambios futuros.

Segmentacion y Personalizacién: Bl ayuda a segmentar el mercado,
permitiendo a las empresas tomar decisiones mas especificas sobre qué
productos ofrecer, a qué grupo de consumidores, y cOmo personalizar las
estrategias de marketing.

Optimizacion de Recursos: Los datos permiten identificar cdmo se
estan utilizando los recursos y si existen areas de mejora. Esto ayuda a
tomar decisiones informadas sobre la asignacion de recursos, la
contratacion de personal y la gestion de inventarios, por ejemplo.
Identificacion de Oportunidades de Crecimiento: Al analizar patrones
de comportamiento, Bl puede ayudar a descubrir nuevas oportunidades
de negocio, como nuevos mercados, productos o servicios que podrian
ser rentables.

Reduccién de Riesgos: El andlisis de datos permite identificar posibles
riesgos en las operaciones o el mercado. Con esta informacion, las
empresas pueden tomar decisiones para mitigar esos riesgos antes de

gue se materialicen.

Power Bl como herramienta de analisis: principales funciones y beneficios

Power Bl una herramienta de Inteligencia de Negocios desarrollada por

Microsoft desarrollado por Microsoft que permite a las organizaciones analizar

datos, crear informes interactivos y tomar decisiones informadas mediante

visualizaciones avanzadas. Power Bl se conecta a diferentes fuentes de datos y

facilita la visualizacién de datos en tiempo real.

Funciones principales de Power Bl



Transformacion de Datos: Power Bl permite la limpieza y
transformacion de los datos a través de su herramienta de Power Query ,
gue permite combinar, filtrar y modificar los datos antes de ser analizados.
Visualizacion Interactiva: Ofrece una gran variedad de opciones de
visualizacion como gréficos, mapas, tablas y otros elementos interactivos.
Los usuarios pueden explorar los datos de manera dinamica con solo
hacer clic o aplicar filtros.

Paneles de Control (Dashboards): Los usuarios pueden crear paneles
personalizados que muestran KPIs claves y métricas relevantes en
tiempo real, facilitando el monitoreo continuo de la actividad de la
empresa.

Analisis Predictivo y Avanzado: Power Bl permite integrar algoritmos
avanzados de Machine Learning y andlisis predictivo, lo que ayuda a
prever tendencias y realizar simulaciones basadas en los datos.
Colaboracion y Comparticion: Power Bl facilita la colaboracion entre
equipos mediante la creacion de informes compartidos, la integracion con
Microsoft Teams y la posibilidad de exportar datos a otros formatos como
PDF o PowerPoint.

Beneficios de Power Bl

1.

2.

3.

Facilidad de uso: Power Bl es conocido por su interfaz intuitiva y su
facilidad de uso. Incluso aquellos sin experiencia en andlisis de datos
pueden crear informes interactivos de manera rapida.

Accesibilidad y escalabilidad: La herramienta esta disponible tanto en
versiones de escritorio (Power Bl Desktop) como en la nube (Power BI
Service), lo que la hace accesible en cualquier momento y lugar. Ademas,
puede manejar grandes volumenes de datos y escalar segun las
necesidades de la organizacion.

Ahorro de Tiempo: La capacidad de automatizar la recopilacion de
datos, la creacion de informes y la actualizacion de estos ahorra tiempo y

reduce el esfuerzo manual en los procesos de analisis.
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4. Integracion con Otras Herramientas de Microsoft: Power Bl se integra
de manera fluida con otras herramientas de Microsoft como Excel, Azure,
SharePoint, y Teams , lo que mejora la colaboracion y optimiza el flujo
de trabajo.

5. Analisis en Tiempo Real: Ofrece capacidades de analisis en tiempo real,
permitiendo a las empresas responder rapidamente a eventos o cambios
en el mercado.

Casos Practicos

Power BI ha sido utilizado en diversas industrias para mejorar la toma de
decisiones empresariales a través de la visualizacion de datos y el andlisis. Un
ejemplo real es el caso de una cadena de supermercados que implemento
Power Bl para analizar las ventas y el comportamiento del cliente. Al integrar
datos de diferentes fuentes, como ventas en linea y en tienda, la empresa pudo
identificar patrones de compra y ajustar su inventario en consecuencia, lo que
resulté en una reduccion de costos y un aumento en la satisfaccion del cliente.

@ Total Venta CLP Total Costo CLP Total Margen CLP

Afio. Mes

s 142 mill. 70,36 mill. 71,18 mill.

Proporcion Total Ventas por Sucursal Distribucién Total Ventas por Familia Total Ventas por Marca

despensa

Sucursales
®Sucursal 01
@®Sucursal 02

LY sal 03

75 mill.

Tendencia de Ventas por Afio y Mes

10 mill.

Otro caso es el de una empresa de fabricacion que utiliz6 Power Bl para
monitorear su cadena de suministro. Al visualizar datos en tiempo real sobre el

rendimiento de los proveedores y los tiempos de entrega, la empresa pudo
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identificar cuellos de botella y optimizar sus procesos logisticos, mejorando asi la
eficiencia operativa y reduciendo el tiempo de inactividad.
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Conclusiones.
La inteligencia de negocios permite a las empresas recopilar y analizar
grandes volumenes de datos, lo que facilita la identificacion de
tendencias y patrones que pueden ser cruciales para la estrategia
empresarial.
Como segunda conclusion Power Bl proporciona visualizaciones
interactivas y paneles de control que permiten a los usuarios explorar
datos de manera intuitiva, mejorando la comprensién de la informacion
presentada.
La inteligencia de negocios y Power Bl fomenta una cultura basada en
datos, donde las decisiones se toman en analisis objetivos en lugar de
suposiciones. Esto no solo mejora la precision de las decisiones, sino
que también aumenta la confianza en los resultados.
Asimismo, como cuarta conclusion estas herramientas permiten una
toma de decisiones mas rapida, ya que los usuarios pueden acceder a
informacion actualizada en tiempo real, lo que es vital en un entorno
empresarial dinamico.
Y por ultimo el impacto de la inteligencia de negocios en la vida real se
refleja en la capacidad de las organizaciones para adaptarse y
responder a cambios en el mercado, optimizando procesos y

mejorando la satisfaccion del cliente.
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AnNexos

A continuacién, adjunto evidencia del tablero de power bi realizado con todo lo que el tutor

nos enseno.

Archivo Inicio  Insertar  Modelado  Ver Ayuda (=4
[ Libro de Excel {5 Introducir datos F‘ D | d} . ﬂ
5, &
Ob < e T ? A |S N bj maELmRed N Cd-d Ma n-‘ N Medid. Publi Copil
tener ransformar Actualizar uevo objeto uadro de Mas objetos ueva Medida icar ‘opilot
datos [BSQL Server [ Origenes recientes v datos~ visual GoEeE» il texto  visualesw medida rapida
Portapapeles Datos Gonsultas nsertar cliculos Confidencialidad | Compartit  Copilot ~
- RECUSOS &«  Compilar -+ ¥ Datos oo 5 I:I
Total Empleados Empleados Activos Empleados Inactivos =] Sugerencias m
@ HUMANOS | - - Qs
L ( 1770 1750 =t =i 4
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