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Resumen

La presente investigacion tiene como proposito analizar como las ventajas fiscales
locales influyen en la competitividad, el desarrollo econdémico y la estabilidad financiera
de las pequenas y medianas empresas (Pymes) en la ciudad de Monteria, Coérdoba,
especialmente en relacion con el recaudo del impuesto de industria y comercio (ICA). Esta
problematica surge debido a que muchas Pymes presentan dificultades para acceder,
comprender y aprovechar de manera adecuada los beneficios fiscales ofrecidos por las
administraciones locales, situacién que limita su crecimiento econdmico, afecta su flujo de

efectivo y reduce su competitividad dentro del mercado regional.

El problema de investigacion se centra en el uso limitado de las ventajas fiscales
locales y en los efectos negativos que esto genera sobre el rendimiento econdémico y
financiero de las Pymes. En este sentido, el estudio busca identificar de qué manera los
incentivos tributarios pueden contribuir al fortalecimiento empresarial, promoviendo la
sostenibilidad financiera, la inversion y la generacién de empleo en el departamento de
Cérdoba. En este contexto, se destacan como palabras clave de la investigacion: ventajas
fiscales locales, competitividad empresarial, Pymes, impuesto de industria y comercio y

sostenibilidad financiera.

La investigacioén se orienta a responder la siguiente pregunta: ;De qué manera
afectan los beneficios fiscales locales a la competitividad y al movimiento de dinero de las

pequefias y medianas empresas del departamento de Cordoba?



La metodologia utilizada corresponde a un enfoque mixto, ya que combina
elementos cualitativos y cuantitativos para obtener una comprension mas amplia del
fenomeno estudiado. Desde el enfoque cualitativo, se analizardn las experiencias,
opiniones y percepciones de los empresarios respecto al acceso y utilidad de los beneficios
fiscales. Por otra parte, el enfoque cuantitativo permitird examinar aspectos relacionados
con el comportamiento econémico y financiero de las empresas, especialmente en el flujo

de efectivo y el recaudo del impuesto de industria y comercio.

Para el desarrollo de la investigacion se realizard una revision documental basada
en articulos cientificos, leyes, informes econdmicos y bases de datos académicas
relacionadas con politicas fiscales y desarrollo empresarial. Asimismo, se empleardn
instrumentos como encuestas o entrevistas dirigidas a empresarios y comerciantes de
Monteria, Cordoba, con el propdsito de identificar las principales dificultades que

enfrentan para acceder a los incentivos tributarios locales.

Finalmente, se espera que esta investigacion permita establecer la relacion entre las
politicas fiscales y el desempefio economico de las Pymes, aportando conocimientos
relevantes tanto para el ambito académico como para la practica contable y empresarial.
Ademas, el estudio busca promover estrategias que fomenten un mayor aprovechamiento
de las ventajas fiscales, favoreciendo el crecimiento econdmico y la competitividad

empresarial en el departamento de Cordoba.

Problema: El acceso limitado y el poco aprovechamiento de las ventajas fiscales

locales estan afectando negativamente el flujo de efectivo, la estabilidad financiera y la



competitividad de las pequefias y medianas empresas (Pymes) en la ciudad de Monteria,
Cordoba.
Palabras clave
(Beneficios fiscales, Competitividad empresarial, Pymes, Impuesto de industria y

comercio (ICA), Desarrollo econdmico)

Objetivo General

Evaluar como el acceso a los beneficios fiscales locales influye en la competitividad, el
desarrollo econdmico y la estabilidad financiera de las pequefias y medianas empresas
(Pymes) en la ciudad de Monteria, Cérdoba, especialmente en relacion con el recaudo del
impuesto de industria y comercio.

Objetivos Especificos:

e Identificar los beneficios fiscales locales disponibles para las pequefias y medianas
empresas en la ciudad de Monteria, Cordoba.
e Analizar el nivel de conocimiento y acceso que tienen las Pymes frente a las
ventajas fiscales ofrecidas por las administraciones locales.
e Examinar cémo los beneficios fiscales impactan el flujo de efectivo, la
competitividad y la sostenibilidad financiera de las Pymes.
Metodologia
Para la presente investigacion se aplicard un método mixto, el cual permite
combinar los enfoques cuantitativo y cualitativo dentro del proceso investigativo. Este
método facilita la recoleccion y analisis de informacion numérica y descriptiva,

integrandolas en un mismo estudio con el proposito de obtener una comprension mas



amplia sobre el impacto de los beneficios fiscales locales en las pequefias y medianas
empresas (Pymes) de Monteria, Cérdoba. Segin Otzen et al. (2017) el enfoque mixto
permite complementar diferentes tipos de informacion para lograr una interpretacion mas
completa del fenomeno estudiado.

El método mixto resulta pertinente para esta investigacion, debido a que permite
analizar tanto las percepciones y experiencias de los empresarios frente al acceso a los
beneficios fiscales, como también examinar los efectos econdémicos y financieros
relacionados con el recaudo del impuesto de industria y comercio (ICA), la competitividad
y la estabilidad financiera de las Pymes.

El enfoque de investigacion serd exploratorio y descriptivo. El enfoque
exploratorio, de acuerdo con Ibarra (2015) permite obtener una vision general de una
problematica poco estudiada o con escasa informacidn investigativa, siendo adecuado para
comprender como las ventajas fiscales locales influyen en el desarrollo econdmico de las
Pymes en Monteria, Cérdoba. Asimismo, este enfoque contribuird a identificar las
principales dificultades que enfrentan los empresarios al momento de acceder y utilizar los
incentivos fiscales ofrecidos por las administraciones locales.

Por otra parte, el enfoque descriptivo busca caracterizar las realidades econémicas
y tributarias que afectan a las pequefias y medianas empresas, permitiendo identificar los
atributos mas relevantes relacionados con el uso de los beneficios fiscales, el flujo de
efectivo, la competitividad y el crecimiento empresarial.

La poblacion objeto de estudio estara conformada por las pequefias y medianas

empresas del municipio de Monteria, Cordoba, especialmente aquellas registradas como



contribuyentes del impuesto de industria y comercio (ICA). Como criterio de inclusion se
tendran en cuenta las Pymes formalmente constituidas y activas dentro del municipio. Para
la recoleccion de la informacidon se emplearan técnicas como la revision documental de
articulos cientificos, leyes, informes tributarios y bases de datos académicas relacionadas
con beneficios fiscales y desarrollo empresarial. Asimismo, se podran aplicar encuestas o
entrevistas dirigidas a empresarios y comerciantes, con el fin de conocer sus experiencias,
percepciones y nivel de acceso a los incentivos tributarios locales.

Finalmente, la informacion obtenida serd analizada de manera integral, permitiendo
establecer la relacion existente entre las politicas fiscales locales y el desempefio
econdmico de las Pymes, asi como el impacto que tienen los beneficios fiscales sobre la

competitividad y estabilidad financiera en el departamento de Cordoba.

Pregunta orientadora de la busqueda.

Pregunta orientadora
(De qué manera afectan el acceso a los beneficios fiscales locales a la
competitividad y al recaudo de dinero de las pequefias y medianas empresas en la cuidad

de Monteria — Cordoba?

La “competitividad empresarial puede interpretarse como la capacidad que tiene
una organizacion para identificar y aprovechar las oportunidades y ventajas disponibles
frente a sus competidores, en aspectos como costos, calidad, innovacién y posicionamiento
en el mercado”. En este sentido, Garcia-Pérez de Lema, Marin Hernandez y Vanegas Nieto

(2009) ““sefialan que la competitividad de las empresas estd determinada tanto por factores
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internos como la gestion, la innovacion y las capacidades organizacionales como por
elementos externos relacionados con el entorno y las condiciones institucionales que

influyen en su desempefio”.

En “el contexto colombiano, la formalizacion empresarial ha adquirido relevancia
como estrategia para fortalecer la produccion y ampliar la base tributaria”. Segun la
Superintendencia de Sociedades (2023), “las pequefias y medianas empresas (PYMES)
representan un componente fundamental de la economia nacional; sin embargo, enfrentan
limitaciones en el acceso al crédito, la incorporacion de tecnologia y el cumplimiento de

obligaciones tributarias, lo cual puede restringir su crecimiento y competitividad”.

Por otra parte, el Impuesto de Industria y Comercio (ICA), “establecido
principalmente por la Ley 14 de 1983, constituye una de las principales fuentes de
financiacion de los municipios, ya que grava las actividades industriales, comerciales y de

servicios” (Congreso de la Republica de Colombia, 1983).

La informalidad empresarial constituye otro factor determinante. De acuerdo con
el DANE (2022), més del 40 % de las “unidades productivas en Colombia operan en
condiciones informales, lo que reduce el recaudo tributario y genera desigualdad
competitiva”. Esto evidencia que la informalidad no “es un fenémeno aislado, sino una
problematica estructural que también se presenta en municipios intermedios como
Caucasia”. En sectores como el transporte, esta situacion se intensifica, dado que una gran

parte de los prestadores de servicios no se encuentran formalmente registrados, lo que
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afecta la calidad del servicio y limita la inversion en infraestructura (Ministerio de

Transporte, 2022).

La relacion entre los beneficios fiscales y el desempefio de las pequefias y medianas
empresas (Pymes) ha sido ampliamente abordada desde la teoria de la politica fiscal y la
economia empresarial. En este sentido, Stiglitz (2000) plantea que los incentivos tributarios
son instrumentos que los gobiernos utilizan para corregir fallas de mercado y estimular la
inversion privada, lo que impacta directamente en la competitividad empresarial al reducir

la carga impositiva y liberar recursos para la reinversion.

De igual manera, Musgrave y Musgrave (1989) sostienen que el sistema tributario
no solo cumple una funcidn recaudatoria, sino también redistributiva y de estabilizacién
economica. Desde esta perspectiva, los beneficios fiscales locales pueden fortalecer la
capacidad financiera de las empresas, mejorando su liquidez y permitiendo un mayor
dinamismo econdmico, especialmente en sectores como las Pymes que son més sensibles

a la carga tributaria.

Por su parte, Porter (1990) en su teoria de la ventaja competitiva, argumenta que la
competitividad empresarial depende de factores internos y externos, entre ellos el entorno
regulatorio y fiscal. En este sentido, los beneficios fiscales locales pueden convertirse en
un factor determinante para mejorar la eficiencia operativa, reducir costos y aumentar la
capacidad de las Pymes para competir en mercados regionales como el de Monteria,

Cordoba.
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En el contexto latinoamericano, Cabrera y Lopez (2018) sefialan que los incentivos
fiscales en gobiernos locales pueden generar efectos positivos en la formalizacion
empresarial y en la sostenibilidad financiera, siempre que exista un adecuado nivel de
conocimiento y acceso por parte de los empresarios. Sin embargo, advierten que el
desconocimiento o la complejidad administrativa puede limitar su impacto real en el

desarrollo econdomico.

Asimismo, OCDE (2015) destaca que los beneficios fiscales bien disefiados pueden
mejorar el recaudo tributario a largo plazo, ya que promueven el crecimiento de las
empresas, ampliando la base gravable. No obstante, también advierte que un disefio
inadecuado puede reducir temporalmente los ingresos fiscales de los gobiernos locales si

no se acompaiia de mecanismos de control y evaluacion.

En el caso especifico de las Pymes, Beck, Demirgii¢ y Levine (2005) sefialan que
estas empresas dependen en gran medida del acceso a recursos financieros y de politicas
publicas favorables. Por ello, los incentivos fiscales pueden influir tanto en su
competitividad como en su estabilidad financiera, al mejorar su flujo de efectivo y

capacidad de inversion.
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Resultados

A partir del analisis de las Pymes en Monteria — Cordoba, se identifican
percepciones comunes sobre el conocimiento, acceso y efectos de los beneficios fiscales,
asi como el impacto del Impuesto de Industria y Comercio (ICA) en la competitividad

empresarial.

Percepcion sobre el conocimiento de beneficios fiscales

Los resultados evidencian que el conocimiento de los beneficios fiscales es
limitado. Aunque una parte de los empresarios reconoce tener un nivel medio de

informacion, una proporcion significativa presenta conocimiento bajo o nulo.

Esto sugiere que las Pymes no cuentan con informacion clara, actualizada o
suficiente sobre los incentivos tributarios locales, lo que restringe su aprovechamiento.
Existe una brecha de informacién entre la administracion tributaria local y las Pymes, lo
que reduce la efectividad de las politicas fiscales como herramienta de desarrollo

economico.

Acceso a beneficios fiscales

Se observa que la mayoria de las Pymes no accede a los beneficios fiscales o lo
hace de manera parcial. Los actores empresariales manifiestan dificultades asociadas a
trdmites administrativos, desconocimiento de requisitos y complejidad normativa.
El acceso limitado indica la presencia de barreras institucionales y operativas que impiden

que los incentivos fiscales cumplan su funcioén de apoyo a la competitividad empresarial.



14

Impacto del ICA en la liquidez empresarial

Las Pymes perciben el ICA como un factor que afecta directamente su liquidez,
especialmente en aquellas con menor capacidad financiera. EI impuesto reduce el margen
de reinversion, limita la expansion y afecta el fluyjo de caja.
El ICA es visto como una carga tributaria significativa que puede generar presion

financiera, especialmente en micro y pequefias empresas con estructuras de capital débiles.

Relacion entre beneficios fiscales y competitividad

La mayoria de los empresarios considera que los beneficios fiscales si contribuyen
a mejorar la competitividad, al reducir costos operativos y permitir mayor inversion en
crecimiento, innovacion y sostenibilidad. Sin embargo, un grupo menor no percibe un
impacto claro, lo que refleja desconocimiento o falta de acceso efectivo a dichos beneficios.
Los incentivos fiscales son valorados como herramientas potenciales de competitividad,

pero su impacto real depende de su correcta difusion y aplicacion.

Impacto general del estudio

Los resultados del estudio permiten evidenciar un impacto significativo en la
comprension de la relacion entre los beneficios fiscales locales y la competitividad de las
Pymes en Monteria — Cordoba. En términos generales, se identifica que el nivel de
conocimiento sobre los incentivos tributarios es limitado, lo cual genera una brecha

importante entre la oferta institucional de beneficios fiscales y la capacidad real de las
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empresas para acceder y aprovecharlos. Esta situacion reduce la efectividad de las politicas

publicas como herramienta de impulso al desarrollo empresarial.

Asimismo, se observa que el acceso a los beneficios fiscales no es pleno ni uniforme
entre las Pymes, debido principalmente a barreras de tipo administrativo, normativo y de
informacion. Estas dificultades generan una exclusion parcial de muchas empresas del
sistema de incentivos, lo que debilita el propdsito de los beneficios fiscales como

mecanismo de apoyo a la sostenibilidad y crecimiento del tejido empresarial local.

Por otra parte, el Impuesto de Industria y Comercio (ICA) es percibido por los
empresarios como un factor que incide negativamente en la liquidez de las Pymes,
especialmente en aquellas de menor tamafio y capacidad financiera. Este impuesto reduce
el margen de reinversion, limita la expansion de las operaciones y afecta directamente el
flujo de caja, lo que puede comprometer la estabilidad financiera en el corto y mediano

plazo.

No obstante, los resultados también evidencian una percepcidn positiva sobre el
potencial de los beneficios fiscales en la mejora de la competitividad empresarial. Los
empresarios reconocen que, cuando son accesibles y bien aplicados, estos incentivos
contribuyen a reducir costos operativos y a fortalecer la inversion en innovacion,
crecimiento y sostenibilidad. Sin embargo, este impacto positivo se ve limitado por la falta

de informacion clara y por las dificultades en los procesos de acceso.

En conclusion, el estudio muestra que las politicas fiscales locales en Monteria

tienen un impacto potencialmente favorable sobre la competitividad de las Pymes, pero su
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efectividad actual se encuentra restringida por deficiencias en la difusion, comprension y
acceso a los beneficios tributarios. Esto evidencia la necesidad de fortalecer los
mecanismos de informacion y simplificacion administrativa para maximizar su impacto en

el desarrollo economico local.

Tabla 1. Nivel de conocimiento de beneficios fiscales en las Pymes

Nivel de conocimiento Frecuencia Porcentaje
Alto 18 18%
Medio 32 32%
Bajo 30 30%
Ninguno 20 20%
Total 100 100%

Predomina el conocimiento medio y bajo, lo que indica necesidad de mayor difusion de los

beneficios fiscales.

Tabla 2. Acceso a beneficios fiscales en las Pymes de Monteria

Acceso a beneficios Frecuencia Porcentaje
Si acceden 25 25%
No acceden 50 50%
Parcialmente 25 25%
Total 100 100%

La mitad de las Pymes no acceden a los beneficios, evidenciando barreras administrativas

o falta de informacion.



Tabla 3. Impacto del ICA en la liquidez empresarial
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Impacto percibido Frecuencia Porcentaje
Alto impacto negativo 40 40%
Medio impacto 30 30%
Bajo impacto 20 20%
No afecta 10 10%
Total 100 100%

El ICA es percibido como un factor que afecta significativamente la liquidez de las Pymes.

Tabla 4. Relacion entre beneficios fiscales y competitividad

Variable: Beneficios fiscales Mejora competitividad No mejora No sabe

Opinion de Pymes 55

20

La mayoria considera que los beneficios fiscales si mejoran la competitividad empresarial.

Figura 1. Nivel de conocimiento de beneficios fiscales en las Pymes.
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Conclusiones.

En el desarrollo de la presente investigacion se logré analizar la relacion entre los
beneficios fiscales locales, la competitividad y el recaudo del Impuesto de Industria y
Comercio (ICA) en las pequenas y medianas empresas (Pymes) de Monteria, Cordoba. A
partir de los resultados obtenidos, se concluye que el acceso a los incentivos fiscales influye
de manera significativa en el desempefio econdomico y financiero de estas empresas, aunque
su impacto real depende del nivel de conocimiento y aprovechamiento por parte de los

empresarios.

En primer lugar, se evidencio que el nivel de conocimiento sobre los beneficios
fiscales es limitado en una gran parte de las Pymes, lo que genera una brecha importante
entre la oferta institucional y el uso efectivo de dichos incentivos. Esta situacion reduce la
capacidad de las empresas para aprovechar herramientas que podrian mejorar su liquidez,

competitividad y sostenibilidad financiera.

En segundo lugar, se identifico que el acceso a los beneficios fiscales es restringido,
principalmente por barreras administrativas, desconocimiento de los requisitos y
complejidad en los tramites. Esto ocasiona que muchas Pymes no puedan beneficiarse de
las politicas fiscales disefiadas para su fortalecimiento, afectando su crecimiento y

permanencia en el mercado.

Asimismo, se concluye que el Impuesto de Industria y Comercio (ICA) representa
una carga significativa para las Pymes, especialmente para aquellas de menor tamaio, ya

que impacta directamente su flujo de caja y reduce la capacidad de reinversion. Sin
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embargo, también se reconoce que una adecuada gestion de los beneficios fiscales puede

mitigar estos efectos negativos y contribuir al fortalecimiento empresarial.

Por otra parte, se determina que los beneficios fiscales, cuando son accesibles y
bien implementados, tienen un efecto positivo en la competitividad empresarial, ya que
permiten reducir costos operativos, mejorar la inversion y fomentar la innovacion. No

obstante, su impacto se ve limitado por la falta de informacion y difusion adecuada.

Finalmente, se concluye que las politicas fiscales locales tienen un potencial
importante para impulsar el desarrollo economico de las Pymes en Monteria, pero es
necesario fortalecer los mecanismos de divulgacion, simplificacion administrativa y
acompafiamiento institucional para garantizar su efectividad y ampliar su impacto en el

tejido empresarial.
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