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Resumen

Los costos relacionados con la produccion se empiezan a ver reflejados desde que
empieza la ejecucion del desarrollo en la actividad econdmica hasta el instante que esta
termina, en este periodo de tiempo se deben registrar todos los conceptos aplicables al
costo: mano de obra directa e indirecta, materiales directos e indirectos y otros costos
indirectos de fabricacion requeridos en el proceso. El objetivo principal de este proyecto
se fundamenta en el bajo conocimiento de pequefios floricultores situados en todo el oriente
antioquefio para llevar a cabo la medicion de costos asignados al proceso productivo, para
llevar a cabo el desarrollo de la propuesta se realiza una plantilla basica en Excel de facil
manejo, la cual reune la informacion necesaria para facilitar el informe final de un Costeo
Real de Produccion.

Con la implementacién de esta plantilla el productor obtiene referencias reales de
sus costos y mediante el analisis de estos datos se facilita la toma de decisiones acertadas
y competitivas en el mercado, en una blsqueda constante de mejoramiento e innovacion

en un sector totalmente cambiante, con propodsitos claros y metas fijadas.



Palabras clave

Costos, Floricultores, Oriente Antioquefio, Produccion, Plantilla de Costos, rentabilidad,

competitividad.



Introduccion

El pais poco a poco se levanta de la crisis econdémica que se vivio a causa de la
pandemia, la cual afecto a todos los sectores a nivel mundial y Colombia no fue la
excepcion, después de varios meses de ver negocios cerrando sus puertas porque sus
ingresos no solventaban sus gastos, podemos decir que todo intento volver a la normalidad
y muchos de aquellos negocios abrieron de nuevo sus puertas con la ilusion de retomar su
rumbo en donde lo habiamos dejado, lo que si es cierto es que nada volvid a ser igual; nos
tuvimos que enfrentar a nueva realidad y a un nuevo estilo de vida, nos dimos cuenta que
tantos meses de crisis habian provocado que el crecimiento economico del pais
desacelerara de tal forma que fue inevitable replantarnos nuevas estrategias para volver a
poner a flote las empresas. Toda esta historia aun no queda en el pasado, pero con el paso
de los dias vemos favorablemente como “los desequilibrios macroecondémicos que
surgieron durante la fuerte recuperacion econdmica postpandemia se estan corrigiendo
rapidamente, con una disminucion de la inflacion y de los déficits fiscales y externos”
(Banco Mundial, 2024).

Las empresas deben planificar sus objetivos donde se proyecte visiones a futuro y
se pueda planear estrategias de mercado y sostenibilidad adaptandose a su entorno de esta
manera se puede garantizar su permanencia en el tiempo en un mercado totalmente

cambiante.

En Colombia se destacan gran variedad de sectores economicos que hacen parte del

crecimiento constante de la economia del pais y gracias a las relaciones comerciales con



10
varios paises vecinos las exportaciones conforman gran parte de esta cadena, aportando
significativamente un gran nimero de empleos directos especialmente en el sector
floricultor; tanto asi que Colombia es el segundo pais lider en exportacion de flores a nivel
mundial seguido de Brasil, con una participacion del 20% en el total de exportaciones y
contando con méas de 8900 hectareas productoras, de las cuales el 33% pertenece al
departamento de Antioquia en su mayor parte en el Valle de San Nicolas (Concejo de
Medellin, 2023), (Instituto Colombiano Agropecuario (ICA), 2024).

Las empresas son la principal fuente de desarrollo econdmico del pais,
garantizando estabilidad monetaria y el bienestar de la sociedad en general.
El éxito empresarial radica en el 6ptimo desarrollo de variables tales como la
administracion de recursos humanos, la optimizacion de recursos y la
disminucion de costos, entre otros factores. (Guevara Jaimes, 2021).
Carmen Caballero, Presidenta de Pro Colombia indico que “las exportaciones de flores
tuvieron una cifra historica en 2022, al superar los US$2.000 millones y ubicandose como
el segundo producto no minero mas exportado, gracias a su calidad, diversidad y
sostenibilidad” (Salazar Sierra, 2023). Mientras que en el 2023 las ventas representaron un

decrecimiento del -1y -6 % frente al afio anterior segun estadisticas del DANE.
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Marco Tedrico

El Banco de la Republica define la inflacion como “el aumento generalizado y
sostenido de los precios de los bienes y servicios mas representativos del consumo de los
hogares de un pais”. La inflacion nos indica que la moneda colombiana estd perdiendo
poder adquisitivo. Es decir, con 2 mil pesos podemos comprar menos que hace un mes y
mucho menos que hace un afio. (Hernandez, 2023) Esta situacion aunque afecta a la
poblacion en general “su impacto es mucho mas nocivo para aquellas familias de menores
ingresos, por su parte, las empresas también suelen enfrentar una alta incertidumbre frente
a episodios de alta inflacion al aumentar sus costos financieros que suelen incrementarse
en estos periodos. (Banco de La Republica, 2022)

“Los costos son la base para tomar decisiones, en relacion con las actividades de
produccién, comercializacion o prestacion de servicios; reestructuraciones en las
entidades, definicion de precio, medicion de activos, control de pasivos y definicion de
patrimonios” (Velandia del Rio & Trejo Osorio, 2023).

Aunque el punto de equilibrio no parezca una gran meta de negocio, s una
referencia importante para los emprendedores... Conocer éste, para areas tales como las
ventas, la produccion, las operaciones y la recuperacién de la inversion puede contribuir a
establecer precios, manejar deuda y otras funciones del negocio... El punto de equilibrio
es donde el ingreso total de la empresa es igual a sus gastos totales. (Pacheco Bautista,

2019)
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La gestion financiera es transversal a la organizacion, en la actualidad debe
reconocer y atender la solucion de dificultades relevantes que afectan los rendimientos
economicos. Podemos identificar problemas tales como: Mercados en los que la
competencia es creciente...Ausencia de estrategias administrativas...Costos
desorbitantes...Desconocimiento o no aplicacion del ciclo del efectivo, en el que las
rotaciones de inventarios y cartera son deficientes. (Castelblanco, 2019)

El costo de adquisicion o de produccion de bienes y servicios, es uno de los tantos
parametros que se deben tomar como referencia a la hora de establecer o fijar precios de
venta, de realizar andlisis de rentabilidad de productos, de tomar decisiones frente a qué
producir o comercializar. (Pineda Marin, s.f.)

La teoria general de costos, tiene entre sus propdsitos fundamentales calcular
informacién de los costos de produccion de bienes o servicios, permitir la planeacion,
evaluacion, control y la toma de decisiones interna, tanto desde lo estratégico, como lo

tactico y lo operativo. (Osorio Agudelo, Agudelo Hernandez, & Alzate Castro, 2018)
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Marco espacial

La figura 1 nos expone la ubicacion geogréafica a la cual se dirige esta

investigacion.

Figura 1

Marco Espacial

® Finca La Vegita

$Ha

Parcelacion.e

Nota. Tomado de (Metroflor, 2019)
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Marco legal
Tabla 1
Marco Legal
Marco Legal Normatividad

Decreto ley 2811 de 1974

“Regula el aprovechamiento de las aguas no maritimas en todos

sus estados y formas, dominio de las aguas y sus cauces”

Decreto 1165 de 2019

por el cual se dictan disposiciones relativas al Régimen de

Aduanas.

Resolucion 063625 de

2020

Marco Normativo de regulacion para el registro del lugar de
produccion de flores o ramas de corte con destino a la

exportacion.

Resolucion No.00000737

(27/01/2022)

Por la cual se establecen los requisitos para obtener el registro de
Lugar de produccién de flores o ramas de corte de las especies

ornamentales con destino al mercado Nacional

Constitucidn Politica de

Colombia, Capitulo 3.

De los derechos colectivos y del ambiente, Art 78, Art 79, Art

80.

Ley 9 de 1979

Este titulo de la presente Ley establece las normas sanitarias para
la prevencion y control de los agentes bioldgicos, fisicos o
quimicos que alteran las caracteristicas del ambiente exterior de

las edificaciones hasta hacerlo peligroso para la salud humana.
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Resolucion No.00002191

(13/03/2024)

Por la cual se establecen los requisitos para obtener el registro
del lugar de produccion de flores o ramas cortadas de las
especies ornamentales con destino a la exportacion, asi como los
registros de exportador y de importador de flores o0 ramas

cortadas de las especies ornamentales.
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1. Marco Conceptual

1.1 Costos

Los costos forman parte de la produccion en todas las empresas y aunque algunos
de ellos no se identifican directamente en el proceso es importante tenerlos en cuenta al
momento de hacer un andlisis o contabilizacion de los costos, ya que la finalidad de este
procedimiento es conocer realmente la situacion econdmica de la empresa. “La
contabilidad de costos debemos considerarla como elemento clave de la gerencia en todas
las actividades de planeacion, control y formulacion de estrategias™ (Arredondo Gonzéles,
2015, pag. 15) porque nos da una idea clara de cdmo actuar para obtener los resultados

esperados.

1.1.1 Sistema de Costeo Por Ordenes de Produccion

Este sistema se fundamenta con una caracteristica especifica la cual relaciona el
inicio del reconocimiento de los costos con el proceso de produccion, la metodologia usada
para este sistema consiste en realizar el registro de los costos obtenidos durante la ejecucion
de una orden de produccion. Este método permite obtener el valor total a través de una hoja
de costos por cada orden la cual registra y resume estos valores para posteriormente

dividirse entre las unidades fabricadas dandonos asi el costo unitario del proceso.
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1.1.2 Sistema de Costeo Por Procesos
Para implementar este método es importante tener en cuenta que la produccion debe
seguir un orden similar de modo que se repita de forma estandarizada y en masa, con el
objetivo de identificar y cuantificar por periodos los costos totales y unitarios en cada parte
del proceso productivo, segun el aporte de Guarnizo y Cardenas (2015) “Todo proceso
productivo puede asociarse a varias formas basicas que definen el tipo de produccion ...
determinar lo que mas conviene a una organizacion frente al disefio de su sistema de costos
parte de la identificacién previa de la forma como se estructura su proceso de produccion”

(P4g. 18).

1.1.3 Sistema de Costeo Directo
El costeo directo, también conocido como costeo variable, se basa en la premisa de
que solo los costos variables se asignan a los productos, mientras que los costos
fijos se consideran costos del periodo y se llevan directamente al estado de
resultados. Este método es especialmente Gtil para la toma de decisiones de corto

plazo y el andlisis del margen de contribucion. (Horngren, Datar, & Foster, 2007)

1.1.4 Sistema de Costeo Real

En el sistema de costeo real los datos se registran conforme van ocurriendo y no se
obtiene un resultado total hasta el momento de finalizar el proceso de produccion, es en
este momento cuando la empresa obtiene todos los datos reales necesarios para realizar un

analisis de los costos efectuados durante el proceso.
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1.2 Mano de Obra Directa

La caracteristica principal de la mano de obra directa es que se relaciona
estrictamente con el proceso de produccion, se debe tener en cuenta al momento de
reconocer el costo de mano de obra que este debe incluir el salario, la carga prestacional y
todos los beneficios laborales a los que el empleado tiene derecho. El Articulo 145 del
Codigo Sustantivo de Trabajo (CST) define “Salario minimo es el que todo trabajador tiene
derecho a percibir para subvenir a sus necesidades normales y a las de su familia, en el
orden material, moral y cultural” (Ministerio de Trabajo, s.f.), la carga prestacional se
entiende como “los costos que el empleador debe asumir por cada trabajador que contrata,

a parte del salario que le entrega” (sodexo, 2021)

1.3 Materiales Directos
En esta categoria se clasifican los materiales utilizados en la fabricacion del
producto, estos se reconocen porque se pueden identificar facilmente, son cuantificables y
se pueden controlar, tal como la autora lo define “son aquellos materiales adquiridos para
ser utilizados en el proceso de fabricacion y que son medidos o identificables con cada

unidad del producto terminado” (Reyes Fernandez, 2018).

1.4 CIF (Costos Indirectos de Fabricacion)
“Los costos indirectos de fabricacion son aquellos que provienen de actividades que

no estan implicadas directamente en la cadena de produccion o fabricacion” (Llamas, 2020)
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esto quiere decir que no se pueden identificar ni asignar facilmente al producto, pero que a

Su vez son necesarios para el correcto funcionamiento de la empresa

1.1.5 Mano de Obra Indirecta

Hace referencia al personal distinto al area de produccion, pero que son necesarios
en la empresa para llevar a cabo labores indispensables tales como: mantenimientos,
seguridad, servicios generales, administracion, ventas, entre otros. “Aunque no estan
directamente involucrados en la produccion, su trabajo es esencial para mantener la

eficiencia y la calidad en la produccion” (Economia Planificada, 2023)

1.1.6 Materiales Indirectos

Materiales utilizados durante el proceso de fabricacion pero que no estan
directamente vinculados al producto final, que a su vez son de dificil reconocimiento y
medicion por lo cual es poco probable que se puedan asignar a un proceso especifico, “estos
materiales suelen ser pequefios, econdémicos y se compran en grandes cantidades”.

(Ricardo, s.f)

1.1.7 Otros CIF
En estos se reconocen los gastos incurridos durante el periodo pero que no se
relacionan con la fabricacion, “si no que pertenecen a areas funcionales utilizadas para el

correcto desarrollo de la actividad empresarial. Suelen ser principalmente los costes
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comerciales o de administracion” (Valencia, 2019) y se deben reconocer para obtener una

utilidad veridica.
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2. Planteamiento Del Problema

2.1 Antecedentes del problema

En el Oriente Antioquefio encontramos una amplia variedad de empresas dedicadas
a la produccion y exportacion de flor a diferentes destinos del mundo, generando una alta
demanda de empleos formales en su mayoria a mujeres madres cabezas de hogar. Estas
empresas se han posicionado a lo largo de los afios expandiendo sus mercados, innovando
y creando su propio prestigio. Pero el poco o nulo control de costos y gastos que se
evidencia en pequefios productores ha generado que cada dia sea mas dificil permanecer
en el mercado, con factores como lo es el alza en los costos ha provocado que estas
pequefias empresas empiecen a ver sus utilidades afectadas, algunas de las causas son los
incrementos en los insumos y la mano de obra, la competitividad del mercado y

afectaciones climaticas que disminuyen notablemente las producciones.

2.2 Planteamiento del problema
Partiendo de los antecedentes obtenidos se plantea una investigacion que involucra
solo al sector floricultor en el Oriente Antiogquefio, para llevarla a cabo se utilizan las
herramientas ofimaticas que se tienen al alcance y se plantea una encuesta donde participan
11 pequefios productores, la gran mayoria con mas de 10 afios en el mercado que se
vincularon a la investigacion aportando sus conocimientos técnicos y facilitando asi la

recopilacion de la informacion necesaria para el desarrollo de este proyecto.
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2.3 Formulacion del problema

Surge la necesidad de que las empresas encuestadas y sus pares del sector
implementen un control estricto para medir sus costos y de este modo determinar un precio
de venta final que cubra totalmente estos costos y les genere la utilidad proyectada. La idea
principal es que las empresas puedan desarrollar sus actividades a un costo bajo, pero
manteniendo su nivel de produccion y generando al cliente la satisfaccion de una excelente
calidad, para esto es importante que cada empresa realice un analisis interno para
determinar en qué parte del proceso se encuentran las fisuras que provocan los costos

excesivos Yy se puedan tomar los correctivos o ajustes cuando esto sea posible.

2.4 Pregunta de Investigacion
¢Cual es el sistema de costos mas apropiado para pequefios productores y como

implementarlo?
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Justificacion

Actualmente las empresas estan en la necesidad constante de crear innovacion y
sostenibilidad que asegure su alto nivel de competencia en el sector al que se integra,
especialmente en los cambios de mercado afrontados después de atravesar una pandemia
que debilito econémicamente a pequefias y medianas empresas; este proyecto estudia la
constante problematica que se presenta cuando las organizaciones no tienen un riguroso
control de sus finanzas y sus proyecciones a futuro. Esta investigacion es imprescindible
para entender a profundidad el funcionamiento del sector floricultor en especifico e
identificar las brechas relacionadas a los procesos que se deberan evaluar para mejorar los
resultados esperados a corto y mediano plazo.

El aporte de este proyecto se enfoca a los pequefios floricultores del sector a quienes
se les permita optimizar sus recursos de una manera consiente, beneficiando a aquellos con
limitacidn de recursos tecnoldgicos y generando una conciencia de cambio metodolégico
de sus procesos. Cabe resaltar que esta propuesta se distingue de estudios similares al tomar
en cuenta un sector especifico y una poblacion con caracteristicas individuales. Se dispone
de encuestas realizadas a la muestra sociodemografica identificada y un desarrollo

metodoldgico amplio que avala la factibilidad del proyecto.



24

3. Objetivos del proyecto

3.1 Objetivo General

Disefar una plantilla de costos para las pequefias empresas del sector floricultor en

el oriente Antioguefio.

3.2 Obijetivos especificos

e Mitigar el impacto que afecta la utilidad de las empresas floricultoras mediante
una plantilla que permita medir sus costos reales.

e Observar los costos directos e indirectos requeridos en el proceso de produccién y
transformacion del producto.

e Analizar las afectaciones internas que tienen las empresas al enfrentasen a un

sector con alta demanda en la localidad.
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4. Metodologia

4.1 Tipo de investigacion
En el desarrollo de este proyecto se lleva a cabo una investigacion cuantitativa para
medir algunos indicadores claves como lo son los costos y la produccién de los pequefios
productores de flor en el oriente antioquefio, la metodologia que se implementa para la
recoleccion de datos y cifras necesarias para estudiar el caso es a través de una encuesta la
cual dio lugar a la hipétesis sobre la falta de control en los registros de costos generados en

el proceso de produccion.

4.2 Alcance de la Investigacion
El planteamiento de la investigacion que se llevo a cabo es de tipo descriptivo,
centrada en detallar las caracteristicas de produccion del sector floricultor con la finalidad
de conocer los aspectos a evaluar, la poblacion a estudiar y las estrategias que se debian
tener en cuenta con el propdsito de tener clara la vision y direccion de la investigacion. Se
plantea como propdsito plasmar un panorama general que abarque el sector floricultor

situado en el oriente antioquefio.

4.3 Corte de la Investigacion
Esta investigacion se lleva a cabo con un corte transversal teniendo en cuenta que
los datos son recolectados en un solo periodo durante el afio 2024, permitiendo conocer el

estado actual del sector floricultor teniendo en cuenta los posibles cambios que se
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generen a lo largo del tiempo. El enfoque del estudio busca caracterizar y analizar un

fendmeno especifico que se evidencia actualmente.

4.4 Disefo de la Investigacion
A partir de la problematica identificada el disefio de la investigacion es no
experimental porque las variables objeto del estudio no se pueden controlar, manipular o
alterar, simplemente es informacion que nos brinda algunos acontecimientos pasados y nos
permite la interpretacion del momento para llegar a una conclusion por medio de una
busqueda minuciosa entre las diversas variables que influyen en esta investigacién como
los datos obtenidos en las encuestas que dan por hecho la necesidad de implementar este

sistema de costos en varias empresas.

4.5 Poblacién y Muestra

Con el objetivo principal de recolectar informacion real que sirve de base para
llevar a cabo el analisis de la problematica que afecta a pequefios productores ubicados en
el oriente antioquefio quienes se dedican a la produccion de flores con destino nacional y/o
exportacion, se ejecuta la seleccion de 11 potenciales fincas del sector para que estas
diligencien una encuesta previamente disefiada con la finalidad de obtener los datos
necesarios que sustenten la necesidad de intervenir con soluciones efectivas los déficit
administrativos en direccion a la basqueda de un sostenimiento autonomo.

Este proyecto de investigacion estd delimitado segin la muestra de poblacién

encuestada, y su enfoque a pequefios floricultores del oriente antioquefio.
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La Figura 2, explica la distribucion de hectareas productoras en todo el pais.

Figura 2

Estadisticas de Hectareas Productoras

»
7

87900
Hectareas son dedicadas
ala Floricultura

Nota. Tomado de (CENIFLORES, 2021)

En la Figura 3, observamos un predio productor de hortensias (Hydrangea
macrophylla), este tipo de flor es uno de los productos méas exportados por Colombia

seguido de larosa y el clavel.

Figura 3

Cultivo de Flores

Nota. Tomado de (ICA , 2019)
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4.6 Método Para la Recoleccion de Datos

Para el desarrollo de este proyecto fue necesario realizar una investigacion de datos

y conceptos puntuales referentes al tema, los cuales se obtiene directamente de paginas
Web oficiales de la Secretaria de Medellin, el Ministerio de Trabajo y diario La Republica,
datos obtenidos de diferentes libros hallados en la biblioteca virtual Uniremington, asi
como en diferentes Blogs y trabajos académicos, de igual manera se llevd a cabo una
encuesta para obtener en tiempo real datos de produccion, estadisticas de costos, capacidad
de comercio y limitaciones ambientales, que nos pueda dar respuesta a la viabilidad de

implementar un sistema de costeo real en estas empresas.

4.7 Disefios de Instrumentos
Este cuestionario consta de 11 preguntas con varias opciones de respuesta acorde a
sus caracteristicas, 7 de ellas estan enfocadas en costos de produccién con la finalidad de
evaluar los objetivos entorno a esta investigacion e intentar determinar un plan de accion

que ayude a contrarrestar las afectaciones.

4.8 Encuesta

1. ¢ Cuantos afos lleva su empresa en el mercado?

2. jsiente que su empresa es competitiva en el mercado actual?

3. ¢ Qué factores cree usted que afecta mas el sector floricultor en la actualidad?
4. ¢Actualmente cuantas personas laboran en su empresa?

5. ¢Cuanta es su produccién mensual?
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6. ¢ Es usted consiente de cuales son los costos mensuales en su empresa?

7. ¢Cree que seria importante para su empresa saber exactamente cuanto es su costo
de produccion?

8. ¢Cual es el costo de la Mano de Obra mensual en su empresa?

9. ¢Cual es el costo de los materiales e insumos mensual en su empresa?

10. Al final del mes lo mas importante es: -Poder pagar la ndmina de mis trabajadores
-Pagar los insumos utilizados -Obtener mis ganancias -Todas las anteriores.

11.  ¢usted proyecta cuanto deben ser sus ganancias?

4.9 Resultados
A partir de la encuesta realizada a 11 personas residentes en el oriente antioquefio,
propietarios y pequefios productores de flor los resultados obtenidos son los siguientes:
Tal como se muestra en la Figura 4, el 54.5% de la poblacion encuestada son
empresas con mas de 10 afios posicionadas en el mercado floricultor.
Figura 4

Tiempo en el Mercado

¢Cuantos anos lleva suempresa en el mercado ?

11 respuestas

@ Entre 0 y 3 aflos

@ Entre 4 y 7 afos
Entre 7 y 10 aflos

@ Mas de 10 afos

&

Nota. Los valores estan expresados en % de poblacion.
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En la Figura 5, se califica la capacidad que tienen las empresas participantes contra

un mercado actual totalmente cambiante y competitivo.

Figura 5

Competitividad en el Mercado

¢siente que su empresa es competitiva en el mercado actual?
11 respuestas

@ Siempre

@ Casi siempre
@ Algunas veces
@ Nunca

Nota. Los valores estan expresados en % de poblacion.

A continuacion, en la Figura 6 la muestra poblacional identifica cuales han sido

los factores relevantes que ocasionan afectaciones a sus producciones.

Figura 6

Afectaciones Actuales del Floricultor

:Que factores cree usted que afecta mds el sector floricultor en la actualidad?
11 respuestas

@ Elclima

18.2% @ Problemas fitosanitarios

El mercado actual
@ El costo de los insumos
@ La alta competitividad del sector

@ La comercializadoraa malas pagaa que
18.2% se roban el trabajo

Nota. Los valores estan expresados en % de poblacion.
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Dando continuidad con el objetivo de la encuesta, en la Figura 7 se muestran los
datos recolectados de la Mano de Obra requerida por estas empresas, se identifica que el

72.7% posee una demanda relativamente baja.

Figura7

Mano de Obra Requerida

¢Actualmente cuantas personas laboran en su empresa?
11 respuestas

@ Solo usted
@ De 2 a4 personas
De 6 a 8 personas

A @ Mas de 8 personas

Nota. Los valores estan expresados en % de poblacion.

Conocer la capacidad operativa tal como se muestra en la Figura 8, es la base para

identificar la dimension de cada una de las empresas encuestadas.

Figura 8

Capacidad de Produccion

¢Cuanta es su produccion mensual?
11 respuestas

@ Hasta 2.000 tallos

e / @ De 2.000 a 5.000 tallos
- Entre 5.000 y 10.000 tallos
i 182% @ Mas de 10.000 tallos
oA @ Nolose

Nota. Los valores estan expresados en % de poblacion.
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La identificacion de costos adquiridos durante los procesos es la clave para conocer
el estado actual de una empresa, en la Figura 9 se refleja el desconocimiento del 18.2% de

la poblacion encuestada en relacion a sus costos mensuales.

Figura 9

Costos Mensuales

¢Es usted consiente de cuales son los costos mensules en su empresa?
11 respuestas

®si
® No

No se como hacerlo

Nota. Los valores estan expresados en % de poblacidn.

Asimismo, la Figura 10 relaciona la opinién por parte de los encuestados sobre la

importancia de tener conocimiento de sus costos.

Figura 10

Reconocimiento de Costos

¢Cree que seria importante para su empresa saber exactamente cuanto es su costo de produccion?

11 respuestas

@®si
@® No

Nota. Los valores estan expresados en % de poblacion.
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En la Figura 11, se relaciona el costo de la MO usada por estas empresas y estos

valores indican la carga salarial promedio que deben asumir mensualmente.

Figura 11

Costo de la Mano de Obra

¢Cual es el costo de la Mano de Obra mensual en su empresa?

11 respuestas

@ Hasta $1'500.000

o 182% @ De $1'600.000 a $3'000.000
& ) ® De $3'100.000 a $5'000.000
Ny 22 @ Mas de $5'000.000
4 @ Nolose

Nota. Los valores estan expresados en % de poblacion.

La Figura 12 expone los valores promedio usados por las empresas encuestadas
destinados a la compra de materiales e insumos utilizados para la ejecucion de su proceso

productivo.

Figura 12

Costo de Materiales

;Cual es el costo de los materiales e insumos mensual en su empresa?
11 respuestas

@ Hasta $1'500.000
@ De $1'600.000 a $3'000.000

De $3'100.000 a $5'000.000
@ Mas de $5'000.000
@ Nolo se

Nota. Los valores estan expresados en % de poblacion.
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Toda empresa para considerarse rentable debe tener la capacidad de cubrir los
gastos necesarios para su funcionamiento y generar la utilidad proyectada, en la Figura 13
nos encontramos con un antecedente problematico a causa de aquel 36.4% de poblacion

encuestada con desconocimiento de esta estrategia administrativa.

Figura 13

La Importancia Administrativa

Al final del mes lo mas importante es:

11 respuestas

@ Poder pagar la nomina de mis
trabajadores

@ Pagar los insumos utilizados
Obtener mis ganancias
@ Todas las anteriores

Nota. Los valores estan expresados en % de poblacion.

Cabe resaltar la importancia al momento de tener las metas y proyecciones claras,
en este proceder se fijan las tacticas de direccidn que se deberan emplear, la Figura 14 nos
muestra claramente que una cantidad significativa de la poblacion objetivo no tiene claro

estos lineamientos.



Figura 14

Utilidad Proyectada

¢custed proyecta cuanto deben ser sus ganacias?
11 respuestas

®si
® No

@ No, lo importante es sostener la
produccién
@ Si, pero no obtengo los resultados

esperados

Nota. Los valores estan expresados en % de poblacion.

35
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5. Resultados y Discusion

5.1 Resultado de investigacion segun objetivo especifico 1.

Mitigar el impacto que afecta la utilidad de las empresas floricultoras mediante una
plantilla que permita medir sus costos reales.

La utilidad en las empresas se ve afectada en el momento que sus costos superan
los precios de ventas, si no se lleva un reconocimiento de estos costos es dificil determinar
realmente cuales son las utilidades obtenidas al final del periodo, por esta razon el objetivo
principal de este proyecto es disefiar una plantilla de costeo real que le permita a las
pequefias empresas reconocer todos sus elementos del costo y poder compararlos con los
resultados obtenidos de las ventas de dichos productos.

Se disefia una plantilla en Excel que esta compuesta por 7 hojas las cuales se

distribuyen de la siguiente manera:



Tabla 2

Distribucién de la Plantilla
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N° HOJA NOMBRE DESCRIPCION
Espacio disefiado para que la empresa reconozca los materiales
1 Materiales Directos gue estan directamente vinculados a su proceso de produccién
Se debera incluir solo el salario de la mano de obra que hace
parte del proceso de produccién y se le agregara la carga
2 Mano de Obra . :
prestacional correspondiente.
El salario con su respectiva carga prestacional de la mano de obra
3 Cif Mano De obra gue no se pueden vincular directamente al proceso de produccion
Indirecta
. . Materiales que son utilizados en pequefias proporciones y que no
Cif Materiales . . -
. son identificables dentro del proceso de produccion
Indirectos
4
Reconocimiento de los diferentes costos indirectos que se
5 Otros Cif obtuvieron en el periodo
Identificacion real de todos los elementos del costo utilizados en
6 Costeo Real la fabricacion del producto final
Resumen del costo real, donde podremos evidenciar el costo total
. de la produccion, el precio de venta sugerido y las variaciones
7 Analisis Del Costo obtenidas

5.2 Resultado de investigacion segun objetivo especifico 2

Observar los costos directos e indirectos requeridos en el proceso de produccion y

transformacion del producto.

Para poder plantear un control en los costos estos deben estar debidamente

contabilizados, para lo cual esta plantilla de costeo propone un método sencillo el cual no
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requiere de muchos conocimientos para poder llevarse a cabo. Para este ejemplo se
utilizaron datos aleatorios de un proceso de produccion de X producto, con el fin de
comprobar y explicar el funcionamiento de la plantilla, estos se deberan ir ingresando en
la hoja N° 6 “Costeo Real” a medida que el proceso productivo avance, y solo se obtendran
los resultados al final de la produccion.

Los datos se ingresan de la siguiente manera tal como se explica en la Figura 15, Figura

16, Figura 17, Figura 18:

Figura 15

Materia Prima Directa

A B C D E E
1 MATERIA PRIMA DIRECTA
TOTAL DE UNIDADES
UNIDADES PRODUCIDAS VALOR TOTAL VALOR UNITARIO
2 PRODUCIDAS
3 | 1.000 1.000 | 5 230.348,36 | 5 230,35
/
v CANTIDAD UTILIZADA VALOR TOTAL
4 TOTAL DE UNIDADES
= PRODUCIDAS
e La celda A3: se resalta en 0 383,00 | $ 38.300,00
6 color amarillo para indicar su e %1 450,00 | & B80.838,00
importancia, este dato tiene e
7 Que ser exacto y se ingresa al Vateriales utilizados, o 55,00 |S 1.048,58
8 momento de terminar la 16 773,00 [S 71.083,79
g produccién. 19 57,00 [ § 13.810,35
10 06 g 25,84 978,00 | § 25.267,61
11
12 Columna C: 3 I 1
Programada con una lista Col D: CD_“_'m"_a, E: Columna F:
13 d LU Contabilizacion de la BInt = para
esplegable, la cual arrastra los Celdas formilae y P
14 datos directamente desde la cantidad que se hallar el valor total
15 Haja N° 1 “Materiales Directos™, quIE rjos il HEEEEERY del producto {Costo
que previamente se debid haber unitario del producto FiTElLERL unitario * Cantidad

16 contzhilizado. seleccionado en la utilizada).
17 celda de la columna C.
18
19
20

‘ - (IEREE TSRS R | cOSTEO REAL | ANALISIS DEL COSTO )




Figura 16

Materiales Indirectos
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] H | J K
1 MATERIALES INDNRECTOS
> UMNIDWNDES PRODUCIDAS WALOR TOTAL WALOR UNITARIO
= 1000 s 119.140,18 S 119,314
i} WALOR CANTIDAD
PRODUCTO WVALOR TOTAL
4 UMNITARI UTILIZADA ﬂ
5 | I'EJ'IHTE_RIﬁL ES INIDIRECTCIJS o 86,00 [S 71.010,20
spacic destinado para e n
6 reconocimiento de los e 21,00 s iic =25
il Materiales Indirectos utilizados. BN 34 00 5 10.232,61
5 LE 15,00 | S5 1.937,76
=) DS 51,00 | S 2.284,63
10 MG s 157,21 61,00 | S 9.589,74
11
12 Columna H: I Columna 1:
13 Permite el ingreso NE':' . o En estas celdas Columna K-
14 de los datos desde va?;rl:nlin?o se deben ldentifica el walor
una lista S e ada ingresar las total del producto.
15 desplegable que se 4 cantidades
- alimenta desde |2 e rsecto utilizadas de
tabla ubicada en la LidERETy cada producto.
17 hoja MN° 4.
18
19
20

Figura 17

CIF MATERIALES INDIRECTOS _

Mano de Obra Directa e Indirecta

COSTEO REAL

M N 0 P Q R =) 1] u
1 MANO DE OBRA DIRECTA MANO DE OBRA INDIRECTA
> UNIDADES PRODUCIDAS VALOR TOTAL VALOR UNITARIO UNIDADES PRODUCIDAS COSTO TOTAL COSTO UNITARIO
3 1.000 | § 139.396,21 | 5 139,40 1.000 | S 78.186,03 | 5 78,19
CANTIDAD HORAS CANTIDAD HORAS

VALOR UNITARIO VALOR TOTAL VALOR UNITARIO VALOR TOTAL
4 - UTILIZADAS - UTILIZADAS -
5 |OPERA| 'EMNO D‘E CiER»‘? DIRE(TIA .55 5,00/ 40.122,75 MOI T MANO DE OBRA INDIRECTA 780,80 2,00 13.561,60

spacio destinado para el Esp fest o p |
6 |OPERA| e e A e 01 5,00 28.505,05 MOl 2 \E:l::m[:ue‘:t‘:gerli‘ra;an: . 812,92 1,00 5.812,92
7 |OPERA| Obra utilizada. ,06 2,00 14.574,12 MO 3 Obra Indirects utilizada 004,25 3,00 21.012,75
8 |oPERA)| 5000000 3141787 | MOl 4 303,86 2,00 12.607,72
9 | OPERA| 28 3,00 18.162,85 T MOI 5. 355,48 3,00 19.066,43
10 |OPERARIA 6 . 6613,57 | 1,00 6.613,57 | MOl 6 | | 612462 1,00 | 612462
1 1 | |
v
12 o o ¥ Columna RY Columna S: Columna T. ‘Gnlumna u:
13 umna vl Columna N: R O: Columna P: Mano de obra Costo Cantidad de Costo total de las
En esta celda se Mas da el valor ; 3 . Rt eCt p hi h lizad
p 3 Digitamos la los muestra el e igue e unitario por oras oras utilizadas
14 ingresan la unitario de la hora 3 valor total (Costo requirid durante hora utilizadas. reconocidas como
_ Mane de Obra A cantidad de horas A r
15 i (este valor incluye e e e tir i unitario * Horas el periodo. Mano de Obra
requerida en el salario, prestaciones - a 1
16 o para el proceso aboradas) Indirecta.
praceso de sociales y todo aguello A
17 | produccién por que se considere como e eion
18 medio de una carga prestacional).
19
20
« o SRR IS SN ECEESCol ISTREGSEE | cosTEoReAL | A .. @ 4
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Figura 18

Otros CIF

W W > b =z

1 OTROS CIF

= UNIDADES PRODUCIDAS COSTO TOTAL COSTO UNITARIO

= =3 1.000,00 | S 34.776,00 | S 34,78
COSTO FUO COSTO VARIABLE COSTO TOTAL

= | - | =

s | OTROS CIF - - = 8.000,00 | S .000,00

6 E;?:CE'I': destinade S a.727.00 | S 2.000,00 | S 7. 727,00

7 reconocimiento de S 3.677,00 | & - = 3.677,00

= Ic; _Cc:t s Indiretos S 3_.399, 00 = — = 3_399_00

= utilizados. s - s ol I Torsoas

10 CIF6 s " 2.973,00 | S = n s ) 2-973,00

11 | I |

= . Caumna x: |

- wvalor fijo del R == Total del

14 otros costos_ |nd_|_re::tos iy wariable con e

1s de fabricacidon el nivel de la indirecto.

16 identificados en el produccicn.

17 proceso.

18

19

20

« cIF maTERIaLEs INDIRECTOs | IR i Sa 1T AMNALISIS DEL

Una vez terminado el proceso de produccion y se tengan registrados todos los
elementos del costo utilizados, en la hoja N° 7 “Andlisis Del Costo” obtenemos los datos

como se muestra en la Figura 19:

Figura 19

Andlisis del Costo

r= B HE F S

LINIDADES PRODLICIDAS plaiele]

.
=

=z | MATERIALES DIRECTOS 5  2320.348,36

4 | MANO DE OBRA DIRECTA 5  139.396,21

5 | COSTO PRIMO s  369.744,58

& |MATERLALES INDIRECTOS S  119.140,18

¥ | MANO DE OBRA INDIRECT.A S 78.186,03

8 |JoTrOs cIF =] 34. 776,00

o | TOTAL CIF s 232,102,222 Agregar en esta casilla
10 | COSTO DE TRANSFORNMACIOMN < IFL. A8, AT la wtilidad proyectada
11 COSTO TOTAL DE PRODUCCIOMN s B01.846,F79

12 | COSTO UNITARIO DE PRODUCCION =3 B01,85

13 | LIATILIDAD 2055 agregar en esta casill
14 [PRECIO ESTIMADO DE WVEMTA s 752,31 el precio de wventa real
15 | PRECIO REAL DE WENTA s B00,00

16 | WARLACION POR UMNIDAD -5 A7, 69

17 | WARLACION TOTAL -5 AF. 691,51 O TA:

18 Si la variacion es negatival-) es
Ffavorable para la empresa._

s Si la variacion es positival +) es
20 desfavorable para la empresa.
21
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5.3 Resultado de investigacion segun objetivo especifico 3.

Analizar las afectaciones internas que tienen las empresas al enfrentasen a un sector
con alta demanda en la localidad.

Nos encontramos ubicados en el oriente Antioquefio, un territorio rico en diversidad
de flora y fauna, el cual viste sus tierras de colores con una variedad exquisita de diferentes
flores las cuales son cultivadas para luego ser exportadas a diferentes partes del mundo, el
sector cuenta con una gran cantidad de empresas dedicadas a este proceso, lo cual preocupa
a las pequefias empresas que luchan dia a dia para sobrevivir en el mercado e ir
posesionando sus productos para cumplir con los altos estandares de calidad y satisfaccion
del cliente final.

Como es de esperarse cuando un producto es muy abundante la economia tiende a
caer a consecuencia de la alta oferta, temporada en la cual las empresas deben estar
preparadas para afrontarla, pero cuando se trata de empresas pequefias en la cual sus gastos
en estas temporadas no se disminuyen se ve realmente las afectaciones internas como
consecuencia de sus altos costos y sus bajas utilidades.

La siguiente tabla nos muestra un ejemplo de como una empresa mantiene estable

sus costos, pero al momento de bajar la produccion sus utilidades se afectan directamente:
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Tabla 3

Ejemplo de Costos

TEMPORADA 1 TEMPORADA 2

MOD $20.000 $20.000
MPD $20.000 $20.000
CIF $10.000 $10.000
COSTO TOTAL $ 50.000 $ 50.000
UNIDADES PRODUCIDAS 500 400
PRECIO DE VENTA $ 250 $ 250

$ 125.000 $ 100.000
UTILIDAD $ 75.000 $ 50.000

Elaboracion propia.

Para Restrepo (2019) “La competitividad de las empresas es una de las condiciones
necesarias para que su economia pueda lograr su potencial de crecimiento” (P. 6), esto
demuestra significativamente que las empresas deben buscar constantemente la
adaptabilidad a su entorno, con el proposito de alcanzar una posicion en el mercado que

les permita competir a par con otras empresas del mismo sector.

5.4 Discusién de los Resultados.

Este proyecto de grado se plantea desde mi propia perspectiva a los problemas que
he evidenciado de forma personal y cercana en las pequefias empresas del sector floricultor
el cual conozco porque he trabajado gran parte de mi vida laboral en él. Segun mi propio
criterio estas empresas no llevan un registro de sus costos de produccion lo que les impide

planear un control sobre estos, con el fin de mitigar esta problematica me propuse como
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objetivo principal de este proyecto disefiar una plantilla que fuera practica pero eficiente y
que brindé la informacion requerida para conocer el estado real de la empresa.

Los antecedentes del problema los estudie con una metodologia de investigacion
aplicada, enfocada en exponer la problematica evidenciada y en la busqueda de hallar
posibles soluciones que ayuden a estas empresas a generar conciencia de la importancia de
implementar un registro y control de sus costos.

Durante la investigacion pude evidenciar que, aunque existe una gran cantidad de
software disefiados para realizar este proceso algunas empresas aun no los implementan,
ya sea por desconocimiento o por que no comprenden la importancia de hacerlo. También
existen varios tipos de costos que una empresa puede utilizar:

Costos proyectados o anticipados: Estos como su nombre lo indica se basa en la
prediccién de los costos que se van a tener.

Costeo real: En este los datos son reales, pero solo se obtienen al final del periodo o la
produccion.

Costeo normal: En este la MOD y la MPD son reales, mientras que los CIF son aplicados.
Costeo estandar: En este caso la MOD, la MPD vy los CIF siempre seran aplicados.

Después de analizar los datos obtenidos durante la investigacion, conclui que el
mejor sistema de costeo que puedo usar para llevar a cabo mi proyecto es mediante un
costeo real ya que los datos que son utilizados se obtienen de forma clara y sencilla, los
cuales cumplen con las expectativas y propositos planteados para determinar de forma
veras la situacion actual de la empresa. Aungue es cierto que este método no es el mas

efectivo porque los datos no se obtienen en su totalidad hasta el final del periodo, considero
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que es el mas preciso, tanto asi que las empresas que realizan los costos presupuestados
deberia considerar al final del periodo como mecanismo de comparacion realizar un costeo
real, donde se pueda evaluar y corregir los calculos para mejorar los presupuestos

siguientes.
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Conclusiones

Para resumir un poco todo lo que se ha explorado a lo largo de estas paginas, luego
de identificar el problema al cual se pretende dar solucion y realizar las investigaciones
pertinentes para profundizar abiertamente los temas y tener una idea clara y concreta de lo
gue se queria exponer, se obtienen varias conclusiones significativas.

En primer lugar, se resalta la importancia de que toda empresa sin importar su sector
econdmico o su capacidad operacional debe plantearse una estrategia para integrar entre
sus procesos el reconocimiento y contabilizacion de sus costos totales, asi se podran
plantear de forma mas eficaces las metas a corto, mediano y largo plazo basandose en las
estadisticas de los datos recolectados durante todos los periodos. Este proceso permite que
conozcamos a fondo el proceso de nuestra empresa y nos brinda la herramienta para
proyectar futuras producciones de un método mas exacto, generando cierta confianza a la
hora de realizar pre-ventas y esto es gracias a que podemos identificar que elementos del
costo seran necesarios en cada proceso para poder entregar un producto terminado.

Sin embargo, también nos encontrado con desafios importantes como lo es la falta
de practica y conocimiento por parte de empresas que, aungue no son significativamente
grandes proveen el sustento para sus familias. Estas pequefias empresas por
desconocimiento no son conscientes de lo importante que es mantener un control en los
costos y son propensas a caer en el error de trabajar bajo una modalidad de pérdida

constante, lo que conlleva a que salgan pronto del mercado.
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Tras analizar los datos obtenidos durante la investigacion y con el fin interpretar el
impacto que la competitividad genera al sector floricultor esta se puede ver desde dos
perceptivas diferentes; la primera desde un aspecto negativo en el cual se evidencia la
dificil situacién que viven las empresas que no son capaz de permanecer largo tiempo en
el mercado y la segunda que se ve desde un aspecto positivo el cual se resalta la capacidad
de la empresa de innovar para adaptarse a la economia actual, es decir que si tomamos la
competitividad como un factor positivo de cambio podremos posesionar nuestra empresa
en un nivel de mercado adaptable y sostenible.

En resumen, las empresas se pueden definir como estructuras en continuo proceso
de crecimiento que debe basar sus esfuerzos diarios en el desarrollo e implementacion de
nuevas pautas y estrategias que le permita una sostenibilidad a largo plazo en donde se
genera la confianza y el valor empresarial, mejorando continuamente sus procesos con un

enfoque progresivo.
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