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1. Resumen.

El presente informe describe las acciones elaboradas como estudiante del
programa de pregrado en contaduria pablica de la Corporacién Universitaria
Uniremington en el proceso de formacion 2024, desarrollado en el espacio de consultorio
contable este mismo es un servicio de proyeccion social prestado como manera de
atencion al publico para brindar el asesoramiento en aspectos contables, financieros y
fiscales asi como de procedimientos, requisitos exigidos por la normatividad vigente del

pais para personas u empresas.

Durante el proceso de practicas se generaron intervenciones en atencion al usuario
que acudian a la entidad publica Direccidén De Impuestos Y Aduanas Nacionales (DIAN)
la cual es la encargada de “dirigir, administrar, controlar y vigilar el cumplimiento de las
obligaciones tributarias, aduaneras y cambiarias de empresas” (DIAN 2008), para
organizaciones, personas naturales o juridicas, llevando actividades contables
administrativas bajo la supervision de la entidad de la Dra. Milena Aguirre quien realizo
la induccion y capacitacion asi como del docente tutor de practicas Wilfredo Guerrero
Rojas, las principales asesorias realizadas estaban sujetas a la solicitud de documentos
RUT (Registro unico tributario), agendamiento de citas, actualizacién de RUT, entre
otros procedimientos demandados por el pablico, estos mismos generados de manera

virtual.

Por ultimo se ejecutaron estas acciones con un lapso tiempo en los meses marzo,
abril, mayo con duracion de una intervencidn por mes en un espacio horario de 5 horas
desde las 8:00 am a 12:00 m.
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2. Marco legal.

La contaduria publica es una profesion descrita desde 23 de noviembre de 1951 nacio
en el Instituto Nacional de Contadores Publicos por medio de la firma de Acta de
Constitucion 200 Contadores (Amézquita, J 2024), sin embargo, se establecid las
obligaciones y responsabilidades del contador en la ley 43 de 1990 donde se define las pautas
para el desempefio de la profesion contable y regular lo referente al régimen juridico y
disciplinario de esta misma se adiciona la Ley 145 de 1960, reglamentaria de la profesion de
Contador Publico. (Funpublica. EVA 2024).

Efectivamente, en la importancia del contador y su formacion en las responsabilidades
del quehacer laboral, la Corporacion Universitaria Uniremington busca por medio de su plan
de estudios generar perfiles de profesionales con la capacidad de ser actores esenciales del
desarrollo econdmico, social y ambiental del pais, con una proyeccion global y con
capacidades de intervencion segun la normatividad legal.

Es por esto que se generan espacios como lo son los consultorios contables que
permiten esta practica para el profesional en formacion adoptadas desde el afio 1991 donde el
estudiante pueda atender al publico en consultas contables por medio de atencion al publico
construyendo sus conocimientos en la profesion.

La DIAN es uno de los espacios en donde se generan plazas de practica académica a
través de los consultorios contables obedeciendo a las alianzas estratégicas con universidades
como la Corporacion Universitaria Uniremington en el cual se presta este servicio social
publico sin costo y que obedece a una entidad propia del estado la cual se constituyé a partir

del Decreto 2117 de 1992 esta tiene como objeto “coadyuvar a garantizar la seguridad fiscal
Sede principal Medellin: Edificio UNIREMINGTON e Calle 51 No.51-27 « PBX (574) 322 10 00 « Fax 513 78 92
Sedes a nivel nacional ¢ Linea tnica: 018000 410 203
E-mail: uniremington@uniremington.edu.co
Medellin - Colombia - Suramérica




UNIREMINGTON'

CORPORACION UNIVERSITARIA REMINGTON
RES. 2661 MEN JUNIO 21 DE 1996

del Estado colombiano y la proteccion del orden publico econémico nacional, mediante la
administracion y control al debido cumplimiento de las obligaciones tributarias, aduaneras,
cambiarias, los derechos de explotacion y gastos de administracion sobre los juegos de suerte
y azar explotados por entidades publicas del nivel nacional y la facilitacion de las operaciones
de comercio exterior en condiciones de equidad, transparencia y legalidad” ( DIAN 1992).

Por tanto, en el momento de ejercer el consultorio contable se debe conocer a la
entidad sus funciones y la normatividad colombiana establecida en la constitucion politica
que cobija esta misma ya que el profesional contable debe conocer el reglamento contable
descritos en el Decreto 2649 de 1993 donde se describe las funciones del contador publico
como profesional el cual debe “identificar, medir, clasificar, registrar, interpretar, analizar,
evaluar e informar, las operaciones de un ente econémico, en forma clara, completa y
fidedigna” (Funcion Publica 1993).

Las intervenciones mas generadas por la poblacidn consultante es el agendamiento de
citas, creacion del RUT, actualizacion del RUT siendo este Gltimo unas obligaciones dentro
del sistema tributario este sirve para identificar, ubicar y todas aquellas personas naturales o
entidades contribuyentes declarantes del impuesto a la renta y demas impuestos, estos
procedimientos se generan de manera virtual sin embargo por medio del consultorio juridico y

la atencion al publico se generan ayudas a las dificultades que se tengan con estos procesos.
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3.Metodologia

Durante el proceso formativo de la profesion de contaduria publica se establecio el
espacio de consultorio contable como trabajo de derecho a grado de la NAF (Ndcleos de
apoyo contable fiscal) en la Corporacion Universitaria Uniremington ejerciendo préacticas y
atencion al publico en la entidad DIAN del municipio de Yopal Casanare en la oficina
principal direccion Carrera 20 No.7 — 28 con la presencia del estudiante en los meses marzo,
abril, mayo una vez por mes en la entidad con un horario de 5 horas 8 am a 12 en los dias
calendario 22 marzo, 10 abril, 20 mayo, y 29 mayo.

La practica realizada de consultorio contable se realizo por medio de la atencion al
publico en la entidad DIAN del municipio de Yopal Casanare donde se ejercio una intensidad
horaria de 5 horas 8 am a 12 en los dias calendario 22 marzo, 10 abril, 29 mayo. Esto mismo
bajo la supervision del docente tutor Wilfredo Guerrero Rojas y la capacitacion e inspeccion
inicial de la entidad y el acompafiamiento de la profesional del lugar Orfi Milena Aguirre.

De igual forma las actividades que se generaron por parte del estudiante y su
participacion fue en agendamiento de citas, creacion por primera vez de RUT, actualizacién

del RUT, agendamiento de citas.
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4.Detalle de Asesorias.

Fecha de atencion 22 de marzo 2024

www.uniremington.edu.co

N° Actividades | Nombre o razon social C.C./NIT Descripcion de la
/ Asesorias consultay la respuesta
emitida
1 Martha Galan Chaparro | 47428149 Actualizacion del RUT
2 Duvan Cuy 1050200352 Actualizacion del RUT
3 Elvin Granja 74321148 Actualizacion del RUT
4 Fabian Mendoza 1118555634 Actualizacion del RUT
5 Carolina Nieto 23684399 Actualizacion del RUT
Fecha de atencion 10 de abril 2024
N° Actividades | Nombre o razon social C.C./NIT Descripcion de la
/ Asesorias consulta y la respuesta
emitida
1 José Tojuelo 74812022 Actualizacion del RUT
2 Fabian Ociuta 9430326 Actualizaciéon del RUT
3 Erika Alexandra Mancilla | 11185670337 | Actualizacion del RUT
4 Neila Piraban 1118540557 Activacion del RUT
5 Aurora Mora Pastrana 47426356 Actualizaciéon del RUT
6 Claudia Lupita 47434622 Agendamiento de cita
7 Andrés Diaz Bustamante | 1007854400 Agendamiento de cita
Fecha de atencion 20 de mayo 2024
N° Actividades | Nombre o razon social C.C./NIT Descripcion de la
/ Asesorias consulta y la respuesta
emitida
1 Maira Gutiérrez 102966758 Actualizacion del RUT
2 Gladys Cely 23740535 Actualizacion del RUT
3 Victoria Rodriguez 242266906 Actualizacion del RUT
4 Wilson Barrera 74343337 Activacion del RUT
5 Marili Rodriguez Actualizacion del RUT
6 Leonardo Vega 7690315 Agendamiento de cita
7 Edilma Chacon Arias 242311146 Agendamiento de cita
Maria Estella M 33430035
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Fecha de atencion 29 de mayo 2024

www.uniremington.edu.co

N° Actividades | Nombre o razon social C.C./NIT Descripcion de la
/ Asesorias consultay la respuesta
emitida
1 Francisco Noreata 1116544401 Actualizacion del RUT
2 Marcela Martinez 47433399 Actualizacion del RUT
3 Gildardo Macabares 86050995 Actualizacion del RUT
4 Vanessa Puentes 1002438344 Actualizacion del RUT

Fuente: Elaboracion propia.

Sede principal Medellin: Edificio UNIREMINGTON e Calle 51 No.51-27 « PBX (574) 322 10 00 « Fax 513 78 92

Sedes a nivel nacional ¢ Linea unica: 018000 410 203
E-mail: uniremington@uniremington.edu.co

Medellin - Colombia - Suramérica




UNIREMINGTON www.uniremington.edu.co

CORPORACION UNIVERSITARIA REMINGTON
RES. 2661 MEN JUNIO 21 DE 1996

5.Logros obtenidos

Como estudiante de contaduria publica de la Corporacion Universitaria Uniremington
atreves la actividad practica de consultorio contable generada en la entidad DIAN donde se
establecio el ejercicio de atencion al publico se logré colocar en practica la educacién
académica en la se ha venido formando la profesion estudiada, asi como conocer de primera
mano el ejercicio laboral de la entidad con mayor responsabilidad contable del pais
conociendo sus funciones, asi como el apoyo a requisitos de usuarios gque visitaban la entidad
en busca de atencién y dudas sobre sus obligaciones tributarias esto mismo obedeciendo al
apego de la normatividad vigente a la cual la entidad DIAN y la profesién de contaduria
publica esta sujeta. Por Gltimo, retroalimentando el proceso de formacion y enriqueciendo los

conocimientos en este espacio como estudiantes.
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6.Conclusiones

Durante el proceso de practicas del consultorio contable se llevé a cabo con éxito el
servicio a la comunidad atendiendo sus dudas brindando el asesoramiento en aspectos
contables, financieros y fiscales, asi como de procedimientos, requisitos exigidos por la
normatividad vigente del pais para personas u empresas lo cual enriquecio6 los conocimientos
del estudiante y al usuario quien recibio la atencion esperada.

El espacio de practica generado en la entidad DIAN logro de manera satisfactoria
colocar en practica con conocimientos adquiridos en la practica profesional, asi como la
ejecucion de la norma la cual sujeta a las funciones de la entidad y que compete a las
obligaciones tributables de las entidades comerciales, empresas, personas naturales y
juridicas.

Por tanto, el resultado del consultorio juridico permitio la cercania del contador con
las inquietudes, dudas del usuario, asi como el conocimiento de los procesos que lleva la

entidad por parte del estudiante apegandose a las exigencias contables en el pais.
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8.Anexos.

Registro fisico atencién a usuarios.
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Actualizaciéon del RUT
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Registro de atencion a estudiantes NAF DSIA Yopal 2024
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M Gmail B YouTube 7 Maps @ Laboratorio Contabl.. @ Uniremington @ Class [} VENTAPOR CATALO... [ Correo: Marisol Alfo... @ Oficina Virtual oBoti... » [ Todos los marcadores

Registro Atencion Estudiantes NAF DSIA Yopal
2024

Una vez haya terminado el proceso de induccion NAF, diligencie este formulario para incorporar la informacién
correspondiente a las atenciones diarias gestionadas.

Para el caso de atenciones fuera del NAF, donde no sea posible ingresar la informaci6n al presente formulario,
agradecemos diligenciar la informacién en el Anexo 3 (version fisica) y posteriormente incorporarla en el formulario
Registro de Atenciones NAF - Estudiantes; especificando la fecha exacta en la que se realiz6 la atencién, en la casilla
“Fecha de la atenci6n”.

Recuerde que debe diligenciar primero el formulario de inscripcién como estudiante para comenzar a registrar la
gestién en este formulario. jGracias!

* Obligatorio

= e (e 25 forms.office.com/pages/resp 7id=\ y-npzOESMzY5GXs8h2DGjNAFKXeNGrNJXdUvesEVUMFpUUUtOMDIONOhEUIFQTVIBVONXMktYMS4u % +r o3 = ‘ EI

M Gmail @ YouTube %@ Maps @ Laboratorio Contabl.. @ Uniremington @ Class [l]l VENTA POR CATALO... @ Correo: Marisol Alfo... @ Oficina Virtual oBoti... » [ Todos los marcadord}

y /

NAF al cual pertenece

* Obligatorio

Nucleo de Apoyo Contable y Fiscal - NAF al cual pertenece *

O Fundacién Universitaria Internacional del Trépico Americano UNITROPICO - Sede Yopal

@- Corporacién Universitaria Remington - Uniremington - Yopal, Casanare

o revele nunca su contrasefia. Notificar abuso

Sede principal Medellin: Edificio UNIREMINGTON e Calle 51 No.51-27 « PBX (574) 322 10 00 « Fax 513 78 92
Sedes a nivel nacional ¢ Linea Unica: 018000 410 203

E-mail: uniremington@uniremington.edu.co
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N o
& > C 25 forms.office.com/pag por ¥ ? Y

@ Leboratorio Contabl.. @ Uniremington @ Class [l VENTA POR CATALO... (3 Correo: Marisol Alfo... @ Oficina Virtual oBoti. »

V4

Datos de quien registra la gestion

Nombre de quien registra la gestion *

M Gmail @B YouTube @ Maps

* Obligatorio

Ingrese nombres y apellidos del estudiante o coordinador NAF que registra la gestién
Marisol Alfonso Suarez
Documento de identificacién de quien registra la gestion *

1118565433

pzOESMzY5GXs8h2DGjNAFKXeNGrNJXdUvesEVUMFpUUUtOMDIONOhEUIFQTVIBVONXMKtYMS4u  C¥ 3 in} = ‘

[ Todos los marcadore|

< > C 23 forms.office.com/pages/responsepage.aspx?id=Wm6y-npzOESMzY5GXs8h2DGjNAFkXeNGrNJXdUvesEVUMFpUUUtOMDIONOhEUIFQTVIBVONXMKtYMS4u 0%

M Gmail @ YouTube % Maps @ Laboratorio Contabl.. @ Uniremington @ Class [Jl] VENTA POR CATALO... (3§ Correo: Marisol Alfo... @ Oficina Virtual oBoti.. »

-
- V 4
o

‘; ’\ Correo electronico institucional de quien registra la gestion *

I 2 : I - maliso\.alfonso.5433@miremington.edu.c0|

iente

Atras

No revele nunca su contraseria. Notificar abuso

B Microsoft 365

. Microsoft no es

Este contenido lo cre6 el propietario del formulario. Los datos que envies se enviardn al propietario del formu
% responsable de las practicas de privacidad o seguridad de sus clientes, incluidas las que adopte el propietario de este formulario. Nunca des
tu contrasefa.

—_—— <
Microsoft Forms | Encuestas, cuestionarios y sondeos con tecnologia de inteligencia artificial Crear mi p nulatio

l propietario de este formulario no ha proporcionado una declaracién de privacidad sobre cémo wtilizaran los datos de tus respuestas. No

n) -=JJ'I

[ Todos los marcador
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* Obligatorio

Autorizacion tratamiento de datos del usuario atendido

“Estudiante NAF, recuerde informar al ciudadano lo siguiente y solicitar que indique su autorizacion acerca del
tratamiento de datos: “He sido informado por parte del estudiante, de lo siguiente:

Que, de conformidad con lo previsto en las normas sobre proteccién de datos personales, especialmente lo
consagrado en la Ley 1581 de 2012 y sus decretos reglamentarios, en virtud del convenio interinstitucional NAF
(DIAN - IES(indicar que universidad)), autorizo a la DIAN de manera previa, informada, voluntaria y expresa para
que realice el tratamiento de los datos personales consignados en el presente documento y con la finalidad de
realizar seguimiento sobre la calidad del servicio prestado por los NAF y el desarrollo de otras actividades
relacionadas con el convenio. Para absolver sus peticiones, solicitudes o reclamos puede consultar la politica de

tratamiento de datos personales de la DIAN ubicada en su portal web."

;Usuario Acepta tratamiento de datos? *
@ si

() No

/

* Obligatorio

Datos del usuario atendido

Tipo Persona *

@ Persona Natural

O Persona Juridica

Clasificacion del tipo de usuario atendido *

Q) Persona Natural con establecimiento de comercio

@ Persona Natural sin establecimiento de comercio

Sede principal Medellin: Edificio UNIREMINGTON e Calle 51 No.51-27 « PBX (574) 322 10 00 « Fax 513 78 92

Sedes a nivel nacional e Linea Unica: 018000 410 203
E-mail: uniremington@uniremington.edu.co
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Género *

-
(_) Hombre

@ Mujer

C) Otro

n 1|Tarjeta de identidad

N A 2|Cédula de ciudadania
Tipo de documento de identificacion 3|Codula de oxtranjeria

del usuario atendido * 4INT

5|Pasaporte
6|Doc de identific extranjero (PPT)

Ndmero de Documento del usuario atendido *

Registre el documento del usuario a quien se le presta el servicio, en caso de ser persona juridica registre el NIT sin
digito de verificacion

1029669768

Nombres o razon social *

Nombres y apellidos del usuario atendido o la razén social de la persona juridica

Mayra Gutierre

Sede principal Medellin: Edificio UNIREMINGTON e Calle 51 No.51-27 « PBX (574) 322 10 00 « Fax 513 78 92
Sedes a nivel nacional ¢ Linea unica: 018000 410 203
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Teléfono o celular del usuario atendido *
3208937706

Correo electronico del usuario atendido *
mg1826463@gmail.con

Atrés

No revele nunca su contrasefia. Notificar abuso

Temas atendidos en consulta

Registre el tema objeto de la atencion NAF, en caso de ser mas de un tema registrelos uno a uno

Tema atendido *

RUT SERVICIOS ENLINEA MPUESTOS ADUANAS CAMBIOS
inscnpcion o Actualizacion (Compra yverta de

[Bensf ¢
1 RUT Persona Natural 7 |Agendamierto de cita 17 [Beneficiostributarios 32 [Exportacion 4 visas
inscripcion o Adualzacion B
Certif ¢
2 2T Parsona Juridica B |Exigena 18 [Certificados 33 [importacion 42 [Vanos cambios
[Consutas de cortadores Centficado de
IC an
3 |Cancelacion RUT 9 |Firma electrénica 19 pibicos £ origen

4 [CopiaRuT QO merscondefacturacion/ ISR | idaqes de pago  [IEBMRIErtroges urgenies
Factura lectbnica
[Trmte con camars de Camercio
8 rcsooin Cinen 1 |Habiktacén cuerta 21 putoretsnador 36 [Trimsto sduanero [RCST TGV
Camerce, matiase mecerts)
B [Varos RUT 12 |Recuperacion cverta 2 [Consuro Y Consutas vanas
- impuestos
13 |RuB 23 [Doble tibutacion 38 [Viapros “u esludables

a9 |Aouerdo Antcipado

de Precios (APA)
15 |PORS 25 [VA 40 |Varios aduanas
[Régimen Sirple de
[Tributacién - RST
Renta
[Retenciones
INIF

14 |Obigacién financiera 24 [Factura Electrénica

16 |Varios servicios enlinea %

[SEZE
/anos impuestos

Sede principal Medellin: Edificio UNIREMINGTON e Calle 51 No.51-27 « PBX (574) 322 10 00 « Fax 513 78 92
Sedes a nivel nacional ¢ Linea Unica: 018000 410 203
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;Atendié mas de un tema en esta atencién? *
Osi

® o

Fecha Atencion *

Registre la fecha en la que se realizé la atencion. Realice el registro con plazo maximo de 7 dias calendario.

20/05/2024

1 Presencial en NAF
2 Presencial fuera de NAF

Canal atencion 3 Virtual - Email
4 Vintual - Plataforma propia de Institucion
registre el canal utilizado para esta atencion * 5 Virtual - Telefonico

6 Virtual - Video Atencion
7 Virtual - Whatsapp

4
~§\ _ n | 1/Teminada
) : 2Direccionada a unpunto DIAN
s Estado de la atencion. Registre el estado 3 Competercia de ova entidad

en que finalizo la atencion brindada *

Sede principal Medellin: Edificio UNIREMINGTON e Calle 51 No.51-27 « PBX (574) 322 10 00 « Fax 513 78 92
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Direccién Seccional DIAN *

Seleccione la Ginica respuesta mostrada a continuacion

@ osia vopal

Atrés m

No revele nunca su contraseria. Notificar abuso

B Microsoft 365

Este contenido lo cred el propietario del formulario. Los datos que envies se enviarén al propietario del formulario. Microsoft no es
responsable de las practicas de privacidad o sequridad de sus clientes, incluidas las que adopte el propietario de este formulario. Nunca des
tu contrasefia,

Microsoft Forms | Encuestas, cuestionarios y sondeos con tecnologia de inteligencia artificial Crear mi propio formulario
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