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Resumen

El presente documento compila estrategias pedagdgicas y administrativas en el marco de
la continuidad en la prestacion del servicio educativo en la Institucion Educativa (1.E.)
Magdalena Ortega, ubicada en el municipio de La Unidn, al norte del departamento del Valle del
Cauca, la cual fue seriamente afectada por el movimiento teldrico vivié el pasado 10 de agosto de
2026, que derivo en un fuerte terremoto, afectando la infraestructura fisica de la institucion, en su
sede principal y especialmente en su sede alterna, la sede Nuestra Sefiora del Perpetuo Socorro,

donde se presta el servicio al nivel de preescolar y basica primaria.

La sede Perpetuo Socorro, sufre serias averias en su infraestructura, la cual debe ser
demolida, afectando a casi 500 estudiantes, los cuales veran en el futuro inmediato, mediano y a

largo plazo, afectado su proceso de ensefianza — aprendizaje.

Esta situacion obliga al sector educativo, a generar alternativas y estrategias en busqueda,
a pesar de la emergencia presentada por el pasado terremoto, poder lograr dos cosas: 1. Brindar
apoyo a las familias de la comunidad educativa entorno a la emergencia y, 2. Normalizar la
prestacion del servicio educativo, teniendo en cuenta las necesidades, capacidades y posibilidades

que, después de ocurrida la emergencia, tanto estudiantes como familias presentan.

La creacién de un plan de contingencia es la respuesta mas oportuna y pertinente, para
afrontar la emergencia social, la cual esta asociada a la emergencia educativa para la continuidad
del servicio educativo, por lo cual se deben establecer y aclarar funciones y/o roles entre los
funcionarios encargados de administrar el servicio y los docentes, ademas de establecer criterios
claros, precisos y optimos que permitan considerar los retos asociados a la labor educativa, sin

aulas de clase.
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Introduccion

La I.E. Magdalena Ortega, en el marco de su responsabilidad de garantizar el derecho
fundamental a la educacion y a la continuidad del proceso formativo de los estudiantes
matriculados en el afio lectivo 2026, presenta un plan de institucional de contingencia pedagogica
para la continuidad del servicio educativo, disefiado como respuesta a las afectaciones generadas
por el evento sismico ocurrido el 10 de agosto de 2026.

La emergencia producto afectaciones significativas en diferentes sectores del municipio y
particularmente, comprometio la infraestructura fisica de la sede Nuestra Sefiora del Perpetuo
Socorro, espacio institucional destinado a la atencion de los niveles de preescolar y basica
primaria. En consecuencia, mientras se adelantan los procesos técnicos de evaluacion,
intervencion, recuperacién y/o reconstruccion de dicha infraestructura, es necesario establecer
una estrategia transitoria que permita garantizar la continuidad del servicio educativo, bajo
condiciones de seguridad, flexibilidad y calidad.

La I.E. propone implementar una estrategia transitoria de alternancia presencial — remota,
mediante la cual los grupos de primaria y secundaria se distribuyan temporalmente en diferentes
jornadas y dias en la sede principal, una vez ésta también sea evaluada.

Esta estrategia no constituye una modificacién permanente de la estructura institucional ni
del modelo pedagdgico, sino una adaptacion temporal de la prestacion del servicio educativo
frente a una situacion extraordinaria. Su propdsito fundamental sera proteger la vida y seguridad
de los integrantes de la comunidad educativa, garantizar la continuidad de los aprendizajes, evitar
la interrupcion del calendario escolar y atender las condiciones particulares de los estudiantes y

sus familias.
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El plan se articula con el Proyecto Educativo Institucional — PEI, particularmente con sus
principios de educacion, ética y civismo, su filosofia de “Educamos con Calidad Humana” (PEI,
2026), su misién y vision de ofrecer una educacion flexible e inclusiva bajo su modelo

pedagogico constructivista.
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Justificacion

La I.E. Magdalena Ortega tiene el deber institucional y social de garantizar la continuidad
del servicio educativo, aun, en situaciones extraordinarias que afecten temporalmente sus
condiciones ordinarias de funcionamiento.

El evento sismico ocurrido el 10 de agosto de 2026 generd una situacion excepcional que
obliga a replantear temporalmente la organizacion de espacios, tiempos, estrategias pedagdgicas
y mecanismos de evaluacion, sin que ello implique renunciar a los propositos formativos
establecidos institucionalmente.

La afectacion de la Sede Nuestra Sefiora del Perpetuo Socorro, impide temporalmente el
desarrollo ordinario de las actividades académicas en dicho espacio y genera la necesidad de
adoptar medidas que permitan reubicar parcialmente la poblacién estudiantil, teniendo como
criterio prioritario la seguridad d estudiantes, docentes, directivos, personal administrativo y
familias.

Se deben evitar dos riesgos igualmente importantes: por una parte, exponer a los
estudiantes y funcionarios adscritos al espacio que no cuenten con condiciones adecuadas de
seguridad; y por otra, generar una interrupcion prolongada del proceso educativo que pueda
incrementar las brechas de aprendizaje, afectar la permanencia escolar y profundizar las
dificultades socioemocionales derivadas de la emergencia.

En consecuencia, el plan presentado se constituye en un instrumento institucional
mediante el cual la I.E. organiza su respuesta pedagdgica ante la emergencia, procurando
garantizar simultaneamente: la proteccién de la vida y la integridad de la comunidad educativa, la
continuidad del servicio educativo, la permanencia escolar, la continuidad de los procesos de

aprendizaje, la proteccion y acompafiamiento socioemocional, la flexibilizacion curricular y
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evaluativa, la participacion de las familias y la articulacion con las autoridades educativas y de

gestion del riesgo.
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1. Marco Referencial

1.1 Marco contextual

Este apartado da cuenta de una caracterizacion contextual de la I.E. Magdalena Ortega,
ofreciendo elementos generales para el reconocimiento de las caracteristicas de la institucion y de
la zona en la que esta ubicada.

El desarrollo de la estrategia pedagogica de contingencia, de que trata el presente
documento, se sitta en la I.E. Magdalena Ortega, ubicada en el municipio de La Union, en el
departamento del Valle del Cauca, este municipio abarca un promedio de 33.000 habitantes y el
servicio educativo es ofrecido por cuatro (4) instituciones educativas de caracter publico y una
(1) privada. La poblacion en etapa escolar esta en un promedio de cuatro mil trescientos (4300)
estudiantes (Secretaria de Educacion Departamental del Valle del Cauca, 2026)

La I.E. Magdalena Ortega, se encuentra sobre la zona urbana del municipio y esta conformado
por dos (2) sedes:

« Sede Magdalena Ortega (sede principal): Oferta el servicio de educacion bésica
secundaria y media técnica, en jornadas mafiana y tarde; igualmente oferta el nivel de
educacion de adultos y jovenes en extra edad, en jornada nocturna. Esta sede alberga un
promedio de 659 estudiantes aproximadamente.

« Sede Nuestra Sefiora del Perpetuo Socorro: Oferta el servicio de educacion preescolar,
en jornada marfiana y el nivel de educacion basica primaria, en jornada mafiana y
jornada tarde. La sede alberga un total de 466 estudiantes.

« Lal.E. Magdalena Ortega también ofrece en su nivel de educacion media técnica, las
especialidades de turismo, sistemas y agricola, las cuales se distribuyen entre los grupos

de grado décimo y undécimo con que cuenta actualmente con 4 grupos de grado 10°y 4

11
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grupos de grado 11°. Estos grupos se encuentran articulados con el Servicio Nacional
de Aprendizaje — SENA y con la Institucion Universitaria UNIINTEP, de Roldanillo
(Valle del Cauca). Igualmente, la I.E. ha sido focalizada por el MEN (Ministerio de
Educacion Nacional) para el programa PTIES (Programa de Transito Inmediato a la
Educacion Superior).

El punto de partida de este trabajo surge de una crisis especifica: el movimiento teltrico
registrado el 10 de agosto de 2026 (Servicio Geoldgico Colombiano SGC). Este fenémeno
natural provocd dafios considerables en la infraestructura de la Sede Nuestra Sefiora del Perpetuo
Socorro, inhabilitando de manera permanente las aulas de los nifios que cursan los niveles de
preescolar y basica primaria. Por otro lado, la sede principal, sufre afectaciones menores, pero
que deben ser reparadas para tener nuevamente a los estudiantes de manera fisica en las aulas.
Frente a este panorama, y, con el imperativo de garantizar, tanto la integridad fisica como el
derecho a la educacion de la comunidad (Constitucion Politica de Colombia, 1991), las directivas
estructuraron el “Plan Institucional de Contingencia Pedagogica”.

Figura 1

Afectacion estructural de las instalaciones fisicas de la IE Magdalena Ortega después del sismo

Nota. Fotografia tomada por personal docente en la sede Nuestra Sefiora del Perpetuo Socorro,
después del evento teltrico el 10 de agosto de 2026.

12
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Figura 2

Colapso de un aula de la sede Nuestra Sefiora del Perpetuo Socorro tras el terremoto

=4

Nota. Fotografia tomada por personal docente en la sede Nuestra Sefiora del Perpetuo Socorro,

después del evento telurico el 10 de agosto de 2026

Figura 3

Afectacion del aula del grado 11°4 IE Magdalena Ortega
] f..!n:.i“e" | R

k3

Nota. Fotografia tomada por personal docente en la sede Nuestra Sefiora del Perpetuo Socorro,

después del evento teldrico el 10 de agosto de 2026

13
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Figura 4

Colapso de salones frente al aula maxima de la sede Nuestra Sefiora del Perpetuo Socorro

Nota. Fotografia tomada por personal docente en la sede Nuestra Sefiora del Perpetuo Socorro,

después del evento teldrico el 10 de agosto de 2026

Figura 5

Balance de afectacion sismo en la Alcaldia municipal de La Unién, Valle del Cauca

La Union Valle

Balance Preliminar
Fecha de corte de informacion: 14 de agosto 2026

Personas

Adultez Porsonas Juventud
(30-59 afos)

mayores
60)

‘ Grupos poblacionales afectados: ’

+1.300 +I.006 +400 +300

Infraestructura afectada

@588 @9 @ %2

Equipamiento emblematico:

40%

Atectocion boja.

Sector Educativo: g

ik

Nota. Alcaldia municipal de La Unidn, Valle del Cauca, Gestion del riesgo, agosto 2026
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Esta ruta de accion propone una estrategia transitoria basada en una modalidad hibrida, es
decir, trabajo remoto y alternancia educativa. Su objetivo es reubicar a los estudiantes afectados
de la Sede Nuestra Sefiora del Perpetuo Socorro, en la sede principal haciendo uso racional de los
espacios de dicha sede, y/o en espacios distintos de la comunidad del municipio, como biblioteca,
fundacion Cultivarte (del grupo Davivienda), salones de las juntas de accion comunal, iglesias,
entre otros, y, alternando jornadas presenciales con el estudio en casa (trabajo remoto). La
premisa central del plan es adaptar la logistica a la emergencia sin sacrificar la esencia del
modelo pedagdgico constructivista (tomado del PEI institucional) y flexible que guia a la
institucion.

1.2 Marco conceptual

Para analizar e implementar de forma efectiva el plan de contingencia, se tomaron como
base tedrica los principios fundamentales de la gerencia de proyectos y el desarrollo de
habilidades directivas:

1.2.1 Gestion de proyectos y manejo del riesgo

En el entendido de que un proyecto es un esfuerzo temporal para lograr un resultado
unico, la estrategia de contingencia de le I.E. opera bajo esta misma ldgica. En este escenario, la
gestion del riesgo es vital para identificar amenazas en el entorno y establecer medidas de
mitigacion que aseguren que la prestacion del servicio educativo y el proceso de ensefianza —
aprendizaje sean viables operativamente, en el espacio y en el tiempo.

1.2.2 Mentalidad &gil ante la incertidumbre
La emergencia generada y que impacta la infraestructura de la institucion educativa,
enfrentan realidades frente a los enfoques tradicionales y rigidos, los cuales suelen fracasar para

atender este tipo de emergencias. Por ello, se acude a principios de agilidad y adaptabilidad,

15
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dandole prioridad a la capacidad de responder al cambio por encima de seguir un plan estricto;
esto se evidencia en la flexibilidad pedag6gica adoptada por la institucion, la cual permite ajustar
metodologias y tiempos a medida que evoluciona la situacion.
1.2.3 Habilidades gerenciales para afrontar la crisis

La ejecucion del plan requiere mas que logistica; demanda competencias humanas sélidas.
El liderazgo situacional es fundamental para guiar a los equipos segun las necesidades del
momento, y el nivel de madurez de los colaboradores (Hersey & Blanchard, 1998) mientras que
la comunicacion efectiva garantiza que padres, docentes y estudiantes remen en la misma
direccidn sin caer en la desinformacion y posteriormente en una posible desercion. Asimismo, la
inteligencia emocional, entendida como la capacidad de gestionar las propias emociones y las del
grupo (Goleman, 1995) se materializa directamente en la ruta de acompafiamiento psicolégico
disefiada por el equipo psicosocial de la I.E. para ayudar a la comunidad a procesar el impacto

emocional propio del movimiento tellrico y sus consecuencias.

1.2.4 Distribucidn clara de responsabilidades

Para evitar cuellos de botella durante la crisis, es indispensable pasar de la visién de
puestos fijos a un esquema dinamico de roles (Robbins & Judge, 2017). AL igual que en la
gerencia de proyectos tradicional, la institucion educativa definio responsabilidades concretas
para la rectoria, la coordinacion, docentes y familias, asegurando un trabajo colaborativo

organizado.

1.3 Marco juridico frente a la contingencia

En el siguiente apartado se presentara el desarrollo de los componentes juridicos
nacionales y departamentales, orientaciones pedagdgicas que se relacionan con la presente

propuesta de contingencia frente a la emergencia del sismo
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1.3.1 Plan de contingencia escolar

Maés all& de ser un requisito normativo o un formato institucional, en el ambito
pedagogico este plan representa una herramienta estratégica de supervivencia. Siguiendo las
I6gicas de las autoridades educativas, su proposito no es solo reaccionar al dafio estructural tras
un desastre natural, sino establecer una ruta clara para que el derecho al aprendizaje no se
paralice. Es el mecanismo que permite a la escuela seguir funcionando y protegiendo a los
menores, incluso cuando su espacio fisico natural ya no esté disponible.
1.3.2 Alternancia y trabajo académico en casa por emergencia

Es fundamental distinguir la modalidad de educacidn virtual de la modalidad tradicional.
Mientras que la virtualidad asume que los estudiantes tienen conectividad permanente y se basa
en plataformas disefiadas para tal fin, el trabajo en casa derivado de una contingencia es una
medida de choque (MEN, 2020). Combina recursos a la mano (guias impresas, comunicacion por
mensajes, puede ser WhatsApp, Telegram, y/o llamadas telefénicas) con encuentros presenciales
dosificados segun la capacidad del espacio fisico disponible. Esta modalidad pretende mantener
vivo el vinculo pedag6gico y evitar la desercion escolar mientras dura la crisis.
1.3.3 Orientaciones pedagogicas para la educacion en emergencia por sismo

De conformidad con la directiva ministerial 009 del 17 de agosto de 2026 se establecen
orientaciones para la proteccién de la comunidad educativa, la continuidad en la prestacion del
servicio educativo y la implementacion del plan de accion de contingencia por sismo en las
instituciones educativas, frente a la situacion de desastre declarada en el decreto 1171 de 2026 a

nivel nacional y el decreto 1.03.01-1070 de 2026 a nivel departamental del Valle del Cauca.
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2. Estrategia transitoria de continuidad educativa mediante trabajo remoto

Objetivos especificos

e Reorganizar temporalmente el uso de la infraestructura de la sede principal para permitir
la atencidn presencial alternada de los diferentes niveles educativos.

e Implementar estrategias de trabajo remoto, mediante guias fisicas, recursos digitales,
comunicacion por mensajes de texto (WhatsApp), encuentros virtuales sincronicos y
demas medios disponibles para los estudiantes que no se encuentren de manera
presentacion en la institucion.

e Generar e implementar estrategias de acompafiamiento socioemocional y de primeros
auxilios psicologicos, articuladas con el area de orientacion escolar y las entidades
competentes. Establecer los roles y la transformacion de funciones que puedan generarse
tras la implementacion del plan, en los diferentes actores del proceso educativo en la I.E.

e Realizar seguimiento periddico al funcionamiento de la estrategia y efectuar los ajustes
necesarios de acuerdo con las condiciones de infraestructura, conectividad, asistencia,
aprendizaje y bienestar de la comunidad educativa.

2.1 Diagnostico y caracterizacion de la contingencia
La I.E. consolidara un diagndstico institucional que le permita orientar las decisiones

pedagogicas y administrativas durante la emergencia. El diagndstico integra tres dimensiones:

e Afectacion fisica y habitacional: Se consolida la informacién correspondiente a
estudiantes y familias afectadas en sus viviendas y condiciones de habitabilidad.
e Afectacion socioemocional: Se identifica la poblacion que requiere acompafiamiento

psicoldgico, orientacidn escolar o remision a servicios especializados.

18
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e Conectividad: Se clasifican los estudiantes de acuerdo con sus posibilidades de acceso a

computador, tablet, teléfono celular, recursos impresos y acceso a internet19

2.2 Resultados generales del diagnoéstico y caracterizacién

Para este analisis se emplea un formulario de Google, desde el dominio institucional

iemagdalenaortega.edu.co; dicho formulario consiste en una encuesta que permite a los

funcionarios encargados analizar las necesidades y afectaciones presentadas, se aplico

Estudiantes/familias de la I.E.

Figura 6.

Preguntas del formulario para el diagndstico

|E Magdalena Ortega - Caracterizacion
estudiantes

Formulario para identificar las condiciones actuales presentadas por los estudiantes y

sus familias, derivadas de la emergencia por el sismo del pasado 10 de agosto de 2026.

* Indica que |a pregunta es obligatoria

Grado/Grupo*

Elige

*

Apellidos del estudiante

Tu respuesta

Nombre(s) del estudiante *

Tu respuesta

Teléfono Estudiante *

Teléfono Estudiante *

urespuesta

Nombre Acudiente *

respuesta

Teléfono Acudiente *

respuesia

Estado vivienda *

() Buen estado
N s :
(_) Dafio parcial

() Inhabitable

Servicios piblices. Por favor sefiale los servicios pdblicos con los cuales
cuenta en este momento.

O Agua

[ Energia

Nota. Imagenes de formulario creado en herramienta de Google. Fuente consejo académico
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Figura7

Porcentaje de estudiantes segun el estado de su vivienda posterior al terremoto

Estado vivienda
1.144 respuestas

@ Buen estado
@ Dafio parcial
Inhabitable

Nota. Formulario Google, disefiado por el consejo académico de la I.E.

https://forms.gle/67TEKCUJPc1xEZUdZ6

En este item se puede concluir que de la poblacion encuestada, el 61,1% de las familias que
responden la encuesta reportan que su vivienda se encuentra en buen estado; el 32,6% reportan
que la vivienda presenta dafios parciales y un 6,3% reportan que su vivienda sufrié graves dafos,
que la hacen inhabitable.

Figura 8

Porcentaje de estudiantes segun disponibilidad de servicios pablicos en sus viviendas

Servicios publicos. Por favor sefiale los servicios publicos con los cuales cuenta en este momento.

1.144 respuestas

Agua 1091 (95,4 %)
Energia 1109 (96,9 %)
Gas —1057 (92,4 %)

Ninguno 23 (2 %)
0 250 500 750 1.000 1.260

Nota. Formulario Google, disefiado por el consejo académico de la I.E.

https://forms.gle/67TEKCUJPc1XEZUdZ6
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En esta pregunta se observa que la afectacion a servicios publicos fue menor, dado que
solo un 2% de la poblacién encuestada manifiesta no tener al momento ningun servicio publico.
Los servicios como agua, energia y gas se encuentran en el resto de la poblaciéon con mas del
90% se disponibilidad.

Figura 9

Porcentaje de estudiantes segun el tipo de apoyo requerido

Apoyo. Seleccione el tipo o tipos de apoyo que requiere en el momento, derivado de la emergencia

presentada por el sismo.
1.144 respuestas

Alimentos 467 (40,8 %)
Vestuario 54 (4,7 %)
Utiles escolares 119 (10,4 %)
Alojamiento temporal 21 (1,8 %)
Atencién socioemocional 78 (6,8 %)
Ningun apoyo 578 (50,5 %)
0 200 400 600

Nota. Formulario Google, disefiado por el consejo académico de la I.E.

https://forms.gle/6 7TEKCUJPcIXEZUdZ6

En esta pregunta podemos observar que un 40,8% de la poblacion encuestada manifiesta
la necesidad de apoyo con viveres, dado que muchas personas se vieron afectadas en sus
viviendas y/o trabajos. Este aspecto debe ser fuertemente revisado pues refleja una grave
afectacion en la poblacion. En menor medida observamos necesidades en cuento a vestuario con
un 4,7%, utiles escolares con un 10,4%; necesidad de alojamiento un 1,8% y atencion

socioemocional con un 6,8%.
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Figura 10

Porcentaje de estudiantes segun los medios tecnoldgicos con los que cuenta

Medios tecnoldgicos con los cuales cuenta
1.144 respuestas

Celular smartphone 400 (35 %)
Celular sencillo 588 (51,4 %)
Computador personal 123 (10.8 %)
Tablet 43 (3,8 %)
Ningunao 119 (10,4 %)
0 200 400 600

Nota. Formulario Google, disefiado por el consejo académico de la I.E.

https://forms.gle/67TEKCUJPc1xXEZUdZ6

Esta pregunta hace relacién a los dispotivos tecnoldgicos con que cuenta el estudiante, de
cara a las actividades de trabajo remoto, donde encontramos: en un algo porcentaje, con un
51,4% los estudiantes cuentan con un celular sencillo, que pudiera entenderse como un
dispositivo movil no smartphone lo que supondria una barrera para poder tener una comunicacion
fluida con los docentes; por otro lado, se evidencia que un 35% de la poblacion cuenta con un
celular smartphone, es decir, el estudiante tiene la capacidad para aprovechar herramientas
digitales de comunicacion para las clases bajo la estrategia de trabajo remoto; encontramos un
10,8% que manifiesta que cuenta con un computador personal, lo que seria ideal para el trabajo
remoto; igualmente se evidencia un 3,8% de la poblacion que cuenta con una tablet, dispositivo el
cual puede apoyar fuertemente las actividades remotas y, finalmente encontramos un 10,4% de la

poblacion que manifiesta que no cuenta con dispositivos, lo que llevaria a que la IE deba centrar
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una especial atencidn en estos casos para apoyar a los estudiantes con guias fisicas y

acompariamiento en casa, por ejemplo con visitas domiciliarias.

Figura 11

Disponibilidad del dispositivo electrnico con el que cuenta el estudiante

Disponibilidad del dispositivo relacionado anteriormente

1.144 respuestas

Es exclusivo para mi uso 759 (66,3 %)

Debo compartirlo con otro

9
familiar 264 (23,1 %)

No se encuentra disponible para
mi (seleccionar esta opcién si en 127 (11,1 %)
la anterior su respuesta fue Nin...

0 200 400 600 800

Nota. Formulario Google, disefiado por el consejo académico de la |.E.

https://forms.gle/67TEKCUJPc1xXEZUdZ6

Esta pregunta esta orientada a establecer si el dispositivo que la familia/estudiante
manifiesta que posee, es para su uso (del estudiante) o es familiar, dado que en algunos casos, en
un hogar se puede presentar mas de un estudiante activo, pero la familia cuenta con solo un
dispositivo, lo que dificultaria el trabajo remoto para todos los miembros en etapa escolar
identificados. En este caso encontramos: dispositivo a disposicion del estudiante, con un 66,3%, lo
que garantiza una efectividad alta en el trabajo propuesto; un 23,1% debe compartir el dispositivo
con otro familiar, es decir, estos estudiantes presentarian dificultades para un correcto desarrollo y
participacion en las actividades propuestas; y finalmente encontramos un 11,1% de los estudiantes
que manifiestan que no tienen el dispositivo disponible, lo que afectaria considerablemente el

trabajo académico remoto.
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Figura 12

Porcentaje de estudiantes con acceso a internet y su condicion

Acceso a internet (estado)
1.144 respuestas

@ Si (en 6ptimas condiciones - WiFi)
@ Parcialmente (la conexién es regular o
es prestada en algunas ocasiones)
) Sélo plan de Datos
@ No cuenta con servicio

Nota. Formulario Google, disefiado por el consejo académico de la I.E.

https://forms.gle/67TEKCUJPc1xEZUdZ6

La pregunta esta enfocada a determinar el acceso a la red internet que dispone el
estudiante en su hogar. Encontramos que un 56,2% manifiesta que cuenta con una conectividad
Optima; un 18,5% presenta conectividad parcial, es decir, en ocasiones puede conectarse; y se
especifica con un 16,3% de la poblacion que solo cuenta con plan de datos, lo que puede
traducirse igualmente como que en ocasiones puede presentar limitaciones para la conexion a
determinadas herramientas virtuales; finalmente un 9% de la poblacion expresa que no cuenta

con un servicio de conectividad.
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Figura 13

Porcentaje de afectacion laboral del acudiente

Afectacion laboral del acudiente. Derivado de la emergencia por el sismo, los ingresos de la familia
fueron afectados?

1.144 respuestas

®si
® No

Parcialmente

Nota. Formulario Google, disefiado por el consejo académico de la I.E.

https://forms.gle/67EKCUJPc1XEZUdZ6

Se analiza dentro de la encuesta la afectacion econdmica o de ingresos que pueda haber
presentado el acudiente, derivado de la emergencia ocasionada por el sismo. Se evidencia que el
40,9% de los acudientes de la poblacion objeto del analisis vieron afectados sus ingresos o su
trabajo, un 39,2% manifiesta no haber presentado afectacion y un 19,9% expresa que
parcialmente fue afectado su trabajo. Este analisis es importante pues incide directamente en la
economia familiar y puede repercutir en la continuidad o no del estudiante en su proceso de

formacion (desercion).

2.3 Responsabilidades y Roles
Analisis comparativo que contrasta las responsabilidades legales de cada cargo educativo,
segun las disposiciones legales vigentes, con las huevas competencias gerenciales y agiles que

exige la atencion de la emergencia escolar en el marco del plan de contingencia propuesto.
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Nueva definicidn de responsabilidades y roles para los docentes y directivos de la I.E.

Rol Funcionas Normativas Transformacion Gerencial
Institucional (Ley 115, Ley 715, Dcto 1278)
Rectora Lidera la administracion de los Asume un rol equivalente al de Patrocinador (Sponsor). Su labor

recursos, responde por la ejecucion del
PEI y asume la representacion legal del
establecimiento frente a la comunidad y
el Estado.

trasciende la simple administracion para enfocarse en decisiones
estratégicas bajo niveles criticos de incertidumbre. Necesita aplicar
inteligencia emocional para transmitir calma institucional y una
visién agil para reubicar los recursos fisicos disponibles.

Coordinadores

Se encarga de apoyar la rectoria en
temas académicos y de convivencia,
estructurar los horarios escolares,
vigilar el cumplimiento del curriculo y
garantizar el funcionamiento diario del
establecimiento.

Se transforma en un director de Proyecto (Project Manager). Pasa
de ejercer un control estricto a ser un facilitador de procesos. El
mayor reto es mantener una comunicacion asertiva que permita
engranar las etapas remotas y presenciales de la alternancia,
solucionando contratiempos logisticos del dia a dia con total
flexibilidad.

Docentes

Son responsables de disefiar e impartir
las clases, evaluar el avance de los
estudiantes, acompafiar Su proceso
formativo integral y cumplir con las
intensidades horarias dictadas por la
Ley.

Actuan como el equipo de Ejecucion Agil. La ensefianza metddica
da un paso al costado para priorizar el liderazgo situacional. Su
primera labor es brindar soporte empatico a los nifios, nifias y
adolescentes afectados por la emergencia, valorando mas la
capacidad de adaptacién al cambio inmediato que el estricto
cumplimiento de la malla curricular.

Lideres de
proyectos
pedagdgicos/de
aula

Formulan y ejecutan las iniciativas
transversales obligatorias, integrando
distintas areas del saber de acuerdo con
las directrices del PEI.

Se consolidan como Agentes de Cambio (Facilitadores). Tienen el
desafio de convertir la crisis en un escenario de aprendizaje real.
Incorporan la gestion del riesgo y la resiliencia en sus actividades,
articulando el trabajo de otros docentes para evitar que las tareas
asignadas en casa queden fragmentadas y saturen a los estudiantes.

Nota. Tabla donde se encuentran definidos los roles y funciones vigentes segun la Ley y la

transformacion transitoria que impactan esas funciones durante la atencion de la emergencia.

Elaboracion propia (2026).

2.4 Desarrollo e implementacion del aprendizaje

2.4.1 Poblacion objeto

La estrategia sera aplicable a la poblacidn escolar de la I.E. en todos sus niveles escolares,

preescolar, basica primaria, basica secundaria, media técnica la cual sera organizada

considerando las condiciones particulares de sus articulaciones institucionales con SENA, INTEP

y demas aliados y el nivel de educacion de adultos y jovenes en extra edad, podra continuar sus

actividades académicas en normalidad, segun los horarios previamente establecidos, una vez se

certifique la seguridad fisica en la infraestructura de la sede principal, por lo cual este nivel de

educacion no se veria reflejado en el presente plan de contingencia.
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2.4.2 Principio de funcionamiento

La estrategia se fundamenta mediante la siguiente operatividad, un grupo se encuentra
presencialmente en la Sede Principal mientras el otro desarrolla actividades pedagogicas desde el
hogar. De esta manera se reduce la concentracion de poblacion y se aprovecha de manera

racional la infraestructura disponible.

2.4.3 Organizacion de la alternancia

La programacion institucional conservara en lo posible los horarios académicos
establecidos, evitando modificaciones innecesarias en la jornada de docentes y estudiantes. La
organizacion propuesta contempla una rotacion de los niveles de basica primaria y basica
secundaria.
Tabla 2.

Estructura de alternancia por grados para la semana 1

6 11:10a12:00

SEMANA 1
Horario Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes
GRUPOS 6°-11° 0°-5° 6°-11° 0°-5° 6°-11°
1 6:15a7:10 - -
Py )
2 7:10a8:05 m m
® 3 % A %
3  805a9:00 o Q py Q py
c > - 3 c
4 9:30a10:20 o 0 S 0 S
> o > o >
L T Y P, Y
5 10:20a11:10 > z > z >
> >
) )
> >

Nota. Cada responsable del grado detallara las asignaturas o dimensiones en las franjas horarias,
secundaria asiste presencial 3 dias y 2 dias remota; el nivel de preescolar y primaria asiste 2 dias

presencial y 3 dias remoto. Elaboracion propia (2026)
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Tabla 3

Programacion de alternancia, semana 2

SEMANA 2

H Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes
GRUPOS 0°-5° 6°-11° 0°-5° 6°-11° 0°-5°
1 6:15a7:10
2 T7:10a 8:05
3 805 a 9:00

4 9:30 a 10:20

VIdvdNND3S

5 10:20 a 11:10

- 4v100S334d
VIdVINIAd

- 4V100S334d
VIdVINIYd

VIHdVINIYd - 4V100S334d
VI4vANNO3S

6 11:10 a 12:00

Nota. Cada responsable del grado deberéa detallar las asignaturas o dimensiones en las franjas
horarias. En esta semana el nivel de secundaria asiste a clase presencial 2 dias de la semana y esta
3 dias en modalidad remota; el nivel de preescolar y primaria asiste 3 dias a clase presencial y 2
dias en modalidad remota. Elaboracion propia (2026)

La programacion concreta debera ajustarse a la distribucion fisica de aulas, nimero de
grupos, jornada escolar, capacidad instalada y condiciones de seguridad certificadas de la sede
principal.

Cabe aclarar que la jornada de la tarde, tanto para el nivel de basica primaria como para el
nivel de basica secundaria, podra retornar en completa normalidad, dado que, en la jornada de la
tarde, para ambos niveles se cuenta con 5 grupos de basica primaria 'y 4 grupos de basica
secundaria y en la sede principal donde se propone integrar todos los niveles, se cuenta con 18
aulas de clase, por lo que, esta jornada tendria presencialidad y normalidad académica en un
100%. Por lo anterior, la propuesta de alternancia aplicaria solo para los grupos de la jornada de

la manana.

28



UNIREMINGTON'

CORPORAEION UNIVERSITARIA REMINGTON

2.4.4 Organizacion del nivel de educacion preescolar y bésica primaria

El nivel de educacion preescolar y basica primaria de la Sede Nuestra Sefiora del Perpetuo
Socorro serd temporalmente integrada a la estrategia institucional de alternancia. Los grupos que
actualmente funcionan en jornada de la mafiana podrén ser atendidos temporalmente en la Sede
Principal durante los dias asignados a presencialidad. En los dias correspondientes a trabajo
remoto, los docentes desarrollaran: guias de aprendizaje, actividades de lectura y escritura,
matematicas, artisticas, ludicas, socioemocionales, también actividades de exploracion del
entorno, relacionadas con gestion del riesgo y cultura de prevencion.

En el nivel educacion preescolar y basica primaria deberé evitarse que el trabajo remoto
se convierta en una simple reproduccion de una jornada presencial. Las actividades deberan ser

breves, contextualizadas, claras y acompafiadas de orientaciones para las familias.

2.4.5 Organizacion del nivel de basica secundaria

El nivel de educacidn basica secundaria desarrollara igualmente un esquema alternado
entre presencialidad y trabajo remoto.

Durante la presencialidad se priorizaran la explicacion y orientacion de aprendizajes
esenciales, actividades practicas, experimentales, socioemocionales y de recuperacion y
nivelacion, asi como la resolucion de dudas, el trabajo colaborativo y la evaluacion formativa

Durante el trabajo remoto se priorizaran las guias de aprendizaje, lecturas, actividades de
aplicacion, proyectos, investigaciones, producciones escritas, recursos audiovisuales, actividades

mediante WhatsApp y actividades digitales cuando exista conectividad.

2.4.6 Organizacion del nivel de educacion media técnica
La educacion media técnica deberd mantener, en la medida de las posibilidades y

condiciones de seguridad, sus procesos de articulacién con las entidades correspondientes,
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asociadas a las especialidades agricola, turismo y sistemas y serdn reorganizadas de acuerdo con
la naturaleza préctica de cada especialidad. Cuando sea posible, los procesos articulados con
SENA, INTEP y demés aliados podrdn mantenerse en los horarios previamente establecidos,
realizando los ajustes necesarios para evitar cruces con la alternancia institucional.
2.4.7 Priorizacion del trabajo curricular
La priorizacion debera ser concertada por areas y grados a través del Consejo Académico
y durante la contingencia no se recomienda intentar desarrollar la totalidad de los contenidos
mediante el mismo ritmo previsto en condiciones ordinarias. Cada area debera identificar:
e Aprendizajes esenciales: Aquellos indispensables para la continuidad del proceso
formativo y para el desarrollo de competencias fundamentales.
e Aprendizajes complementarios: Aquellos que podran desarrollarse mediante
actividades autdbnomas, proyectos o trabajo remoto.
e Aprendizajes susceptibles de aplazamiento: Aquellos cuya ensefianza requiera
condiciones de presencialidad, recursos
2.4.8 Estrategia socioemocional
La emergencia exige que la I.E. no concentre sus esfuerzos exclusivamente en la
recuperacion académica. Se implementara una ruta institucional de acompafiamiento
socioemocional que incluya primeros auxilios psicologicos, espacios de escucha, actividades de
expresion emocional, orientaciones a padres de familia, actividades de integracion, seguimiento a
estudiantes afectados, identificacion de sefiales de alarma, remision a servicios especializados
cuando sea necesario.
Las actividades académicas iniciales deberan incorporar espacios de adaptacion y

contencion emocional antes de exigir un retorno completo a los ritmos ordinarios de aprendizaje.
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2.4.9 Cronograma de implementacion y seguimiento

Con el fin de garantizar que el plan institucional de contingencia pase de la formulacién a
la ejecucion se ha disefiado una ruta de trabajo basada en fases. Este cronograma obedece a los
principios de la gestion &gil de proyectos, permitiendo flexibilidad frente a los imprevistos de la
emergencia, pero manteniendo un horizonte temporal claro para la estabilizacion del servicio
educativo.
Tabla 4

Cronograma de implementacion y seguimiento para la continuidad educativa

Fase del Plan Actividades Fecha Ejecucion Responsables
Fase 1: Aplicacion de encuesta de caracterizacion, 11 al 15 de agosto de 2026 ~ Rectoria, consejo
Diagnostico y evaluacion preliminar de dafios fisicos y académico y
Planeacién estructuracion del plan de contingencia orientacion escolar.
(alternancia educativa)
Fase 2: Adecuacion de aulas en la sede principal, 16 al 21 de agosto de 2026  Rectoria
Reubicacion y concertacion de horarios (mafiana/tarde) y Coordinacion
Logistica asignacion de grupos para el modelo de
alternancia.
Fase 3: Inicio de clases hibridas (grupos en 24 de agosto al 30 de Rectoria
Ejecucion de presencialidad y grupos con trabajo remoto en noviembre de 2026 (segin  Coordinacién
Alternancia casa). Entrega de guias fisicas e implementacion ~ evolucion de la Cuerpo docente
de primeros auxilios psicoldgicos. emergencia)
Fase 4: Control Analisis y evaluacion quincenal del modelo, 24 de agosto al 30 de Coordinacién

ajustes de carga de trabajo remoto y revision de noviembre de 2026 (segin  Consejo académico
asistencia presencial y participacion en estrategia  evolucion de la
remota. emergencia)

Nota. Descripcion detallada de las fases/etapas que se cumplirian durante la ejecucion del plan de

contingencia, definiendo fechas y responsables. Elaboracion propia (2026)

2.4.10 Mecanismo de control e indicadores de éxito

La implementacion y puesta en marcha del plan de contingencia, requiere de mecanismos
de seguimiento que permitan evaluar si los objetivos trazados se estan cumpliendo o, si es
necesario realizar ajustes. Considerando el objetivo principal del modelo, el cual no es la
excelencia académica tradicional, sino la retencidn escolar y el bienestar en medio de la crisis, se

estableces los siguientes indicadores para el monitoreo del proceso.
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Propésito Formula Meta
Tasa de retencion ~ Medir qué tantos estudiantes NUmero de estudiantes activos Alcanzar una meta de
escolar estan asistiendo y participando en el  modelo/total de retencion escolar por encima
efectivamente. estudiantes matriculados  del 95% de la matricula con

segun el SIMAT (sistema que contaba el EE al
integrado de matricula, MEN) momento de la emergencia
x 100

Nivel de Evaluar la viabilidad logisticay = Promedio de estudiantes Alcanzar una tasa de

cumplimiento de
la alternancia
presencial

la confianza de las familias para
enviar s los estudiantes a la
sede principal

Efectividad del
acompafiamiento
socioemocional

Garantizar que las familias y
estudiantes que reportaron
necesitar apoyo psicolégico en
el diagndstico, efectivamente lo
reciben

Tasa de retorno de
trabajo remoto

Medir el nivel de compromiso y
responsabilidad del estudiante
frente a sus compromisos
académicos, teniendo en cuenta
las posibilidades y facilidades
que tienen los mismos para el
desarrollo de las guias en casa

asistentes en los dias de
presencialidad/Total de
estudiantes matriculados en
los grupos correspondientes
que deben presentarse x 100

Numero de familias
[estudiantes atendidos por la
orientadora escolar / nimero
total de familias /estudiantes
que reportaron la necesidad
de orientacién x 100

Cantidad de guias o
evidencias que retornan para
su evaluacion / nimero total
de guias o actividades
entregadas a los estudiantes x
100

presencialidad del 90%
como minimo

Alcanzar el 100% de las
familias / estudiantes
intervenidos

Llegar a un 85% del retorno
de actividades efectivas.
Tener en cuenta la
flexibilidad y ajustes
necesarios en caso de ser
necesario

Nota. Descripcion de mecanismos e indicadores que permitiran el seguimiento al avance y logro

de las metas propuestas dentro del plan de contingencia. Elaboracion propia (2026)
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Conclusiones y Recomendaciones

Llevar a la practica lo visto en el seminario sobre gestion de proyectos y habilidades
gerenciales me dejo lecciones muy claras, especialmente al aplicarlas a una realidad, dura, como
la vivida en la Institucion Educativa Magdalena Ortega, que dio origen como tal al presente
trabajo. Primero, me di cuenta de que disefiar un plan de contingencia escolar, es en la vida real,
hacer pura gestion de proyectos agiles. Cuando la tierra se mueve y te quedas de un momento a
otro sin los salones de una sede educativa, los manuales tradicionales y rigidos no sirven de
mucho; fue necesario responder al cambio de forma rapida, priorizando siempre la continuidad
del aprendizaje por encima de cumplir una burocracia estricta.

Por otro lado, el ejercicio de transformar los roles fue todo un escenario de
descubrimiento. Entender que, en medio de la crisis, la rectora de la institucion tuvo que soltar un
poco lo administrativo para convertirse en una verdadera “patrocinadora” del proyecto, o ver
como los coordinadores pasaron a ser facilitadores logisticos, demuestra que la ley te da unas
funciones, pero la emergencia, o, mejor, las necesidades del contexto te pueden exigir otras.
Queda claro que sin liderazgo situacional y sin habilidades blandas, cualquier plan escrito se cae
a pedazos.

Este trabajo me confirmd que la gerencia no es un tema exclusivo de las empresas; la
escuela necesita gerencia humana. Aplicar la inteligencia emocional fue lo que nos permitié
entender que antes de preocuparnos por las notas o las mallas curriculares, teniamos que ofrecer
primeros auxilios psicolégicos y contener a las familias. La verdadera resiliencia de la I.E. no se
demostro solo acomodando a los estudiantes en la sede principal, sino transformando el caos en
un ambiente seguro donde, a pesar de no tener las aulas de siempre, la educacion nunca se

detuvo.
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