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Resumen

Este trabajo documenta el proceso de redisefio y organizacion de la identidad visual de
la Corporacion Dejando Huella, una organizacion social dedicada al bienestar animal. A
partir de un diagnoéstico inicial, se identificaron inconsistencias en el uso del logotipo,
variaciones cromaticas, ausencia de criterios tipograficos y falta de archivos maestros que
orientaran la aplicacidon correcta de la marca. Para desarrollar el proyecto se tomd como
referencia el modelo del Doble Diamante, organizado en las fases de Descubrir, Definir,
Desarrollar y Entregar, lo que permiti6 ordenar el diagndstico, la definicion de necesidades,
el desarrollo de la propuesta y su validacion basica. Como resultado, se estructurd un
sistema de identidad visual compuesto por versiones del logotipo, paleta cromatica,
tipografias, criterios de uso, plantillas, aplicaciones basicas y un manual de identidad
corporativa. La validacion se realizd mediante revision de piezas graficas, pruebas de
reduccién, contraste y legibilidad, ademés del uso de listas de chequeo. Los resultados
permitieron evidenciar una aplicacion mas coherente de la marca, mayor claridad en la
organizacion de las piezas y reduccion de variaciones improvisadas. Se concluye que la
identidad visual documentada facilita el trabajo comunicacional de la Corporacion y ofrece
una base para mantener la coherencia de la marca en sus principales canales. Finalmente,
se recomienda conservar actualizado el repositorio de archivos, realizar revisiones

periddicas y capacitar a nuevos usuarios para asegurar la continuidad del sistema visual.

Palabras clave: identidad visual; rebranding; manual de identidad; legibilidad; Doble
Diamante; plantillas; bienestar animal; comunicacion visual; organizaciones sin animo de

lucro.



Abstract

This project documents the redesign and organization process of the visual identity of
Corporacion Dejando Huella, a social organization dedicated to animal welfare. Based on
an initial diagnosis, inconsistencies were identified in the use of the logo, color variations,
lack of typographic criteria, and absence of master files to guide the correct application of
the brand. The Double Diamond model was used as a reference, organized into the phases
of Discover, Define, Develop, and Deliver, which helped structure the diagnosis, the
definition of needs, the development of the proposal, and its basic validation. As a result,
a visual identity system was developed, including logo versions, color palette, typography,
usage criteria, templates, basic applications, and a corporate identity manual. The
validation process included the review of graphic pieces, reduction, contrast, and legibility
tests, as well as the use of checklists. The results showed a more coherent application of
the brand, greater clarity in the organization of the pieces, and a reduction of improvised
variations. It is concluded that a documented visual identity facilitates the communication
work of the organization and provides a basis for maintaining brand coherence across its
main channels. Finally, it is recommended to keep the file repository updated, carry out

periodic reviews, and train new users to ensure the continuity of the visual system.

Keywords: visual identity; rebranding; identity manual; legibility; Double Diamond;

templates; animal welfare; visual communication; nonprofit organizations.



Problematica abordada en la practica o pasantia
El presente trabajo se desarrolla en el campo del disefio grafico y aborda el redisefio de
la identidad visual de la Corporacion Dejando Huella como un proceso aplicado de
investigacion-creacion. Su proposito es analizar el estado actual de la marca, identificar las
inconsistencias presentes en sus piezas graficas y proponer un sistema visual mas claro,
coherente y funcional, acompafiado de lineamientos que faciliten su correcta aplicacion en

los principales canales de comunicacion.

La Corporacion Dejando Huella es una entidad sin 4nimo de lucro con sede en
Medellin, en el corregimiento de Santa Elena, dedicada al bienestar animal mediante
procesos de rescate, rehabilitacion y adopcion responsable de animales en condicion de
abandono o maltrato. Sus acciones incluyen campaifias de esterilizacién y vacunacion,
procesos de adopcidon con seguimiento, educacién ciudadana y articulacion con
voluntarios, hogares de paso y aliados locales. Para el desarrollo de este proyecto, el enlace
institucional fue la directora Viviana Mufioz, quien acompaiid el levantamiento de

informacion, la validacion de hallazgos y la revision de los entregables parciales.

En este contexto, la claridad visual resulta fundamental para que la organizacioén pueda
informar, convocar, rendir cuentas y generar confianza ante publicos diversos, como
voluntarios, donantes, adoptantes, hogares de paso, aliados institucionales y comunidad en
general. Al tratarse de una entidad que depende en gran medida de la participacion
ciudadana, las donaciones y el trabajo voluntario, la coherencia de su identidad visual
incide directamente en la forma como sus mensajes son reconocidos, comprendidos y

percibidos en redes sociales, documentos, jornadas y piezas informativas.

La identidad visual puede entenderse como el sistema de signos graficos que una
organizacion utiliza de manera consistente para ser reconocida en sus distintos puntos de
contacto. Incluye elementos como logotipo, paleta cromadtica, tipografias, reticulas, estilos
de imagen y reglas de aplicacion, los cuales deben documentarse para asegurar coherencia,

legibilidad y reutilizacion (Wheeler, 2018). En este sentido, el rebranding permite



intervenir una marca existente para actualizar su significado, corregir incoherencias
visuales y responder a nuevas necesidades comunicacionales. Asimismo, la consistencia
visual permite que las piezas se perciban como parte de una misma marca, mientras que la
legibilidad y el contraste aseguran que los textos y elementos graficos puedan

comprenderse con facilidad en cada soporte (W3C WAL s.f.; WebAIM, 2021).

A partir del diagnostico inicial se identifico que la identidad visual de la Corporacion
Dejando Huella presentaba una construccion dispersa y poco normalizada. Entre los
principales hallazgos se evidencio la coexistencia de distintas versiones del logotipo,
variaciones no controladas en color, cambios de proporcioén, usos tipograficos no
unificados y ausencia de archivos maestros o lineamientos técnicos para su aplicacion (ver
Figura 1). Esta situacion reflejaba la inexistencia de un manual de identidad visual y de un

repositorio maestro que orientara el uso correcto de la marca en los diferentes soportes.

Figura 1

Variaciones erradas en la aplicacion de marca
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Infografia: Wilfredo Gaviria Salazar




Nota. Variantes del logotipo utilizadas en piezas de comunicacion digital de la

Corporacion Dejando Huella antes del proceso de rebranding (infografia).

De igual forma, durante el diagnostico se evidencié el uso de archivos de baja
resolucion y la falta de criterios claros para organizar los textos dentro de las piezas
graficas. En algunos casos, las jerarquias tipograficas, los tamafios de letra y los
contrastes no facilitaban una lectura rapida del mensaje. Esto afectaba la claridad de las
publicaciones, la recordacion de la marca y su aplicacion en diferentes formatos,

especialmente en redes sociales (ver Figura 2).
Figura 2
Analisis técnico de piezas
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Piezas gréficas
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Infografia: Wilfredo Gaviria Salazar
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Nota. Ejemplos de inconsistencias en la aplicacion del logotipo y en la composicion
visual de piezas de comunicacion digital de la Corporacion Dejando Huella antes del

proceso de rebranding. (infografia).



Frente a esta problematica, el proyecto se orientd al redisefio y organizacion del sistema
de identidad visual de la Corporacion Dejando Huella. Para ello, se trabajo en la
construccion técnica del logotipo, la definicion de una paleta cromatica con sus respectivos
codigos de color, la seleccion tipografica, la creacion de lineamientos de uso correcto e
incorrecto y el desarrollo de aplicaciones bésicas para redes sociales, papeleria y piezas
informativas. Como resultado, se elaboré un manual de identidad visual acompafado de

archivos editables y exportables, organizados para facilitar su aplicacion futura.

Metodolégicamente, el proyecto se apoyo en el modelo del Doble Diamante, propuesto
por el Design Council, el cual organiza el proceso de disefio en cuatro fases: Descubrir,
Definir, Desarrollar y Entregar (Design Council, 2019, 2024). En la fase de Descubrir se
revisaron piezas graficas existentes, versiones previas del logotipo y publicaciones en redes
sociales. En Definir se organizaron los principales hallazgos y se establecieron los criterios
que debia cumplir el nuevo sistema visual. En Desarrollar se exploraron alternativas
graficas y se realizaron pruebas basicas de legibilidad, contraste y reduccion. Finalmente,
en Entregar se consolidaron el manual de identidad, las plantillas y los archivos maestros

para facilitar su uso posterior.

De esta manera, la problematica abordada permitid reconocer que las dificultades de
comunicacion visual de la Corporacion no correspondian a errores aislados, sino a la
ausencia de un sistema de identidad visual claro y documentado. Por ello, el proyecto se
enfocd en organizar, redisenar y normalizar los principales elementos graficos de la marca,
con el fin de mejorar su coherencia, legibilidad y aplicacién en los canales de comunicacion

institucional.

La revision de piezas digitales, versiones previas del logotipo y publicaciones en
redes sociales permitio confirmar que la marca se aplicaba de forma variable en distintos

soportes. Se observaron cambios de proporcion, fondos no controlados y diferencias entre



piezas impresas y digitales, lo que evidenci6 la necesidad de establecer criterios

unificados para su aplicacion (ver Figura 3).
Figura 3

Variantes del logotipo
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Infografia: Wilfredo Gaviria Salazar

Nota. Variantes del logotipo utilizadas por la Corporacion Dejando Huella en

publicaciones de redes sociales antes del proceso de rebranding.

Estas inconsistencias afectaban la coherencia visual de la marca, ya que las piezas
no siempre se percibian como parte de una misma identidad. Ademas, dificultaban la
legibilidad y la recordacion, especialmente cuando se usaban diferentes estilos
tipograficos, colores o composiciones sin un criterio comun. Desde los principios del
disefio, la unidad y la consistencia formal son necesarias para organizar los elementos
visuales y favorecer una comunicacion clara y ordenada (Lidwell, Holden y Butler, 2010)

(ver Figura 4).



Figura 4

Analisis técnico

ANALISIS TECNICO
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comunicacional de la Corporacion Dejando Huella.
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2010).
Infografia: Wilfredo Gaviria Salazar

Nota. Ejemplos de problemas de legibilidad tipografica y jerarquia visual en piezas

de comunicacion digital de la Corporacion Dejando Huella antes del proceso de

rebranding.

Como se observa en la Figura 4, algunas piezas presentaban dificultades de lectura por
el uso de textos sobre fondos con bajo contraste, variaciones tipograficas y composiciones
con demasiados elementos visuales. Estas condiciones afectaban la comprension del
mensaje y evidenciaban la necesidad de definir lineamientos graficos mas claros. De
acuerdo con los principios de identidad visual, la consistencia tipografica, el contraste y la
organizacion de la informacién son aspectos fundamentales para fortalecer la claridad

comunicacional y la recordacion de marca (Wheeler, 2018; W3C WAI, s.f.; WebAIM,

2021).



Desde la gestion de marca, la consistencia visual cumple un papel importante porque
permite que los elementos graficos se mantengan reconocibles en el tiempo y en los
diferentes canales. Cuando una marca cambia constantemente su logotipo, colores o

tipografias, se debilita la claridad del mensaje y se fragmenta la percepcion del publico.

Por esta razon, los sistemas de identidad visual requieren lineamientos documentados,
archivos organizados y criterios de uso que ayuden a evitar variaciones no controladas en

la comunicacion cotidiana (Wheeler, 2018; Kapferer, 2012).

Para sustentar el diagndstico, se elabor6 una linea base a partir del inventario de
piezas graficas existentes y la recopilacion de publicaciones digitales de la Corporacion.
Este levantamiento se complementd con entrevistas breves a la directora Viviana Muiioz
y al voluntariado, ademds de una revision de consistencia visual basada en criterios de
identidad, legibilidad, accesibilidad y uso correcto de archivos. Los hallazgos se
organizaron en una sintesis que relaciona los problemas detectados, sus posibles causas,

impactos y criterios de validacion recomendados (ver Figura 5).

Figura 5

Hallazgos en piezas grdficas



ANALISIS TECNICO
Sintesis de hallazgos

preliminares
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Nota. Ejemplo de problemas de legibilidad, contraste y aplicacion del logotipo en una
pieza comunicacional de la Corporacion Dejando Huella antes del proceso de

rebranding.

A partir de estos hallazgos, se definieron algunos indicadores basicos para verificar la
aplicacion del sistema de identidad visual. Entre ellos se incluyeron la coherencia visual
entre canales, la eliminacion de versiones no autorizadas del logotipo, el uso de plantillas
normalizadas y la percepcion de claridad y legibilidad por parte del equipo interno y el
voluntariado. Estos indicadores permitieron establecer metas iniciales para evaluar si el

sistema propuesto respondia a las necesidades detectadas en el diagndstico.



La Tabla 1 presenta la definicion de cada indicador, su meta, el método de medicion y el

instrumento o fuente de verificacion utilizado para evaluar la implementacion del sistema

de identidad visual.

Tabla 1

Definiciones operativas de criterios de éxito.

Definiciones operativas de criterios de éxito

Corporacion Dejando Huella

Indicadores y metas

A T

N

G

®

Coherencia
intercanal

Reduccién de
variantes no
autorizadasdel
logotipo

Adopcién de
plantillas

Claridad y
legibilidad
percibidas

Recordacion
espontaneade
marca

Grado en que las piezas aplican de forma
consistente el logotipo, colory tipografia
segun el sistema definido.

Nudmero de versiones no
aprobadas detectadas en
piezas oficiales.

Uso de archivosy plantillas normalizadas
en publicaciones de alto impacto.

Facilidad de lecturay comprensiondel
sistema por parte de usuarios internos.

Porcentaje de personas que mencionan
la marca sinayuda en un breve sondeo.

Método de medicién e instrumento o fuente de verificacion

Método de medicion Instrumento o fuente

Coherencia
intercanal

Variantes no
autorizadasdel
logotipo

Adopcién de
plantillas

Claridad y
legibilidad
percibidas

Recordacion
espontaneade
marca

Auditoria postimplementacion con lista

de chequeo de consistencia en 5 criterios.

Recuento en auditoria de las versiones
no autorizadas del logotipo.

Muestreo de publicaciones durante 30
dias.

Encuesta satisfaccion breve de 5 puntos
a usuarios internos.

Miniencuesta de 1 pregunta antesy
después del despliegue.

240/5
(en checklist de 5 criterios)

0 casos
(cero variantes no
autorizadas)

280 %
(de publicaciones revisadas)

280 %
(de respuestas favorables)

2 +10 pp
(incremento post implementacién)

Lista de chequeo de
consistencia; repositorio de
piezas finales.

Informe de auditoria; controlde
versiones del logotipo.

Registro de publicaciones;
carpeta de plantillas.

Encuesta interna; base de
respuestas.

Miniencuesta de 1 pregunta antes
y después del despliegue.

Nota metodoldgica: Los indicadores fueron definidos con base en los hallazgos de la revision diagndstica
y en criterios de disefio para la comunicacion visual (Lidwell, Holden y Butler, 2010), garantizando su
pertinencia y medibilidad.

Infografia: Wilfredo Gaviria Salazar



Nota: Criterios operativos definidos para evaluar la implementacion del sistema de
identidad visual de la Corporacion Dejando Huella, a partir de indicadores, metas,

métodos de medicion e instrumentos de verificacion.

Objetivos

Objetivo general

Desarrollar un sistema de identidad visual coherente, accesible y funcional para la
Corporacion Dejando Huella, que refleje su mision institucional y fortalezca su
comunicacion en los principales canales, mediante la definicion de lineamientos graficos,

aplicaciones basicas y un manual de identidad visual.

Objetivos especificos

1. Analizar el estado actual de la identidad visual de la Corporacion Dejando Huella
mediante la revision de piezas graficas, versiones del logotipo y activos comunicacionales,
con el fin de identificar las principales inconsistencias y definir criterios para el desarrollo

del nuevo sistema visual.

2. Identificar los componentes graficos y las aplicaciones prioritarias del sistema de
identidad visual, con el fin de organizar los activos principales de la marca y facilitar su

uso coherente en los diferentes canales de comunicacion de la Corporacion.

3. Estructurar el sistema de identidad visual de la Corporacion Dejando Huella
mediante un manual de identidad, plantillas y lineamientos basicos que orienten el uso

correcto de la marca en sus piezas graficas.

4. Evaluar la aplicacion del sistema de identidad visual mediante pruebas bésicas de
uso, revision de piezas graficas y retroalimentacion del equipo interno, con el fin de realizar

ajustes que mejoren la claridad, la legibilidad y la coherencia de la marca.



Metodologia
La metodologia describe el proceso seguido para desarrollar el redisefio de la identidad
visual de la Corporacion Dejando Huella. En esta seccidon se presentan las acciones
realizadas durante la pasantia, como la revision de piezas graficas existentes, el diagndstico
de la marca, la definicion de criterios de disefo, la construccion del sistema visual y su

validacion mediante pruebas basicas de uso.

El trabajo se centrd en el caso especifico de la Corporacion Dejando Huella. El proceso
avanz6é de manera progresiva, comenzando con el diagnostico de la identidad visual
existente, seguido por el disefio de la propuesta grafica y la validacion de los elementos

principales del sistema visual.

El diagndstico inicidé con una reunién con la directora de la Corporaciéon, Viviana
Muiioz, en la cual se revisaron piezas graficas existentes y se identificaron las principales
necesidades de la marca. A partir de esta revision se organizo un inventario de piezas
visuales y se aplicé una lista de verificacion con criterios como uso del logotipo,
proporciones, margenes, contraste de color, legibilidad tipografica y claridad general de la

composicion.

Como parte del proceso metodoldgico, se utilizaron dos instrumentos principales: una
lista de verificacion para revisar el cumplimiento de los criterios de identidad visual y un
inventario de activos por canal. Estos instrumentos permitieron organizar los hallazgos del
diagnostico y definir qué elementos debian mantenerse, ajustarse o eliminarse dentro del

nuevo sistema visual.

La Figura 6 presenta la lista de verificacion utilizada durante el diagndstico de las
piezas graficas de la Corporacion. Esta herramienta permiti6 evaluar aspectos como el uso
del logotipo, las proporciones, los margenes, el contraste de color, la tipografia y la claridad

general de la composicion.



Figura 6

Lista de verificacion y evaluacion de piezas

LISTA DE CHEQUEO DE PIEZAS GRAFICAS ANTERIORES

Checklist
Criterio de Evaluacion(Checklist) ¢Cumple? (SI/NO)

¢ Se utiliza la version oficial del logo sin deformaciones -
ni cambios de proporcion? si NO

Logotipo ¢Se respeta el drea de reserva (espacio en blanco) si NO
alrededor del logo?
¢ Ellogo es totalmente legible sobre el fondo si NO
seleccionado?
¢ Los colores utilizados coinciden exactamente con la si NO

aleta institucional (HEX/RGB)?

Color P ( )
¢ Existe un contraste adecuado que facilite la si NO
accesibilidad y lectura?
;. Se emplean Unicamente las fuentes tipograficas si NO
definidas en el manual?

Tipografia ) : - - )
:Se mantiene una jerarquia clara (titulos, subtitulosy si NO
cuerpo de texto)?
¢ La fotografia o grafico tiene una resolucion ¢ ptima (sin si NO
pixelacion)?

Imagenes — - -
¢ La composicion de la pieza sigue la estructura de las .
plantillas oficiales? Sl NO

\ y,

Infografia: Wilfredo Gaviria Salazar

Nota. Instrumento de verificacion utilizado para revisar el cumplimiento de criterios
basicos de identidad visual antes de la publicacion o entrega de piezas graficas

institucionales.

Después del diagnostico, se realizaron pruebas basicas para revisar la legibilidad de las
piezas, la reduccion del logotipo y la aplicacion de las plantillas en formatos reales. La
Figura 7 muestra un ejemplo de esta verificacion aplicada a dos piezas de redes sociales,
lo que permiti6 identificar ajustes necesarios antes de consolidar la version final del sistema

visual.



Figura 7

Checklist

CHECKLIST

Pieza de redes sociales

Corporacion Dejando Huella

@ dejandohuellacorpo racion son
CorporaciénDejando Huella

Criterio de Evaluacion (Checklist) ¢Cumple? (Si/NO)

¢Se utiliza la version oficial del logo sin ~
deformaciones ni cambios de proporcion? sl NO
Logoti (Se respeta el area de reserva (espacio en £
po blanco) alrededor del logo? sl NO x
(El logo es totalmente legible sobre el fondo <
seleccionado? sl NO x
¢ Los colores utilizados coinciden exactamente c
<
con la paleta institucional (HEX/RGB)? si NO x
Color |
¢Existe un contraste adecuado que facilite la <
accesibilidad y lectura? sl NO x
¢Se emplean Unicamente las fuentes <
tipograficas definidas en el manual? sl NO x
Tipografia N . . - T
£Se mantiene una jerarquia clara (titulos, si NO x
subtitulos y cuerpo de texto)?
¢ La fotografia o grafico tiene una resoluciéon si NO
optima (sin pixelacion)?
Imagenes T T ¥ T
¢La composicion de la pieza sigue la =
estructura de las plantillas oficiales? sl NO x
Pieza 2

dejandohuellacorpo racion
CorporaciénDejando Huella

Criterio de Evaluacion (Checklist) ZCumple? (Si/NO)

¢Se utiliza la version oficial del logo sin <
Q deformaciones ni cambios de proporcion? sl x NO
s 4 |
DIA I“TEH“ACIO"AL 1 \ Logoti (Se respeta el area de reserva (espacio en i
COHTHA EL CANCEH D y = 09otipo blanco) alrededor del logo? sl NO x
v - (El logo es totalmente legible sobre el fondo <
4 IE seleccionado? sl NO x
¢Los colores utilizados coinciden exactamente <
con la paleta institucional (HEX/RGB)? sl NO x
Color !
¢ Existe un contraste adecuado que facilite la <
accesibilidad y lectura? sl NO x
¢ Se emplean Unicamente las fuentes <
<
tipograficas definidas en el manual? si NO x
Tipografia 8 - T
£Se mantiene una jerarquia clara (titulos, si NO x
subtitulos y cuerpo de texto)?
¢ La fotografia o grafico tiene una resolucion <
optima (sin pixelacion)? sl x NO
Imagenes — = A |
¢La composicion de la pieza sigue la e
estructura de las plantillas oficiales? Si NO x

queel de esla forma
de tumores mdas comun en los perros?

® QY R

Infografia: Wilfredo Gaviria Salazar

Nota. Evidencia de checklist aplicado a dos piezas de redes sociales de la Corporacion

Dejando Huella.



La informacion recolectada se organizé mediante una revision cualitativa de las piezas
graficas y de los hallazgos identificados en el diagnostico. A partir de la lista de verificacion
y del inventario de activos, se reconocieron errores frecuentes, elementos que podian

mantenerse y aspectos que debian ajustarse en la nueva identidad visual.

El inventario permitid clasificar las piezas por canal y definir su estado segun tres
criterios: mantener, ajustar o eliminar. Esta revision evidencio problemas repetidos en el
uso del logotipo, especialmente en tamafios pequenos y en avatares de redes sociales.
También permiti6 reconocer la falta de versiones oficiales del logo y de combinaciones de
color adecuadas para distintos fondos. La Tabla 2 presenta el resumen del inventario por
canal, junto con el estado de las piezas y las observaciones que orientaron las decisiones

de mejora.

Tabla 2

Inventario de activos por canal: piezas, estado y observaciones

ANALISIS TECNICO

Inventario de activos por canal: piezas, estado y observaciones
Corporacion Dejando Huella

. . . Estado .
Piezas principales (Mantener/Ajustar/Eliminar) | Olbservaciones clave

. . Estandarizar
Presentaciones Plantilla PPT/Canva Ajustar portada/diapositivas con

el nuevo logoy paleta.

El avatardel logo

Paleta Avatar, post, historias, ' anterior perdia lectura a
cromatica portadas Ajustar 32-48 px; requeria
Inconsistente simplificacion.
Jerarquias Logo previo alargado,
. e No hav quia de Ajustar con multlple_s elementos;
?ll'zgrgor\alifslgzsas familigsg . faltaban versiones
positivo/negativo/mono.
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Nota. Inventario diagnostico de activos comunicacionales por canal, con el estado
recomendado y las observaciones clave que orientan las acciones de mejora del sistema

de identidad visual.

Durante la revision del logotipo anterior se identifico6 que la marca reunia varios
elementos visuales dentro de una misma composicion, como la casita y diferentes figuras
de animales. Esta acumulacion dificultaba la lectura del simbolo y afectaba su uso en
tamanos pequefios, especialmente en avatares e iconos de redes sociales. Al reducirlo,
algunos detalles se perdian y el reconocimiento de la marca disminuia, como se evidencia

en la Figura 8.
Figura 8

Ejemplos de aplicacion del logotipo anterior

ANALISIS TECNICO

Ejemplos de aplicacion del logotipo anterior
Corporacion Dejando Huella

Logo anterior Logo anterior .
16 px (avatar) 32 px (interfaz) Logo anterior sobre fotografia

|\\w

5 A

@ 2
PROBLEMA: PROBLEMA: PROBLEMA:
e Ellogotipo en 16 px pierde QAZZ px el logotipose vuelve 0 Sobre fondos fotogréficos, el logotipo

definicion y legibilidad. poco legible y los detalles se

pierde contraste ylegibilidad.
confunden.

Infografia: Wilfredo Gaviria Salazar

Nota. Ejemplos de aplicacion del logotipo anterior en piezas de comunicacion digital
de la Corporacion Dejando Huella, evidenciando pérdida de legibilidad en escalas

reducidas y sobre fondos fotograficos.



El logotipo anterior funcionaba en algunos formatos amplios, pero presentaba
dificultades en aplicaciones cuadradas, como avatares, iconos o publicaciones de redes
sociales. Esta situacion obligaba a realizar ajustes manuales en cada pieza, lo que generaba

diferencias de tamafio, ubicacidon y composicion entre los distintos canales.

También se identificd que no existian versiones oficiales del logotipo en positivo,
negativo o monocromo, ni una guia clara de usos incorrectos. Por esta razon, en algunas
piezas se resolvian los problemas de contraste de manera improvisada, mediante sombras,

contornos, cambios de color o deformaciones que afectaban la unidad visual de la marca.

En cuanto al color y la tipografia, se evidencio la ausencia de reglas claras para el uso
de la paleta cromadtica, los tamanos de letra, los pesos tipograficos y las combinaciones
sobre distintos fondos. Por ello, fue necesario definir coédigos de color en HEX, RGB y
CMYK, ademas de criterios basicos para mejorar la lectura y mantener la coherencia visual

entre las piezas.

La evaluacion del logotipo se centr6 en revisar su funcionamiento en tamafios pequefios
y en piezas de uso cotidiano. En esta revision se comprobd que el logotipo anterior perdia
claridad entre 32 y 48 pixeles, debido a la cantidad de detalles internos. Por esta razon, se
hizo necesario simplificar la forma, ajustar sus proporciones y limpiar la silueta para
mejorar su reconocimiento en redes sociales y otros formatos reducidos, como se muestra

en la Figura 9.



Figura 9

Ejemplo de pérdida de definicion del logotipo

ANALISIS TECNICO
Pérdida de definicién del logotipo

Corporacion Dejando Huella

PERDIDA ALTA PERDIDA MEDIA PERDIDA CRITICA
8 Los detalles no se Se comienzan a perder @ El logotipo se vuelve
distinguen claramente. detalles impo rtantes. ilegible y poco

reconocible.

Infografia: Wilfredo Gaviria Salazar

Nota: Pérdida de definicion del logotipo de la Corporacion Dejando Huella en

tamanos reducidos (48 px, 32 px y 16 px) antes del proceso de rebranding.

A partir de esta revision, el redisefio del logotipo se orient6 hacia una forma mas simple y
funcional. Se redujo la cantidad de elementos visuales para mejorar la recordacion, facilitar
su uso en tamafios pequefios y evitar errores de aplicacion. La nueva propuesta conserva la
casita como simbolo de refugio, pero la integra con una figura animal mas sintética, capaz

de representar el cuidado de distintas especies sin sobrecargar la imagen.

En sintesis, la metodologia permitié ordenar el proceso de diagnostico, analisis,
desarrollo y validacién de la propuesta. A partir de este recorrido se reconocieron las
principales fallas del sistema grafico anterior y se definieron criterios para construir una

identidad visual mas coherente, legible y funcional para la Corporacion Dejando Huella.



Proceso de construccion del manual de identidad corporativa

A partir de la linea base, se identifico que la identidad visual de la Corporacion Dejando
Huella estaba dispersa en diferentes canales y presentaba variaciones en el uso del logotipo,
el color, la tipografia y los recursos graficos. Por esta razon, la construccion del manual
inici6 con la organizacion de los hallazgos y la definicion de tres necesidades principales:
normalizar el logotipo y sus versiones, establecer criterios claros de color y tipografia, y

crear aplicaciones que facilitaran una produccion visual mas coherente.

Con base en estas necesidades, se estructur6 el manual de identidad corporativa como
una herramienta de apoyo para el uso correcto de la marca. En este proceso se definieron
las versiones del logotipo, los usos permitidos y no permitidos, la paleta cromatica, las
tipografias, las plantillas y los recursos graficos necesarios para unificar la comunicacion
visual. También se organiz6 un repositorio maestro y una lista de verificacion para facilitar
el uso de los archivos y evitar improvisaciones en futuras piezas graficas. La Figura 10
presenta una comparacion entre una pieza anterior y una pieza ajustada con los criterios

del nuevo sistema visual.



Figura 10

Comparativa pieza grdfica antigua vs pieza grdfica nueva.

COMPARATIVA

Pieza de comunicacion visual
Corporaciéon Dejando Huella

dejandohuellacorpo racion
CorporaciénDejando Huella
dejandohuellacorpo racion

AL
m CorporacidonDejando Huella v

NO compres

Cientos de animales esperan
por una oportunidad

DEJANDG

HUELLA

ANTES . O 7 m
post antiguo B
DESPUES

post con huevo sistema
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Nota. Comparacion de una pieza de comunicacion digital antes y después de la

implementacion del sistema de identidad visual de la Corporacion Dejando Huella.

El proceso se organizd a partir del modelo del Doble Diamante, utilizado como guia
para ordenar el diagnostico, la definicién de necesidades, el desarrollo de la propuesta y la
validacion del sistema visual. Esta ruta permitidé organizar la informacion recolectada,
establecer criterios de disefo y orientar las decisiones tomadas durante la construccion del

manual de identidad.



En el plano operativo, se definieron plantillas para redes sociales, presentaciones y
papeleria basica, con el fin de facilitar la aplicacion del sistema visual en piezas de uso
frecuente. Estas plantillas permitieron evitar que cada disefio se resolviera desde cero y

ayudaron a mantener una comunicacion mas clara y consistente.

La validacion del sistema se realizd mediante listas de chequeo, comparaciones entre
piezas anteriores y nuevas, y pruebas basicas de legibilidad, contraste y reduccion del
logotipo. Estas herramientas permitieron revisar si las decisiones de disefio respondian a
los problemas identificados en el diagndstico y si el sistema podia aplicarse de manera

funcional en los principales canales de la Corporacion.

Como parte del proceso, también se definieron responsabilidades basicas para el manejo
del sistema visual. La direccion de la Corporacion quedd encargada de validar las
decisiones principales y posibles excepciones; el area de disefio o comunicacion, de
organizar los archivos maestros, las plantillas y las piezas graficas; y las areas operativas,

de aplicar el sistema y reportar posibles ajustes.

Finalmente, se plante6 la necesidad de mantener actualizado el sistema visual mediante
revisiones periddicas, conservacion del repositorio maestro, capacitacion basica a nuevos
usuarios y control de versiones. De esta manera, el manual no solo funciona como una guia
de disefio, sino también como una herramienta de apoyo para la aplicacion y seguimiento

de la identidad visual de la Corporacion.

Linea de investigacion

La presente investigacion se inscribe en la linea “Comunicacion creativa de la ciencia 'y
el conocimiento”, del grupo de investigacion Asimétrico de Uniremington. Esta linea se
relaciona con el proyecto porque reconoce el papel del arte y el disefio en la interpretacion
y comunicacion de informacién mediante lenguajes visuales. En este sentido, el redisefo

de la identidad visual de la Corporacion Dejando Huella se articula con dicha linea, al



buscar que la comunicacion grafica de la organizaciébn sea mds clara, coherente y
comprensible para sus diferentes publicos (Uniremington, grupo de investigacion

Asimétrico).

Alcance

El alcance de la pasantia se centrd en el diagnostico, redisefio y normalizacion del
sistema de identidad visual de la Corporacion Dejando Huella. Para ello, se revisaron
piezas graficas existentes, se identificaron inconsistencias en el uso del logotipo, el color,
la tipografia y la composicion, y se definieron criterios para mejorar la coherencia, la

legibilidad y la aplicacion de la marca.

La propuesta se concretd en el desarrollo de una identidad visual acompanada de
lineamientos de uso, versiones del logotipo, paleta cromatica, criterios tipograficos,
aplicaciones bdsicas, plantillas y un manual de identidad corporativa. Esta delimitacion
respondid a la necesidad de estandarizar la imagen de la Corporacidon y asegurar una
comunicacion mas coherente en distintos medios y canales, tomando como referencias
manuales institucionales consultados (RENATA, 2018; Ministerio de Tecnologias de la

Informacién y las Comunicaciones, 2024; Universidad de Sevilla, 2019).

Desde el punto de vista operativo, el proyecto busco reducir variaciones no autorizadas
del logotipo, diferencias cromaticas, errores tipograficos y reprocesos en la elaboracion de
piezas gréficas. Para ello, se definieron archivos maestros, plantillas reutilizables y pautas
basicas de exportacion para medios impresos y digitales, teniendo en cuenta criterios de
organizacion, accesibilidad y uso adecuado de la informacion visual (W3C WAL s.f,;

WebAIM, 2021).

El proyecto no incluy6 el desarrollo de campaias publicitarias extensas, el redisefio de

plataformas digitales ni la creacion de estrategias comerciales. Su alcance se limito al



sistema de identidad visual, sus aplicaciones basicas y los instrumentos de verificacion

necesarios para facilitar una implementacion gradual dentro de la Corporacion.

Tipo de pasantia

La pasantia se desarroll6 como un proyecto aplicado en disefio grafico, orientado al
diagnostico, rediseno y normalizacion del sistema de identidad visual de la Corporacion
Dejando Huella. El proceso combind la revision de piezas existentes, el andlisis de
problemas graficos, la definicion de criterios visuales y la elaboracion de entregables como

el manual de identidad, las plantillas y los archivos principales de la marca.

Grupos de interés

Los principales grupos de interés vinculados al proyecto fueron la direccion de la
Corporacion Dejando Huella, representada por Viviana Mufioz; el equipo interno y el
voluntariado encargado de producir o difundir piezas comunicacionales; los adoptantes y
posibles adoptantes; los donantes; los aliados institucionales y la comunidad en general.
Estos actores fueron considerados porque interactian directa o indirectamente con la
identidad visual de la organizacion en redes sociales, documentos, jornadas, piezas

informativas y procesos de adopcion.

Cronograma de trabajo

El desarrollo del proyecto se organiz6 en dos etapas principales. La primera etapa
correspondio al diagndstico y definicion de necesidades de la Corporacion, mediante
reuniones de trabajo, revision de piezas existentes, blisqueda de referentes visuales y
analisis del estado de la identidad grafica. La segunda etapa se centr6 en el desarrollo y
validacion de la propuesta, incluyendo la revision de bocetos, elaboracion del logotipo
final, disefo de piezas graficas, organizacion de recursos visuales, presentacion de avances
y entrega de los productos finales. La Figura 11 sintetiza las actividades realizadas durante

el proceso de pasantia.



Figura 11

Cronograma de actividades.

Cronograma de actividades

Pasantia MES 1 MES 2 MES 3

Corporacién Dejando Huella

Sem1 Sem2 Sem3 Sem4 Sem1 Sem2 Sem3 Sem4 Seml1 Sem2 Sem3 Sem4

1. Reunién inicial en Teams
(Coordinadora pasantias, directorade la ]
fundacion y estudiante)

2. Identificacion de las necesidades de la
Comporacién -

. Busqueda de referentes para actualizar
el logo de la Corporacion -

4. Bocetos de la propuesta de actualiza-

cion del logo. -

Etapa 1

R OB R

5. Analisis del estado delas Piezas Graficas

6. Elaboracion de Prop uesta de mejora
para piezas graficas

7. Piezas graficas y contenidos digitales
del mes - - [ J
8. Revisién de primeros bocetos de lbgo ]

9. Elaboracién del logo final e

10.Elaboracién de Pieza grafica pararifa (] -

H® Q0B

11.Disefio Carne de Vacunacion

Etapa 2
%]

12.Seleccién y organizacién de recursos ) )
visuales del abergue

©

13.Presentacion y aprobacién final de los
productos -

5

14.Entrega final de los productos -
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Nota. Distribucion temporal de las actividades realizadas durante la pasantia en la

©

Corporacion Dejando Huella, organizadas por semanas a lo largo de tres meses de

trabajo.

Resultados
Los resultados del proyecto corresponden al proceso de redisefio, organizacion y aplicacion
del sistema de identidad visual de la Corporacion Dejando Huella. A partir del diagndstico
realizado, se definieron lineamientos estratégicos, componentes graficos, aplicaciones
basicas y criterios de validacion que permitieron orientar el uso de la marca de manera mas

coherente y funcional.



Lineamientos estratégicos de la identidad visual

Como resultado del diagndstico, se definieron lineamientos estratégicos para orientar la
identidad visual y la comunicacién de la Corporacion Dejando Huella. Estos lineamientos
buscaron reducir variaciones en la produccion grafica, mantener la coherencia visual y
facilitar el uso correcto de la marca en sus principales canales de comunicacion. Las
decisiones principales fueron revisadas y validadas por la direccion de la organizacion,

representada por Viviana Mufioz.

El proposito de la marca se orientd a comunicar el trabajo de la Corporacion en torno al
refugio digno, el bienestar animal y la adopcion responsable. Desde esta perspectiva,
Dejando Huella debia presentarse como una organizacion cercana y confiable, capaz de
explicar con claridad qué necesita, como se puede apoyar su labor y qué resultados obtiene

a través de sus acciones.

La personalidad de la marca se definid a partir de cuatro atributos principales:
protectora, confiable, empatica y clara. Estos atributos orientaron tanto las decisiones
visuales como la forma de redactar los mensajes de la Corporacion. Por ello, la voz de la
marca debia mantenerse cercana y respetuosa, evitando textos demasiado técnicos o
cargados. En piezas informativas y llamados a la acciéon se planted un tono directo,
mientras que en piezas de sensibilizacion o adopcidén se propuso un tono mas calido y

motivador, sin recurrir al dramatismo.

El sistema visual se apoyod en dos criterios principales: consistencia y legibilidad. Por
un lado, se buscéd que el logotipo funcionara mejor en tamaios reducidos, especialmente
entre 32 y 48 px, usados en avatares e iconos. Por otro lado, se prioriz6é una forma mas
simple, con menos elementos visuales, para facilitar su recordaciéon y aplicacion en

diferentes piezas. Por esta razon, se conservo la casita como simbolo de refugio y se integrd



una figura animal mads sintética, relacionada con el cuidado de distintas especies. Estas
decisiones responden a la necesidad de construir identidades visuales consistentes y
reconocibles en distintos puntos de contacto (Wheeler, 2018), asi como a la comprension
de la identidad de marca como una guia para la comunicacion y la percepcion institucional

(Kapferer, 2012).

Para evitar errores en el uso de la marca, se definieron reglas basicas sobre colores,
versiones del logotipo, combinaciones permitidas y usos incorrectos. También se propuso
revisar las piezas antes de publicarlas, usando plantillas y listas de verificacién. Con esto,
se busca mantener la coherencia visual, mejorar la legibilidad y reducir correcciones en la

produccion grafica.

Sistema de identidad visual

El sistema de identidad visual reunidé los lineamientos graficos principales para
representar a la Corporacion Dejando Huella de manera mas clara y coherente. Incluyo el
redisefo del logotipo, sus versiones de uso, la paleta cromatica, las tipografias, los recursos
graficos complementarios y las reglas bésicas para aplicar la marca en piezas

institucionales. Como punto de partida ver la Figura 12.



Figura 12

Manual de identidad corporativa
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Nota: Manual de identidad corporativa para la Corporacion Dejando Huella.

La figura 13 representa la comparacion entre el identificador anterior y la nueva

propuesta, evidenciando la simplificacion del simbolo y la mejora de su legibilidad visual.



Figura 13

Simplificacion y redisefio del logotipo
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Proposito y alcance del sistema

Este apartado organiza los elementos principales de la identidad visual de la
Corporacion Dejando Huella: 1ogotipo, color, tipografias, recursos graficos y aplicaciones.
Su propdsito es presentar estos componentes de manera clara y facil de consultar,
incluyendo las versiones del logo, los tamafios minimos, las zonas de proteccion, la paleta
cromatica, los criterios para el uso de imagenes y la estandarizacion de piezas frecuentes,

como publicaciones para redes sociales, presentaciones y papeleria.

Logotipo: construccion y reticula

La marca se estructur6 alrededor de un logotipo que integra la casita como simbolo de
refugio con una figura animal simplificada. Esta union permite representar el cuidado y la
proteccion sin acumular demasiados elementos visuales. Ademads, el redisefio tuvo en
cuenta su uso en tamafios pequefios, especialmente en avatares e iconos entre 32 y 48 px,

para que el identificador conservara mayor claridad al aplicarse en diferentes formatos.



Para mantener el equilibrio del logotipo, su construccion se apoyd en proporciones
claras, ejes de alineacion y modulos basicos. También se defini6é una zona de proteccion,
entendida como el espacio libre que debe conservarse alrededor de la marca para evitar
que otros elementos afecten su lectura. Ademas, se establecieron tamafios minimos y
versiones de uso, como la principal, el simbolo independiente, positivo, negativo y

monocromo, con el fin de aplicar la identidad en distintos fondos y formatos sin alterar

sus rasgos principales (ver Figura 14).
Figura 14

Proceso de construccion y area de proteccion
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Nota: Construccion, reticula y area de proteccion del logotipo. Elaboracion propia.

Como se observa en la Figura 15, el redisefio parti6 de una propuesta anterior con varios
detalles internos y avanzd hacia una forma mas simple, equilibrada y facil de reconocer.

Este proceso permitié reducir la carga visual del identificador, mejorar su lectura en



tamanos pequefios y conservar los rasgos principales de la marca, sin perder su relacion

con el refugio y el cuidado animal.

A partir del logotipo final se definieron diferentes versiones de uso para responder a las
necesidades de la Corporacion en medios digitales e impresos. La version principal se
planted para piezas institucionales con mayor espacio disponible; el simbolo independiente
se destind a usos reducidos, como avatares e iconos; y las versiones en positivo, negativo
y monocromo se establecieron para facilitar su aplicacion sobre fondos claros, oscuros o

de un solo color.

Paleta cromatica y criterios de uso

La paleta cromatica se definié para mantener una aplicacion mas ordenada y
reconocible de la marca en medios digitales e impresos. Para ello, se establecieron
colores principales y de apoyo con sus respectivos codigos en HEX, RGB y CMYK, de
manera que las piezas conservaran unidad grafica sin depender de ajustes improvisados

en cada diseno. (ver Figura 15).

Los colores principales se seleccionaron teniendo en cuenta la identidad previa de la
Corporacion y la necesidad de mantener una relacion con los elementos que sus publicos
ya reconocian. A partir de esto, se organizaron tonos principales y secundarios para
diferenciar usos institucionales, llamados a la accion y piezas informativas. También se
establecieron combinaciones recomendadas para fondos claros y oscuros, con el fin de

mejorar la lectura y evitar mezclas de color que afectaran la claridad de las piezas.

Figura 15

Paleta cromatica y usos
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Nota: Colores de la marca y aplicaciones basicas del logotipo. Elaboracion propia.

Ademas de definir los elementos graficos de la marca, el sistema establece reglas
basicas para aplicarlos de manera correcta. Por ello, se precisan versiones del logotipo,
combinaciones de color permitidas, tamafios minimos, zonas de proteccion y criterios para
el uso de imagenes y plantillas. Estas reglas buscan que las piezas de la Corporacion
mantengan una apariencia coherente y puedan ser aplicadas con mayor facilidad por el

equipo encargado de la comunicacion.

Las combinaciones de color seleccionadas favorecen la legibilidad y, cuando
corresponde, se verifican con relaciones de contraste de referencia, como 4,5:1 para texto
normal y 3:1 para texto grande. Esto permite preservar la claridad del mensaje en piezas

digitales e impresas (W3C WAL s.f.; WebAIM, 2021).

El estilo grafico mantiene una economia de recursos mediante contornos limpios, una
paleta contenida y mayor énfasis en la funcion informativa que en el uso decorativo de
elementos. Esta coherencia ayuda a reducir errores de aplicacion y facilita la produccion

de nuevas piezas sin perder unidad visual.



Tipografias

La seleccion tipografica se definio con el propdsito de mejorar la legibilidad y mantener
una comunicacion visual mas ordenada. Para los titulos y mensajes principales se planted
el uso de una fuente con mayor fuerza visual, mientras que para textos secundarios y
cuerpos de texto se eligidé una tipografia mas limpia y facil de leer. Esta combinacioén
permite diferenciar la informacion principal de la complementaria en medios digitales e

impresos, como se muestra en la Figura 16.
Figura 16

Tipografias definidas para la identidad visual
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Nota: Tipografias principales y secundarias usadas en la marca. Elaboracion propia.

Dentro del sistema se defini6 la tipografia Sink para titulos y mensajes principales,
debido a su carécter visual fuerte y reconocible. Para textos secundarios, descripciones y
contenidos de mayor extension se establecio el uso de Montserrat, por su claridad y buen
funcionamiento en diferentes tamafios. De esta manera, las piezas de la Corporacion

pueden mantener una estructura mas ordenada y facilitar la lectura de los mensajes.



Esta definicion tipografica también se relaciona con el estilo visual general de la marca,
ya que permite conservar una comunicacion clara, coherente y facil de aplicar en diferentes
piezas graficas. A partir de estos criterios, se establecen igualmente lineamientos para el

uso de imagenes e ilustraciones dentro del sistema visual.

Estilo de imagenes e ilustracion

El uso de iméagenes debe mantener una linea visual limpia, clara y coherente con la
identidad de la marca. Se priorizan fotografias e ilustraciones con buena iluminacion,
fondos poco saturados y composiciones relacionadas con el bienestar, el cuidado y la
adopcidn responsable. Se evitan filtros agresivos, saturaciones excesivas o imagenes que
dificulten la lectura del logotipo y los mensajes. Ademas, la seleccion de imagenes debe

considerar derechos de uso y créditos cuando sea necesario.

Usos incorrectos, aprobacion y aplicaciones prioritarias

Para preservar la coherencia del sistema visual, se establecen practicas no permitidas
como deformar el logotipo, usar colores fuera de la paleta, afiadir sombras o efectos, ubicar
la marca sobre fondos que dificulten su lectura, recortarla, rotarla o alterar la relacion entre
simbolo y nombre. También se evita el uso de tipografias no autorizadas y la mezcla de
estilos graficos ajenos al sistema. Algunos de estos usos incorrectos se presentan en la

Figura 17.



Figura 17

Usos incorrectos del logotipo
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Nota: Ejemplos de aplicaciones incorrectas que deben evitarse en el uso de la marca.

Elaboracién propia.

Antes de publicar o entregar una pieza grafica, se debe realizar una verificacion breve
del uso de la marca. Esta revision incluye el respeto de la zona de proteccion, el tamafio
minimo del identificador, la jerarquia de la informacion, las combinaciones cromaticas
legibles y la ausencia de usos incorrectos. Ademas, se recomienda mantener una correcta

exportacion y organizacion de los archivos dentro del repositorio institucional.

Las aplicaciones del sistema visual se orientan a los canales mas frecuentes de la
Corporacion. En avatares e iconos se recomienda el uso del simbolo independiente entre

32 y 48 px; en redes sociales se priorizan titulos claros, composicion simple y firma visual



consistente; y en presentaciones, papeleria y piezas internas se plantea el uso de plantillas,

margenes definidos y estructuras ordenadas para facilitar la lectura.

Gobernanza y mejora continua

Para facilitar la implementacion del sistema visual, se definieron responsabilidades
béasicas dentro de la Corporacion. La direccion de Dejando Huella valida cambios
importantes o excepciones; el equipo de disefio o0 comunicacién mantiene actualizados los
archivos maestros, las plantillas y la documentacion; y las areas operativas aplican la

identidad en sus piezas y reportan posibles ajustes.

También se propuso realizar revisiones periodicas del sistema, con el fin de incorporar
aprendizajes derivados de su uso real y mantener actualizados los recursos graficos. Para
ello, se recomienda conservar registros sencillos de cambios y decisiones, de manera que

el conocimiento pueda transferirse con mayor facilidad a nuevos integrantes del equipo.

Aplicacion de marca en piezas graficas

La aplicacion de marca en piezas graficas permitio trasladar los lineamientos del
manual a formatos de uso cotidiano para la Corporacion Dejando Huella. En esta etapa se
desarrollaron piezas para redes sociales, presentaciones, campafias de adopcion,
actividades de recaudo y materiales informativos, procurando mantener coherencia en el
uso del logotipo, la paleta cromatica, la tipografia y la composicion visual. Como ejemplo
de esta aplicacion, la Figura 18 presenta la estructura propuesta para publicaciones en redes
sociales, donde se organizan los elementos principales del mensaje: titulo, texto descriptivo

y ubicacion del logotipo.



Figura 18

Estructura de un post para redes sociales
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Nota. Aplicacion de marca en una estructura base para publicaciones en redes

sociales, considerando jerarquia visual, legibilidad y ubicacion consistente del logotipo.

Estas aplicaciones funcionaron como una prueba practica del sistema de identidad
visual, ya que permitieron revisar si las reglas definidas eran claras, flexibles y féciles de
aplicar en diferentes formatos. A partir de su desarrollo, se observé mayor unidad visual
entre las piezas, una lectura mas organizada de la informacion y una reduccion de
variaciones improvisadas en el uso de la marca. La Figura 19 muestra ejemplos de piezas
graficas desarrolladas para redes sociales, en las que se aplican de manera consistente el

logotipo, la composicion, las imagenes, el color y la jerarquia de informacion.



Figura 19

Piezas grdficas para redes sociales con aplicacion de marca.
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Nota. Piezas gréficas para redes sociales desarrolladas para la Corporacion Dejando
Huella, aplicando criterios de identidad visual relacionados con el uso del logotipo, la
jerarquia de informacién, la composicion, el uso de imagenes, el color y la coherencia

grafica entre publicaciones.

Implementacion y validacion del sistema visual

La implementacién y validacion del sistema visual definid la forma en que la identidad
de la Corporacion Dejando Huella debia ponerse en practica, revisarse y mantenerse en el

tiempo. Para ello, se establecieron responsabilidades basicas: la direccion, representada por



Viviana Muiioz, valida decisiones principales y posibles excepciones; el equipo de disefio
0 comunicacion organiza los archivos maestros, plantillas y piezas graficas; y las areas

operativas aplican el sistema y reportan posibles ajustes.

La implementacion se planted de manera gradual, iniciando con los activos mas
visibles, como redes sociales, portadas, membrete y presentaciones, para luego extenderse
a otras aplicaciones institucionales. Cada pieza debia seguir un proceso basico de disefio,
revision, aprobacion y archivo, apoyado por un repositorio organizado y control de

versiones.

La validacion se apoyd en la revision visual de piezas, listas de chequeo y criterios
como el cumplimiento de las normas graficas, la claridad de lectura y la reduccion de
correcciones. También se identificaron riesgos como el uso de archivos desactualizados,
las aplicaciones no autorizadas y la falta de transferencia de conocimiento. Para reducir
estos problemas, se propuso el uso de plantillas controladas, respaldos de archivos,
inducciones basicas y una plantilla de emergencia para piezas urgentes, sin perder la

coherencia visual de la marca.

Conclusiones
El proyecto permitié cumplir el objetivo general de desarrollar un sistema de identidad
visual coherente, accesible y funcional para la Corporacion Dejando Huella. A partir del
diagnéstico realizado, se identifico que el problema principal no era la falta de piezas
graficas, sino la ausencia de un sistema visual claro, organizado y facil de aplicar. Por esta
razon, el redisefo se orientd a mejorar la coherencia de la marca, fortalecer su legibilidad

y facilitar su uso por parte del equipo interno y el voluntariado.

En relacion con el primer objetivo especifico, la revision de piezas graficas, versiones del
logotipo y activos comunicacionales permiti6 identificar las principales fallas del sistema
anterior. Entre ellas se encontraron multiples versiones del logotipo, uso variable del color,

ausencia de criterios tipograficos y falta de archivos maestros. Esta revision permitio



establecer una linea base y definir los criterios que orientaron el desarrollo del nuevo
sistema visual.

Respecto al segundo objetivo especifico, se identificaron los componentes graficos y las
aplicaciones prioritarias de la marca. A partir de este proceso se organizaron los activos
principales, como las versiones del logotipo, la paleta cromatica, las tipografias, los
recursos graficos, las plantillas y las piezas de uso frecuente. Esto permitié establecer una
base mas clara para aplicar la identidad visual en los diferentes canales de comunicacion

de la Corporacion.

En cuanto al tercer objetivo especifico, se estructurd el sistema de identidad visual
mediante el manual de identidad, las plantillas y los lineamientos basicos de uso. Estos
elementos permitieron ordenar la aplicacion de la marca y reducir la improvisacion en la
produccion de piezas graficas. De esta manera, el manual funciona como una herramienta
de consulta para mantener mayor coherencia en redes sociales, presentaciones, papeleria y

materiales informativos.

Frente al cuarto objetivo especifico, la aplicacion del sistema fue revisada mediante
pruebas basicas de uso, listas de chequeo y observacion de piezas graficas. Estas pruebas
permitieron ajustar aspectos relacionados con la reduccion del logotipo, el contraste, la
legibilidad y la organizacion de la informacion. Con ello se verifico que la identidad visual
pudiera aplicarse de forma funcional en los principales canales de la Corporacion,

especialmente en redes sociales y piezas digitales de uso frecuente.

El proyecto demuestra que una identidad visual documentada no solo mejora la apariencia
de las piezas, sino que también aporta orden, claridad y eficiencia al trabajo
comunicacional de una organizacion social. El manual, las plantillas y el repositorio de
archivos permiten que diferentes personas puedan aplicar la marca con mayor seguridad,

disminuyendo errores, reprocesos y variaciones no autorizadas.



Finalmente, se concluye que la sostenibilidad del sistema dependera de su uso constante y
de su actualizacion periddica. Para ello, se recomienda mantener el repositorio como fuente
principal de archivos, aplicar revisiones breves a las piezas publicadas, capacitar a nuevos
usuarios y conservar responsables claros para la aprobacion de cambios. De esta manera,
la identidad visual podrd mantenerse coherente en el tiempo y seguir apoyando la

comunicacion institucional de la Corporacion Dejando Huella.
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Anexo 1. Manual de identidad corporativa

El presente anexo retine el Manual de Identidad Corporativa de Dejando Huella,
consolidado en treinta y dos laminas que normalizan el sistema visual y sus condiciones de
uso. Su proposito es doble: por una parte, conservar la coherencia de la marca en todos los
puntos de contacto (impresos y especialmente entornos digitales); por otra, facilitar su
adopcion por parte del equipo y el voluntariado mediante criterios claros, verificables y de
facil consulta. EI manual documenta la construccion del logotipo y su zona de proteccion,
fija tamafios minimos y versiones de aplicacion en positivo y negativo y establece la paleta
cromatica con sus equivalencias técnicas (CMYK, RGB y HEX), asi como las familias
tipograficas autorizadas y la jerarquia de usos. Estas definiciones se acompanan de pautas
de contraste y legibilidad, en linea con buenas practicas de accesibilidad, con el fin de

asegurar una comunicacion nitida y consistente entre canales.

Ademés de los elementos normativos, el manual integra orientaciones para la
produccion: archivos maestros, parametros de exportacion segin soporte y ejemplos de
aplicaciones de alto uso (papeleria basica, piezas digitales y objetos promocionales), junto
con advertencias sobre usos incorrectos que deben evitarse para preservar la integridad
visual de la marca. En conjunto, este compendio traduce las decisiones de disefio adoptadas
en el proyecto de rebranding en reglas operativas y estables, reduciendo reprocesos y
variabilidad y proporcionando a la organizacion una base comln para el desarrollo de

materiales futuros alineados con su mision institucional.

Los principales entregables derivados de este proceso se sintetizan en la Figura A1.
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Anexo D: Instrumentos de Auditoria de Marca

Categoria Criterio de Evaluaci6n (Checklist) ZCumple? (SI/NO)
£Se utiliza la version oficial del logo sin deformaciones (
ni cambios de proporcién? Sl NO
Logotipo £Se respeta el drea de reserva (espacio en blanco) sf ol
alrededor del logo’
¢Ellogo es totalmente legible sobre el fondo
seleccionado’ sl NoO!
¢Los colores utilizados coinciden exactamente con la sf o
paleta institucional (HEX/RGB)?
Color
¢Existe un contraste adecuado que facilite la sf N0
accesibilidad y lectura?
¢Se emplean Gnicamente las fuentes tipograficas ;
definidas en el manual? sl No
:Se mantiene una jerarquia clara (titulos, subtitulos y si NO
cuerpo de texto)?
cLa fotografia o grafico tiene una resolucién optima (sin | ¢ o
pixelacién)?
¢La composicion de la pieza sigue Ia estructura de las
plantillas oficiales si NO

Infografia: Wilfredo Gaviria Salazar

Nota: Entregables del sistema de identidad visual desarrollado para la Corporacion

Dejando Huella: (A) Manual de identidad corporativa, (B) kit de archivos maestros del



logotipo en sus versiones oficiales, (C) sistema de plantillas para piezas digitales y (D)

instrumentos de auditoria de marca para el control de consistencia visual.
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El documento completo lo puede ver en el siguiente enlace

Anexo B
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El documento completo lo puede ver en el siguiente enlace



https://remingtonedu-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/wilfredo_gaviria_7959_miremington_edu_co/IQD6Q-B2z8f8TqCO0sWb6FwYAXI_K9AJTT8ytd_hNQgUXWY?e=iZ4gQg
https://remingtonedu-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/wilfredo_gaviria_7959_miremington_edu_co/IQB8iu_l09dVRIh1BikZjzt6ARGFALmQK7AHmWIMyysdc0k?e=L8PgMj

Anexo C
Figura A4

Sistema de plantillas para piezas digitales
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