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1. Resumen 

     En el marco de la profesión Contaduría Pública de la Universidad Corporación 

Universitaria Uniremington ofrece en los últimos semestres las diferentes alternativas de 

opción de Grado, Consultorio Contable y Núcleos de Apoyo Contable y Fiscal (NAF). 

Naturalmente es un periodo de apoyo y asesorías, atención al usuario, capacitaciones y 

contextualización del conocimiento adquirido durante la carrera profesional con el fin de 

orientar y ayudar a la tomar decisiones en los distintos procedimientos tributarios y 

demás servicios a la ciudadanía ofrecidos por la entidad Dirección de Impuestos y 

Aduanas Nacionales. 

     Durante la práctica en los Núcleos de Apoyo Contables y Fiscales se 

atendieron trámites tributarios emitidos por la entidad DIAN que esta misma ofrece a la 

población para permanecer en constante actualización las personas naturales o jurídicas, 

bajo la reserva y la protección de datos, uso adecuado, seguridad, y confidencialidad de 

los contribuyentes.  Las solicitudes más frecuentes estuvieron relacionadas con el 

desconocimiento del público en el uso del portal transaccional de la Dirección de 

Impuestos y Aduanas Nacionales con los respectivos servicios que son informados por la 

misma Entidad, de esta manera se realizaron inscripciones y actualizaciones del Registro 

Único Tributario (RUT), emisión y renovación de firmas electrónicas, habilitación de 

cuentas y recuperación de contraseñas, asignación de citas y autorizaciones en 

habilitación de facturación electrónica entre otros tramites originados en la asistencia. 
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Para el desarrollo de las consultas y atenciones fueron ejecutadas efectivamente 

por medio de los respectivos canales de comunicación, presencial en quioscos de 

autogestión, atenciones virtuales y asistencia telefónica, desarrolladas de la mejor manera 

al requerimiento del contribuyente, brindando la información necesaria acerca de los 

servicios en línea del Portal DIAN, la declaración tributaria y su respectiva presentación 

virtual, y la adecuada notificación sobre los plazos para declarar, logrando una gestión 

eficiente y productiva en atención al ciudadano con los parámetros y conocimientos 

técnicos siguiendo las premisas éticas, y velando por el buen nombre de la institución que 

se representa ante los ciudadanos. 

Con el fin de estandarizar y facilitar la recolección, fue posible medir el volumen 

de asesoramiento a través de formulario del NAF, lo que permitió catalogar la 

información procesada y orientada a la atención del usuario en la vida económica 

facilitando la orientación en los servicios tributarios y disminuyendo los grandes niveles 

de desconocimiento en la población con respecto al sistema tributario.    

Finalmente, es importante señalar que durante el proceso de práctica se logró 

generar una responsabilidad social teniendo en cuenta la gestión efectiva y eficaz 

adelantada por el NAF generando un impacto positivo y solidario en la comunidad en el 

conocimiento acerca de sus obligaciones tributarias, aduaneras o cambiarias y 

aumentando el cumplimiento voluntario. 
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2. Marco legal 

El  Consultorio Contable tiene como objetivo prestar servicios de consultoría, 

información y asesoría a sectores productivos del entorno económico en áreas 

financieras, tributarias y contables con práctica para la formación del estudiante de 

Contaduría Pública en el ámbito profesional y personal  y Los Núcleos de Apoyo 

Contable y Tributario (NAF) es una iniciativa de responsabilidad social realizado por la 

Institución de Educación Superior - IES –  Corporación Universitaria Uniremington  e 

Administración de Impuestos y Aduanas Nacionales - DIAN para fortalecer la política 

pública de educación tributaria y promover  programas de cultura tributaria, donde 

estudiantes y docentes previamente capacitados brindan  orientación básica y permanente 

gratuita a personas naturales y jurídicas en materia Tributaria, servicios aduaneros, 

cambiarios y  en línea administrados por la DIAN. 

Colombia forma parte de la Red de Educación Fiscal desde 2015,  se considera una 

escuela especial, flexible e inclusiva, entre las autoridades fiscales y de formación de la 

Unión Europea y América Latina buscar fortalecer las políticas nacionales de educación 

tributaria y promover  programas  núcleo de apoyo a la cultura tributaria de las autoridades 

tributarias Contabilidad y tributación - NAF - uno de los mecanismos de  integración más 

exitosos un estudio transversal de instituciones educativas. (Resolución 000047, 2016). 

El apoyar la internacionalización de las relaciones económicas mediante la observancia 

los principios de equidad, reciprocidad y conveniencia nacional se interviene en la economía 

para expedir normas de información financiera y aseguramiento de la misma mediante 

convergencia con estándares internacionales y aceptación mundial por medio de organismos 
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responsables del diseño y manejo de la política económica y las diferentes entidades 

estatales que ejercen funciones de inspección vigilancia y control.  

Los Núcleos de Apoyo Contable y Fiscal contribuyen en la comunicación con el usuario 

de la normalización tributaria siendo un mecanismo de lucha contra la evasión del impuesto 

complementario al impuesto de la riqueza como es mencionado en el estatuto tributario que 

el contribuyente defrauda la norma tributaria que sería aplicable, cuando se omitan activos o 

se incluyan pasivos inexistentes en la declaración del impuesto sobre la renta y 

complementario, se utilizan datos o factores falsos, desfigurados, alterados, simulados o 

modificados artificialmente de los cuales se derive un menor beneficio neto o excedente, así 

mismo cuando se realicen compras a quienes la Unidad Administrativa Especial Dirección 

de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN) hubiere declarado proveedor ficticio o cuando 

el contribuyente encubre un negocio jurídico distinto a aquel que dice realizar, con pactos 

simulados, cuando la Administración Tributaria en ejercicio de las amplias facultades de 

fiscalización recauda elementos materiales probatorios, a través de los medios de prueba 

señalados en el Estatuto y demás leyes tributarias, y en el Código General del Proceso, que 

permitan demostrar la tipificación de esta conducta, cuya declaratoria produce efectos 

exclusivamente tributarios y no está sometida a prejudicial dad alguna ni a procedimiento 

distinto al previsto para proferir la liquidación oficial de revisión en los artículos 702 a 714 

del Estatuto Tributario. 

De la misma manera la Ley 454 de 1998 amplio el marco del sector cooperativo bajo el 

sistema de economía solidaria y asigno funciones concretas a las instituciones públicas 

encargadas de promover, supervisar controlar y vigilar el sector, se involucra los NAF con 

el apoyo a la ciudadanía para promover una economía justa y honesta guiadas por 
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actividades que impliquen contacto y participación directa en tareas establecidas en 

mandatos como la Ley 55 de 1985. 

 El marco legal establecido en el Código Tributario, impulsado por el Decreto 624 de 

1989, define los límites y disposiciones consideradas en el registro de personas naturales y 

colectivas y sus obligaciones tributarias ante entidades de control financiero como el 

Impuesto del Estado y el Ministerio de Aduanas (DIAN), la Autoridad de Control 

Financiero de Colombia. 

La principal obligación tributaria para personas naturales y jurídicas es estar inscrito en 

el Registro Único Tributario que constituye el mecanismo único para identifica, ubicar y 

clasificar a los sujetos de obligaciones administradas por DIAN conforme a las normas 

legales, permitiendo contar con información veraz confiable y actualizada y la 

responsabilidad de carácter tributario y aduanero expuesto el contribuyente para ejercer 

control en cumplimientos y vencimientos fiscales, quienes cuenten con firma electrónica 

tendrán la posibilidad de manera virtual realizar en su totalidad los procesos de 

actualización, este podrá ser compartido con las entidades públicas y los particulares que 

ejerzan funciones públicas, en los términos y condiciones que establezcan la Constitución.  

Por otro lado los sistemas de facturación electrónica conformada por un conjunto de 

documentos y servicios tributarios y compuestos por documentos soportes de costos, 

deducciones, ingresos, activos, pasivos e impuestos descontables con la finalidad de facilitar 

la información instantánea para mejorar experiencia de contribuyentes para declaraciones 

sugeridas con mayor exactitud de la misma, las devoluciones en el menor tiempo posible y 

también la factura de renta incluida en la Ley 2277 facilitar declaraciones por consulta útil y 
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de la mejor manera se podrá ejercer con precisión la labor de control por la información 

disponible en las bases de la entidad. 

Desde luego las orientaciones técnico- científicas como método de impulso a través de 

estos espacios contribuyen para las dinámicas fiscales y tributarias del país a los usuarios 

debidamente profesionales bajo la Ley 43 de 1990 comprende un conjunto de normas que 

deben ceñirse los contadores Públicos sobre la ética profesional en el ejercicio de sus 

funciones los principios que caracterizan al profesional con objetividad, responsabilidad y 

transparencia. 
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3. Metodología 

Durante el proceso de Consultorio Contable y NAF basado con capacidades en 

competencia donde integra conocimiento, potencialidades, destrezas, habilidades, y 

practicas teóricas para la integración en los ámbitos y servicios al ciudadano ofrecidos 

por DIAN. La metodología de la práctica es cuantitativa en razón a que se manejaron 

técnicas de recopilación de información para la realización de este trabajo a través de las 

atenciones a ciudadanos directamente de la gestión en quiosco con el respectivo 

consentimiento del usuario a la política de procesamiento de datos, un enfoque 

voluntario, un programa educativo y una solicitud de los miembros del grupo de trabajo 

de información contable.  

El enfoque de la atención al usuario se enmarco deductivo ya que se requirieron 

las teorías, principios efectuados de forma experimental con la población, se basó en la 

caracterización y prioridad en el tema de cada contribuyente, la importancia del correcto 

asesoramiento de los trámites tributarios y financieros, y crear conciencia al ciudadano 

de llevar al día sus respectivas obligaciones.    

El método realizado para la obtención de excelentes resultados fue distribuido en 

asistencias virtuales atendido en la sede universitaria y asistencias presenciales en putos 

de atención DIAN y quioscos de Gestión. Para las atenciones virtuales se llevó a cabo 

un cronogramas de citas adquiridas y ejecutadas a la hora establecida por video llamada 

facilitando los trámites pertinentes del usuario, para la asistencia presencial fue 

integrada con la demanda diaria de usuarios, atención personalizada y los 

requerimientos de formular o adoptar decisiones, comprender las manifestaciones, 

propuestas o recomendaciones, opiniones y aportes de los usuarios, ciudadanos y grupos 
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de interés respecto de proyectos, normas, políticas, programas o procedimientos 

implementados por la entidad. El mecanismo está diseñado para priorizar temas con 

mayor problemática en el portal DIAN, y claramente es importante conocer opiniones y 

propuestas ciudadanas que contribuyan al desarrollo de programas, proyectos y 

productos institucionales con estándares de inclusión, participación y valor público. 
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4. Detalle de asesoría 

Tabla 1 

Litado de asesorías DIAN 

N. 

ASESORIA 

NOMBRE O RAZON 

SOCIAL 

C.C / NIT 

/C.E DESCRIPCION CONSULTA  

1 María chavita  24191729 

Act. RUT. Presencial DIAN. 

Satisfactorio. 

2 Flor Nódida García 1001711704 

Clave RUT. Presencial DIAN. 

Satisfactorio 

3 Asomercas 901130710 

Act. RUT. Presencial DIAN. 

Satisfactorio. 

4 Edwin Pérez 1121820564 

Act. RUT. Presencial DIAN. 

Satisfactorio. 

5 Sandra Morales 52438748 

Act. RUT. Presencial DIAN. 

Satisfactorio. 

6 Shirley Yesenia Burgos  23795968 

Habilitación cuenta. Presencial DIAN. 

Satisfactorio 
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7 Lady Jaimes  1095791979 

Act. RUT. Presencial DIAN. 

Satisfactorio. 

8 José Celi puerto 9656673 

Clave RUT. Presencial DIAN. 

Satisfactorio 

9 Félix Morales  7230438 

Clave RUT. Presencial DIAN. 

Satisfactorio 

10 Mariela Adame 47431052 Cita. Presencial D IAN. Satisfactorio 

11 Juliana Camargo  1118565164 Cita. Presencial DIAN. Satisfactorio 

12 Juan Córdoba  6753705 

Act. RUT. Presencial DIAN. 

Satisfactorio. 

13 Shirley pico  91045378 

Act. RUT. Presencial DIAN. 

Satisfactorio. 

14 Dora Bedoya  38755346 

Act. RUT. Presencial DIAN. 

Satisfactorio. 

15 Mari Maldonado  47436039 

Habilitación cuenta. Presencial DIAN. 

Satisfactorio 

16 Yohana Riaño  10098628313 

Clave RUT. Presencial DIAN. 

Satisfactorio 
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17 Víctor Álvarez  17645728 Cita. Presencial DIAN. Satisfactorio 

18 Juan Carlos Cogua  9431652 Cita. Presencial DIAN. Satisfactorio 

19 Cristóbal Mendivelso  1006559317 

Clave RUT. Presencial DIAN. 

Satisfactorio 

20 Luz Bernal 1127918957 

Clave RUT. Presencial DIAN. 

Satisfactorio 

21 Sandra Milena romero 52798686 Cita. Presencial DIAN. Satisfactorio 

22 Alberto ladino Hernández 17321067 Cita. Presencial DIAN. Satisfactorio 

23 Daniel Schneider rey 1122116779 

Clave RUT. Presencial DIAN. 

Satisfactorio 

24 Flor Mireya Orduz 46361513 

Clave RUT. Presencial DIAN. 

Satisfactorio 

25 Francy Sánchez  33480456 Cita. Presencial DIAN. Satisfactorio 

26 María Méndez  26536922 Cita. Presencial DIAN. Satisfactorio 

27 Yolanda Coronado 40420680 

Clave RUT. Presencial DIAN. 

Satisfactorio 
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28 Nairo Pérez  1118537409 

Act. RUT. Presencial DIAN. 

Satisfactorio. 

29 Agustín barón 74862009 

Act. RUT. Presencial DIAN. 

Satisfactorio. 

30 Innovar SAS  90594514 Cita. Presencial DIAN. Satisfactorio 

31 Flor Damaris Araque  37706937 

Clave RUT. Presencial DIAN. 

Satisfactorio 

32 David correa  101848123 

Clave RUT. Presencial DIAN. 

Satisfactorio 

33 Nelly Hernández  52188161 Cita. Presencial DIAN. Satisfactorio 

34 Jorge Eliécer Riva  9652931 Cita. Presencial DIAN. Satisfactorio 

35 Alberto Velázquez  7123039 

Act. RUT. Presencial DIAN. 

Satisfactorio. 

36 Ruth esperanza Rodríguez  47440802 

Clave RUT. Presencial DIAN. 

Satisfactorio 

37 Edson Amed 7364321 

Act. RUT. Presencial DIAN. 

Satisfactorio. 
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38 Yohana Ruiz 24081865 

Clave RUT. Presencial DIAN. 

Satisfactorio 

39 Gabriel Jaime moda 91438495 Cita. Presencial DIAN. Satisfactorio 

40 Jaime Mendoza 3983638 Cita. Presencial DIAN. Satisfactorio 

41 Fabián Acevedo 1052378870 Cita. Presencial DIAN. Satisfactorio 

42 Ángel Rivera 1118551392 

Clave RUT. Presencial DIAN. 

Satisfactorio 

43 Nubia Hernández 47440985 

Act .RUT .Presencial DIAN. 

Satisfactorio. 

44 Jasón Sánchez 1116664680 

Act. RUT. Presencial DIAN. 

Satisfactorio. 

45 Juan Eduardo Piñeros 1175668 Cita. Presencial DIAN. Satisfactorio 

46 José Luis Suárez 1004910151 

Clave RUT. Presencial DIAN. 

Satisfactorio 

47 Victoria Leguizamón 1115864740 

Clave RUT. Presencial DIAN. 

Satisfactorio 

48 Edward Alfonso González 1 118553518 Cita. Presencial DIAN. Satisfactorio 
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49 Gerardo pico 13843357 Cita. Presencial DIAN. Satisfactorio 

50 Jorge Eliecer Abreo 12560985 

Act. RUT. Presencial DIAN. 

Satisfactorio. 

51 Aura Alicia Gómez 1118135891 Cita. Presencial DIAN. Satisfactorio 

52 Manuela Ojeda 1029641525 Cita. Presencial DIAN. Satisfactorio 

53 Anderson Araque 4591250 

Clave RUT. Presencial DIAN. 

Satisfactorio 

54 Sandra Quiñones 34605341 

Act. RUT. Presencial DIAN. 

Satisfactorio. 

55 Nidian Vargas 461672557 

Act .RUT. Presencial DIAN. 

Satisfactorio. 

56 Ingrid Rodríguez 1007479017 Cita. Presencial DIAN. Satisfactorio 

57 

Emiliano Romero 

Monquira 74857640 

Clave RUT. Presencial DIAN. 

Satisfactorio 

58 José Arturo García 1118650213 

Clave RUT. Presencial DIAN. 

Satisfactorio 

59 Neidy  Rodríguez 1118563927 Cita. Presencial DIAN. Satisfactorio 



19 
 

 

60 Sandra Catalina Sánchez 1006773955 Cita. Presencial DIAN. Satisfactorio 

61 Janet Pérez 46366280 

Act. RUT. Presencial DIAN. 

Satisfactorio. 

62 Ezequiel Pérez 1007598772 

Act .RUT. Presencial DIAN. 

Satisfactorio. 

63 Santiago Hernández 1118551705 

Clave RUT. Presencial DIAN. 

Satisfactorio 

64 José Rodrigo Castillo 9656804 Cita. Presencial DIAN. Satisfactorio 

65 José Casallas Camelo 9434228 Cita. Presencial DIAN. Satisfactorio 

66 César Augusto Cuadra 86056294 

Act. RUT. Presencial DIAN. 

Satisfactorio. 

67 Mauricio Gil 7231554 

Act. RUT. Presencial DIAN. 

Satisfactorio. 

68 Leyson Sánchez 1116664680 

Clave RUT. Presencial DIAN. 

Satisfactorio 

69 Edwin Mauricio Bautista 10000008076 Cita. Presencial DIAN. Satisfactorio 

70 Carmen Riaño 1007206474 Cita. Presencial DIAN. Satisfactorio 
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71 Luis Alfredo Rincón 6611494 

Act. RUT. Presencial DIAN. 

Satisfactorio. 

72 Erika Yohana Escobar 1118557760 

Act. RUT. Presencial DIAN. 

Satisfactorio. 

73 Adrián Muñoz 74858317 

Act. RUT. Presencial DIAN. 

Satisfactorio. 

74 José Hernández 7061561 

Act. RUT. Presencial DIAN. 

Satisfactorio. 

75 César Augusto Sánchez 1116551476 

Clave RUT. Presencial DIAN. 

Satisfactorio 

76 Gina Marcela Moreno 52859390 Cita. Presencial DIAN. Satisfactorio 

77 Judy Patricia Vela 1115531470 

Act. RUT. Presencial DIAN. 

Satisfactorio. 

78 Roberto Ocampo 7698646 Cita. Presencial DIAN. Satisfactorio 

79  Rosa Gutiérrez 1007776627 

Inscripción. RUT. Presencial Dian. 

Satisfactorio 

80 Ligia García 47427807 

Inscripción. RUT. Presencial Dian. 

Satisfactorio 
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81 José Agustín torres 79110353 

Inscripción. RUT. Presencial Dian. 

Satisfactorio 

82  Naida rojas 1123863237 

Inscripción. RUT. Presencial Dian. 

Satisfactorio 

83 Mayra Pérez 1118532042 

Inscripción. RUT. Presencial Dian. 

Satisfactorio 

84 Julieth Tabaco 1118529361 Cita. Presencial DIAN. Satisfactorio 

85 Maritza Herrera 47434465 

Act. RUT. Presencial DIAN. 

Satisfactorio. 

86 Marta Ramírez 47427569 

Act. RUT. Presencial DIAN. 

Satisfactorio. 

87 Daniela Rodríguez 1002527926 

Act. RUT. Presencial DIAN. 

Satisfactorio. 

88 Luis Germán Lara 7221163 

Act. RUT. Presencial DIAN. 

Satisfactorio. 

89 Yeimy Avella 46382719 

Clave RUT. Presencial DIAN. 

Satisfactorio 
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90 María Acosta 20568663 

Clave RUT. Presencial DIAN. 

Satisfactorio 

91 Arnulfo Ávila 1006414963 

Habilitación cuenta. Presencial DIAN. 

Satisfactorio 

92 Blanca Neira 20951855 

Habilitación cuenta. Presencial DIAN. 

Satisfactorio 

93 María Urbano 47135968 

Act. RUT. Presencial DIAN. 

Satisfactorio. 

94 Rulber Antonio Valero 1049631773 

Inscripción. RUT. Presencial Dian. 

Satisfactorio 

95 Henryn Santiago Jimenez 1118560952 Cita. Presencial DIAN. Satisfactorio 

96 Maria Salas 1121853750 

Act. RUT. Presencial DIAN. 

Satisfactorio. 

97 Jaime Acevedo 1006566553 

Inscripción. RUT. Presencial Dian. 

Satisfactorio 

98 Logística y Suministros 901595843 Cita. Presencial DIAN. Satisfactorio 

99 Ximena Rincón 1118561859 

Act. RUT. Presencial DIAN. 

Satisfactorio. 
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100 David Marín 1118581491 

Act. RUT. Presencial DIAN. 

Satisfactorio. 
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5. Logros obtenidos 

La Contaduría Pública es la rama que se encarga de todo lo relacionado con el 

análisis y seguimiento financiero en instituciones públicas y privadas, el profesional es un 

gestor de conocimiento, investigación y sostenibilidad que extiende sus capacidades en el 

asesoramiento, toma de decisiones y evaluación ante un ente económico y financiero. 

Hacer parte de los Núcleos de Apoyo Fiscal y Consultorio Contables permitió vivir una 

experiencia más para la vida profesional y personal con un desempeño eficiente y 

responsable ante una Entidad como lo es La Dirección de Impuestos y Aduanas 

Nacionales organismo encargado de garantizar la seguridad fiscal del Estado Colombiano 

y la protección del orden publico económico nacional mediante la administración y 

control. Con compromiso se llevó a cabo las asesorías al ciudadano garantizando el 

correcto asesoramiento bajo los estándares legales tributarios basado en la normatividad 

vigente se logró al máximo satisfacer las inquietudes de la comunidad y abarcar un gran 

número de asistencias presenciales de la misma manera garantizando los niveles de 

experiencia en atención al ciudadano. 

Naturalmente el proceso fue positivo en cuanto a aprendizaje, capacitaciones por 

parte de la Entidad de sus procedimientos tributarios y económicos que se involucraron 

directamente con la práctica diaria para lograr un resultado satisfactorio, de forma 

eficiente y eficaz con la población Casanareña. 

Finalmente puedo argumentar que a través de toda la variedad de actividades 

realizadas se adquirió gran experiencia que me servirá para mi desempeño como futura 

Contadora Publica de la misma manera puedo identificar fortalezas que fueron de gran 

ayuda durante el desarrollo y ejecución de la práctica. 
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6. Conclusiones 

En la práctica se puede concluir que una de las problemáticas con mayor prevalencia 

era el desconocimiento de los cuidados del portal DIAN debido a la poca información de los 

funcionamientos de la misma, con el apoyo NAF se logró abarcar la solución a las 

dificultades de todos los ciudadanos de la mejor manera y con profesionalismo brindar una 

asesoría del portal para que sea el mismo contribuyente él pueda escudriñar los servicios 

prestados en línea de la Unidad 

 El desarrollo de esta práctica da al estudiante un nuevo empoderamiento laboral y 

un amplio conocimiento en términos y procesos tributarios con sentido social de los 

impuestos y el gasto público, con un alto nivel para incentivar la ética fiscal y el servicio a 

la comunidad.  

Para concluir el desarrollo de prácticas profesionales trae muchos beneficios tanto 

para el estudiante que adquiere destrezas nuevas conocimiento en educación superior 

mediante una vivencia práctica sobre la orientación tributaria, aduanera y cambiaria y para 

la entidad, el acompañamiento y orientación ayuda a que se realicen nuevas mejoras 

continuas en su proceso y esto impulsara a que la entidad tenga una mayor cobertura global 

de su misión. 

 

. 
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8. Anexos 

Anexo 1 

Registro atenciones presenciales NAF 20-sep-2023 

Figura 1 

 

Figura 2 
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Anexo 2 

Registro atenciones presenciales NAF 28-sep-2023 

Figura 3 

 

Figura 4 
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Anexo 3 

Registro atenciones presenciales NAF 09-oct-2023 

Figura 5 

 

Figura 6 
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Anexo 9 

Registro atenciones presenciales NAF 24-oct-2023 

Figura 7 

 

 

Figura 8 
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Anexo 10 

Registro atenciones presenciales NAF 09-nov-2023 

Figura 9 

 

Figura 10 
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Anexo 6 

Registro atenciones presenciales NAF 21-nov-2023 

Figura 11 
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Anexo 7 

Registro atenciones presenciales NAF 28-nov-2023 

Figura 12 
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Anexo 8 

Registro de atenciones virtuales NAF. Sede Universitaria  

Figura 13 

 

Figura 14 

 

Fecha y Hora Punto de Contacto Trámite
Código de 

Cita

Tipo 

de 

Tipo de 

Identificación

N° 

Identificació
Nombres y Apellidos

17/11/2023 8:00
NAF - Corporación Universitaria 

Remington - Yopal

Autogestión servicios en 

línea con NAF

26720230

00273
Natural

Cédula de 

Ciudadania
1037266891 Daniela Maria Areiza Lopez

17/11/2023 9:00
NAF - Corporación Universitaria 

Remington - Yopal

Autogestión servicios en 

línea con NAF

26720230

00276
Natural

Cédula de 

Ciudadania
1023873200 Vivian Serna Londoño

17/11/2023 10:30
NAF - Corporación Universitaria 

Remington - Yopal

Autogestión servicios en 

línea con NAF

26720230

00271
Natural

Cédula de 

Ciudadania
1121879432

Viviana Carolina Moreno 

Piedrahita

17/11/2023 11:30
NAF - Corporación Universitaria 

Remington - Yopal

Autogestión servicios en 

línea con NAF

26720230

00275
Natural

Cédula de 

Ciudadania
1012349551

Evelina Cielito Sapuyes 

Anacona

27/10/2023 8:30
NAF - Corporación Universitaria 

Remington - Yopal

Autogestión servicios en 

línea con NAF

26720230

00150
Natural

Cédula de 

Ciudadania
52432501

Magda Bibiana Chaves 

Riaño

27/10/2023 9:00
NAF - Corporación Universitaria 

Remington - Yopal

Autogestión servicios en 

línea con NAF

26720230

00149
Natural

Cédula de 

Ciudadania
1098707827

Samuel Antonio Pabon 

llanos

27/10/2023 9:30
NAF - Corporación Universitaria 

Remington - Yopal

Autogestión servicios en 

línea con NAF

26720230

00140
Natural

Cédula de 

Ciudadania
1015449077

Andrea del Pilar Barrera 

Martinez

27/10/2023 10:00
NAF - Corporación Universitaria 

Remington - Yopal

Autogestión servicios en 

línea con NAF

26720230

00136
Natural

Cédula de 

Ciudadania
51972340 Gladys Bello Arias Arias

27/10/2023 10:30
NAF - Corporación Universitaria 

Remington - Yopal

Autogestión servicios en 

línea con NAF

26720230

00141
Natural Otro 700278918

Jesus Aantonio Piñagos 

Salas

27/10/2023 11:00
NAF - Corporación Universitaria 

Remington - Yopal

Autogestión servicios en 

línea con NAF

26720230

00138
Natural

Cédula de 

Ciudadania
23417775 Diomira Jimenez Espinoza

27/10/2023 11:30
NAF - Corporación Universitaria 

Remington - Yopal

Autogestión servicios en 

línea con NAF

26720230

00127
Natural

Cédula de 

Ciudadania
79734366

Jaime Alonso Salazar 

Matinez

Correo Electrónico
Nombre 

Funcionario

Ciudad de 

Residencia

Teléfono 

Celular

Código de Cita 

Modificada
Turno de Atención

danielaare-

iza@hotmail.com

Mireya 

Morales
MEDELLÍN 3226097128 Usuario no se conecta

vivioficial23@gmail.co

m

Mireya 

Morales

BOGOTÁ, 

D.C.
3026692881 rut primera vez cedula nueva 

leovanegas2108@gmail

.com

Mireya 

Morales
YOPAL 3213002170

presencial asistio a la 

universidad

actualizacion datos requiere actualizacion de datos pero no 

cuenta con numeros de telefonosni correos activos 
sapuyescielo123@gmail

.com

Mireya 

Morales
ISNOS 3112761652

Cita modificada para 

presencial 

requiere actualizacion datos pero no cuenta con numero 

telefonico ni correo 
m.gongora@hotmail.co

m

Mireya 

Morales

BOGOTÁ, 

D.C.
3134724265

actualizacion RUT
samuel.pabon1991@ho

tmail.com

Mireya 

Morales
NEIVA 3213508610

Cita modificada para 

presencial 

requiere actualizacion datos pero no cuenta con numero 

telefonico ni correo 
andrea.barrera220994

@gmail.com

Mireya 

Morales

FUSAGASUG

Á
3156182227

requiere actualizacion datos pero no cuenta con numero 

telefonico ni correo 
gladysbello315@gmail.

com

Mireya 

Morales

BOGOTÁ, 

D.C.
3124656412

requiere actualizacion datos pero no cuenta con numero 

telefonico ni correo 
jesusaps1992@gmail.c

om

Mireya 

Morales

PAZ DE 

ARIPORO
3144650419

Cita modificada para 

presencial 

actualizacion datos requiere actualizacion de datos pero no 

cuenta con numeros de telefonosni correos activos 
laurapgarzon@gmail.co

m

Mireya 

Morales

SABANALAR

GA
3133870797 habilitacion de claves

salazarmartinezj09@gm

ail.com

Mireya 

Morales

BOGOTÁ, 

D.C.
3209398865

actualizacion datos requiere actualizacion de datos pero no 

cuenta con numeros de telefonos ni correos activos 
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Anexo 9 

Inscripción RUT Jaime Álvarez 

Figura 15 
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Anexo 10 

Creación de RUT por primera vez. Porfirio Soltaban Piraban 

Figura 16 

 

 

 

 

 



38 
 

 

Anexo 11 

Creación de RUT por primera vez. Porfirio Soltaban Piraban 

Figura 17
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Anexo 12 

Actualización RUT de actividad económica Rulbert Varela 

Figura 18 
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Anexo 13 

Asignación cita Persona Jurídica 

Figura 19 
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Anexo 14 

Inscripción RUT cedula digital 

 

Figura 20 
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Anexo 15 

Habilitación de cuenta y generación de firma electrónica DIAN 

Figura 21 
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Anexo 16 

Agendamiento de cita atención virtual. Martha Daza 

Figura 22 
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Anexo 17 

Atención virtual. Evelina Cielito 

Figura 23 
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Anexo 18 

Atención por medio WhatsApp. Daniel Esneyder Rey   

Figura 24 
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Anexo 19 

Evidencia atención al Usuario 

Figura 25 
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Anexo 20 

Registro fotográfico Capacitación sede Dian Uniremington Yopal y Paz de Ariporo 

Figura 26 
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Anexo 21 

Registro fotográfico Capacitación sede DIAN grupo Uniremigton Yopal y Unitropico 

Figura 27 
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Anexo 22 

Registro fotográfico integración con funcionarios capacitadores DIAN  

Figura 28 
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Anexo 23 

Registro fotográfico finalización práctica Entidad DIAN  

Figura 29 

 

 

 

 



51 
 

 

Anexo 24 

Capacitación Comunidad Universitaria Uniremington Sede Yopal. Tema RST 

Figura 30 
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Anexo 25 

Capacitación Comunidad Universitaria Uniremington Sede Yopal. Tema RST  

Figura 31 

  

Figura 32 

 



53 
 

 

Anexo 26 

Núcleos de Apoyo Fiscal DIAN  

Figura 33 
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