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Resumen

En Colombia muchas personas naturales, trabajadores informales y emprendedores no
tienen acceso tan facil a una informacién contable y fiscal confiable, con muchos vacios en
informacion, y poca experiencia tecnoldgica, impiden que estos sectores cumplan

adecuadamente con los deberes fiscales que la DIAN requiere.

Es por eso por lo que “Los Nucleos de Apoyo Contable y Fiscal - NAF, Son una
iniciativa de responsabilidad social, adoptados por la U.A.E. Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales — DIAN e implementados por las Instituciones de Educacion Superior — IES” siendo
creados con el fin de brindar una educacion fiscal y tributaria en el pais, mediante las
universidades que tienen convenio con la DIAN. Su iniciativa principal es en disminuir la

distancia entre el estado y los ciudadanos.

Es aqui donde las NAF cumplen un rol fundamental. Creando espacios de educacion,
donde estudiantes universitarios, previamente capacitados por la DIAN, ofrecen
acompafnamiento gratuito, a través de los NAF se acerca el conocimiento fiscal y contable a la
comunidad, facilitando el uso de herramientas digitales en este caso de la DIAN, como
de la mano de este programa donde se capacitan estudiantes con el fin de promover la cultura
ciudadana brindada sin ninglin costo, orientacion basica a personas naturales y juridicas en
materia tributaria, aduanera los servicios de autogestion administrados por la DIAN como acceso
al Registro unico tributario (RUT), servicios aduaneros, facturacion electronica gratuita, PQRS y

denuncias.



Ademas, el grupo de apoyo contable y fiscal mantiene un aprendizaje activo en los
estudiantes superiores, mostrando una oportunidad significativa, ya que, al participar de este
proceso, estan aplicando de forma practica los diferentes conocimientos adquiridos a lo largo de
su formacion académica, desarrollando comunicacion asertiva con los contribuyentes, el buen
uso de las plataformas tecnologicas y enfrentan situaciones reales que engrandecen nuestro

futuro profesional.

Palabras clave

Responsabilidad social, Aprendizaje activo, RUT, Etica profesional, DIAN.



Problematica abordada

En el contexto colombiano, la cultura tributaria presenta serias limitaciones,
especialmente en sectores sociales vulnerables, caracterizados por bajos niveles de
educacion fiscal, escaso acceso a tecnologias de la informacion y limitada interaccion con
las instituciones del Estado. Este déficit de conocimiento no solo contribuye a la
informalidad econdmica, sino que perpetia la exclusion social y limita el acceso de
muchas personas a beneficios como créditos, subsidios y oportunidades de crecimiento

economico (Lopez & Castillo, 2018).

La problematica que esta actividad aborda inicia con la falta de conocimientos
tributarios y tecnoldgicos en diferentes sectores, impiden que puedan cumplir con deberes
tributarios ante la DIAN, exponiéndose a sanciones, sin obtener la formalizacion, acceso
a créditos, procesos de seleccion laborales, beneficios que les brinda el estado y la

economia formal.

A través del grupo NAF se identificaron numerosos casos de desinformacion
como, por ejemplo, el usuario al cual tienen acceso para tener diferente informacion,
como creacion, copia o actualizacion del RUT, también en las declaraciones bésicas de
renta, como el poder bajar la informacion exogena, para las personas juridicas en como
tramitar un certificado de origen. Entre otros temas clave que ofrece esta plataforma

digital de la DIAN.
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Objetivos

General

Enfatizar la gran ayuda que genera el nticleo de apoyo contable y fiscal (NAF) en
la orientacion tributaria de sectores con limitada educacion y limitado conocimiento

digital, con el fin de fortalecer esta cultura a través de la expansion universitaria

Especificos

Brindar orientacion personalizada, simplificar y explicar de una manera muy
didactica, personalizada y simple por medio de capacitaciones el uso de la plataforma,

enfocadas en temas clave como la inscripcion al RUT
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Metodologia

Para dar inicio al grupo de apoyo contable y fiscal (NAF) 2025-1 tuvimos unas
capacitaciones virtuales, ejecutadas por un grupo de funcionario de la DIAN donde nos
hablaron de temas como: inscripcion del RUT, responsabilidades, actividades
econdmicas, procesos de sucesiones antes la DIAN, Impuesto al IVA y el

IPOCONSUMO, impuesto sobre la renta personas naturales y personas juridicas.

Adicional se realiz6 el sabado 06 de julio un encuentro presencial en las

instalaciones de la DIAN para hacer retroalimentacion de los temas vistos.

Estas capacitaciones fueron para los estudiantes de ultimo semestre del programa
de contaduria publica de la Corporacion Universitaria Remington, sede Manizales, donde
sus funciones principales era enseflar el manejo de la plataforma y asi, de esta forma

agilizar las solicitudes de los contribuyentes

La siguiente actividad implementada fue el plan canguro, después de recibir las
capacitaciones por parte de la DIAN, el dia 06 de febrero se realizaron unas actividades
practicas en las instalaciones de la DIAN, como era lo esperado se brindaron asesorias a
10 contribuyentes y 20 en diferentes temas, siempre teniendo el apoyo y acompaiiamiento

de un funcionario encargado del area.
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Para el grupo de estudiantes fue una experiencia enriquecedora ya que se podia
aplicar los diferentes conocimientos adquiridos en las capacitaciones y a lo largo de la
carrera, llevandolos a la realidad, fomentando una mejor comunicacion asertiva en la
atencion al cliente y buscando soluciones a sus inquietudes, esto también para la DIAN

ayuda a mantener una mejor y mas activa relacion con la comunidad en general.

Junto a la lider del programa nucleos de apoyo contable y fiscal (NAF) se
programd un ciclo de capacitaciones donde por grupo de a dos estudiantes se le asignaba
un tema especifico, haciendo un recorrido por la plataforma de la DIAN (Muisca) y luego
hacer un taller practico de acuerdo con el tema asignado, que en este caso fue la
inscripcion del RUT dictado a los grupos de 4to y 6to semestre de la Universidad

Remington.

Se programaron unos horarios de atencion del consultorio contable y fiscal (NAF)

en sede de universidad Corporacion Universitaria Remington

En la finca cafetera CASA DE HUESPEDES HACIENDA VENECIA ubicada en
la vereda el Rosario de la ciudad de Manizales se presté la oportunidad de destinar una
hora cada dia para ofrecer asesorias como parte del programa nticleo de apoyo contable y
fiscal (NAF).

En este tiempo se ofrecieron orientaciones en temas contables y fiscales como la

actualizacion y creacion de RUT, creacion de firma electronica, y otros temas
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relacionados con las obligaciones tributarias. Esta iniciativa fue muy bien recibida, ya
que la mayoria de los empleados no cuentan con facil acceso a esta informacion,
permitiéndoles formalizarse ante la DIAN y abarcar mejor este tema como

contribuyentes.

También se presentd la oportunidad de hacer 2 capacitaciones a los guias
turisticos en el manejo de la plataforma y el portal transaccional donde pueden acceder ya

de manera mas facil para ellos mismos actualizar o bajar copia de su RUT

En este tiempo el uso de WhatsApp y llamadas telefonicas fueron muy eficientes
para brindar asesorias. Estas herramientas facilitaron el contacto directo con las personas
que necesitaban algin trdmite. Permitiendo resolver de manera 4gil y oportuna las dudas
o requerimientos de los contribuyentes. Esta modalidad ayudo a una mejor accesibilidad
al consultorio NAF y teniendo un mejor alcance a las necesidades del dia a dia de los

usuarios.
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Resultados

En el tiempo desarrollando las diferentes actividades propuestas por el consultorio
NAF se llevaron a cabo diferentes metodologias estratégicas de atencion y capacitacion
dirigida a diferentes personas.

Capacitaciones y asesorias en el lugar de trabajo, atenciones en la universidad,
llamadas telefonicas y atenciones por WhatsApp.

Se realizaron 2 capacitaciones a diferentes trabajadores de la finca, estos
encuentros permitieron ver la importancia de estar registrados en la DIAN y mantener su
informacion actualizada, ya que muchos de ellos no contaban con acceso previo a estos
servicios ni entendian la utilidad.

Una capacitacion sobre la inscripcion al RUT a estudiantes de la Corporacion
Universitaria Remington.

La asistencia al consultorio NAF ubicado en las instalaciones de la Corporacion
Universitaria Remington.

Este trabajo permitié observar varios resultados significativos. En total fueron 34

contribuyentes y 61 atenciones.



Tramites y consultas

Tabla 1. Detalle de asesorias

15

N° Numero de Nombre Tramite atendido
identificacion
1 1053858508 Emmanuela Maria Rendon Agendamiento cita virtual
Roncancio
2 10278554 Carlos Arturo Lopez Betancur Recuperacion cuenta-
Actualizacion RUT- copia
RUT
3 1002567266 Andrea Jiménez Gomez Copia RUT
4 1053792298 Osmar Flores Maya Creacion RUT-
5 900211428 Taza de origen S.A.S Certificado de origen
6 1053872970 Juan Felipe Rueda Quiceno Copia RUT
7 1053862515 Valentina Roncancio Montoya Recuperacion cuenta -
Actualizacion RUT- Copia
RUT
8 75101517 Ricardo Osorio Correa Recuperacion cuenta-
copia RUT
9 75099371 Johan Alexis Martinez Duque Recuperacion cuenta -
Copia RUT
10 1193074927 José Alejandro Séanchez Lopez Creacion RUT
11 1114150068 Valeria correa Villegas Recuperacion cuenta-
actualizacion RUT-Copia
RUT
12 4550913 José Alexander Valencia Agendamiento cita
Gallego
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13 1054566422 Anderson Giraldo Martinez Recuperacion cuenta -
Actualizacion RUT- Copia
RUT
14 1002635318 Samuel Cardona Correa creacion Rut-copia RUT
15 1053860756 Laura Elisa Villegas Norefia Recuperacion cuenta-
Copia RUT
16 900310671 Casa De Huéspedes Hacienda Copia RUT
Venecia S.A.S
17 1059815342 Moénica Andrea Villamil Actualizacion-Copia RUT
Trujillo
18 1000414543 Maria Del Pilar Restrepo Recuperacion cuenta-
Laverde actualizacion RUT-Copia
RUT
19 33945218 Yenny Bibiana Valencia Agendamiento cita- Copia
Agudelo RUT
20 30402971 Patricia Londofio Arango Actualizacion RUT- Copia
RUT
21 1053836904 Laura Marcela Morales Recuperacion cuenta-
Valencia actualizacion RUT-Copia
RUT
22 1054989230 Milber Jovanny Vélez Guevara Recuperacion cuenta-
actualizacion RUT-Copia
RUT
23 30304719 Norma Lucia Franco Zuluaga Agendamiento cita
24 1053848941 Jhon Alexis Arias Lopez Creacion RUT-Firma
electronica- Copia RUT
25 1053801663 Ana Maria Bafol Lopez Recuperacion cuenta-

actualizacion RUT-Copia
RUT
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26 1053824792 Jairo Alonso Galarza Osorio Recuperacion cuenta-
actualizacion RUT-Copia
RUT
27 75072508 Edison Augusto Lopez Betancur Recuperacion cuenta-
actualizacion RUT-Copia
RUT
28 1053797316 Juan Pablo Gémez Soto Agendamiento cita
29 1053820647 Valeria Angel Lopez Recuperacion cuenta-
actualizacion RUT-Copia
RUT
30 900211428 Taza de origen SAS Copia RUT
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Conclusiones

Los nucleos de apoyo contable y fiscal (NAF) como opcion de grado para los
estudiantes de la Corporacion Universitaria Remington permitid aplicar de manera
practica el conocimiento adquirido a lo largo de la formacion académica, como las
capacitaciones brindadas por la DIAN, confirmando la importancia de este grupo en las
universidades, para los estudiantes de contaduria publica como espacios de formacion

integral.

Trayendo consigo mejorar la perspectiva de las personas por estos temas, por
medio de la buena orientacion que se les brindo a través de los nticleos de apoyo contable

y fiscal (NAF.)

La experiencia en los NAF ayud¢ a la buena comunicacion asertiva, la empatia, el

trabajo en equipo esenciales para el ejercicio ético y responsable de la profesion contable.

Concluyendo como tal que, este convenio entre la universidad y la comunidad
mediante un servicio social ayuda a la institucion como componente clave en la
construccion de una cultura tributaria mas fuerte, evidenciando un reto para la

universidad, y es la capacitacion continua de los estudiantes y la actualizacion normativa.
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Anexos

Anexo A, Emmanuela Maria Rendon Roncancio — Agendamiento cita

&

Cita agendada con éxito:

Cédigo: 0302025001708

Oficina: Manizales, Caldas - Carrera 23 No.
74-35, sector Milan

Tramite o Servicio: Inscripcién o
actualizacién RUT persona natural

Fecha: 18/02/2025

Hora: 03:15 PM

Hemos enviado al correo
emma970616@gmail.com la confirmacién
de la cita

Anexo B, Carlos Arturo Lopez Betancur - Recuperacion cuenta- Actualizacion

RUT- copia RUT

Sin perjuicio de las verificaciones que [a DIAN realice.
Fimma autonzada:

264 Nombre LOPEZ BETANCUR CARLOS ARTURO
95 Came  CONTRIBUYENTE

Fecha generacion documento POF: 30-03-2025 03:35:01PM
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Anexo C, Andrea Jiménez Gomez- Copia RUT

—_

Sin perjuicio de las verificaciones gue 3 DIAN realice
Fima autorzada:

084 Nomiee  JIMENEZ GOMEZ ANDREA
085 Cargo  Confribuyente

Fecha generacion documento POF: 07-02-2025 03:24 06PM

Anexo D, Osmar Flores Maya- creacion RUT

Sin perjuicio de las verificaciones que la DIAN realice.
Firma autorizada:

o84 Nomtre FLOREZ MAYA OSMAR
985.Cargo  Contribuyente

Fecha generacion decumento POF: 08-04-2025 12:43:22PM

21
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Anexo E, Taza de origen S.A.S - Certificado de origen
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Anexo F, Juan Felipe Rueda Quiceno, Copia RUT.

Sin perjuicio de las verificaciones que la DIAN realice.
Fima autorizada:

084, Mombee RWEDA QUICEMO JUAN FELIPE
835. Cargo CONTRIBUYENTE

Fecha generacion documento POF: 06-04-2025 01:54-23PM

Anexo G, Valentina Roncancio Montoya- Copia RUT

Sin perjuicio de las verificaciones que [a DIAN realice.
Fima autorizada:

084, Nombre  ACTUACION DE OFICIO AUTOMATICA
Bas. Cargo

Fecha generacion documento POF: 27-04-2025 03:17-12PM
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Anexo H, Ricardo Osorio Correa- Recuperacion cuenta- copia RUT
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Anexo J, José Alejandro Sanchez Lopez creacion RUT
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Anexo k, Valeria correa Villegas- actualizacion RUT-Copia RUT

Acuse de Recibo

| E1ocumento RUTnmero 11175705213 h i omalzad con b sigoefoch  ora 2904202501451
| Nameto e oo

| Nambrs o Rzén Socal CORREAVILLEGAS VALERIA
| Mimro e enficacin Tutaa NIT

AHTSTOS29

1114150068

Sin perjuicio de lag verificaciones que la DIAN realice.
Firma autorizada:

984 Nombre —ORREA VILLEGAS VALERIA
985. Cargo CONTRIBUYENTE

Fecha generacion documento POF: 28-04-2025 01:47:28PM
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Anexo L, José Alexander Valencia Gallego- Agendamiento cita

Agendamiento de citas

éLos datos estan correctos?
Tipo de persona cita, servicio y tramite

Tipo de persona; Persona Natural
[ Editar

Cita: Cita presencial
Tipo de Servicio: RUT y orientacién TAC
Tramite: Inscripcién o actualizacién RUT persona natural.

Ciudad o municipio, sede, fecha y hora

Ciudad o municipio: Manizales

Sede: Manizales Editar
Fecha: 30/04/2025 m—
Hora: 3:15 PM

Datos personales

Tipo de documento: Cédula de ciudadania —
Namero de documento: 4550913 [ Editar
Nombres y llidos: JO~*,AL? A GASwa—e

Namero de celular: 31ewewewas

Correo

Anexo M, Anderson Giraldo Martinez -Actualizacion RUT

Acuse de Recibo

I El documento RUT numero 141176702464 ha sido formalizado. con la siguiente fecha y hora 30/04/2025 06:44:33

I Numero de Formulario 141176702464

| Nombre o Razén Social GIRALDO MARTINEZ ANDERSON

| Namero de Identificacion Tributaria NIT 1054566422

e Guardar . Cerrar
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Anexo N, Samuel Cardona Correa- creacion RUT- copia RUT

4 ol

i perico d a5 verfeztiones quela AN refie
Frma autorzaa

6t e CARDONACORREASHMLEL
Wla Conbuer

Feat peneracin documen PDF: SLO4-2005 0143400

Anexo N, Laura Elisa Villegas Norefia- Recuperacién cuenta- Copia RUT

5 penbicio de 35 verfeationes que l DIAN resce.
Foma autorzada

@ 0 Mot VLLEGAS NOREA LALRA ELSA

Contrasefa guardada con éxito. Esta

sera la misma para ingresar y firmar. 08, cm CONTRIBUYENTE

Hemos enviado la confirmacién de la generacién de su
Firma Electrénica a: lau*****=xxxxxxxicx @hotmail.com

Fesha generacion documeno POF. 3041025 0156.4PM




Anexo O, Edison Augusto Lopez Betancur- Recuperacion cuenta- actualizacion

RUT-Copia RUT

S e s vercanones g0 DN e
Fmaaizat

Contrasefia guardada con éxito. Esta 0 e LOPEZ BE[ANCUR ED|SUNAUGUSTO

sera la misma para ingresar y firmar.

H iado | fi ion de | i6n d
Firma Electrénica s: edi -+ *@hotmailcom WCap  CONTRBLVENTE

Faha e teumero POF 0E-EE 14PN

T2 muiscadiangov.co, Dt Poup faces

pum g PPN

Acuse de Recibo

TIITEIOZTE hs wiido formalizado. con ta siguente fechs y hors OGDB2026 07 16 53

LOPEZ BETANCUR EDISON AUGUSTO

28



Anexo P, Ménica Andrea Villamil Trujillo- Actualizacion-Copia RUT

[B] DN - MUISCA - Google Chrome

- o x
%% muisca.diangov.co/WebRutMuisca/DefFirmarActualizacionRutXMLPoup. faces &
DIAN

Acuse de Recibo
I El documento RUT nimero 141176956931 ha sido formalizado. con la siguiente fecha y hora 02/05/2025 05:30:09
| Numero de Formulario 141176956931
I Nombre o Razon Social VILLAMIL TRUJILLO MONICA ANDREA
| Numero de identificacisn Tributaria NIT 1059815342
Qe ) @ o=

Sin perjuicio de las wverificaciones gue la DIAN realice.

Fima autorzada:

084 Nomibre  VILLAMIL TRUJILLO MONICA ANDREA

B35. Cargo CONTRIBUYWENTE

Fecha generacion documentos PDF: 02-05-2025 05:23:04PM
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Anexo Q, Maria Del Pilar Restrepo Laverde- Recuperacion cuenta- actualizacion-

Copia RUT

5.Un caracter como #, % (2,5, %, & /N6 - L @0+ 0 =

121187080203

W

A& Incluva minima un niimarn

Contrasena guardada con éxito. Esta
sera la misma para ingresar y firmar.

Hemos enviado la confirmacion de la generacién de su
Firma Electrénica a: pil***********@gmail.com

Iniciar sesion

AN

Acuse de Recibo

semalizado con la siguiente fecha y hora 02/06/202%6 06 4132
141176966334
RESTREPO LAVERDE MARIA DEL PILAR
1000414543

Sin perjuicio de las werificaciones gue la DIAM realice.
Fima autorizada:

0B4. Mombre WALEMCLA AGUDELO YEMMY BIVLAMNA
035. Carge CONTRIBUYENTE

Fecha generacion documento PDF: 03-05-2025 10-18:-51.AM



Anexo S, Patricia Londofio Arango - Actualizacion RUT- Copia RUT

:DIAN|

Foruario sl Regsio lirico Trisstaro

P e 3 e

14951103556

Il

i

—_—

li

T Comai

a7 =

L

= ——
onoues 1o o [cam I s
e vt
Grit 50 SOERS LA RLORIDACAD
= o
Earr——] [ Toie 51 5553207 2t vemmes I
T

I —— 1 3 "_e_____ 1 - pry—
Py e e R RPN eyl R caten
Jooiojjzooso801) i 1 1 1 1| |

T woomowm W oW W W W W W W W W W

[T 1

s s
momeals T T [ 177
.

Acuse de Recibo

| El documento RUT nGmero 141177188297 ha sido formalizado. con la siguiente fecha y hora 05/05/2025 015033

| Numero de Formulario
| Nombre o Razén Social
| Nimero de Identiicacin Tributaria NIT

e Guardyr ) ‘ Corw )

LONDONO ARANGO PATRICIA

14NT7188297

30402971
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Anexo T,Laura Marcela Morales Valencia- Recuperacion cuenta- actualizacion

RUT - Copia RUT

Contraseia guardada con éxito. Esta
sera la misma para ingresar y firmar.

Hemos enviado la confirmacién de la generacién de su
Firma Electrénica a: lau****#**x=xxxxxex@hotmail.com

pumn )l PN )

Acuse de Recibo

1 Murmero do Formutario 141177189557
| Nomere o Razsn Seciat MORALES VALENCIA LALRA MARCELA
| Nomero e Identcackin Tributaria NIT 108m0904

@ e corw )

Sin perjuicio de las verificaciones que la DIAN realice.
Fima autorzada:

084 Nomiee MORALES VALENCIA LAURA MARCELA
085 Carge  CONTRIBUYENTE

Fecha generacion docurmento POF: 05-05-2025 02-04 00PM
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Anexo U, Milber Yovanny Vélez Guevara- Recuperacion cuenta- actualizacion

RUT-Copia RUT

DOIAN

Acuse de Recibo

[ [t T
[ p———— VELEZ GUEVARAMILBER JOUANNY
[ p——— e

Contraseiia guardada con éxito. Esta
sera la misma para ingresar y firmar.

Hemos enviado la confirmacion de la generacion de su
Firma Electrénica a: vel**********@gmail.com

Sin perjuicio de las verificaciones que [a DIAN reafice.
Firma autorzada:

o84, Nomiwe  VELEZ GUEVARA MILBER JOVANNY
085 Carge  CONTRIBUYENTE

Fecha generacion documents PDF: DB-05-2025 09:35:124M
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Anexo V, Norma Lucia Franco Zuluaga- Agendamiento cita

<

Cita presencial agendada con éxito

Hemos enviado la confirmacién de la cita a: fra**ewswrerri*@gmail.com
Si no puede asistir, reprograme o cancele la cita.
Recuerde llevar los documentos para el trémite, de ser necesario.

Anexo W, Jhon Alexis Arias Lopez- Creacion Rut-Firma electronica- Copia RUT

X
Contrasefia guardada con éxito. Esta «
serdla misma para ingresar y firmar, ]

Sin perjuicio de las verificaciones que la DIAN realice.
Firma autorzada:

084 Mombre ARIAS LOPEZ JHON ALEXIS
835, Cargo Contribuyente

Facha generacion docurmnents PDF: 05-05-2025 07-01:25PM
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Anexo X, Ana Maria Bafiol Lopez- Recuperacion cuenta- actualizacion RUT-Copia
RUT

Contrasena guardada con éxito. Esta
sera la misma para ingresar y firmar.

Hemos enviado la confirmacién de la generacién de su
Firma Electrénica a: ana*********@gmail.com

[ DIAN - MUISCA - Google Chrome - a8 x

5  muisca.di; i i i Poup.fa 4

Acuse de Recibo

| E1 documento RUT nimero 141177289868 ha sido formalizado. con la siguiente fecha y hora 05/05/2025 08:17:36

| Numero de Formulario 141177289868

| Nombre o Razén Social BAROL LOPEZ ANA MARIA

| Nimero de Identificacion Tributaria NIT 1053801663

Guardar Cerrar
@owar)

Sin perjuicio de las verificaciones que [a DIAN realice.
Fima autorizada:

084 Nombre BANOL LOPEZ ANA MARIA
085 Cargo  CONTRIBUYENTE

Fecha generacién documento PDF: 05-05-2025 03:168:26PM
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Anexo Y, Jairo Alonso Galarza Osorio- Recuperacion cuenta- actualizaciéon RUT-

Copia RUT

9,

Contrasefia guardada con éxito. Esta
sera la misma para ingresar y firmar.

Hemos enviado la confirmacion de la generacion de su

Firma Electronica a: gal ™™ *==xwmees, ‘@gmail.com

%5 muisca.di i i i Poup.faces 4,

DIAN

Acuse de Recibo

| E1 documento RUT nimero 141176973327 ha sido formalizado. con la siguiente fecha y hora 05/05/2025 08:28:01

| Numero de Formulario 141176973327

| Nombre o Razén Social GALARZA OSORIO JAIRO ALONSO

| Numero de Identificacion Tributaria NIT 1053824792

.amm ;‘ Cerrar

Sin perjuicio de las werificaciones que [a DIAN realice.
Firma autorizada:

084, Nomiee SALARZA OSORIO JAIRO ALONSO
085 Carge  CONTRIBUYENTE

Fecha generacien documento PDF: 05-05-2025 03:28:46PM



Anexo Z, Juan Pablo Gomez Soto-Agendamiento cita

v/

Cita presencial agendada con éxito

Hemos enviado la confirmacién de la cita a: 201*****srrrsrrr*@gmail.com
Si no puede asistir, reprograme o cancele la cita.
Recuerde llevar los documentos para el trémite, de ser necesario.

Entendido
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Anexo AA, Valeria Angel Lopez- Recuperacién cuenta- actualizacion RUT-Copia
RUT

Contrasefia guardada con éxito. Esta

sera la misma para ingresar y Firmar.

Hemos enviado la confirmacion de la generacion de su
Firma Eleckrdnica a: val¥*****rwasrrssmgmail.com

Sin perjuicio de las verificaciones que la DIAN realice.
Fima autonzada:

084 Nombee  ANGEL LOPEZ VALERIA
985 Cago  CONTRIBUYENTE

Fecha generacion documento POF: 10-05-2025 09:34-26PM

SIAN

Aeuse de Reeido

| e Ui OIS s omat ol s e v ORS00

| e e P B

| N ez ANGELLOPETVALERA

| i et b NT IGEE2T




Anexo BB, Plan canguro — lista de atenciones
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Lista de asistencia

Anexo CC, Capacitacion sobre creacion del RUT a estudiantes de Universidad-
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Anexo DD, Capacitacion empresa Casa de huéspedes hacienda Venecia S.A.S

41



	Problemática abordada
	Objetivos
	Metodología
	Resultados
	Conclusiones
	Referencias
	(Puedes citar con normas APA o Vancouver. Se anexa ejemplo de normas APA)
	Apuntes contables (2023) cultura tributaria como estrategia para prevenir el incumplimiento de los deberes formales del contribuyente
	Anexos

