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Resumen

En la actualidad el sector textil-confeccion en Colombia ha pasado por
transformaciones que lo obligan a generar cambios dentro de los procesos
organizacionales, los procesos administrativos y las herramientas que aportan al
desarrollo continuo de sus actividades. Estas necesidades se presentan con el fin
de obtener mayores resultados y disminuir al maximo los errores de las empresas
que se transforman en mayor cumplimiento al mercado cada vez mas cambiando
a entorno de moda rapida. El proyecto planta como problema la limitada capacidad
tecnoldgica y de andlisis de datos de una empresa del sector, lo que dificulta la
gestion de la informacién y la toma de decisiones financieras informadas. El
problema se centra en como disefiar una propuesta de financial forescasting que
integre herramientas accesibles para cualquier persona como es Google y Power
Bl para mejorar la gestién financiera y generar ventajas competitivas.

La metodologia fue de enfoque mixto, integrando analisis cuantitativos a partir de
datos histéricos y método cualitativos en la observacion directa y entrevista con
gerente y colaboradores. Se desarrolld6 en tres fases iniciando con la
caracterizacidén de procesos y definicién de variables claves. Luego, se disefio y
estructurd las bases de datos en la herramienta Google Sheets y finalmente se
integraron estas bases de datos con Google Colab para generar un prondstico y
su visualizacién en Power Bl

Entre los principales resultados se observa la elaboracién de un sistema de
recoleccion y analisis de datos en tiempo real de las operaciones de la
organizacion. Mediante técnicas de promedio movil ponderado se generaron
proyecciones de hasta 15 dias posteriores y todo integrado bajo un sistema de
tableros interactivos en Power Bl orientados a las areas financieras, operativa y
de Forescasting. Esta propuesta de ecosistema podria posibilitar un monitoreo en
tiempo real, una reduccion en los tiempos de respuesta y una mejora notable en
la precision de la informaciéon utilizada para la toma de decisiones pudiendo
transformar la empresa un aliado de mayor impacto para sus clientes actuales y
futuros.

Palabras clave

Sector Textil-Confeccién, Analitica de datos, Power BIl, Google Colab,
Forescasting
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Marco tedrico

La Moda rapida o Fast Fashion se ha definido como un modelo de negocio
adoptado por las empresas de la industria textil-moda donde su enfoque se
distingue por la rapida respuestas dentro de sus cadenas de abastecimiento frente
a las nuevas tendencias de la moda (Hammarstrom & Domeij, 2024).

Empresas lideres en este sector como Zara, H&M, Shein entre otras, han
presentado la necesidad de responder de manera cada vez mas agil a estas
tendencias adoptando procesos de produccion muchos mas acelerador, el uso de
estrategias de tecnologia y analisis de datos para adaptarse en tiempo real para
la toma de decisiones optimas. En el caso de Shein que tiene la capacidad de
lanzar cientos de disefios en pequefias cantidades ajustando la produccidén segun
la demanda en su canales digitales, mientras que Zara y H&M integran cadenas
mas robustas logisticas con altos niveles de flexibilidad y con un seguimiento
cercano al consumidor para minimizar los tiempos desde el disefio hasta el punto
de venta (Moreno & Martinez Velazquez, 2023). Estas companias, bajo este
modelo de Moda Rapida, se vieron obligadas a fortalecer sus plataformas
digitales, su presencia en redes y herramientas en analitica de datos con el fin de
poder identificar cambios de preferencias y mantener esos ciclos cortos de
manera eficiente e innovadora.

Este modelo obliga a las marcas a desarrollar estrategias soélidas para la
gestion eficiente de datos, a la vez exige que las cadenas de produccion y
distribucion sean cada vez mas agiles y flexibles (Oxborrow & Brindley, 2012). En
este contexto, se vuelven indispensable que las micro, pequefias y medianas
empresas (MiPymes) implementen herramientas de gestién de informacion como
son los sistemas Planificaciéon de Recursos Empresariales (Enterprise Resource
Planning ERP), soluciones basadas en la nube, asi como sistemas de control de
financiero, de produccién, calidad y gestion de inventarios, para poder enfrentar
la dinamica competitiva del sector y adaptarse con éxito a las exigencias
presentadas por el mercado.

Industria 4.0 en la industria textil confeccion

El sector industrial textil-confeccidon ha presentado una serie de retos en
relacion a la transformacién de sus procesos en un enfoque hacia la industria 4.0.
Esta cuarta revolucion industrial ha presentado la necesidad de que las industrias
busquen estrategias de digitalizacién y automatizacion inteligente de sus procesos
financieros, operativos, comerciales y logisticos a través de la implementacién de
herramientas como el Internet de las Cosas (loT), analisis avanzados de datos en
gran escala (Big Data) y pequefa escala (Small Data), inteligencia artificial (1A),
realidad virtual, entre otros. La integracion de estas herramientas ha permitido
abordar desafios en el sector, como la optimizacion de los procesos, el monitoreo
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en tiempo real de los procesos productivos y fortalecimiento de la trazabilidad en
la cadena de suministro (Huayanca Quispe et al., 2024) y (Arruda et al., 2023).

Segun Gonzalez etal.,, (2022) con la adaptacién de estos enfoques se
evidencia una transicion desde modelos empiricos hacia esquemas digitales de
manufactura que emplean bases de datos estructuradas, sistemas de monitoreo
en linea, simulaciones de procesos y un control total de toda la cadena de
abastecimiento. Adicionalmente, estrategias como la generacién de Dashboards
interactivos para el analisis operativo, predictivo de los procesos de la industria.
Sin embargo, este avance presenta grandes retos en la resistencia al cambio de
las organizaciones, la carencia de cultura digital y la necesidad de invertir en
capacidad tecnoldgica para los colaboradores, la maquinaria y procesos actuales.

Esto genera que el despliegue de tecnologias de Industria 4.0 en el sector
profundice en tematicas especificas como la integracion de sistemas de
Planificacion de Recursos Empresariales o sistemas ERP (Enterprise Resource
Planning), el uso de plataformas de analiticas que tienen un alcance gratuito como
Power Bl y la explotacion de entornos colaborativos en la nube como Google
Colab, los cuales generan un entorno de automatizacién, una visualizacién de
datos, un entorno de analitica de datos para decisiones informadas y la
colaboracion entre los diferentes procesos y los datos que fluyen en toda la
cadena.

Sistema de Planificacion Empresarial (ERP) en el sector textil confeccion

Los sistemas de Planificacion de Recursos Empresariales o sistemas ERP
(Enterprise Resource Planning) se definen como soluciones estratégicas digitales
que generan la integracion y gestibn de los procesos empresariales
fundamentales, incluyendo desde la planificacion hasta la administracion
financiera y el control de procesos de acuerdo con las funciones sustantivas de la
organizacion. La implementacion de estos sistemas en empresas MiPymes
resulta esencial para alcanzar mayores niveles de eficiencia y automatizacién de
los procesos, facilitando la transicidon de estas industrias que presentan tantas
brechas de conocimiento en estas herramientas hacia entornos productivos
inteligentes de la industria 4.0 (Avila-Gutiérrez et al., 2025).

Sin embargo, Mahmood et al., (2023) mencionan que se presentan retos en la
implementacion de estos sistemas en las empresas en este entorno que gira hacia
una transformacion de la industria 4.0. Los autores identifican entre los principales
desafios la resistencia al cambio, la falta de formacién adecuada en el manejo de
estas herramientas y una baja alineacién entre los objetivos estratégicos y las
capacidades del sistema. Adicionalmente, la incertidumbre ante los costos de la
implementacion y mantenimiento de los mismos genera incertidumbre entre los
trabajadores y las decisiones tomadas basadas en los datos que se integran. Para
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superar estas barreras y lograr una adopcién efectiva del ERP, es fundamental
asegurar un acompanamiento constante a todas las personas y procesos
involucrados, pues constituye el primer paso para avanzar hacia herramientas
mas sofisticadas que facilitan la digitalizacion y automatizacién de la informacién.
Este proceso es esencial para prepararse hacia enfoques modernos de
inteligencia de negocios, donde se emplean plataformas como Power Bl, Tableau
y Google Analytics.

Power Bl como herramienta para la toma de decisiones

Microsoft Power Bl se ha identificado como una herramienta principal que
funciona para transformar procesos de datos en entornos de informacion para la
toma de decisiones empresariales, dando alcance a la decisidon de los insights
analiticos mediante interfaces intuitivas y capacidades de diagramacion mas
avanzada. Li etal., (2025) y Cordova-Esparza et al., (2025) concluyen que la
implementacion de Power Bl como herramienta de inteligencia de negocios
genera aumentos significativos en la productividad de los procesos, prediccion de
sucesos y una mejora en la gestion directiva mediante dashboard interactivos que
proporcionan datos convertidos en informacién de manera permanentes y en
tiempo real eliminando la dependencia a la informacién desactualizada,
permitiendo que los tomadores de la decision reaccionen de manera agil a los
cambios del mercado y sus procesos puedan optimizar sus respuestas para
aumentar su eficacia y eficiencia en sus procesos financieros, operacionales y
comerciales.

En el desarrollo del proyecto el enfoque de esta herramienta y su impacto sera
hacia los procesos empresariales y los resultados financieros-operacionales
dando asi la necesidad de tener insights claves definidos no solo a los procesos
y resultados actuales si no también hacia un enfoque y técnicas de forecasting o
prediccion de eventos futuros para la toma de decisiones futuras a corto mediano
y largo plazo para el futuro de la organizacion.

Forecasting financieros

Los pronédsticos o Forecasting Financieros en el sector textil-confeccion
cumplen un papel estratégico para garantizar la sostenibilidad y competitividad de
la empresa. Esta estrategia mantiene la estimacion de insights claves como las
ventas, margenes de utilidad y el Retorno a la Inversion (ROI) a través de
diferentes modelos y herramientas para obtener los resultados proyectados mas
cercanos a la realidad. Kipel et al., (2025) resalta que estos métodos mejoran la
precision de las proyecciones, especialmente ante la presencia de ciclos,
estacionalidad o multiples variables interrelacionadas que pueden generar
confusion al momento de analizar y tomar decisiones.
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Adicionalmente, Pirvu et al., (2024) concluye que el uso de estas herramientas
en el sector genera impacto hacia una automatizacion en la toma de decisiones
que se retribuye en sus resultados. Donde se puede intuir que una integraciéon de
plataformas digitales y analitica avanzada como Google Colab y Power Bl facilita
el procesamiento, validacion y visualizacion de estos modelos de forecasting,
acercandolos a la realidad operativa de las empresas del sector. Esto promueve
una cultura empresarial donde la planeacién financiera se apoya en datos,
escenarios prospectivos y la capacidad de adaptacién a las dinamicas del
mercado actual.

Analitica de datos y toma de decisiones financieras

Para las organizaciones, un recurso estratégico crucial es el uso de
herramientas avanzadas para la analitica de datos y la toma de decisiones
financieras. Segun Abdelhalim & Hassan, (2025) las capacidades analiticas de los
procesos, las herramientas de integracion de diferentes fuentes de informacién y
su gestion permiten a las empresas obtener ventajas competitivas. EI camino
hacia la transformacion digital de las organizaciones y los recursos tanto gratuitos
como pagos ha ampliado las posibilidades de consolidar estos datos, mejorar su
calidad y facilitar la deteccidn de patrones relevantes para la prediccion financiera.

En el ambito financiero, Khan et al., (2024) subraya que se presentan modelos
predictivos y plataformas de analitica como Google Colab y Power Bl que permiten
fortalecer el proceso de planeacion, gestion y control de las MiPymes, Estas
herramientas facilitan el manejo de grandes volumenes de datos, tanto en ventas,
como en compras Yy financieros que se integran con funciones de visualizaciéon y
modelo que aumentan la precision en las proyecciones y la interpretacion de las
personas que hacen parte del proceso operativo y estratégico.

Finalmente, Rauf etal., (2024) resalta que la calidad de estos modelos vy
herramientas en datos financieros depende tanto de factores técnicos como
contextuales y que de acuerdo a una gestion colaborativa de los procesos tanto
internos como externos se puede contribuir a una estrategia mas clara para la
toma de decisiones informadas alineando los objetivos de la organizacién para
una gestion adaptativa a los riesgos y oportunidades del entorno y el mercado.
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Planteamiento del problema y justificacion.

El sector textil-confeccidon ha sido uno de los sectores que representa un papel
fundamental en la economia del pais, desarrollando su potencial en capital
humano y econdmico, generando empleo, mayor visibilidad del pais a nivel
mundial y confianza para el sector de inversionista.

Este sector se encuentra estructurado por un sistema lineal de procesos que
trabajan de manera secuencial con el fin de obtener un producto final para uso
personal como también a nivel industrial. En un primer eslabdn se encuentra las
industrias generadoras de insumos primarios como materiales y fibras para pasar
al siguiente proceso encargado de las procesos textiles donde se realiza una
transformaciéon de estos insumos a la materia prima del sector que son hilos y
telas para su posterior transformacion a través de las industrias del corte y
confeccion para sus diferentes usos. Finalmente, en el ultimo eslabon se
encuentran las empresas encargadas de la comercializacion de estos productos
por sus diferentes canales hacia su cliente final y algunas industrias definen
procesos para también su disposicion final con un enfoque mas sostenible (Clavijo
& Gualdron, 2020).

Segun el DANE - (indice de produccién industrial (IPl), 2025) se cuenta con un
total de 13.528 empresas (Industrias de fabricacion de productos textiles e
Industrias de confeccion de prendas de vestir) en todo el territorio nacional donde
mas del 80% de las industrias se concentran en 4 departamentos:

Tabla 1. Relacion de empresas de los Departamentos de Colombia. Elaboracion
propia

Departamento Fabricacion de Confeccion de TOTAL %
productos textiles. prendas de vestir.
BOGOTA 1062 3726 4788 35%
ANTIOQUIA 899 3329 4228 31%
VALLE 208 944 1152 9%
ATLANTICO 116 573 689 5%
80%
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Este sector que, segun el (DANE - PIB Informacidn técnica, 2025), representa
alrededor de un 9,4% del PIB Industrial, a nivel internacional, enfrenta la
instauracion de la cuarta revolucion industrial, y el ingreso de una quinta, la cual
esta caracterizada por la integracion acelerada de tecnologias como la
automatizacion, la inteligencia artificial y la analitica de datos en los procesos
productivos y logisticos. Autores como Ahmad etal., (2020) sefialan que la
digitalizacién y el uso de sistemas inteligentes empresariales son fundamentales
para que las empresas del sector alcancen estandares de sostenibilidad, calidad
y eficiencia comparables a los mercados globales.

Desde el momento que se incorpora Big-Data en sistemas avanzados de
gestion de la informacidn a permitido a las organizaciones anticipar tendencias del
mercado, optimizar cadenas suministro y personalizar productos para responder
a las exigencias cambiantes de los consumidores internacionales. Segun
Rosales-Soto & Arechavala-Vargas, (2020), el analisis de grandes volumenes de
datos posibilita la identificacion de patrones, la prediccién del comportamiento del
mercado y la rapida adaptacion de los procesos operativos, lo cual constituye una
clara ventaja competitiva.

No obstante, segun Aguirre Cuervo et al., (2022) las industrias del sector
presentan restricciones para la accesibilidad de estas herramientas, esto se
presenta por factores econdmicos y de conocimiento que han generado
resistencia en la implementacién de estas herramientas de impacto para sus
procesos organizacionales.

La empresa Disconfer pertenece a un sector que en Colombia enfrenta
importantes desafios para adaptarse a la Industria 4.0, como la integracién de
tecnologias avanzadas y la analitica de datos, indispensables para potenciar la
eficiencia y reducir los costos. En particular, las PYMES como Disconfer muestran
brechas tecnologicas y dificultades para administrar, gestionar y analizar
informacion relevante para sus operaciones (Herrera-Vidal et al., 2025).

Como resultado, Disconfer se enfrenta a un desfase respecto a maquilas
internacionales que ya han incorporado ERP (Enterprise Resource Planning o
Planificacion de Recursos Empresariales), Bl (Business Intelligence) y sistemas
inteligentes de prondstico para ajustar su produccidén en tiempo real y asegurar
entregas a tiempo, logrando mayor eficiencia y competitividad. La adopcién de la
analitica de datos no solo permitiria la optimizacion operativa, sino que facilitaria
la toma de decisiones informada, una mejor gestion de recursos, y la capacidad
de proyectarse hacia la Industria 4.0, garantizando la sostenibilidad y el
posicionamiento global de la maquila (Gomez Ayala, 2020).

Todo lo anterior, exige la implementacion de una estrategia que afronte los
problemas que la empresa Disconfer presente en relaciéon con la informacién
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que ingresa, controla y gestiona para la toma optima de decisiones que
potencia su servicio frente a los clientes y sus procesos internos en busqueda
de una mejora continua pero teniendo el factor econémico como determinante
ya que la empresa no cuenta con el alcance financiera de una gran inversion
en tecnologia. Teniendo en cuenta esto, se genera la siguiente pregunta
problematizadora:

¢ Como disefiar una propuesta de financial forecasting para la empresa
Disconfer que integre Google Colab y Power Bl como herramientas de bajo
costo para mejorar la gestion de informacion, optimizar la toma de decisiones
financieras y generar ventajas competitivas en el sector textil-confeccion?
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Objetivos
Objetivo General

Proponer una herramienta en analitica de datos basado en una metodologia
Forescasting de la gestion financiera a través de Power Bi Y Google Colab para
la toma de decisiones financieras en la empresa Disconfer.

Objetivos especificos

1. Caracterizar los procesos y variables claves de la cadena de valor de la
empresa desde la gestion de los recursos hasta la entrega al cliente final.

2. Establecer bases de datos para el registro, control y seguimiento de los
datos en linea con el fin de suministrar los datos necesarios para el
funcionamiento de la herramienta y generar los resultados necesarios

3. Disefiar una herramienta de Forescasting para la gestion financiera
adaptada a un entorno de Power bi para la analitica de datos y toma de
decisiones informadas.



El tipo de investigacion a realizar tendra un enfoque mixto, ya que contara
con datos cuantitativos sacado de los historicos que tiene la empresa y se
realizaran calculos de
Adicionalmente, se recolectd informacion por parte de los colaboradores de la
empresa y principalmente del Gerente de la misma y otras investigaciones

asociadas.

En la siguiente tabla se presenta el desarrollo metodoldgico de cada objetivo,
fuentes de informacion, técnicas e instrumentos y las etapas en las cuales se

Metodologia

encuentra dividido el proyecto.

los costos de

los procesos que

Tabla 2. Descripcion de la estructura metodoldgica. Elaboracion Propia.

FUENTES DE INFORMACION

TECNICAS E

INSTRUMENTOS DE

FASE OBJETIVOS ACTIVIDADES :
PRIMARIA SECUNDARIA Rfﬁf&gﬁgggﬁ E
Recoleccion de
informacion Visita a la Revision Observacion
perteneciente a la empresa literatura directa
Caracterizar los empresa
procesos y variables |ldentificacion de
claves de la cadena procesos directos e . . Revisién de
e Visita a la Revision .,
1 |de valor de la empresa |indirectos que . documentacién
i ; ; empresa literatura )
desde la gestion de intervienen en la interna
los recursos hastala [empresay su flujo
entrega al cliente final o Visita a la o
Definicion de los empresa Revisién
variables de datos presa y bibliografica
entrevista al :
claves del proceso Check list
Gerente
Establecer bases de |Definicion de bases
datos para el registro, |de datos a utilizar
control y seguimiento
de los datos en linea
con el fin de L L
2 |suministrar los datos | Disefio de Revision de Revision
necesarios para el herramugqta de base de bibliografica
funcionamiento de la rec_olecmon de datos de la Formato de excel
herramienta y generar |variables empresa
los resultados
necesarios
Disefar una Integracién de base Formato google
herramienta de de datos a Google sheets
3 |Forescasting parala |Colab

gestion financiera
adaptada a un entorno

Integracioén de base
de datos a Power Bl

Formato Google
Sheets

intervienen.




de Power bi para la
analitica de datos y
toma de decisiones
informadas

Estructuracion de
datos en Power Bl

17

Formato Google
Sheets

Disefio de propuesta
de visualizacién de
datos

Formato Google
Sheets
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Resultados y Discusién

FASE 1
Breve Historia de Disconfer

Disconfer es una pequefia maquila ubicada en Medellin, con una trayectoria de
26 anos en el sector de la confeccion. Su origen se remonta en el barrio Belén
San Bernardo, donde se inicio con la produccion de pantalones a la medida. Su
reputacion de taller atrajo clientes empresariales que impulsaron su crecimiento,
transformando la producciéon de pequefios muestrarios en lotes superiores a mil
unidades

La empresa se formalizo en 1994 bajo el nombre Disconfer, con el fin de
mantener lazos estratégicos con sus clientes por su cumplimiento y fidelidad ha
mantenido un crecimiento continuo de sus procesos volviéndose cada vez mas
representativo en su entorno. Su fortaleza yace en la ampliacion y
especializacion de un tipo de productos especialmente buzos y chaquetas que
son productos con alto nivel de complejidad, consolidando asi una reputacion de
maquila de alto desempefio en el area metropolitana.

Actualmente la empresa cuenta con un total de dos médulos de trabajo, con 21
operarias, una jefe de calidad, supervisora de produccion y una Lider de

produccion encargadas del proceso y cumplimiento de las necesidades del
mercado

Figura 1. Fotografia de Disconfer




19

Recoleccion e identificacion de procesos directos e indirectos que
intervienen en la empresa y su flujo

En la fase 1 donde se inicia con la recoleccidon de datos e histéricos de la
empresa, se evidencia que la empresa aun mantiene recoleccién de datos de
manera fisica y reportes a través de tableros fisicos. A partir de la observacion
directa y datos suministrados se define el organigrama de la empresa.

Figura 2. Organigrama de la empresa

Contadora

Y

Gerenie

v v

Lider de Produccion Jefe de Calidad

h 4 h 4

Supervisora de

Mecanico o
Produccion

A 4

Operarias de
Produccion

Adicionalmente, se define el proceso desde el inicio del pedido hasta la entrega
final al cliente, con el fin de poder analizar tanto el flujo de operacién como el
flujo de la informacién que pasa por cada etapa y que datos arroja en cada uno
de estos.



20

Figura 3. Flujograma del procesos. Elaboracion Propia

T e
.
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Definicion de los variables de datos claves del proceso

Teniendo como base la figura 3 y realizando un proceso de recoleccion de datos
fisicos que la empresa actualmente maneja se establecen cuales las variables
claves del proceso en toda su cadena de valor, para definir la base de datos y
disefiar la herramienta de recoleccion. Estas variables estableceran el estado
actual del proceso en dos grandes pilares que son el financiero donde
establecera como la empresa se comporta frente a los costos y la facturacion,
donde se establecen los siguientes:

Mano de obra Directa

Mano de Obra Indirecta

CIF

Costo total de manufactura/Punto de equilibrio
Costo valor minuto

Precio Unitario del lote
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Precio total del lote

Meta de unidades por hora segun facturacion
Facturacion diaria

Facturacién mensual

Utilidad operativa

El segundo proceso clave el cual se definiran las variables sera el de produccion
donde sera el encargado de realizar seguimiento y control del proceso de
transformacién de los productos y encargado de la medicion de la eficiencia
operativa que esta directamente relacionado con los indicadores financieros. Se
establecen las siguientes variables:

Cantidad de unidades

Meta de unidades segun por hora tiempo estandar
Unidades producidas por hora

Eficiencia

% Eficiencia

Tiempo improductivo en minutos

Tiempo de ausentismo en minutos

Con estas variables definidas que seran claves para el disefio de la base de
datos y la herramienta se podra realizar un diagnostico real del proceso en linea
y asi poder obtener datos para una toma de decisiones informadas de acuerdo
con el estado real de los procesos.

FASE 2 (Moirén Alén, 2018)
Definicion de bases de datos a utilizar

En el desarrollo de la segunda fase teniendo acceso a la informacion
suministrada por la empresa y las variables claves definidas para su seguimiento
y control se establece a través de que plataforma se manejaran la base de
datos, en el caso particular de la empresa Disconfer por su disponibilidad
presupuestal se establece como aplicacion Google Sheets donde segun (Moirén
Alén, 2018) lo define como herramienta basada en la web y hace parte de
Google Workspace que tiene version gratuita para las pequefas empresas.
Donde sus principales caracteristicas incluyen la colaboracion en tiempo real, el
uso de inteligencia artificial para el analisis de datos, la integracion con otras
apps de Google y el acceso a sus funciones a trabes de la nueva, lo que define
esta aplicacion igual para la gestion de los datos de la organizacion

Figura 4. Google Workspace
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Disefio de herramienta de recoleccién de variables

Finalizando la fase 2 del proyecto se disefia utilizando la aplicacion de Google
Sheets cada una de las bases de datos a través de tablas integradas dentro de
la herramienta donde se almacenara la informacién de la empresa y las
variables claves definidas del proceso.

Se establece una base de datos que resguarda todos los datos relacionados con
la mano de obra directa, la mano de indica recta y los costos indirectos de
fabricacion (CIF) de cada mes, con el fin de poner realizar un control de la
informacion que es esencial para el calculo de las variables claves y el control de
proceso en aspectos financieros

Figura 5. Prototipo de Mano de Obra Directa, Indirecta y CIF.
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Figura 6. Prototipo de Consolidacion de datos financieros
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FACTURACION ~ |PRODUCCION  |PUNTO DE EQUILIBRIO VS [EQUILIBRIO VS

MES Mes numero | # Dias ACUMULADA _ |ACUMULADA _ |EQUILIBRIO FACTURACION | PRODUCCION | PE Diario # Operarios Jornada laboral | Valor Minuto

ENE 1 21 58,736,599 66,128,007 65,000,000 6,263,401 1,128,007 3,095,238 19 560 291
FEB 2 24 97,418,655 98,512,246 105,103,460 7,684,805 6,591,215 4,379,311 19 560 412
MAR 3 25 73,054,759 85934,212| 105,103,460 -32,048,701 19,169,249 4,204,138 20 560 375
ABR 4 23| 113,344,863 89,070,062 105,103,460 8,241,403 16,032,398 4,569,716 19 560 429
MAY 5 26| 116,749,671 117,697,824 105,103,460 11,646,211 12,504,364 4,042,441 18 560 401
JUN 6 22| 119,731,032 86,473,337| 105,103,460 14,628,472 18,630,123 4,777,430 17 560 502
oL 7 27|  102,181,398| 114,500,429 105,103,460 2,922,062 9,396,969 3,892,721 17 560 409
AGO 8 24| 111,313,725 121,108,827 105,103,460 6,210,265 16,005,367 4,379,311 17 560 460
SEP 9 26] 113,789,131 88,292,281 105,103,460 8,685,671 16,811,179 4,042,441 17 560 425
ocT 10 26 0 0| 105,103,460 4,042,441 560 0
NOV 1 23 0 0| 105,103,460 4,569,716 560 0
DIC 12 19 0 0 65,000,000 3,421,053 560 0

Se procede a definir las bases de datos para el ingreso de datos claves de
produccion, desde el ingreso del pedido que se convierte en lote de produccion,
como pasa por cada etapa del proceso y el seguimiento hora a hora de la
produccion de los lotes, los tiempos improductivos y el tiempo de ausentismo.

Figura 7. Prototipo de control de lotes de produccion
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Basado en cada uno de los prototipos se alcanza el ingreso, medicion y control
de cada una de las variables definidas durante el desarrollo continuo de las
operaciones. Este sistema al funcionar dentro de la nube se actualizable de
manera automatica e inmediata.

FASE 3
Integracion de base de datos a Google Colab

Se crea script con apoyo de Google Colab con el fin de conectar a la base de
datos de la empresa que se encuentra en Google Sheets, cargando asi los
histéricos necesarios de al menos quince dias en aspectos como:

e # de unidades totales proyectadas: Calcula el numero total de unidades
que se proyecta en el periodo total de 15 puntos.

e Facturacion total: Teniendo en cuenta el factor de productividad se
proyecta una facturacion total teniendo en cuenta los histéricos

e % de Eficiencia: Este indicador es esencial puesto que es se puede
conocer el numero de unidades, pero al ser unidades diferentes cada una
tiene un ritmo de operacién y por ende un nivel de cumplimiento que se
traduce en este indicador.

El script primero establece conexion con las hojas de las librerias gspread y
Google-auth, lo que deja acceder a datos histéricos almacenados en un
documento origen para consulta. Se procede a usar libreria de pandas y numpy
para limpiar y transformar columnas como fecha, unidades, eficiencia y
facturacion, corriendo formatos y datos nulos. A través del método de PMP
(Promedio Movil Ponderado), el script calcula tendencias basadas en los ultimos
siete dias de datos, asignando mayor peso a los valores mas recientes, lo cual
produce pronésticos de 15 puntos siguientes.



25

Figura 9. Vista previa de proyecto en Google Colab
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datetime, timedelta

yort ExponentialSmoothing
sklearn.linear_model 1earRegression
“t warnings
ngs.filterwarnings

E ate_user()
creds, _ = default()
gc = gspread.authorize(creds)

El cddigo queda a disposicion en el siguiente enlace y queda como anexo al
proyecto: https://colab.research.google.com/drive/1-
k6JoAAuzOUDIVu7faeudGakW4ucyJ8j?usp=sharing

Una vez generado los resultados y las series de proyecciones el programa crea
un nuevo conjunto de fechas con lo calculado en una nueva hoja llamada
“CONSOLIDADO” en Google sheets como se observa en la Figura 10. Esto con
el fin de mantener el mismo origen de datos que conectara con la herramienta
de datos a Power Bl


https://colab.research.google.com/drive/1-k6JoAAuzOUDiVu7faeuJGakW4ucyJ8j?usp=sharing
https://colab.research.google.com/drive/1-k6JoAAuzOUDiVu7faeuJGakW4ucyJ8j?usp=sharing

Figura 10. Resultado de prondstico con Google Colab
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La informacion consolidada permitio integrar la base de datos de seguimiento de

lotes de la organizacion y el reporte consolidado de los factores de costos, a

través de su vista de modelo se establecio la relacidn entre las diferentes bases
y poder transformar y modelar los datos para una estrategia de visualizacion de

mayor impacto.



Figura 11. Definicion de relaciones de bases de datos

Dicha herramienta con apoyo de su relacion de tablas como se observa en la
Figura 11 se genero la integracidn de la base de datos de seguimiento de lotes,
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la base de datos financiero, la base de datos de prondstico, se cred un

calendario y el reporte hora a hora de produccién para obtener resultados en

linea.

Disefio de propuesta de visualizacion de datos

En la fase final de disefio de la propuesta de visualizacién, se basé en 3 pilares

esenciales o entornos de graficos a generar las visuales para la toma de

decisiones:

Tablero de Finanzas
En el tablero de finanzas se proyecta la definicion de las bases fundamentales
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para que el empresario pueda analizar como se ha comportado la empresa en el
pasado y el presente de manera hora a hora.
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Este reporte se generd con el fin de comparar:

e Punto de equilibrio: Costo total de la empresa para llegar a un nivel de 0
(cero) entre los gastos y los ingresos

e Facturacion: Total de dinero factura por la empresa la terminar un lote de
produccion

e Produccién en $: El valor total en pesos de la produccién hora a hora.

e Costos valor minuto: El costo de un minuto de operacién de la empresa
teniendo en cuenta la capacidad del personal

e Precio valor minuto: Es el precio al cual se paga el minuto donde este
valor debe ser mayor al costo con el fin de generar rentabilidad

e Produccién en $ por médulo: Sirve como dato comparativo de produccion
en pesos por cada modulo de produccion

e Produccién en $ por coleccioén: El objetivo es graficar el total de la
produccion en pesos de acuerdo con las colecciones que se producen
con el fin de analizar aspectos relevantes de impacto de las colecciones
en la facturacion

Este ultimo valor varia de la facturacion por los tiempos de ejecucion del lote y
de la facturacion de este. Donde ambos datos son esenciales.

Se obtiene el siguiente resultado:
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Figura 12. Tablero Financiero
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Tablero de Produccion

Este reporte tiene como finalidad centrarse en la producciéon de la empresa y los
aspectos mas relevantes de mayor control en la operacién diaria de la empresa.
Estos datos son esenciales para cuidar el comportamiento de la eficiencia y
productividad de la empresa y de cada mddulo de operacion.

Este reporte se generd con el fin de comparar:

e Produccion de unidades por médulo: Se establece la produccion de cada
modulo con el fin de realiza un diagnéstico comparativo de la produccién
de la empresa en cada uno de los modulos

e OP Perfectas: Se define estos indicadores sabiendo que ordenes de
produccion (OP) se cumplieron segun las fechas establecidas y se
entregaron en los tiempos pactados para mirar el nivel de cumplimiento

e Unidades por prenda: Tiene como finalidad reconocer la produccion por
cada tipo de prenda y establecer las referencias de mayor produccion
hacia los clientes
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e Estado de los lotes: Este reporte evidencia el comportamiento de los lotes
activos en la empresa y su ubicacion para saber el estado y los lotes
pendientes para entregar.

Basados en estos andlisis se obtiene el siguiente resultado:

Figura 13. Tablero de Produccion
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Tablero FORECASTING

Finalmente, en apoyo con la herramienta de Google colab se crea el script
explicado anteriormente donde se establecen de acuerdo con el comportamiento
real de la empresa un Forescasting de tres aspectos esenciales para la
operacion de la organizacion:

e Facturacion Real vs Forescasting: En esta seccion de acuerdo con el
comportamiento de la facturacion real de la empresa diariamente a través
de la produccién se establece un total de 15 dias de prondstico del
comportamiento de dicha facturacion.

e Unidades Reales vs Forescasting: Se realiza un mismo analisis
comparativo, pero con un enfoque hacia el total de unidades producidas
en los periodos pasados y asi pronosticar las cantidades futuras.

e Eficiencia Real vs Forescasting: Finalmente, se realiza un
comportamiento y prondstico del nivel de eficiencia de la empresa para
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reconocer posibles patrones de comportamiento de la produccion en la
empresa en torno al nivel de cumplimiento.

Figura 14. Tablero Forescasting
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Estos tres niveles de analisis tiene por objetivo brindar de bases esenciales a la
empresa realizar un diagndstico real del comportamiento de la empresa y al
mismo tiempo analizar el comportamiento posible futuro y asi poder tener los
datos suficientes para una estrategia de toma de decisiones informadas que
aporte al desarrollo de las operaciones de la organizacién, su sostenimiento y
crecimiento haciendolos mas rapidos en el momento de tomar acciones frente a
los cambios de procesos internos, externos y el mercado que siempre ha
mantuvo una volatilidad que busca empresas que trabajen a un mismo nivel de
respuesta requerido.
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Conclusiones

En el desarrollo del proyecto se pueden realizar una serie de conclusiones tanto
en los resultados como en el proceso de implementacion:

Durante el proceso de caracterizacion de los procesos y variables claves de la
cadena de valor de la empresa se pudo evidenciar que esta como muchas
empresas del mismo sector desconocen de términos en relacién con la analitica
de datos y herramientas digitales, su enfoque esta en el resultado tangible mas
no en la planeacion y datos relevantes del proceso. Esto podria proyectarse en un
trabajo futuro de sensibilizacion con empresa del sector en herramientas de datos.

La transformacién de bases de datos fisicas y digitales de diferentes fuentes en
un espacio genero un gran impacto en todos los incluidos en el proceso al poder
tener acceso a la informacion de manera oportuna sin necesidad de buscar en
otros espacios. Se presentaron diferentes propuestas de datos para medir donde
se pudo observar la importancia de medir la facturacion y la produccion en pesos
y que son dos datos totalmente diferentes. Donde el primero mide lo que esta en
documentos hacia los clientes y el segundo mide lo producido en términos
econdmicos que es mas cercano a la realidad del proceso productivo

En el disefio de la herramienta de forescasting en una integracién entre Google
sheets y colab pudo generar un entorno colaborativo entre las herramientas con
el fin de obtener datos oportunos y al final poder crearlo dentro de entorno de
Power Bi lo convierte en informacion en linea esencial para el seguimiento y
control del proceso en aspectos financieros, de produccion y ver el futuro cercano
para tomar acciones de manera oportuna y evitar un mayor impactos en los
cambios que se generen durante la ejecucion de las actividades del proceso
normal.

Finalmente, se puede establecer que la creacién de estas herramientas con
empresa del sector textil-confeccion puede llegar a generar un gran impacto si se
realiza una sensibilizacion de todas las partes interesadas, reconocer la
herramientas de datos como aliado en |la toma de decisiones es fundamental para
dar mayor poder de decision a estas empresas que tienen un gran reto para
confrontar el mercado actual que demanda mayor eficiencia, flexibilidad vy
respuesta a las necesidades cambiantes y un mercado global cada vez mas
competitivo.
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