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Resumen

El liderazgo administrativo y la motivacion son elementos clave que permiten la
construccion de un ambiente laboral productivo y alineado con los objetivos
organizacionales; teniendo en cuenta que el liderazgo hacer parte del desarrollo de
habilidades de tipo comunicativas que permiten mejorar la delegacion de tareas y la toma
de decisiones de manera colaborativa; de este modo, a través del presente informe se
busco abordar la falta de motivacién en los colaboradores, teniendo en cuenta el impacto
de factores intrinsecos como el reconocimiento o incentivos por la labor realizada; ya que
en un liderazgo efectivo es importante aplicar estrategias que permitan diferenciar entre
factores higiénicos y motivacionales, ya que el empoderamiento y la retroalimentacion
continua promueven un compromiso Yy creatividad en los equipos de trabajo, por lo que,
esto fortalece la cohesion organizacional, disminuye la rotacion y fomenta la innovacion,

Por lo tanto, la implementacion estratégica de la motivacion bajo un liderazgo
transformacional genera un clima laboral optimo, donde el respeto y la colaboracion son
factores esenciales para un entorno que impulsa la resiliencia organizacional y facilita la
adoptacion al cambio.

Palabras clave: Liderazgo Administrativo, Motivacion, Clima Laboral,

Empoderamiento, Estrategias Motivacionales.



Pregunta orientadora de la busqueda

En el &mbito organizacional el concepto de liderazgo administrativo juega un
papel importante en la construccién de un ambiente de trabajo productivo y satisfactorio,
teniendo en cuenta que Alvarez (2020), determina la generacion de habilidades
comunicativas entre lideres, la cual se genera una mejora en la delegacion de tareas a los
miembros de su equipo y en la transmision de la informacion, abordando asi ideas claras
donde el equipo y el lider tengan la capacidad de tomar medidas decisivas de acuerdo con
los retos que se presenten en el entorno organizacional; sin embargo, en diversas
organizacionales, la falta de motivacion y compromiso por parte de los colaboradores se
ha identificado como uno de los principales factores que obstaculizan el cumplimiento de
los objetivos y la sostenibilidad a largo plazo del entorno laboral (Serrano, 2014).

De este modo, a pesar de su importancia a lo largo del tiempo se han ido
identificando multiples enfoques y teorias sobre como los lideres pueden motivar a sus
colaboradores, lo cual hace dificil la identificacion de cuéles estrategias son las mas
efectivas en diferentes contextos organizacionales para dicha implementacion (Serrano,
2014); es por ello que Romero (2024) destaca la importancia de los factores intrinsecos
como el reconocimiento y la auto realizacion, mientras que Madero (2019), establece la
importancia de la relevancia de incentivos externos como el crecimiento profesional y las
recompensas financieras en términos de practicas motivacionales para el equipo de
trabajo; evidenciando de esta manera la diversidad de perspectivas las cuales han

generado un debate sobre las practicas motivacionales que son mas efectivas para lograr
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un liderazgo administrativo que promueva un entorno organizacional de alto rendimiento
(Rivera, Rozo, Arenas y Gutiérrez, 2020).

Por lo tanto, el problema se intensifica cuando los lideres administrativos carecen
de habilidades o de una comprension profunda de la motivacién como un componente
clave de su rol como lider (Aldape, 2007); teniendo en cuenta que la sin la aplicacion
adecuada de las estrategias motivacionales se incrementa el riesgo de tener un equipo
desmotivado, lo cual puede derivar en bajas tasas de retencion del talento humano en la
organizacion, disminuyendo de esta manera la productividad, lo que genera un clima o
ambiente organizacional negativo. De este modo, esta situacion no solo afecta el
rendimiento del equipo de trabajo, sino que también impacta negativamente en la
competitividad y el crecimiento de la organizacion (Romero, 2024).

Es por ello, que a través de esta identificacion del problema surge la necesidad de
realizar una analisis sobre la importancia de la motivacion en el liderazgo administrativo,
enfocandose en identificar estrategias efectivas y comprender los efectos que esta tiene en
la gestion organizacional, ya que, esta revision permitird identificar como la motivacion
puede ser utilizada como un pilar fundamental para fortalecer el liderazgo administrativo,
teniendo en cuenta que se busca un entorno organizacional productivo y alineado con los
objetivos corporativos.

Pregunta Orientadora

¢Cuél es la importancia de la motivacion como pilar fundamental del liderazgo
administrativo y qué estrategias se consideran mas efectivas para influir en la gestion

organizacional?



Metodologia de Busqueda de la Informacion

Para el desarrollo del presente informe se abordd guna metodologia con enfoque
cualitativo, teniendo en cuenta que Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), determina
que una investigacion cualitativa permita recopilar y analizar la informacion relevante de
diversas fuentes, teniendo en cuenta que este utiliza la recoleccion y andlisis de los datos
para llevar a cabo la afirmacién de la preguntas de investigacion, permitiendo asi a
medida que se desarrolla el informe, dar respuesta a la pregunta planteada de acuerdo con
los objetivos de investigacion establecidos; de este modo, la metodologia de busqueda de
la informacion se estructura en las siguientes etapas:

Etapa 1: Definicion de Palabras Clave

En esta etapa se identificaron y definieron un conjunto de palabras clave y frases
que son relevantes el tema principal del informe, donde se incluyen términos como
“Motivacion”, “Estrategias Motivacionales”, “Liderazgo Administrativo”, “Gestion
Organizacional” y “Clima Organizacional”, teniendo en cuenta que la utilizacién de estas
palabras clave facilitaran la busqueda de los referentes bibliograficos utilizar para dicho
analisis.

Etapa 2: Seleccion de Fuentes

En esta etapa se realizé la busqueda de la informacion en bases de datos
académicas, en el cual se priorizaron articulos de revistas académicas, libros académicos,
tesis de grado y monografias, asi como de informes y documentos de trabajo relevantes

en el area de liderazgo y motivacidn, teniendo e cuenta que esto permitio establecer los



criterios de inclusion y exclusion para asegurar que solo se consideren fuentes de
informacidn veridicas y validadas, que den respuesta al presente informe.

Etapa 3: Revision y Analisis de la Literatura

Una vez se recopilo la informacidn, se procediod a realizar una revision y analisis
de esta, teniendo en cuenta que se analizaron los enfoques tedricos, las estrategias
motivacionales propuestas y los resultados obtenidos en estudios previos; lo que permitié
este analisis, identificar patronees, tendencias y lagunas presentes en las investigaciones
abordadas, proporcionando asi una base sélida para comprender la relacion entre la
motivacion y el liderazgo administrativo.

Etapa 4: Organizacion de la Informacion

Finalmente, se llevo a cabo la organizacion de la informacion recopilada teniendo
en cuenta las categorias tematicas establecidas en los objetivos especificos del informe;
ya que esto facilita la conexion entre las diferentes fuentes y conceptos abordados,
permitiendo un analisis coherente y estructurado sobre la motivacion en el liderazgo

administrativo.



Definicion de Palaras Clave

Motivacion Administrativa

En términos administrativos de acuerdo con Stoner, Freeman y Gilbert (citado por
Huilcapi, Castro y Jacome, 2017), la motivacion es considerado como el deseo de hacer
mucho esfuerzo por alcanzar las metas de la organizacion, la cual se encuentra
condicionada por la necesidad de satisfacer alguna necesidad tanto individual como
grupal.

Liderazgo Administrativo

El liderazgo administrativo hace referencia de acuerdo con Castillo (2005), a el
conocimiento, las destrezas, y atributos para entender y mejorar la organizacion, teniendo
en cuenta que es necesario implantar planes operacionales, manejar los recursos fiscales y
aplicar procesos y procedimientos administrativos de manera descentralizada.

Estrategias Motivacionales

Este término es utilizado para determinar cada una de las estrategias que seran
utilizadas para mejorar el desempefio de los colaboradores de una organizacion, la cual
esta debe estar acorde a las necesidades de talento humano tomando como referencia los
modelos y aplicaciones que deben fundamentarse con las teorias motivacionales (Yagual,
2018).

Gestion Organizacional

Este enfoque de acuerdo con Ropa y Alama (2022), se orienta al desarrollo del

aprendizaje, la adaptacion al cambio, la planeacidn estratégica, la autoorganizacion y la



gestion de estrategias que permiten la implantacion d acuerdos consensuados entre las
partes interesadas que han posible el desarrollo organizacional.

Clima Organizacional

Es considerado como la relacion entre las condiciones y caracteristicas del
ambiente laboral, las cuales generan una percepcion en los empleados que afectan su
comportamiento, teniendo en cuenta que este es considerado como las cualidades o
propiedades del ambiente laboral que son percibidas o experimentadas por los miembros
de la organizacion y que ademas tienen influencia directa en los comportamientos de los

empleados (Solarte, 2009).
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Desarrollo de la Tematica

Identificacion de las Principales Estrategias Motivacionales Implementadas en el
Liderazgo Administrativo que Contribuyen a una Gestion Organizacional Efectiva

La motivacion es un componente esencial y especifico del liderazgo
administrativo el cual influye de manera directa en la gestion organizacional, teniendo en
cuenta que a medida que las empresas evolucionan en un entorno altamente competitivo
y cambiante, este aspecto se vuelve crucial, ya que los lideres se ven en la necesidad de
adoptar estrategias motivacionales efectivas que se encarguen de fomentar el compromiso
y rendimiento de los colaboradores o el equipo de trabajo (Morales, 2023); de este modo,
en esta primera parte de los resultados del informe, se lleva a cabo la identificacion y
descripcion de las principales estrategias motivacionales que han demostrado ser
efectivas en el contexto del liderazgo administrativo.
Estrategias de Incentivos basados en la Teoria de Herzberg

Los incentivos econdmicos y no econdmicos como se destacan en la teoria de los
dos factores de Herzberg son esenciales para llevar a cabo la satisfaccion de las
necesidades higiénicas y motivacionales de los empleados; teniendo en cuenta que la
diferencia entre factores de higiene como el salario y condiciones de trabajo, y los
factores motivacionales como el reconocimiento y logro, indican que mientras los
primeros evitan la insatisfaccion, el segundo factor motivacional se encarga de promover
la verdadera satisfaccion y motivacion en el trabajo (Olmedo, Céaceres, Torres y Sanchez,

2020).
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De este modo, en las organizaciones el uso de incentivos financieros como las
bonificaciones y el aumento salarial, junto con beneficios no financieros basados en el
reconocimiento y la estabilidad laboral, ha mostrado una mejora significativa en la
retencion de empleados, la cual permite fortalecer el compromiso con la organizacion,
teniendo en cuenta que estos factores son valorados por los trabajadores y contribuyen a
un entorno laboral favorable tanto para el colaborador, el lider y la organizacion en
general (Morales, 2023).

Capacitacion y Desarrollo Basado en al Teoria de Maslow y Locke

Una capacitacion constante y un desarrollo profesional optimo satisfacen las
necesidades de auto realizacion y competencia de los colaboradores de acuerdo a lo
indicado en la teoria de la motivacion de Maslow, en la cual, las personas buscan
satisfacer sus necesidades mas elevadas una vez cubiertas sus necesidades basicas
(Morales, 2023); asi mismo, la teoria de fijacion de metas de Locke resalta la importancia
de establecer objetivos desafiantes y especificos que los empleados puedan alcanzar a
través del desarrollo de capacitaciones, teniendo en cuenta que esta factor proporciona
oportunidades de aprendizaje y crecimiento que permite que los empleados se sientan
valorados y motivados, ya que perciben que la organizacion invierte en su desarrollo
profesional, por lo que, este compromiso entre el empleado y la organizacion fortalecen
tanto la productividad como la lealtad hacia la empresa (Olmedo, et. al., 2020).
Reconocimiento y Retroalimentacion Continua

La retroalimentacion y el reconocimiento son dos aspectos que se fundamentan en

la teoria de Herzberg, la cual sugiere que el reconocimiento por logros es un factor
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motivacional importante, ya que este reconocimiento puede adoptar diversas formas
desde elogios hasta evaluaciones de desempefio positivas (Olmedo, et. al., 2020); un claro
ejemplo se encuentra en la investigacion realizada por Morales (2023), en la cual destaca
que las empresas estudiadas en la ciudad de Pilar, el 28.6% de los empleados manifiesta
que el reconocimiento regular impacta de manera positiva en su desempefio, ya que
genera un sentido de pertenencia y de crecimiento personal; lo que conlleva a que, la
retroalimentacion continua permite que los empleados identifiquen sus fortalezas y areas
de mejora, reforzando su motivacién y compromiso con la organizacion, al sentir que su
esfuerzo es valorado.

Empoderamiento y Autonomia

En esta estrategia se destaca la teoria de McClelland sobre las necesidades de
logro, poder y afiliacion, la cual destaca el valor del empoderamiento en el liderazgo
administrativo, ya que, al otorgar mayor autonomia los empleados satisfacen sus
necesidades de logro, aumentando de esta manera su motivacion y capacidad para
enfrentar los desafios presentes en el ambito laboral (Cabrera, 2016); de este modo, este
enfoque permite que los empleados tomen decisiones en areas de competitividad, lo cual
fomenta un sentido de responsabilidad y compromiso con la organizacion y su trabajo,
permitiendo que estudios como el realizado por Cabera (2016), en la empresa gremial en
la ciudad de Bogota, sefialen que el empoderamiento mejora significativamente la
productividad, dado que los empleados desarrollan una mayor conexidn con sus roles,
responsabilidad y éxito de la organizacion.

Fomento de Relaciones Interpersonales y de Trabajo en Equipo
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De acuerdo con Morales (2023), la teoria de la Motivacion de Alderfer, la cual
reinterpreta la jerarquia de Maslow en las categorias de existencia, relaciony
crecimiento, destaca la necesidad de la relacion en el ambiente organizacional para su
bienestar; en la cual, esta promueve un ambiente de colaboracion a través de actividades
de trabajo en equipo y espacios de comunicacion abierta, las cuales ayudan a satisfacer
estas necesidades creando un clima organizacional positivo, el cual se encarga de reducir
el estrés y generar una mayor satisfaccion laboral (Olmedo, et. al. 2020); teniendo en
cuenta que este tipo de ambiente de trabajo contribuye a crear equipos de trabajo
motivados, lo cual se traduce en un incremento de la productividad y en un ambiente de
trabajo favorable.
Establecimiento de Metas Claras y Alcanzables

La fijacion de metas especificas y desafiantes motiva a los empleados al
proporcionarles un sentido de direccion y proposito en su trabajo, teniendo en cuenta que
esta teoria sugiere que los empleados rinden mejor cuando conocen claramente los
objetivos organizacionales y como sus esfuerzos individuales contribuyen a estos
(Cabrera, 2016); de este modo, establecer metas alcanzables y acompafiarlas de
recompensas al lograrlas es una estrategia poderosa que alinea los intereses del individuo
con los de la organizacion; por lo que, la investigacion realizada por Morales (2023),
indican que las metas claras y la retroalimentacion sobre el progreso son factores
motivacionales importantes en la mejora del desempefio de los empleados.

De este modo, la creacion de un clima organizacional efectivo implica no solo la

implementacion de las estrategias de motivacion mencionadas con anterioridad, sino que
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también abarca un liderazgo que promueve la inclusion y el respeto dentro del equipo,
teniendo en cuenta que las investigaciones abordadas destacan la importancia de un clima
laboral positivo, donde los empleados se sientan seguros y valorados, lo cual incrementa
la motivacion y reduce la rotacion del personal; teniendo en cuenta que un liderazgo
efectivo se enfoca en crear un entorno de trabajo donde la comunicacién sea fluida y
donde se valoren las contribuciones de cada integrante del equipo de trabajo, reforzando
de esta manera la motivacion de los empleados y su disposicion a contribuir al éxito de la
organizacion con el tiempo.

Descripcion de los Efectos de la Motivacion en Liderazgo Administrativo sobre el
Desempefio de los Equipos y la Dindmica Organizacional

En este apartado se describen los efectos de la motivacion en el liderazgo
administrativo sobre el desempefio de los equipos y la dindmica organizacional, teniendo
en cuenta que es fundamental comprender como un liderazgo motivacional puede
transformar el ambiente de trabajo, promoviendo una mayor comprension, eficiencia y
cohesion con cada uno de los colaboradores.
Mejora del Desempefio y Satisfaccion Laboral

La motivacion en el liderazgo administrativo es un aspecto crucial al momento de
vincularlo con la satisfaccion y rendimiento de los empleados, teniendo en cuenta que el
liderazgo motivacional permite a los equipos encontrar de manera significativa sus tareas,
lo cual incrementa su disposicion y compromiso; en el cual, segun los estudios realizados
por Serrano y Portalanza (2014), en el liderazgo tradicional, los lideres que inspiran y

motivan mediante el reconocimiento y la comunicacién efectiva logran que los
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empleados superen expectativas de rendimiento, lo que fortalece la productividad y
satisfaccion en el entorno laboral.

De este modo, un liderazgo que aplica motivacion contribuye a construir un
ambiente laboral de confianza y respecto, donde los empleados sientan que sus esfuerzos
son valorados; en el cual Zamarripa, Vega y Ortega (2022), establecen que un clima
laboral donde el colaborador mejore su desempefio y satisfaccion, bajo un liderazgo
transformacional, facilita el trabajo en equipo, reduce los conflictos y genera
comparierismo entre sus miembros.

Incremento de la Eficiencia y Reduccion de la Rotacion

El enfoque de la motivacion en un entorno administrativo se basa principalmente
en la disminucion de las tasas de rotacion y en un aumento de la eficiencia
organizacional, teniendo en cuenta que los empleados motivas tienen una mayor
probabilidad de permanecer en la organizacion y desempefiar sus funciones con una
mayor eficiencia, ya que reciben un compromiso de la empresa hacia su desarrollo y
bienestar, lo que conlleva a que la investigacion de Romero (2019) destaque que en
contextos de liderazgo transformacional, los empleados se sientan parte integral de la
organizacion, lo que refuerza su lealtad y reduce la rotacidn innecesaria del personal.
Desarrollo de la Creatividad e Innovacion

En este aspecto es fundamental que los lideres que promuevan la autonomia y
empoderen a sus equipos, permitan que estos encuentren nuevas soluciones a problemas
organizacionales basados en la falta de creatividad e innovacién al momento de ejecutar

de manera dptima cada una de sus tareas, de este modo, este tipo de motivacion, como lo
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describe la teoria del liderazgo de apoyo abordado por (Cerquera y Castellanos, 2013), el
cual permite que los empleados no solo se limitan a cumplir con sus tareas, sino que
también impulsan a promover una mejora continua dentro del equipo de trabajo.

De este modo, un aspecto fundamental es este efecto, es la cohesion y sinergia
que deben tener los equipos de trabajo que son catalogados como diversos, teniendo en
cuenta que en una organizacién con este tipo de equipos, la motivacion juega un rol
crucial para lograr una conexion significativa entre ambas partes; por lo que, los lideres
gue motivan efectivamente gestionan la diversidad mediante estrategias de comunicacion
inclusiva, considerando las necesidad individuales, lo cual fomenta la integracion y
respeto mutuo por el equipo de trabajo (Zamarripa, Vega y Ortega, 2022)

Facilitacion del Compromiso Organizacional

En este aspecto la motivacion promueve un mayor compromiso de los empleados
hacia los objetivos de la organizacion, teniendo en cuenta que los lideres inspiran a los
empleados a alinearse con la misién y vision de la empresa, aumentando de esta manera
su disposicion a contribuir activamente en el desarrollo de los mismo, destacando de este
modo, que los empleados motivados bajo un liderazgo centrado en la calidad de vida y el
bienestar organizacional, muestran un compromiso mas fuerte con los objetivos
estratégicos de la empresa (Cerquera y Castellanos, 2013), impactando de manera
positiva en los resultados futuros de la organizacion.

De este modo, la motivacion bajo un liderazgo administrativo efectivo no solo
mejora el desempefio individual y grupal de la organizacion, sino que también transforma

la dindmica organizacional, promoviendo de esta manera un ambiente de trabajo positivo,
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reduciendo asi la rotacion del personal, y facilitando el ogro de los objetivos
organizacionales, ya que un liderazgo que fomenta la motivacion y el compromiso logra
crear una cultura organizacional resiliente y orientada hacia una mejora continua.
Evaluacion de la Influencia de la Motivacion en la Construccion de un Clima
Organizacional Positivo Bajo un Liderazgo Administrativo Efectivo

El presente analisis permite visibilizar como los factores motivacionales se
convierten en pilares de una cultura laboral productiva, teniendo en cuenta que los
resultados obtenidos hasta el momento muestran que un liderazgo motivacional no solo
impacta el desempefio y la satisfaccion individual de los colaboradores, sino que también
establece una base sdlida para un clima organizacional positivo.

De este modo, un liderazgo administrativo que tiene la capacidad de fomentar la
motivacion promueve en los empleados un alto grado de compromiso hacia la
organizacion y el bienestar en el entorno laboral, teniendo en cuenta que los lideres
reconocen los logros y apoyan el crecimiento personal de los empleados, ayudando a
generar un ambiente de respeto y apoyo mutuo (Velasquez, 2023), en el cual, esto no solo
incrementa la satisfaccion laboral, sino que también fortalece el sentido de permanencia,
reduciendo la rotacion y promoviendo la estabilidad organizacional. Asi mismo, la
motivacion, incentivada a traves de un liderazgo transformacional, facilita la cohesion de
equipos y la comunicacion abierta, ya que un clima organizacional positivo depende de la
interaccidn efectiva y el trabajo en equipo, los cuales son elementos esenciales para la

dinamica organizacional (Cerquera y Castellanos, 2013).
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Es por ello que los lideres que se enfocan en una comunicacion clara 'y en la
atencion a las necesidades individuales contribuyen a un ambiente laboral en el que los
empleados se sienten escuchados y valorados, generando asi una mayor cohesién entre el
equipo de trabajo (Zamarripa, Vega y Velazquez, 2022); lo anterior permite que la
motivacién reduzca los conflictos y aumente la innovacion en el entorno laboral, teniendo
en cuenta que, cuando los empleados se sienten motivados y reconocidos, su disposicion
a colaborar y a aportar nuevas ideas se incrementa; en el cual, esto es particularmente
relevante en entornos laborales diversos, donde la gestion de la innovacion es clave para
facilitar la integracion y reducir las tensiones que se pueden vivir en el momento.

Por lo tanto, Romero (2019), establece que un liderazgo efectivo impulsa la
creatividad y la autonomia, la cual apoya la construccién de un clima donde los desafios
son abordados con una mentalidad de crecimiento colectivo; donde la motivacion como
elemento principal, contribuye a un clima organizacional de confianza y resiliencia,
siendo estos factores que permiten a la organizacion adaptarse mejor a los cambios que se
puedan efectuar y superar los desafios con confianza y claridad; teniendo en cuenta que el
liderazgo administrativo que fomenta la motivacion, crea un ambiente en el cual los
empleados se sienten seguros para expresar sus ideas y enfrentar los retos con seguridad y
autonomia, reforzando de esta manera la capacidad de la organizacion para responder de
manera agil y efectiva ante las dificultades que se puedan presentar.

De este modo, la motivacion implementada estratégicamente bajo un liderazgo
administrativo efectivo es fundamental para crear y sostener un clima organizacional

positivo, teniendo en cuenta que este clima no solo mejora el bienestar individual y



colectivo, sino que también fortalece la estructura organizacional, promoviendo una

cultura de colaboracion, innovacion y adaptabilidad en el entorno laboral.
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Conclusiones.

De acuerdo con el informe realizado se evidencio que, la motivacion es
considerado como un componente esencial en el liderazgo administrativo, ya que este
permite el fortalecimiento en el compromiso y rendimiento de los empleados, lo que se
traduce en una mayor sostenibilidad organizacional en entornos altamente competitivos;
teniendo en cuenta que las estrategias motivaciones como los incentivos, el
reconocimiento y empoderamiento, no solo incrementan la satisfaccién laboral, sino que
también contribuyen a la retencion del talento humano y la cohesion entre cada uno de
los integrantes de los equipos de trabajo.

Asi mismo, se identifico que un liderazgo administrativo que implementa la
motivacion como base para lograr transformar la dinamica organizacional, los lideres
motivacionales inspiran a los empleados a alinear sus objetivos personales con los de la
organizacion, teniendo en cuenta que en este punto es fundamental fomentar aun
ambiente de creatividad, innovacion y eficiencia, ya que esto no solo mejora el
desempefio individual y grupal de cada uno de los integrantes del equipo de trabajo, sino
que también contribuye a la creacion de una cultura organizacional resiliente y orientada
hacia el crecimiento continuo.

Finalmente, se evidencio que la motivacidén cuando se aplica de manera
estratégica y bajo un liderazgo efectivo, se convierte en un pilar fundamental para la
construccion y mantenimiento de un clima organizacional positivo; en el cual, este clima
genera un ambiente de respeto confianza y colaboracion mutua, siendo estos elementos

que fortalecen el sentido de pertenencia y compromiso de los empleados, teniendo claro,
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que un clima organizacional positio permite enfrentar los desafios con una mentalidad de
crecimiento colectivo, mejorando la adaptabilidad de la organizacion, facilitando asi el

éxito de la empresa al corto, mediano y largo plazo.
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