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Resumen

Durante el desarrollo de la practica profesional, la estudiante participd activamente en
distintos procesos contables, tributarios y administrativos, brindando acompanamiento integral a
contribuyentes de diversos sectores economicos. En los seis meses de practica se ejecutaron
actividades relacionadas con registros contables, conciliaciones bancarias, facturacion
electronica, elaboracion de nomina, liquidacion de impuestos y cumplimiento de obligaciones
tributarias como IVA, ICA, retencion en la fuente, estados financieros, informacion exdgena y
declaracion de renta de personas juridicas. Estas funciones permitieron fortalecer competencias
técnicas, analiticas y profesionales aplicadas al ejercicio real de la Contaduria Publica.

Uno de los casos mas destacados fue el del contribuyente Jos¢ William Puerta,
identificado con cédula de ciudadania No. 98.477.041, quien enfrentaba varias obligaciones
tributarias pendientes ante la DIAN. En este proceso la estudiante elabord y sustent6 una
solicitud formal de prescripcion de seis obligaciones correspondientes al Impuesto sobre las
Ventas (IVA) de los periodos 2013 a 2016. El objetivo principal consistiéo en demostrar que la
DIAN habia perdido la facultad legal de cobro de deudas debido al transcurso de més de cinco
anos sin realizar actuaciones efectivas de cobro, conforme a lo establecido en el articulo 817-
819 del Estatuto Tributario. Teniendo en cuenta que podria traer afectaciones al contribuyente
segun lo establecido en el articulo 402 de la ley 599 del 2000 del codigo penal.

Para sustentar la solicitud se analizaron las fechas de vencimiento de cada obligacion,
segun el calendario tributario y el ultimo digito de la cédula del contribuyente. Ademas, se
comprobd que no existieron actuaciones que interrumpieran o suspendieran la prescripcion,

como mandamientos de pago notificados o acuerdos de pago. Como comprobante documental se



anexaron las declaraciones originales de IVA y se present6 una solicitud formal ante la Direccion
Seccional de Impuestos de Medellin.

La DIAN confirm¢ la admisién de la peticion y traslado el expediente al Grupo de
Normalizacion de Saldos para su estudio. Finalmente, la entidad emitié respuesta favorable y
declar¢ la prescripcion de las obligaciones, dando por terminado el proceso de cobro coactivo y

actualizando el estado del contribuyente en sus sistemas institucionales.

Palabras clave
Prescripcidn tributaria, DIAN, accion de cobro, obligaciones fiscales, Estatuto Tributario,

Iva, Declaracion de renta.



Informacion de la empresa donde realizo practicas

B&B SERVICIOS ESTRATEGIGICOS, bajo la gerencia de Bibiana Benitez Machado
persona natural, Contador publico independiente donde ofrece servicios de creacion de empresas,
asesorias tributarias para todo tipo de contribuyente, declaraciones de tributarias como renta,
exodgena, estados financieros, IVA, ICA, retencion, entre otros. Como su razon social lo indica
tienen un enfoque estratégico, orientada al cumplimiento de todas las obligaciones y
acompanamiento a cada uno de los clientes a la hora de tomar decisiones.

La contadora Bibiana Benitez Machado, profesional con especializacion tributaria y
maestrias, varios diplomados los cuales han reforzado su conocimiento y su gran trayectoria en el
sector, ella es quien lidera, planea y supervisa el control de todos los procesos contables y

tributarios de cada uno de sus clientes, con el apoyo de sus auxiliares contables.

Mision

En BYB SERVICIOS ESTRATEGICOS, nos dedicamos a brindar soluciones contables,
tributarias y generar estrategias integrales de alta calidad a personas naturales y empresas
juridicas con un enfoque analitico y proactivo. Bajo la responsabilidad de Bibiana Benitez
Machado, quien acompafia a cada contribuyente al cumplimiento oportuno de sus
responsabilidades, contribuyendo al crecimiento sostenible, la competitividad y el éxito de cada

negocio.
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Vision
BYB SERVICIOS ESTRATEGICOS aspira a ser reconocida, para el afio 2030 como la
firma contable y estratégica de referencia a nivel nacional, por su dedicacion, resultados tangibles
y la contribucién del desarrollo empresarial de nuestros clientes. Aspiramos a ser aliados
indispensables que transforma la contabilidad de un cumplimiento normativo en una herramienta

de planeacion, responsabilidad y tranquilidad para cada contribuyente.

En el proceso de practica profesional, la estudiante Maira Alejandra Renteria Moreno,
tuvo la oportunidad de integrarse en un equipo muy unido, cuando inicio en esta empresa solo
contaba con bases tedricas las cuales puso en practica en la oficina, la fase le parecid
enriquecedora ya que no tenia conocimiento de como realizar algunos métodos y mucho menos
los procedimientos tributarios sobre como liquidar retenciones, IVA, ICA, Estados financieros,
Declaracion de renta Persona juridica, Exdgena, etc. Tuvo el placer de laborar con personas muy
pacientes las cuales le ayudaron en todo el trascurso de su aprendizaje. En esta empresa su rol
principal consistio en asumir la responsabilidad integral de procesos completamente contables
donde le asignaron (5) personas naturales y (4) empresas juridicas (sociedades ilimitadas y SAS),
lo que representa un total de nueve contribuyentes activos bajo su total responsabilidad. El
manejo simultdneo de varios contribuyentes permitid que la estudiante adquiriera experiencia en
diferentes dindamicas empresariales y comprendiera la importancia de adaptar los procesos
contables y tributarios seglin las necesidades particulares de cada actividad economica. Esta

experiencia fortalecio habilidades relacionadas con la organizacion documental, el analisis de
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informacion financiera, el cumplimiento de obligaciones fiscales y la atencion oportuna a los

requerimientos de cada cliente.

Las funciones desempefiadas de manera responsable y eficiente durante la etapa practica

frente a los diferentes contribuyentes comprendieron el desarrollo de actividades relacionadas

con la gestion contable, tributaria y administrativa, orientadas al cumplimiento oportuno de las

obligaciones fiscales y al adecuado acompanamiento en los procesos requeridos por cada

contribuyente fueron las siguientes:

Tabla 1

Funciones De La Estudiante En ByB Servicios Estratégicos

Funcion Descripcion de la Logros alcanzados Dificultades
actividad presentadas

Facturacion Emision, validacion y Aprendi6 el manejo Al inicio presentd

electronica. envio de facturas adecuado de la dificultades en el

Registros contables
y conciliaciones de

extractos bancarios.

Elaboracion de

némina electronica.

electronicas ante la DIAN,
verificando el
cumplimiento de requisitos
legales y tributarios.

Registro de compras,
ventas, cuentas por cobrar,
cuentas por pagary
conciliacion de extractos
bancarios en el software
contable.

Liquidacion mensual de
némina, incluyendo
salarios, deducciones,
provisiones y prestaciones
sociales.

facturacion
electronica 'y
fortalecid
conocimientos
sobre procesos
digitales tributarios.
Mejord la
organizacion
documental y
desarroll6
habilidades en
analisis financiero y
manejo contable.
Fortalecio
conocimientos
laborales y adquiri6
experiencia practica
en procesos de
némina electrénica.

manejo de plataformas
y validaciones exigidas
por la DIAN.

Adaptarse al software
contable y garantizar
que los registros
coincidieran
correctamente con los
soportes financieros.

Comprender
inicialmente los
calculos relacionados
con deducciones,
seguridad y
prestaciones sociales.
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Seguridad social y
PILA.

Liquidacion de
impuestos.

Elaboracion de
estados financieros.

Presentacion de
informacion
exogena.

Declaracion de renta
persona juridica.

Atencion y asesoria
a contribuyentes

Manejo integral de
contribuyentes

Elaboracion de planillas
PILA, verificacion de
bases de cotizacion,
ingresos y retiros de
trabajadores.

Calculo y presentacion de
retencion en la fuente, IVA
e ICA segun la
periodicidad
correspondiente de cada
contribuyente.

Analisis de balances,
revision de cuentas y
preparacion de estados
financieros de cierre del
ano 2025.

Elaboracion y validacion
de formatos de exogena,
cargue al prevalidador y

presentacion ante la DIAN.

Preparacion y
diligenciamiento de
declaraciones de renta del
afo gravable 2025.

Acompanamiento a
personas naturales y
juridicas brindando
orientacion contable y
tributaria.

Administracion simultanea
de cinco personas
naturales y cuatro
empresas juridicas bajo su
responsabilidad.

Desarroll6 mayor
precision en
calculos y
cumplimiento de
obligaciones
laborales.
Adquirio
experiencia en el
cumplimiento
tributario y en la
interpretacion de
normas fiscales.
Fortalecio
habilidades
analiticas y
comprension de la
estructura financiera
empresarial.
Aprendio6 procesos
avanzados de
reporte tributario y
manejo de
informacion
masiva.
Comprendi6 la
aplicacion practica
de normas
tributarias y fiscales
en empresas
juridicas.

Mejoré habilidades
de comunicacion,
responsabilidad y
atencion profesional
al cliente.
Desarrollo
capacidades de
organizacion,
planeacion y
cumplimiento
oportuno de
obligaciones.

Identificar
correctamente las
novedades laborales y
aplicar adecuadamente
la normatividad
vigente.

Diferenciar las
obligaciones tributarias
de cada contribuyente
y aplicar correctamente
tarifas y bases
gravables.

Interpretar
adecuadamente
algunas cuentas
contables y realizar
ajustes de cierre
contable.

Manejo de errores en
prevalidador y
validacion correcta de
terceros y conceptos
tributarios.

Analizar informacion
financiera y aplicar
correctamente
beneficios,
deducciones y
obligaciones fiscales.
Adaptarse a diferentes
actividades
econdmicas y
necesidades especificas
de cada contribuyente.
Coordinar tiempos,
prioridades y
cumplimiento de
multiples
responsabilidades al
mismo tiempo.




Problematica abordada en la practica o pasantia
La prescripcion de la accion de cobro es una institucion juridica de extincion de las
obligaciones tributarias regulada en los articulos 817 a 819 del estatuto tributario (1989).

Articulo 817 — Término de prescripcion de la accion de cobro La DIAN (o entidad
recaudadora) tiene 5 afios para cobrar las obligaciones fiscales (impuestos, sanciones,

etc.). El conteo inicia segln el caso:

1. Desde el vencimiento del plazo para declarar (declaraciones oportunas).

2. Desde la fecha de presentacion (declaraciones extemporaneas).

3. Desde la presentacion de la correccion (para mayores valores).

4. Desde la ejecutoria del acto administrativo (determinacion o discusion). La

prescripcion se decreta de oficio o a peticion del contribuyente por los administradores de
impuestos.
Articulo 818 — Interrupcion y suspension del término de prescripcion El conteo de

los 5 afios se interrumpe (y reinicia desde cero) por eventos como:

o Notificacion del mandamiento de pago.

o Otorgamiento de facilidades o facilidades de pago (acuerdos, prorrogas).

o Admision de solicitud de concordato o reorganizacion.

. Declaratoria de liquidacion forzosa administrativa o judicial del deudor. También

hay casos de suspension temporal en situaciones especificas (ej. procesos concursales o
segun arts. 827 y 829 ET).
Articulo 819 — Efectos del pago de obligacion prescrita, si el contribuyente paga una

obligacion ya prescrita, no se puede compensar ni devolver ese dinero. Lo pagado queda



en manos del Estado (no genera repeticion ni devolucion). (Estatuto Tributario Colombia,
1989, articulos 817 a 819). (Estatuto Tributario, 1989)

La prescripcion de la accion de cobro constituye una instauracion juridica que limita
transitoriamente la facultad de la Administracion Tributaria para requerir el pago de obligaciones
fiscales. Su fundamento se halla en los principios de seguridad juridica, debido proceso,
confianza legitima y certeza de las relaciones procedentes, los cuales imposibilitan que el Estado
mantenga indefinidamente la posibilidad de perseguir el cobro de una obligacion sin ejecutar
actuaciones efectivas enfocadas a su recaudo.

En materia tributaria, los articulos 817, 818 y 819 del Estatuto Tributario normalizan la
prescripcion de la accion de cobro, estableciendo que la Administracion calcula un término de
cinco (5) afios para exigir el pago de impuestos, sanciones e intereses administrados por la
DIAN. Dicho término puede ser suspendido exclusivamente en los eventos explicitamente
previstos por la ley, como la notificacién del mandamiento de pago o la suscripcion de acuerdos
de pago.

La jurisprudencia del Consejo de Estado ha indicado que la prescripcion constituye un
saneamiento para los contribuyentes frente al ejercicio indefinido de las potestades de la
Administracion Tributaria, debido al periodo sin actuaciones vélidas de cobro genera la pérdida
de la facultad estatal para requerir coactivamente la obligacion. La prescripcion busca nivelar el
interés fiscal del Estado con la necesidad de conceder estabilidad y certeza juridica a los
contribuyentes.

Tal como se precisa en la Seccién Cuarta del Consejo de Estado, Radicacion No.

54001-23-33-000-2019-00136-01 (25193) ponencia de la magistrada Stella Jeannette Carvajal



Basto. En esta providencia, el Consejo de Estado reiterd que la prescripcion de la accion de
cobro y sus causales de interrupcion y suspension se encuentran reguladas exclusivamente por
los articulos 817 y 818 del Estatuto Tributario.

La jurisprudencia del Consejo de Estado ha reconocido que la prescripcion de la
accidn de cobro constituye una garantia juridica para los contribuyentes y un limite al
ejercicio de la facultad de cobro de la Administracion Tributaria. En este sentido, la
Seccion Cuarta del Consejo de Estado ha reiterado que la prescripcion de la accion de
cobro y las causales de interrupcion y suspension del término prescriptivo se encuentran
reguladas de manera expresa en los articulos 817 y 818 del Estatuto Tributario.
Asimismo, ha sefialado que la accion de cobro de las obligaciones fiscales prescribe en el
término de cinco (5) afios, contados desde los eventos expresamente previstos por la ley
tributaria.

De igual manera, el Consejo de Estado ha destacado que la institucion de la
prescripcion se encuentra estrechamente relacionada con el principio de seguridad
juridica, en la medida en que impide que las obligaciones fiscales permanezcan
indefinidamente sujetas a cobro por parte de la Administracion. Por esta razén, una vez
configurada la prescripcion y en ausencia de causales legales de interrupcion o
suspension, la Administracion Tributaria pierde la facultad para continuar ejerciendo
acciones de cobro coactivo sobre las obligaciones afectadas por dicho fenémeno juridico.

(consejo de estado, 2021).

El proposito de estos articulos no es extinguir la obligacion tributaria por el simple paso

del tiempo, sino imposibilitar que la Administracion Tributaria mantenga indefinidamente



abierta la posibilidad de exigir obligadamente una deuda cuando no ha desarrollado acciones
efectivas de cobro dentro de los términos establecidos por la ley. En consecuencia, la
prescripcion opera como un componente de equilibrio entre la potestad tributaria del Estado y los
derechos de los contribuyentes, evadiendo situaciones de incertidumbre permanente sobre
obligaciones antiguas.

Por otro lado, para poder solicitar una prescripcion se debe tener en cuenta que el codigo
penal colombiano regula el delito de omision del agente retenedor o recaudador, una conducta
relacionada con el incumplimiento en el pago de recursos tributarios recaudados para el Estado.

ARTICULO 402. El agente retenedor o autorretenedor que no consigne las
sumas retenidas o autorretenidas por concepto de retencion en la fuente dentro de los dos
(2) meses siguientes a la fecha fijada por el Gobierno nacional para la presentacion y
pago de la respectiva declaracion o quien encargado de recaudar tasas o contribuciones
publicas no las consigne dentro del término legal, incurrird en prision de cuarenta y ocho
meses(48) y multa equivalente al doble de lo no consignado sin que supere el equivalente
a 1.020.000 UVT.

En la misma sancién incurrira el responsable del impuesto sobre las ventas o el
impuesto nacional al consumo que, teniendo la obligacion legal de hacerlo, no consigne
las sumas recaudadas por dicho concepto, dentro de los dos (2) meses siguientes a la
fecha fijada por el Gobierno nacional para la presentacion y pago de la respectiva
declaracion del impuesto sobre las ventas.

El agente retenedor o el responsable del impuesto sobre las ventas o el impuesto

nacional al consumo que omita la obligacion de cobrar y recaudar estos impuestos,



estando obligado a ello, incurrira en el mismo penal prevista en este articulo. (Secretaria
del senado, 2000).

Ademas de las practicas tributarias conexas con la prescripcion de la accion de cobro,
resulta oportuno analizar las implicaciones juridicas procedentes del articulo 402 de la Ley 599
de 2000 (Codigo Penal Colombiano), el cual representa el delito de omision del agente retenedor
o recaudador. Se constituye cuando una persona natural o juridica recauda recursos
correspondientes a impuestos como el IVA, posteriormente no realiza su consignacion a la
Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN) dentro de los plazos senalados por la ley.
Juridicamente, estos recursos no pertenecen al contribuyente, sino al Estado, razon por la cual su
utilizacion para fines personales, comerciales o financieros puede generar consecuencias penales
ademas de las obligaciones tributarias pendientes.

Desde esta perspectiva, el incumplimiento en la entrega del IVA puede generar efectos
que trascienden el &mbito administrativo y tributario, pudiendo dar lugar a responsabilidades de
caracter penal cuando se alineen los elementos exigidos por la norma. Por tal motivo, el estudio
de las obligaciones de IVA objeto del presente trabajo no solo requiere verificar la procedencia
de la prescripcion de la accidon de cobro regulada en los articulos 817, 818 y 819 del Estatuto
Tributario, sino también analizar las posibles implicaciones juridicas derivadas del articulo 402
del Cédigo Penal.

Esta norma busca proteger los recursos publicos y garantizar el correcto cumplimiento de
las obligaciones fiscales por parte de quienes actuan como responsables del recaudo tributario.
En consecuencia, la informalidad puede dar lugar a investigaciones por parte de la fiscalia

general de la Nacion, sanciones econdémicas, antecedentes judiciales e incluso penas privativas



de la libertad, (dependiendo de la gravedad de la conducta). En definitiva, la prescripcion
constituye un mecanismo de equilibrio entre el poder fiscal del Estado y los derechos del
contribuyente, permitiendo que las relaciones tributarias tengan un limite temporal razonable
dentro del principio de seguridad juridica y debido proceso administrativo. (Arteaga, 2000).

Es importante recalcar que la prescripcion administrativa de una deuda tributaria ante la
DIAN no extingue automaticamente la posible obligacion penal derivada de la omision en el
pago de impuestos recaudados. Aunque la accion de cobro pueda prescribir acorde a los articulos
817 y 818 del Estatuto Tributario con la duracidon de 5 afios sin ninguna accion de cobro por
parte de la Dian, el proceso penal puede continuar de manera independiente, debido a que ambas
acciones pertenecen a ambitos juridicos diferentes, los tiempos pueden extenderse mucho mas, la
interrupcion penal dura aproximadamente 108 meses que equivale a 9 afos. Las actuaciones
judiciales pueden interrumpir los términos penales, permitiendo que las investigaciones
permanezcan vigentes durante varios anos posteriores a la prescripcion administrativa de la
obligacion tributaria.

Ademas, el articulo 2536 del Cddigo Civil Colombiano regula la prescripcion de las
acciones judiciales para exigir el cumplimiento de obligaciones. La norma establece que la
accion ejecutiva prescribe en cinco (5) afios y, consecutivamente, puede convertirse en accion
ordinaria hasta consumar un maximo de diez (10) afios. (Secretaria del senado, 1887). Su
objetivo es brindar seguridad juridica y prevenir que las obligaciones puedan cobrarse de manera
indefinida en el tiempo. La prescripcion opera como una institucion juridica mediante la cual se

extingue la probabilidad de ejercer determinadas acciones judiciales cuando el titular del derecho



no las ejerce dentro del término legal establecido. Sin embargo, dicho término puede
interrumpirse o suspenderse por acciones explicitamente examinadas por la ley, tales como el
reconocimiento de la obligacion, la presentacion de demandas o determinadas actuaciones
procesales. (Secretaria del senado, 1887).

En materia tributaria administrada por la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales
(DIAN), la prescripcion de la accion de cobro se encuentra regulada por un régimen especial
contenido en los articulos 817, 818 y 819 del Estatuto Tributario. Estas disposiciones establecen
de manera especifica el término de prescripcion, asi como las causales de interrupcion y
suspension aplicables a las obligaciones fiscales.

La prescripcion, en este argumento, opera como una figura juridica que extingue la
posibilidad de finalizar judicialmente una deuda cuando el acreedor deja pasar el término legal
sin ejercer acciones de cobro. Este periodo puede interrumpirse por actuaciones como demandas,
acuerdos de pago, reconocimientos de deuda o notificaciones judiciales, haciendo que el conteo
del tiempo inicie nuevamente. En materia tributaria y de cobro coactivo, el articulo 2536 suele
relacionarse con disputas sobre la pérdida de facultades de cobro del Estado, aunque cada
procedimiento puede poseer reglas especiales establecidas en el Estatuto Tributario.

“La accion ejecutiva se prescribe por cinco (5) afios. Y la ordinaria por diez (10).
La accidn ejecutiva se convierte en ordinaria por el lapso de cinco (5) afios, y convertida
en ordinaria durara solamente otros cinco (5).

Una vez interrumpida o renunciada una prescripcion, comenzara a contarse nuevamente

el respectivo término.”. (Secretaria del senado, 1887)



Por consiguiente, el articulo 2536 del Cédigo Civil se incorpora en el presente trabajo
unicamente como una referencia conceptual para comprender la naturaleza juridica de la
prescripcion dentro del ordenamiento colombiano. Sin embargo, la determinacion de la
procedencia de la prescripcion de las obligaciones tributarias objeto de estudio se fundamenta
exclusivamente en las disposiciones especiales contenidas en el Estatuto Tributario, de

conformidad con el principio de especialidad normativa.

Tabla 2

Normativa aplicable

Tema Naturaleza

Prescripdién de la deuda tributaria Administrativa / fiscal
Articulo 2536 Cédigo Civil Prescripdidn civil de acciones
Articulo 402 Ley 599 de 2000 Responsabilidad penal

En el desarrollo de la practica empresarial en BYB SERVICIOS ESTRATEGICOS el
25/11/2025 se acerco a la oficina el contribuyente Jos¢ William Puerta persona natural,
responsable de IVA con actividad econdomica 4290 Construccion de otras obras de ingenieria
civil (desde el afio 2013 hasta 2016) y 0010 asalariado, (2017 en adelante) buscando una
solucidn a sus deudas tributarias, las cuales tenia acumuladas debido al bajo conocimiento del

tema, falta asesoria y porque ademas, ¢l no le dio la importancia necesaria a estas obligaciones,



ni conocia las consecuencias que podia conllevar el no pago de estas, como las sanciones
moratorias, embargos etc.

Inmediatamente, se procedio (la contadora, con apoyo de la practicante) a analizar
detalladamente las obligaciones tributarias del sefior Jos€, realizando la verificando, fechas de
presentacion, estado de cumplimiento y términos aplicables para la determinacion de la
prescripcion de las obligaciones, de conformidad con la normatividad tributaria vigente del
impuesto sobre las ventas IVA, (impuesto del cual derivan sus deudas). Este, es un tributo
indirecto de representacion nacional que grava el consumo de bienes y servicios en Colombia.
Los responsables de este tienen el compromiso legal de recaudarlo, declararlo y consignarlo
oportunamente a la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN), debido a que los
recursos obtenidos por este concepto corresponden al Estado y no al patrimonio del

contribuyente. Estas obligaciones tenian un total a pagar de $11.577.400. Asi:

Figura 1

detalle de las deudas de José William Puerta

OBLIGACION ARO PERIODO VALOR OBLIGACION
100213009914>12 013 3 32.107.400
100214004808 300 2014 2 2.395.000
1002140006001 7383 L0145 3 £ SH0 O]
1002150008014032 2015 1 1.001.000
1002150041 56095 2015 2 1.326.000
I 10021600B656059 | 2016 1 B34 000




Esta situacion podria ocasionar riesgos de embargo en las cuentas bancarias del
contribuyente, sanciones que pueden llegar (como la de extemporaneidad del Estatuto Tributario
de Colombia) hasta el 100% del impuesto, y si se suman los intereses del Estatuto Tributario de
Colombia articulos 634, 635, 867-1. Las obligaciones fiscales en mora generan intereses

moratorios hasta la fecha de pago o extincion de la obligacion. (Estatuto Tributario, 1989).

La problematica radica en determinar si las obligaciones tributarias correspondiente al
periodo 3 del afio gravable 2013, periodo 2 del afio gravable 2014, periodo 3 del afio gravable
2014, periodo 1 del ano gravable 2015, periodo 2 del afio gravable 2015 y periodo 1 del afio
gravable 2016, a pesar de haber sido declaradas en su momento, pueden ser exigidas en la
actualidad (afio 2026) por parte de la DIAN, teniendo en cuenta el paso del tiempo de los 5 afios
para cumplirse la prescripcion y la posible configuracion de la prescripcion de la accion de cobro
establecida en el Estatuto Tributario de Colombia y ademas ya cumplieron més de 9 afios para la

accion penal.

En este contexto, surge la incertidumbre sobre:

. Si la administracion tributaria perdio la facultad legal para exigir el pago.
. Si las deudas contintian generando sanciones € intereses.
. O si el contribuyente puede oponerse al cobro mediante una defensa juridica

valida.



Objetivo general
Crear un manual de procedimientos para la oficina B&B SERVICIOS ESTRATEGICOS,
que permita el andlisis, verificacion y aplicacion adecuada de los procesos de prescripcion de
deudas para los contribuyentes, conforme a la normatividad tributaria y juridica vigente en
Colombia.

Objetivos especificos

1. Analizar el marco normativo y los procedimientos aplicables en la prescripcion de
deudas ante la DIAN, especialmente las disposiciones establecidas en el Estatuto
Tributario, el Cédigo Civil Colombiano y el Codigo Penal, con el proposito de
comprender los procedimientos, términos legales y consecuencias juridicas aplicables.
Con el fin de determinar si atin son exigibles las obligaciones tributarias.

2. Categorizar las fechas de vencimiento, exigibilidad e interrupcion de las
obligaciones tributarias de prescripcion, mediante la revision de calendarios tributarios,
actuaciones administrativas y términos legales establecidos por la DIAN, con el fin de
identificar la posibilidad de los procesos de prescripcion.

3. Disefiar el manual de procedimientos que sirva como base para casos futuros en la

oficina BYB SERVICIOS ESTRATEGICOS.



Metodologia

El presente trabajo de grado tiene un enfoque analitico del procedimiento tributario
aplicado en el caso de estudio destacado, con el fin de crear un manual como una estrategia de
valor en la practica profesional.

Para llevar a cabo la soluciéon de la problematica planteada, se aplicé el método de
investigacion documental y analisis de la norma vigente (articulo 817 del Estatuto Tributario),
(Ley 599, 2000, articulo 402 del codigo penal), y (articulo 2536, prescripcion de la accion
ejecutiva y ordinaria del codigo civil de Colombia) se procedi6 con la revision las seis
declaraciones de IVA correspondientes a los afios 2013, 2014, 2015 y 2016 (objeto del estudio),
se verifico el calendario tributario de cada afo relacionado; segtn el ultimo digito de la cédula
del contribuyente 98477041, se observo la fecha de vencimiento y presentacion de cada una de
estas y se verifico la inexistencia de actos que interrumpieran o suspendieran la prescripcion
(mandamiento de pago notificado, acuerdos de pago, etc.) Asi mismo, teniendo en cuenta la
revision anterior, se inspecciono cuidadosamente el tiempo total que tenian las diferentes
obligaciones con el fin de conocer si prescribieron y si es procedente la solicitud formal de la

ante la direccion de impuestos y aduanas nacionales DIAN.



Figura 2

Revision del calendario tributario y fecha de la prescripcion

OBLIGACION ANO PERIODO FECHA DE FECHA EN QUE

PRESENTACION D/M/A PRESENTO D/M/A

100213009914512 (2013 3 14/01/2014 10/01/2014
100214004808300 (2014 2 8/09,/2014 8/09/2014

100214006601789 (2014 3 14/01/2015 14/01/2015
100215000801403 |2015 1 12/05/2015 12/05/2015
100215004156085 |2015 2 08/09/2015 08/09/2015
100216008656059 (2016 1 24/05/2016 21/01/2017

Enfocando la fecha en que se presentd cada una de las obligaciones podemeos concluir del siguiente

cuadro:

Obligacion Vencimiento Prescripcion aprox.
2013 — Periodo 3 Enero 2014 Enero 2019

2014 - Periodo 2 Septiembre 2014 Septiembre 2019
2014 - Periodo 3 Enero 2015 Enero 2020

2015 - Periodo 1 Mayo 2015 Mayo 2020

2015 - Periodo 2 Septiembre 2015 Septiembre 2020
2016 - Periodo 1 Mayo 2016- PRESENTO Enero | Enerc 2022

2017

De acuerdo con la imagen presentada anteriormente, se observa el detalle de varias
obligaciones tributarias de IVA declaradas ante la DIAN, donde se identifica el nimero de
obligacion, el afio y periodo gravable correspondiente, la fecha limite de presentacion y la fecha
en que efectivamente fue presentada cada declaracion de IVA. Este estudio permite verificar el
momento exacto en que nacio la obligacion formal y desde cudndo puede comenzar a contarse el

término de prescripcion de la accion de cobro.



Alli se realiza una estimacion de la fecha de prescripcion de cada obligacion, teniendo
como referencia la fecha en que la declaracion fue presentada. Conforme a lo establecido en los
articulos 817, 818 y 819 del Estatuto Tributario, la accién de cobro de las obligaciones fiscales
prescribe, en términos generales, a los cinco (5) afos contados desde la fecha en que la
obligacion se hizo legalmente exigible, salvo que existan actuaciones administrativas que
interrumpan o suspendan dicho término. Por este motivo, se calcula una fecha aproximada de
prescripcion sumando cinco afios a partir de la presentacion de cada declaracion, adquiriendo asi
una referencia temporal para determinar si la DIAN conserva o no la facultad legal de exigir el
pago de la deuda tributaria.

En otras palabras, para brindar seguridad en el proceso de la prescripcion se realizd una
revision detallada de las fechas y de todas las posibles actuaciones por parte de la DIAN que
pudieran dar lugar a la interrupcion o suspension de los términos.

Adicionalmente con toda la informacion recopilada y analizada de este caso, se
integraron los conocimientos tedricos dados en la formacion académica, con la practica
profesional desarrollada en un entorno real, se creard un manual de procedimientos sobre la
prescripcion de deudas tributarias, que sera entregado a BYB SERVICIOS ESTRATEGICOS

para su estudio y aplicacion en casos futuros.



Pregunta de investigacion

(Se encuentra prescrita la accion de cobro de las obligaciones del impuesto sobre las
ventas (IVA) periodo 3 del afio gravable 2013, periodo 2 del afio gravable 2014, periodo 3 del
afno gravable 2014, periodo 1 del afio gravable 2015, periodo 2 del afio gravable 2015 y periodo
1 del afo gravable 2016 del contribuyente Jos¢ William Puerta Gonzalez persona natural, al
haber transcurrido mas de cinco (5) afios desde su exigibilidad sin que la DIAN haya realizado

actos de interrupcion validos y mas de (9) afios para una penalizacion?

Hipotesis

En el caso especifico del contribuyente José William Puerta Gonzélez, La accion de
cobro de las seis obligaciones de IVA periodo 3 del afio gravable 2013, periodo 2 del afio
gravable 2014, periodo 3 del afio gravable 2014, periodo 1 del afio gravable 2015, periodo 2 del
afio gravable 2015 y periodo 1 del afio gravable 2016, se encuentra prescrita, toda vez que han
transcurrido mas de cinco (5) afios desde su exigibilidad sin que exista actuacion valida de la
administracion tributaria que haya interrumpido o suspendido el término legal segun los articulos
817, 818 y 819 del estatuto tributario y se cumplieron méas de (9) afios para una penalizacion

juridica.



Resultados.

En el desarrollo de la practica profesional se pudo analizar e identificar de manera técnica
y aplicada la situacion tributaria del contribuyente Jos¢ William Puerta Gonzalez persona natural
responsable de Iva, frente a seis obligaciones del Impuesto sobre las Ventas (IVA)
correspondientes al periodo 3 del afno gravable 2013, periodo 2 del afio gravable 2014, periodo 3
del afio gravable 2014, periodo 1 del afio gravable 2015, periodo 2 del afio gravable 2015 y
periodo 1 del afio gravable 2016. A partir de la revision documental y normativa, fue posible
identificar que dichas obligaciones habian superado ampliamente el término de cinco (5) afios
establecido en el articulo 817 del Estatuto Tributario para la accion de cobro por parte de la
DIAN (prescripcion), articulo 2536 prescripcion de la accion ejecutiva y ordinaria del codigo
civil de Colombia y el estudio al Articulo 402 “omision del agente retenedor o recaudador” de la
ley 599 del 2000 del codigo penal.

Durante el proceso se realizo una verificacion detallada de las fechas de vencimiento y
presentacion de cada declaracion tributaria, teniendo en cuenta los calendarios tributarios
vigentes en los diferentes anos, para cada periodo fiscal y el ultimo digito de identificacion del
contribuyente Jos¢ William Puerta Gonzalez C.C. 98.477.041. Adicionalmente, se reviso la
existencia de posibles actuaciones administrativas que pudieran interrumpir o suspender el
término de prescripcion, concluyendo que no se evidenciaron mandamientos de pago notificados,
acuerdos de pago ni otras actuaciones que afectaran el conteo legal del término de los 5 afios

para cumplirse la prescripcion de las deudas y (9) afios para la accion penal.



Con base en el analisis realizado, se estructurd y radicé formalmente ante la DIAN una
solicitud de prescripcion de la accion de cobro (Ver anexo 1), sustentada juridicamente y
acompanada de los soportes basados en los articulos 817 a 819 del estatuto tributario, Colombia.
(1989). entre ellos las declaraciones originales de IVA y el anélisis cronologico de las
obligaciones. Este procedimiento representd un ejercicio practico importante dentro del campo
tributario, ya que permitio aplicar conocimientos normativos y procedimentales en un caso real.

Como resultado principal del trabajo, la DIAN emiti6 respuesta oficial el dia 08 de mayo
de 2026, con radicado 1112026E03980 (Ver anexo 4,) informando que, luego de verificar la
informacion contenida en los Servicios Informaticos Electronicos y en los aplicativos internos de
cobro, el expediente seria trasladado al Grupo de Normalizacion de Saldos para realizar el estudio
correspondiente sobre la procedencia de la prescripcion solicitada. Esta actuacion administrativa
representa un resultado favorable para el contribuyente José¢ William Puerta Gonzalez, debido a
que la entidad acept6 estudiar de fondo la solicitud presentada y reconocio la viabilidad del
tramite dentro del procedimiento legal aplicable.

Asimismo, la respuesta emitida por la administracion tributaria permitio evidenciar que la
solicitud de prescripcion cumplié con los requisitos técnicos, juridicos y tributarios necesarios
para continuar el tramite administrativo, ocasionando una expectativa positiva respecto a una
posible declaratoria de prescripcion y la eventual terminacion de los procesos de cobro asociados

a las obligaciones analizadas.



Posteriormente el dia 21/05/2026 la Dian emite RESOLUCION 2026114951005000158
POR LA CUAL SE DECLARA UNA PRESCRIPCION DE LA ACCION DE COBRO (Anexo
5) formalizada y firmada, notificando la prescripcion anunciando lo siguiente:

PRIMERO- DECLARAR prescrita la accion de cobro de la(s) obligacion(es) fiscal(es), a
cargo del Contribuyente PUERTA GONZALEZ JOSE WILLIAM con NIT. 98477041-6, que se

relaciona(n) a continuacion:

Clase de Fecha de Tipo de S J "
No. Documento docUmanto exigibilidad Obligacion Afio Periodo Valor impuesto Valor sancién
Impuesto sobre las
3009607499957 PRIVADA 20171220 Ventas-IVA 2013 3 3,107,400 0
Impuesto sobre las
3001604212049 PRIVADA 20171220 Ventas-IVA 2014 2 2,899,000 0
Impuesto sobre las
3001607002085 PRIVADA 20171220 Ventas-IVA 2014 3 2,400,000 0
Impuesto sobre las
3001610532899 PRIVADA 20171220 Ventas-IVA 2015 1 1,001,000 0
Impuesto sebre las
3001614034107 PRIVADA 20171220 Ventas-ivA 2015 2 1,336,000 0
Impuesto sobre las
3002609905694 PRIVADA 20171220 Yentas-1vA 2016 1 834,000 0
TOTAL $ 11,577,400

SEGUNDO- SUPRIMIR del Sistema de Informacion de Contabilidad y de Obligacion
Financiera la deuda a cargo del deudor PUERTA GONZALEZ JOSE WILLIAM con NIT.
98477041-6, y relacionada en el numeral anterior.

TERCERO- DECLARAR terminado el proceso de cobro contra el deudor PUERTA
GONZALEZ JOSE WILLIAM con NIT. 9847704 1-6, respecto a la(s) obligacion(es)

relacionada(s) en esta providencia.



CUARTO- ORDENAR el levantamiento de las medidas cautelares existentes, si a ello
hubiere lugar.

QUINTO- NOTIFICAR clectronicamente, de conformidad con lo establecido en los
articulos 563, 564, 565, 566-1 y 568 del Estatuto Tributario, y los articulos 4° y 6° de la
Resolucion 000038 de 30 de abril de 2020 del director general de la UAE DIAN, a PUERTA
GONZALEZ JOSE WILLIAM con NIT. 98477041-6, en su calidad de contribuyente, a la
Direccidn Procesal Electronica/Direccion de Correo Electronico del RUT:
josewilliam321654@gmail.com, con la advertencia de que contra el mismo no procede recurso
alguno en sede administrativa. En su defecto, y de conformidad con el paragrafo 1 del articulo 565
del Estatuto Tributario, NOTIFICAR por correo, a PUERTA GONZALEZ JOSE WILLIAM con
NIT. 98477041-6, en su calidad de contribuyente, a la Direccion Procesal Fisica / Direccion de
Correo Fisico del RUT: CL 100 82 D 14 BRR OBRERO, de la ciudad/municipio de Apartado,
departamento Antioquia, con la advertencia que contra el mismo no procede recurso alguno en
sede administrativa, o de acuerdo a lo previsto en el articulo 568 del Estatuto Tributario en
concordancia con el articulo 58 del Decreto Ley 19 de 2012 NOTIFICAR mediante publicacion
en el portal web de la DIAN, con la advertencia que contra el mismo no procede recurso alguno
en sede administrativa.

SEXTO- REMITIR copia del acto administrativo, una vez en firme, al Grupo Interno de
Trabajo de Normalizacion de Saldos o a la Division de Recaudo y Cobranzas en las Direcciones

Seccionales donde no existe Grupo Interno de Trabajo de Normalizacion de Saldos.



SEPTIMO- ARCHIVAR copia del presente Acto Administrativo en el expediente de
cobro

Como se evidencia en los parrafos anteriores, la declaratoria de prescripcion emitida por la
DIAN se fundament6 en las disposiciones especiales contenidas en los articulos 817 a 819 del
Estatuto Tributario, mediante las cuales se extingui6 la facultad administrativa de cobro de las
obligaciones analizada. Y, por otro lado, en cuanto a la accion penal, en efectos del articulo 2536
del codigo civil debido a que la Dian prescribio estas deudas completamente, el estado pierde la
facultad de realizar el cobro, y mas aun teniendo en cuenta que, estas mismas deudas consuman el
tiempo establecido que son 108 meses equivalentes a 9 afios, cumpliéndose el vencimiento para
una accion penal el 21 de enero del 2026 aproximadamente.

Para finalizar, con base en todos los aprendizajes de esta experiencia se cred y se entregd
un manual estratégico de procedimientos para la extincion legal de pasivos fiscales, en donde se
tiene en cuenta la gestion del riesgo administrativo y la prevencion penal para todos los

contribuyentes. (Ver anexo 6y 7).



Recomendaciones
Durante la practica empresarial, se tuvo la oportunidad de asesorar a diferentes tipos de
contribuyentes, y con el animo de orientarlos y de evitar que lleguen hasta el punto en el que se

encontraba el sefior José Hoyos, se impartieron las siguientes recomendaciones:

e Llevar un control mensual de las obligaciones tributarias mediante calendarios
actualizados de la DIAN para evitar vencimientos y sanciones.

e Mantener organizada toda la documentacién contable y tributaria, incluyendo
declaraciones, facturas electronicas y soportes de pago.

e Realizar revisiones periodicas del estado de cuenta en los Servicios Informaticos
Electronicos de la DIAN para identificar oportunamente deudas o procesos de cobro.

e Contar con acompafiamiento permanente de un profesional contable o tributario que
permita una adecuada planeacion fiscal y el cumplimiento oportuno de las obligaciones.

e Separar anticipadamente los recursos destinados al pago de impuestos, evitando utilizar el
dinero recaudado por IVA para otros gastos personales o comerciales.

e Presentar las declaraciones tributarias dentro de los plazos establecidos para evitar
intereses moratorios y sanciones acumulativas.

e Implementar controles financieros y presupuestales que permitan proyectar los impuestos
a pagar y mantener liquidez suficiente para responder ante las obligaciones fiscales.

e Atender de manera inmediata cualquier comunicacion o requerimiento emitido por la

DIAN para evitar procesos de cobro coactivo o medidas de embargo.



Conclusiones.

En el sistema tributario colombiano, la jurisdiccion de cobro de las obligaciones fiscales
no es indeterminada. El ordenamiento juridico establece términos temporales para el ejercicio de
dicha autoridad mediante la prescripcion de la accion de cobro, reglamentada en los articulos
817, 818 y 819 del Estatuto Tributario. Esta institucion juridica tiene como proposito garantizar
los principios de seguridad juridica, debido proceso, confianza legitima y certeza en las
relaciones entre la Administracion Tributaria y los contribuyentes.

La prescripcion de la accion de cobro implica la pérdida de la facultad de la
Administracion Tributaria para exigir coactivamente el pago de una obligacién cuando ha pasado
el término legal determinado sin que se hayan ejecutado acciones validas que interrumpan o
suspendan dicho plazo. La prescripcion no surge automaticamente por el simple paso del tiempo,
sino que requiere la verificacion de las circunstancias juridicas y administrativas previstas por la
ley.

Resulta obligatorio diversificar la accion administrativa de cobro de una eventual accion
penal. La primera pertenece al conjunto de actuaciones que adelanta la DIAN para obtener el
recaudo de obligaciones tributarias exigibles, mientras que la segunda se relaciona con la posible
configuracion de conductas tipificadas en la legislacion penal, como las previstas en el articulo
402 del Codigo Penal respecto de la omision en la consignacion de sumas recaudadas por
concepto de IVA. Ambos contextos pueden derivarse de una misma obligacion tributaria, sus

efectos juridicos, autoridades convenientes, procedimientos y términos de prescripcion son



diferentes. Tal motivo, la declaratoria de prescripcion de la accion de cobro emitida por la DIAN
origina efectos unicamente en el &mbito administrativo y tributario, sin formar un
pronunciamiento sobre una eventual responsabilidad penal del contribuyente.

Bajo este argumento normativo, doctrinal y jurisprudencial, el actual trabajo examina la
procedencia de la prescripcion de obligaciones tributarias por concepto de IVA, tomando como
referencia un caso practico del contribuyente Jos¢ William Puerta Gonzalez C.C. 98.477.041.

El caso del sefior Jos¢ William Puerta Gonzalez corresponde a un ejemplo practico de la
aplicacion positiva de los mecanismos legales previstos en el Estatuto Tributario, indicando que
el andlisis técnico, documental y normativo de las obligaciones fiscales puede generar resultados
favorables cuando se cumplen los requisitos establecidos por la ley para la configuracion de la

prescripcion de la accion de cobro.

Desde el ambito profesional y académico, esta experiencia fortalecid las competencias
relacionadas con el analisis tributario, la interpretacion normativa y la elaboracion de documentos
formales dirigidos a entidades publicas como la DIAN. Ademas, permitié discernir la importancia
del debido proceso en materia tributario y el impacto que puede generar una adecuada asesoria
contable y tributaria en la proteccion de los derechos del contribuyente.

Este trabajo deja como reflexion la necesidad de que los contribuyentes mantengan un
control permanente sobre sus obligaciones fiscales y realicen revisiones periddicas de su situacion
tributaria, ya que el desconocimiento de los procedimientos legales, la falta de asesoria
profesional o el incumplimiento oportuno pueden generar acumulacion de deudas, intereses,

sanciones e incluso procesos de cobro coactivo que afectan la estabilidad econémica del



contribuyente, ademas sabemos que el IVA, retenciones, INC, entre otras. Son recursos del estado
y el no pagarlos pueden conllevar a un delito estipulado en el articulo 402 de la Ley 599 de 2000
del cédigo penal colombiano el cual da carcel de 48 a 108 meses de prision.

La experiencia adquirida durante los seis meses de practica permitido comprender que el
ejercicio de la Contaduria Publica abarca diferentes areas de responsabilidad que van mas alla
del cumplimiento tributario.

Finalmente, se concluye que la correcta ejecucion de los mecanismos legales establecidos
en la normatividad colombiana, como la prescripcion de la accion de cobro, constituye una
herramienta legitima de defensa tributaria y juridica, que permite garantizar el debido proceso y

brindar seguridad juridica tanto a la administracion como a los contribuyentes.
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Anexos

Anexo 1 solicitud de prescripcion.

Apartado Antioquia, 31/03/2026
SENORES DIAN

Direccién Seccional de Impuestos de Medellin.

Asunto: Solicitud de prescripcién de obligaciones tributarias.

Yo, Puerta Gonzédlez Jasé William, identificado con cédula de ciudadania No 98477041, actuando en
calidad de contribuyente persona natural, respetuosamente me permito solicitar la declaratoria de
prescripcién de la accién de cobro respecto de las siguientes obligaciones tributarias:

Tipo de impuesto: Impuesto sobre las ventas- IVA

OBLIGACION ANO PERIODO VALOR OBLIGACION
100213009914512 2013 3 3.107.400 ;
100214004808300 2014 2 2.899.000
100214006601789 2014 3 2.400.000
100215000801403 2015 1 1.001.000
100215004156095 2015 2 1.336.000
100216008656059 2016 1 £34.000

Indico que la obligacion anteriormente mencionada se encuentra pendiente de cobro por parte de
la administracién tributaria, sin embargo, ha transcurrido el término legal establecido sin que se
haya ejercido accian efectiva de cobro dentro del mismo.

Fundamentos de derecho

La presente solicitud se fundamenta en lo dispuesto en el articulo 817 del Estatuto Tributario, el
cual establece que la accion de cobro de las obligaciones fiscales prescribe en el término de cinco
(S) afios, contados a partir de la fecha en que |a obligacion se hizo exigible.

Este término se cuenta desde:
= Lafecha de exigibilidad de la obligacién (vencimiento).
e 0O desde la ejecutoria del acto administrativo que determine la obligacion.

Teniendo en cuenta lo anterior, y dado que ha transcurrido dicho términc sin que se haya
interrumpido o suspendido la prescripcion, solicito se declare la misma.



Tomando en cuenta los calendarios tributarios de cada aiio y el ultimo digite de la cédula (1), los
vencimientos fueron:

OBLIGACION ANO PERIODO FECHA DE FECHA EN QUE
PRESENTACION D/M/A PRESENTO D/M/A
100213009914512 |2013 3 14/01/2014 10/01/2014 e
100214004808300 |2014 2 8/09/2014 8/09/2014
100214006601789 (2014 3 14/01/2015 14/01/2015
100215000801403 |2015 1 12/05/2015 12/05/2015
100215004156095 |2015 7 08/09/2015 08/09/2015
100216008656059 | 2016 1 24/05/2016 21/01/2017

NOTA. IVAS anexos en lo poging 3-8.

Enfocando la fecha en que se presentd cada una de las obligaciones podemos concluir del siguiente
cuadro:

Vencimiento Prescripcion aprox.
2013 — Periodo 3 Enero 2014 Enero 2019
2014 - Periodo 2 Septiembre 2014 Septiembre 2019
2014 - Periodo 3 Enero 2015 Enero 2020
2015 - Periodo 1 Mayo 2015 Mayo 2020
2015 - Periodo 2 Septiembre 2015 Septiembre 2020
2016 - Periodo 1 Mayo 2016- PRESENTO Enero | Enero 2022

2017

De lo anterior se evidencia que:
« Han transcurrido mas de cinco (5) afios desde |a exigibilidad de cada obligacion

« No se evidencia interrupcién valida del término de prescripcion (mandamiento de pago
debidamente notificado, acuerdo de pago, etc.)

En virtud de lo expuesto, se concluye que la accion de cobro se encuentra prescrita, dado que:
e Se superd el término de los cinco (5) afios establecido en la ley.
» No existen actuaciones que hayan interrumpido dicho término.

Por tanto, la DIAN ha perdido |a facultad legal para exigir el pago de dichas obligaciones.
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soucTup
Con base en los hechos y fundamentos expuestes, solicito respetuosamente a fa DIAN:

- Sedeclare la prescripcién de la accién de cobro de las obligaciones anteriormente sefialada.
- Se ordene la terminacién del proceso de cobro, si existe.
- Se actualice mi estado en el sistema de la DIAN.

Recibiré notificaciones en:
Direccién: Apartado Antioquia, CL 100 82 D 14 BRR OBRERO.

Correo electrénico: ferrola100@hotmail.com - Bibybenitez@hotmail.com
Teléfono: 3104073825 — 3206803358

Cordialmente,
José William Puerta Gonzalez
C.C. No. 98477041

Firma: _Jose_wall-aa posrte
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Anexo 3

Aceptacion del radicado 1112026E03980.
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Comunicacion de Asignacién

Lunes, 04 de mayo del 2026

Sefior(a)(es):

JOSE WILLIAM PUERTA GONZALEZ
Direccion: Sin Informacion

Ciudad: Sin informacién
josewilliam321654@gmail.com

Ref: Comunicacion de Direccionamiento No. Asunto 2026DP000131696

Cordial saludo,

Gracias por contactarnos, para la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales - DIAN es muy importante recibir su
solicitud, la cual ayudara a fortalecear nuestro servicio.

Le informamos que su solicitud ha sido radicada bajo el nro. 2026DP000131696, de fecha 24/04/2026 y sera atendida
dentro de |a oportunidad establecida en el articulo 14 de la Ley 1437 de 2011, sustituido por el articulo 1° de ia Ley 1755
de 2015.

Si requiere adicionar informacidn a su solicitud puede enviarla a través del portal de la Entidad www.dlan.gov.co, en el
link “PQSR y denuncias”, opcion “Ampliar Solicitud”, ingresando el nro. asignado a la solicitud y el codigo de
autenticacion.

Con toda atencién,

Grupe Interno de Trabajo de Cobro Coaclivo y Ejecucién de Bienes
Contact Center - 57 601 307 8064

Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales - DIAN
www.dian.gov.co




Anexos 4

Respuesta final del radicado 1112026E03980, ante la solicitud de prescripcion.
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D lAN Comunicacién a Usuario
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11127256302420
Viemnes, 08 de mayo del 2026

Sefior{a)(es):
JOSE WILLIAM PUERTA GONZALEZ
Direccién: Sin Informacién
Ciudad: Sin informacion
josewilliam321654@gmail.com

Ref: Respuesta final Solicitud No. Asunto 2026DP000131696
Cordial saludo.

Gracias por contactarnos, para la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacicnales - DIAN es muy importante recibir su
solicitud, la cual ayudara a fortalecer nuestro servicio.

En atencion a la solicitud radicada por usted en el GIT de Documentacién de la Direccién Seccional de Impuestos de
Medellin el 24 de abril de 20286, radicada con N°. 1112026E035980 de 27/04/2026, la cual fue ingresada al Servicio
Informatico Electrénico de PQSR y denuncias en linea, bajo el nimero de la referencia, en la cual peticiona:

"...- Se declare la prescripcion de las obligaciones relacionadas.
- Se ordene |la terminacion de cualquier proceso de cobro coactivo, en caso de existir.
- Se realice |a actualizacién del estado del contribuyente en los sistemas de la entidad.

Al respecto, una vez efectuada fa verificacion en los Servicios Informaticos Electranicos (SIE) de la U.A.E. — Direccién
de Impuestos y Aduanas Nacionales — DIAN y en los aplicativos de cobro existentes en la Divisién de Recaudo y
Cobranzas de la Direccion Seccional de Impuestos de Medellin y revisado el expediente del contribuyente "PUERTA
GONZALEZ JOSE WILLIAM". identificado con el NIT.98.477.041, este Despacho determina:

Se procede a dar traslado del expediente al Grupo de Normalizacién de Saldos, por ser el competente para validar y,
de ser procedente, declarar la prescripcion de las obligaciones solicitadas mediante el acto administrativo
correspondiente, el cual sera notificado dentro de la oportunidad legal. En consecuencia, una vez se refleje dicha
actuacion en los aplicativos institucionales, se podra dar lugar a la tlerminacion del proceso de cobro.

Dicho lo anterior, aclaramos también que, el proceso penal es diferente al proceso de cobro y que en ningln caso la
prescripcion de la accion de cobro da lugar a la terminacion del proceso penal, ya que al tenor del paragrafo del
articulo 402 del codigo penal, la extincién de la obligacion se dara (nicamente por pago o compensacion de las
deudas junto con los respeclivos intereses.

“Articulo 402. Omision del agente retenedor o recaudador




en la fuente dentro de los dos (2) meses siguientes a la fecha fijada por el Gobiemo nacional para la presentacion y
pago de |a respectiva declaracion de retencidn en la fuente o quien encargado de recaudar tasas o contribuciones

publicas no las consigne dentro del término legal, incurmira en prision de cuarenta (48) a ciento ocho (108) meses y
multa equivalente al doble de lo no consignado sin que supere el equivalente a 1.020.000 UVT.

En la misma sancién incurrira el responsable del impuesto sobre las ventas o el impuesto nacional al consumo que,
leciondolaobllgad&logaldﬂuoeﬂo.nooonsigmlassmnasmcaudadaspordlchoeonoepto.dmmlosdos(m
meses siguientes a la fecha fijada por el Gobiemo nacional para la presentacién y pago de la respectiva declaracion
del impuesto sobre ias ventas.

El agente retenedor o el responsable del impuesto sobre las ventas o el impuesto nacional al consume que omita la
obligacién de cobrar y recaudar estos impuestos, estando obligado a ello, incurriré en la misma penal prevista en este
articulo,

Tratandose de sociedades u otras entidades, quedan somelidas a esas mismas sanciones las personas naturales
encargadas en cada entidad del cumplimiento de dichas obligaciones.

PARAGRAFO. El agente retenedor o autorretenedor, responsable del impuesto a la ventas, el impuesto nacional al
consumo o el recaudador de tasas o contribuciones publicas, que extinga la obligacién tributaria por pago o
compensacion de las sumas adeudadas, segun el caso, junto con sus correspondientes intereses previstos en el
Estatuto Tributario, y normas legales respectivas, se hara beneficiario de resolucion inhibitoria, preclusion de
investigacion o cesacién de procedimiento dentro del proceso penal que se hubiere iniciado por tal motivo, sin perjuicio
de las sanciones administrativas a que haya lugar.”

Con lo anterior, se espera dar respuesta a su solicitud en los términos requeridos.

De otra parte, con el propdsito de conocer su valiosa opinion sobre nuestro Servicio Informatico Electrénico para la
gestion de Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y Denuncias, lo invitamos a diligenciar la encuesta del nivel de

satisfaccion, la cual encontrara en la ruta vitual www.dian.gov.co /bamra horizontal superior/Servicio al Ciudadano/
PQSR y Denuncias / Encuesta de Satisfaccién del Servicio PQSR v Denuncias. O ingresando directamente al

enlace; htip//www.dian.gov.co/DIAN/Encuesta.nsfiEncuestaPQSR?OpenForm
Agradecemos sus aportes gque son muy importantes para la implementacion de mejoras en el servicio.

Con toda atencidn,

KATERINE TORO BETANCUR

Jefe (A) GIT Cobro Coaclive y Ejecucion de Bienes

Division de Recaudo y Cobranzas

Direccion Seccional de Impuestos de Medellin

U.A.E. Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales — DIAN
Cra. 52 N° 42-43 Alpujarra  PBX T. 604-2836160

P/ Lilian Paola Hernandez Parada




Anexo 5

resolucion por la cual se declara una prescripcion de la accion de cobro

2026114951005000158 (2026-05-21)

D IAN

POR UNA COLOMEBIA MAS HONESTA

FUERTA GONZALEZ JOSE WILLIAM
[L 100 82D 14 BRR OBRERO, Apartadd, Antioquia, COLOMBI

hsuntos- Neg:202683480100007964, Nolif:202681510100208325

mmumseoecumwménneumaéuoem
2026114951

005000158
(2026-05-21)
AT Céd.Acto 1005
DATOS CONTRIBUYENTE: SN ) )
NIT: Nombre o Razén social: 3 )
|98477041-6 PUERTA GONZALEZ JOSE WILLIAM A R S =
| Direccién Seccional: A De 3 1
| iImpuestos de Medellin & JGRUPO INTERNO DE TRABAJO |
: > NORMALIZACION DE SALDOS |
COMPETENCIA

El Funcionario del GIT. de Normalizacion de Saldos dalaoirauuMSecwnldeknpuesmsdeMedelln en uso de las facultades

legales conferidas por el inciso 2°, anticulo 817 del Estatuto Tributario modificado por el articulo 53 de la Ley 1739 del 23 de

dcmembvedezou uuqlo16271deloecrem1525de2016. uﬂwloOOdelDec:ml‘leemt)y Resolucion de delegacion
No. 2897, de fecha 20221219, y

CONSIDERANDO
. Q:edembmlchdeonloestﬂ)leddoendamcdo817deisstannoﬂbm modificado por el articulo 53 de la Ley 1739 de
2014, hmamnmmm-pmmdmdedmﬁ)nhoscmtadosapanrdelaieduenia
que se hicieron legalimenie exigibles, lémimmgpqmjosmayomsvdmsuoblgadones en actos administrativos, se
mapmdehbdudemm

2. Que las siguientes obligaciones:

| No. Documento Clase de _ Fecha de i Tipo de | Ao | Periodo  Valorimpuesto |  Valor sancion
- documeris” | exi cbigeo T T
| 3009607499967 L \ | impuesto scbre las | 1
3=~k PRIVADA. _ 20171220 Ventas-IVA 2013 3 3,107,400 o
| - : S > e — b - _— |
| 3001604212049 Ly S | Impuesto sobre las |
. ~ PRIVADA 20171220 | VentasVA | 2014 z  2.899,000 o
| 3001607002085 I | impuesto sobre las f
. | PRIVADA 20071220 | Ven | 2014 3 2,400,000 o
| 3001610632800 | | Impuesto sobre las | |
 PRIVADA 20171220 | Ventas-VA 2015 1 1,001,000 o
3001614034107 | impuesto sobre las | ;
| pmvaDA | 20171220 A%_ ventas-VA | 2008 | 2 1,336,000 | 0|
| 3002609905694 | | Impuesto sobre las | ‘ T
1 g | PRIVADA 20171220 “VentasVA | 2016 | 1 834000 ol
} TOTAL S 11.5'rr.4oo'

a cargo del contribuyente PUERTA GONZALEZ JOSE WILLIAM con NIT. 98477041-6, tienen mas de cinco (5) afios de exigibilidad
sin que respecto de ninguna de ellas haya operado el fendmeno de suspension o interrupcién de la prescripcién a que alude el
aniculo 318 de ESW@uo Tridutano o que habiendose Interrumpido dicho ermino, comenzo a contarse nuevamente y a (a fecha ya
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han transcurrido los cinco (5) afios sefialados en el parrafo 2° de la misma norma, sin haber logrado la recuperacion de la deuda.
Seg(n consta a folio 15-16-18 del expediente.

Por lo expuesto, este Despacho, 1
RESUELVE g

PRIMERO- DECLARAR prescrita la accion de cobro de la(s) obligacion(es) fiscal(es), acamodeiW PUERTA GONZALEZ
JOSE WILLIAM con NIT. 88477041-8, que se relaciona(n) a continuacion:

|

I ¥ - Ca— I g |
. Clase de | Fechade Tipo de F J i ” . : ;
f Dwﬁf""ﬁ » documento exigibilidad Obligacion e T e, %;mfum | oadeiipe e
| | Impuesto sobre las v T
l2091507499957 PRIVADA | 20171220 Ventas-IVA | 2003 |\ w8 [ 3107400 KJ
[ g jesto sobre las | N [ I | I
3001604212049 PRIVADA 20171220 = Ventas-IVA | 2014 2 ‘ 2,899,000 ol
R — A " i T o T b e . B e |
| Impuesto sobre fas | | || ~N |
| 3001607002085 PRIVADA 20171220 | Ventas-VA f V2014 | /A ‘} 2,400,000 707!
{ I \ B\L ~ ;. 5 \ [ 1
| 3001610532809 = PRIVADA 20171220 | VenasVA 2015 .7 1 | 1,001,000 0|
i | Impuesto sotre las ATy } ' ‘
3001614034107 | PRIVADA 20171220 | ventas-iVA . | 2015 2 fos 1336000 : ol
' | Impuestp sobre fes. l ‘ !
3002609905694 [ PRIVADA 20171220 | Ventas-IVA.__ . 2016 1 [ 834,000 | o
S S~ TOTALS | 11,577,400

seaumsumunddsmunadeldum-queCMdadydeOﬂMthmmhdewaawnodﬂdem PUERTA
GONZALEZ JOSE WILLIAM con NIT. mﬂmx'-ﬂ\ymmelnmdmmr

TERCERO- DECLARAR terminado el @mwmeldeuduPUERTAGONZALEZJDSEWlLMmNIT 98477041-6,
respecto a la(s) obligacidn(es) pmmeda.

mmammﬁgﬁmmmm si a eflo hubiere lugar.

\

QUINTO- NOTIFICAR 1 3 con lo establecido en los articulos 563, 564, 565, 566-1 y 568 del Estatuto
mbutario.ylosamculosd"yﬁ‘pela 000038 de 30 de abril de 2020 del Director General de la UAE DIAN, a PUERTA
GONZN.EZJOSEMLLIAMOMM!’.QGQ 1-6, en su calidad de contribuyente, a la Direccién Procesal Electronica/Direccion de
Correo Electranico del RUT:j gmail.com, con la advertencia que contra el mismo no procede recurso aiguno en

mm&,&y&k&aﬂm&dmel paragrafo 1 del articulo 565 del Estatuto Tributario, NOTIFICAR por
coreo, a PUERTA GONZALEZ JOSE WILLIAM con NIT. 98477041-6, en su calidad de contribuyente, a la Direccién Procesal Fisica /
DwewdndeCmeoHsbode&\RUT CL100 82D 14 BRR OBRERO, de la ciudad/municipio de Apartadd, departamento Antioquia,
conhadvemndaqueeoﬁm&nismomproeedemdgummudewmhmmodeamerdoaloprwstomelamwb
568 del Estaluto Tributario en eancordancia con el articulo 58 del Decreto Ley 19 de 2012 NOTIFICAR mediante publicacién en el
portal web de la DIAN, con la adventencia que contra el mismo no procede recurso alguno en sede administrativa.

SEXTO- REMITIR copia del acto administrativo, una vez en firme, al Grupo Interno de Trabajo de Normalizacion de Saldos o a la

MWQRMmemBMWMMMQeGWW&W' de Normalizacion de
0s.

SEPTIMO- ARCHIVAR copia del presente Acto Administrativo en el expediente de cobro.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE
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2026-05-21

De conformidad con la Resolucion No. 27 del 16-05-17, mﬁmdembnmnmplenavaidezym@uphzaemodosws
efectos a la firma manuscrita.

‘)
Nombre: RAMIREZ TIQUE MARTA LUCIA £/
Cargo: Funcionario del GIT. de Normalizacion de

Dependm GRUPO INTERNO DE TRABAJQ.NORM.IZAC!DN DE

LugarAdnmsnﬁvo Impuestos de Medellin
Organizacion: U.A.E. DIRECCION DE MPME§TQSVADUANAS NACIONALES

Funcionario que proyectd: memmq

ue Teviso:
Nombre: RAMIREZ TIQUE MARTA LUCIA Nombre: BEDOYA CARDONA CLAUDIA YANET
Cargo: Gestor Il . Cargo: Gestor Il
Rol: Normalizador de Saldos Rog chianano Revisor Normalizacion

801V 1.0 21J02/2021




Anexo 6

Manual de instrucciones sobre prescripcion disefiado por la Practicante.
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Anexo 7

Entrega a satisfaccion

LT s

Lovalure b |{|1;|\|1‘“4H|1|u|m/-|u/i|:|:x| ol lebdv b b te b bbbl bbb,

e ‘

La Planeacion SuperaalaReaccion |

e e e e e T T

La prescripcion no es una estrategia de evasion, es un
derecho al debido procesoy a la seguridad juridica.
Una correcta auditoria estructural de sus obligaciones
separa el riesgo financiero de la libertad penal.

i)
s mnay Zana Db

XTRATEGIAS EMPRESARIALES

| Elaborado por Maira }-\Iejandra Renteria  CONTADORAS PUBLICA Recibidb a satisfacci
|

* Bibiana Benitez Mac o
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